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Chuyén nganh dao tao: Qﬁﬁn tri nh4n lrc doanh nghiép

Ngbn ngir dao tao: Tiéng Viét va Tiéng Anh

1. Gié6i thiéu vé chwrong trinh ddo tao
Chuong trinh dao tao Quan trj nhan lyc doanh nghiép (Chuong trinh-chét hrgng

cao) d dugc ban hanh theo Quyét dinh sb 104/QD-DHTM ngay 21/01/2022. Trong 14n
stra dbi, bd sung ndy c6 diéu chinh tén va ndi dung mot s6 hoc phén Tleng Anh nhu sau:
- Pidu chinh tén, sb tin chi cic hoc phan Tiéng Anh:

Hoc phén hién nay Hoc phén diéu chinh
Tén hoc phin S6 TC | Tén hoc phin S6 TC
Basic IELTS 1 5(60,30) |Tiéng Anhcinbanll | 4 (48,24) :
: Basic English I d :
Basic IELTS 2 5(60,30) | Tiéng Anh cinbén 1.2 . 4 (48,24)
| Basic English 1.2

Expanding IELTS 1 4 (48,24) | Tiéng Anh ting cudng 1.1 4 (48,24)
Intensive English 1.1
Expanding IELTS 2 4 (48,24) | Tifng Anh tingcudng 1.2 | 4(48,24)
Intensive English 1.2

- | Developing IELTS 1 4 (48,24) | Tiéng Anh nfng cao 1.1 5 (60,30)
Advanced English 1.1
Developing IELTS 2 4 (48,24) Tiéng Anh nang cao 1.2 5(60,30)

Advanced English 1.2
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2. Muc tiéu ciia chwong frinh die tao _

- Muc tiéu chung: Chuong trinh Quén tri nhén lye doanh nghiép (Chuong trinh
chét lrgng cao) 12 CTDT dinh huéng ing dung, d2o tao cif nhdn Quén trj nhén lyc doanh
nghiép c6 phim chét chinh tri, dao dirc va sirc khoé tbt; ndm vimg nguyén 1y, quy lust
v& kinh té-x hoi, nhimg kién thirc co ban v& quan trj - quan ly; kién thitc chuyén mén
toan dién v& quan tri nhan Iyc; kién thire, k§ ning chuyén siu va hién dai vé quan trj
nhén lue doanh nghiép; c6 ning lyc 1am viéc ddc 14p, séng tao, cé kha nang thuc nghiép
| va sir dyng tifng Anh ¢8 giai quyét nhitng vén &é thudce linh vure quén tri nhéan lyc trong
t4 chirc, doanh nghiép thich ing v6i méi trudng da vin hod, bién d6i khéng nging, dap
tmg yéu ciu cdng nghiép hoa, hién dai hoé va hoi nhép quéc té.

- Muc tiéu cu thé: Do tao cir nhan Quéan trj nhan luc doanh nghiép (chwong trinh
chét luong cao), dap g chudn dAu ra cia CTDT véi cac ning luc sau day:

(PO1): C6 khd ning phén tich dugc kién thire chuyén mén toan dién trong linh
vuee quan tri nhan lic: Kién thite co ban v& khoa hoc x4 hdi, chinh tri va phép luét, kinh
té, quan tri - quan 1y nhim hd trg tim hiéu, gi4i quyét nhimg vén & lién quan; Kién thirc
toan dién, chuyén siu nganh quén tri nhén luc, chuyén nganh quan tri nhén luc doanh
nghiép, quan tri nhan fue trong t chire d3c thit gin véi méi trudng da vin héa va hdi
nhép quéc té.

(PO2): Sirdung dupe kj ndng thuc nghiép trong linh viee quan tri nhdn lyc doanh
nghiép bao gdm k¥ ning phén tich, hoach dinh, trién khai, d&4nh gis tic nghiép: tuyén
dung nhén luc; do tao va phat trién nhan luc; t3 chitc va dinh mic lao déng; dnh gid
thuc hién céng viéc; an toan, vé€ sinh lao ddng; fra cong lao ddng; k¥ ning phat trién
quan hé lao ddng. Pdong thoi thuén thuc k¥ ning giao tiép, phan bién, phén tich, tdng
hop, ra quyét dinh, 1am viéc nhém 6€ 16 tro thye hién céc nhiém vu phirc tap trong linh
vuc quan tri nhan e, Dat chuén k¥ ning sir dung cong nghé thong tin; Pat chuén tiéng
Anh theo quy dinh ciia Nha trudng.

(PO3): C6 ndng lue tw chil, tw chiu trdch nhiém trong linh vire chuyén mén vé quan
tri nhén luc; Cé dao dirc nghé nghiép; Ton trong va ché’ip hanh phép luét; Y thirc tb chirc ky
luét va tinh than trach nhidm, tinh thin hop tc trong cdng viée. C6 kha ning 1am viée ddc
1ap, 13m viéc nhém trong huwdng din, phd bién kién thirc, gidm sat ngudi khac thuc hién
nhiém vu; va ¢d site khde dé lam viée.

3. Chufin diu ra chrong trinh ddo tao
Cir nhan Quan tri nhén Iuc doanh nghiép (chwong trinh chét hrgng cao) o6 cac
kha néng:
3.1. Yéu cdu vé kién thirc
(PLO1): Ap dung Guge kién thite co ban vé Iy lugn chinh i vé phdp ludt, khoa
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hoc xd héi nhidn vdn va todn hoc (Kién thirc vé& phép lut dai crong va phép lut lao
dong; Kién thirc vé dudmg 161, chinh séch va dinh huéng phat trién kinh té xa hoi & Viét
Nam trong ting giai doan; Kién thirc cin ban v cc mé hinh tosn kinh té) aé giai quyét
c4c vén d& trong quan tri nhén Iyrc.
 (PLO2): Vén dung dugc nguyén Iy co ban co s¢ nganh (bao gdm: kinh té hoc,
quén tri hoc, quan trj nhén lyc, tim 1y hoc lao dong, m6i truong kinh té va thi truong
viéc 1am, khoi sy kinh doanh, truyén théng ndi bd) vao giai quyét cac vén d& trong quan
tri nhén lyuec.

('PLOB) Phdn tich dup‘c cde kién thirc nganh qudn tri nhdn luc (bao gdm Quan
ly nguon nhén lrc x4 héi; Kinh té nguon nhén lyc; An sinh x3 hdi; Quan hé lao dong;
Hoach dinh chién lugc, chinh sich ngudn nhén luc) vao thyre tién quan tri nhéan lyc cia
t6 chirc/doanh nghiép.

(PLOA4): Phén tich duoc cdc kién thirc chuyén séu va hién dai chuyén nganh quan
tri nhdn luc doanh nghiép (bao gbm: Tuyén dung nhan Iyc; Dao tao va phat trién nhan
luc; T chirc va dinh mirc lao ddng; Dénh gia thue hién cbng viéc; Tra cong lao dong;
An toan, vé sinh lao dong; Quan tri nhan luc cong; Quan trj nhén luc quoc té; Quan tri
thoi gian; Quan tri hanh chinh vén phong) vao thue tién quan tri nhén luyc cia tb
chirc/doanh nghiép
3.2. Yéu ciu vé ky ning _

(PLOS5): Thuc hanh duwgc kj ndng dp dung kién thirc tAm ly hoc lao dong, moi
trudong kinh té va thi trudmg viée 1am, truycn th6éng ndi b, quan ly ngubn nhan luc x&
hoi, kinh té ngudn nhén lyc, an sinh x hoi aé phan tich méi trudng quan tri nhén lyc
bén trong va mdi trudng bén ngoai, du béo cung ciu ngudn nhén lyc clia td chirc/doanh
nghiép.

(PLOG6): Thir nghiém dugc ky nang hoach dinh ngubn nhan lyc (chién luge nguon
nhén lyc, chinh sdch nhdn lyc) va ldp ké hoach khoi su kinh doanh @ dinh huéng
chuyén mon vé quan tri nhén lyuc trong td chirc/doanh nghiép.

(PLO7): T6 3 chire dwoc ky ning tde nghiép quan tri nhdn lyc (phan tich, 1ap ké
hoach, trién khai, dénh gié cong tac: tuyén dung nhén lic; dio tao va phat trién nhén
luc; td chirc va dinh muc lao dong; danh gia thue hién cong viéc; an toan, v¢ sinh lao
dong; tra cong lao dong; thiét 1ap, duy tri, phat trién quan hé lao dong va phong ngira,
gidi quyét tranh chip lao ddéng; quan trj thoi gian; quan tri hanh chinh vin phong, k¥
ning soan thao vin ban, k§ ning bdo céo) dé giai quyét vén d& phuc tap va din dat
chuyén mon vé quén tri nhén lyc trong t chtrc/doanh nghiép.

(PLOS8): Thuc hién dugc cdc kj ndng hé tro (k¥ ning giao tiép, phan bién, phén
tich, tong hop, ra quyet dinh, 1am viéc nhém) @8 thyuc hién cac nhiém vu phtc tap trong
linh vuc quan trj nhén lyc trong td chirc/doanh nghiép.
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3.3. Yéu cdu vé mikc dp fw chii va tréch nhiém
(PL.O9): C6 kha ning fi chu va lam viéc éoc Idp, sang tao @8 xay dung, thue
hién nhiém vu trong gil quyét vén dé thyc tién quén tri nhén Iue.

(PLO10): C6 trdch nhigm voi viée thyc hién nhigm vy chuyén mén, v6i td chitc
tham gia, v&i cdng ddng x4 hdi; Van dung ding phép ludt trong quén tri nhin Ire.

3.4, Yéu céu vé ngoai ngit va tin hoc

(PLO11): C6 kha ning sir dung thanh thao tiéng Anh giao tiép va vén dung duoc
vdo hoat déng chuyén mén quén tri nhan lyc. Pat chuén tiéng Anh trinh d0 béc 4 theo
Khung ning luc ngoai ngit 6 béc ding cho Viét Nam theo Quy dinh chuén daura Tiéng
Anh é6i véi sinh vién trinh ¢ dai hoc ctia Trudng Pai hoc Throng mai.

(PLO12): C3 kha ning sir dung thanh thao céng cu tin hoc quan ly. Dat chuén k¥
ning sir dung céng nghé thong tin co ban theo Quy dinh vé yéu ciu chuén k§ ning st
dung céng ngh¢ thong tin d6i v&i sinh vién trinh d6 dai hoc cia Trudng Pai hoc Thuong
mai. Pbng thdi vin dung dugce kién thirc khai théc dit liéu trén mang internet, phén mém
quén tri nhén lyc.

4. Khéi Irong kién thire toan Khéa (tink bang tin chi): 131 TC (trong d6: 120 TC hoc
t5p va tbt nghiép, 11 TC Gio duc thé cht vi Gido duc Qudc phong - An ninh).
5. Déi trgng tuyén sinh: Ngudi hoc trong ca nude dam bio Chuén du vio chuong
“rizh d30 tao dai hoc - Ngudi hoc phai tét nghiép THPT hofc twong duong theo quy
dinh ctia B6 Gido duc va Bao tao.
6. Quy trinh dao tao va diéu kién t6t nghiép
6.1. Quy ftrinh dao tao

Quy trinh do tao duoc tb chirc trién khai theo 5 bude nh3m dam bio hoat dong
430 tao thuc hién ding tién d6 ké hoach da & ra, tudn thit quy ché dao tzo hién hinh
ciia Bo Gido duc va Pao tao va ciia Trurdng, bao gdm:

Bwée 1. Xay dung Ké hoach toan khéa;

Buée 2. X4y dung ké hoach giang day tirmg hoc ky (gdm: x4y dung lich trinh, thoi
khéa bidu, lich thi timg hoc k) va tb chirc trién khai k& hoach giang day theo trinh tir sau:

- Dua trén k& hoach toan khéa, timg hoc ky phong Quén Iy dio tao x4y dtmg lich
trinh, thoi khéa bidu du kién cho k¥ sau, giri cic bd mén;

- By m6n phén cong gidng vién gidng day va gt lai phong Quan ly dao tao sau
khi ¢4 ¥ kién cia Trirdng Khoa/Vién quan ly chuyén nganh;

- Phong Quan Iy d2o tao dang tai thoi khéa bidu dur kién (c6 tén giang vién gidng
day 16p hoc phén) trén trang hitp://dangky.tmu.edu.vn dé sinh vién tham khao trréc khi

2Eng kv hoc tép;
- T4 chire cho sinh vién dang ky hoc tap;




- Thénh 14p 16p hoc phin (thdi khéa bidu chinh thirc) trén co s& két qua dang ky
hoc tip ciia sinh vién; '

- Chuyén thdi khéa biéu chinh thirc cho Khoa/Vién quén Iy chuyén nganh va Bo
mén phu trach hoc phin; Luru trit Thoi khéa biéu chinh thirc tai Phong Quén 1y déo tao;

- T4 chirc gidng day theo thoi khéa biéu (diéu hanh, kiém tra, theo dai tinh thye
thure hién k& hoach giang day/Thdi khéa biéu);

- X4y dyng Lich thi, t chirc ky thi va d4nh gia két qua hoc tip ciia sinh vién.

Buréc 3. Xit I céc vAn d& v& hoc vy, gdm: canh béo két qué hoc tép, budc théi
hoc; thdi hoc; tam ngirng hoc; chuyén hinh thirc dao tao,...

Buréc 4. Xét, cong nhén tét nghiép cho sinh vién.

Buréc 5. Cip Bing tbt nghiép cho sinh vién
6.2. Diéu kién tot nghiép

Sinh vién c6 dii c4c didu kién sau day duoc xét cong nhan tbt nghiép:

a) Cho dén thoi diém xét tt nghiép khéng bj truy clu trich nhiém hinh su; hodc

khéng trong thdi gian b ky ludt & mirc dinh chi hoc tép va vén con trong pham vi thoi
gian téi da dugc phép hoc tép tai trrong ciia sinh vién;

b) Tich Ity dit hoc phén, s6 tin chi quy dinh theo chwong trinh dao tao trong mg;
dat chudn dAu ra clia chwong trinh dao tao, chuén du ra ngoai ngit va chuén k¥ ning sir
dung cong nghé thong tin theo quy dinh cia Truong;

¢) Diém trung binh tich Iy clia toan khéa hoc dat tir 2,00 tr 1én;

d) C6 don gtri phong Quan Iy d2o tao d& nghj duge xét tbt nghip trong trudng
hop dit didu kién tét nghiép sém hofic mun hon so véi thoi gian thiét k& ciia khoa hoc

e) C6 chimg chi Gido duc Québc phong - An ninh va hoin thanh chwong trinh
Gido duc thé chét.

7. Phwong thirc ddnh gia

Theo thang diém 10, thang diém 4 va thang diém chi, dugc quy dinh cu thé trong
Quy ché d#o tao trinh d9 dai hoc va Quy dinh vé hoat dong khao thi ciia Trudng Pai
hoc Thuong mai.

8. Noi dung chwong trinh dao tao
8.1. Khung chuwong trinh dio tgo

gotda S0 . Ma Ngbn ngir | S6 Ciu triic
STT | Khoi kiéen thirc/ hoc phan 5 il %
hoc phan | gidngday | TC | hoc phan
KIEN THUC GIAO DUC
1 57
PAI CUONG
1.1 | Gido duc dai cuwong 46
1.1.1 | Cdc hoc phin bit bujc - 44




Triét hoc Méc L& nin

1 | Phylosophy of Maxism- MLNP0221 | Tiéng Viét' 3 36,18
Leninism :
o ChinghA B BOLRROa het' | mrag | mibng e | 207 | 0012
Scientific socialism
ong H6 Chi Minh ,
gl TR HCMIONI1 | Tiéng Viet | 2 | 24,12
Ho Chi Minh Ideology '
Kinh té chinh tri Méc L& nin :
4 | Political enonomics of RLCP1211 | Tiéng Viét | 2 24,12
Maxism-Leninism :
Lich st Pang cfng san Viét
N ‘ :
Y e HCMIOI31 | TingViet | 2 | 21,18
History of Vietnamese
Communist Party
Phép luét dai ;
B e e TLAWOI11| Ting Viet | 2 | 24,12
Introduction to Laws
Phuong phép nghién ciru khoa
1 Sl SCREOII1 | TitngViet | 2 | 24,12
Scientific Research
Methodology
| Tin hoc quén ly "
e INFOO311 | TiéngVigt | 3 | 36,18
Informatics of Management A
. Tiéng Anh cin ban 1.1 g i
2 i P _ ENTH3211 | Tiéng Aun = 48,24
Basic English 1.1
Tiéng Anh cin bén 1.2 ¥
10 : . ENTH3311 | TiengAnh | 4 48,24
Basic Englishl. 2
Tiéng Anh ting cudng 1.1 - :
11 . . ENPR7011 | Tiéng Anh 4 48,24
Intensive English 1.1
Tiéng Anh ting cudng 1.2 2
12 : _ ENPR7111 | Tiéng Anh | 4 48,24
Intensive English 1.2
A Tiéng Anh néng cao 1.1 ENTI3111 | Tifne An 5 60.30
Advanced English 1.1 foaee e e %
Tiéng Anh néng cao 1.2 i !
14 - ENTI3211 | Tieng Anh < E 60,30

Advanced English 1.2
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1.1.2 | Cdc koc phan tw chon
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Chon 2 TC trong cac HP sau:

T&m ly hoc lao dong o2 )
1 TMKT2311 | Tieng Viét | 2 24,12
Labour psychology
| X4 hoi hoc dai cuong BERs 2n '
2 Ll RLCP0421 | Tiéng Viét | 2 24,12
General Sociology
1.2 | Gi4o duc thé chit 3
1.2.1 | Cdc hoc phiin bit bujc
Gi4o duc thé chit chung oL
1 . GDTC1611 | Tiéng Viét | 1 12,18
Physical Education
1.2.2 | Cic hoc phin tw chon 2
Chon 2 TC trong cdc HP sau:
Béng ném - - o .
1 GDTCO0721 | Tiéng Vit 1 12,18
Handball
Béng chuyén £ Wy
2 GDTCO0621 | Tiéng Viét 1 12,18
Volleyball
Ciu 16ng o -
3 ] GDTCO0521 | Tiéng Viét | 1 12,18
Badminton
Boéng ban ; |
o vt B GDTCI621 | TiéngViet | 1 | 12,18
Table tennis
Co vua N :
. B GDTC1721 | Tiéng Viét 1 12,18
Chess
Boéng ) : o o
6 GDTC0821 | Tieng Viét 1 12,18
Basketball
13 G-izio duc qubc phong — an g
ninh
5 KIEN THUC GIAO DUC "t
CHUYEN NGHIEP
2.1 | Kién thirc co s& nganh 17
2.1.1 | Cdc hoc phin bt bugc 9
an tri hoc
i f e BMGMO531| TiéngAnh | 3 | 36,18
Fundamentals of management
Mbi trudng kinh té va thi 3
2 DTQT2011 | Tiéng Anh 3 36,18

truong viéc lam Economic




environment and labour
market

Nguyén ly quén trj nhén luc

3 | Principles of Human resource |HRMG2531| Tiéng Anh | 3 36,18

management

2.1.2 | Cdc hoc phin tr chon 8
Chon 8 IC trong cdc HP sau:
Quén 1y ngudn nhan luc x3 hoi

1 | Social Human Resources ENEC1311 | Tiéng Viét | 2 24,12
Management
Thuc hanh khai thac dit liéu

2 | trén mang Internet eCOM2111 | Tiéng Vidt | 2 0,60
Data mining on the Internet '

Kinh té hoc ;

3 iy MIEC1031 | Tiéng Anh 3 36,18
Economics
Khéi su kinh doanh " i

4 _ CEMG3231 | Tiéng Anh 3 36,18
Entrepreneurship
Hanh vi t6 chirc sy -

5 _ ‘ BMKT3421 | Tieng Viét 3 26,18
Orgnizational behavior
Céc mb hinh to4n kinh t&

6 | Models of mathematical AMATI211| TiéngViét | 3 36,18
economics :
Kién thic nganh va chuyén

2.2 - 47
nganh
2.2.1 | Cdc hoc phin bit bujc 30
Luét lao dong i

1 BLAWI1711| Tiéng Viét 2 24,12
Labour law

e HRMGOS12| Tiéng Vit | 3 | 34,125

5 :
Industrial Relations e U e
Kinh t& ngudn nhan Iyc _ Sz

3 ] ENECI1531 | Tiéng Anh 3 36,18
Human resource economics
Tuyén dung nhén luc

4 | Recruitment and Selection HRMG2631| Tiéng Anh 3 36,18

human resources

0




Tra c6ng lao dong
Labour compensation

ENEC1631

Tiéng Anh

36,18

Dao tao va phét trién nhén lyc
Training and development

human resources

HRMG2731

Tiéng Anh

36,18

Truyén thong ndi bd
Internal communication

|CEMG3811

Tiéng Anh

24,12 |

Quén tri chién lugc va kinh té
tri thirc

Strategic management and
knowledge management

DTQT2211

Tiéng Anh

36,18

Hoach dinh ngudn nhén lyc
Human resources planning

HRMG1311

Tiéng Viét

36,18

10

Té chirc va dinh muc lao dong
trong doanh nghiép*

The labour norm and
organization in the business

ENEC1721

Tiéng Viét

34,12,5

11

Internship

QTNLO111

Tiéng Viét

0,60

2.2.2

Cdc hoc phén tir chon

17

Chon 17 IC trong sé cdc HP

Sau.

Quén tri nhén luc quoc t€
International human resource

management

HRMG2111

Tiéng Viét

24,12

Quan tri nhén luc cong
Human resource management

in the public sector

ENEC1411

Tiéng Viét

24,12

Quan tri hanh chinh vin
phong
Office management

CEMG2431

Tiéng Viét

24,12

Quén tri thoi gian

Time management

HRMG2211

Tiéng Viét

24,12

Dénh gi4 thuc hién cong viéc
Performance appraisal

HRMGO0811

Tiéng Viét

24,12

An toan va vé sinh lao dong

TSMG1411

Tiéng Viét

24,12
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Occupational Health — Safety
g - DTS SMOMO731| TidngAnh | 3 | 36,18 -
Corporate governance
3 boi | j ,
B e HRMG2011| TibngViet | 3 | 36,18
Social security
Thuong mai dién tir can ban
9 | Fundamentals of Electronic. ~ |PCOMO111 | Tiéng Viét | 3 36,18
commerce
an tri da van hé :
] g o s ot ITOMI8I1 | Tiéng Viet | 3 | 36,18
Cross cultural management
an tri tai chinh 1 ;
TR e FMGMO0231| Tiéng Viét | 3 | 36,18
Financial management 1
2’3 T'hl_rc té‘? ngh% nehiép va lam i
tot nghiép khéa boe
Thue tip va viét B4o céo dur 4n | e
1 . REPUI1011 | TiengViét | 3 0,90
nhém
Thuc tép va viet Luén vén t6t | _ b ol = ;
2 b EJ;‘\’TV_UL411 Tieng Viét 7 0,210
nghiép |
Tdng ebng | 131

Ghi chu:

- Trong chuong trinh hoc, ngudi hoc bit bugc phdi thuc hign 1 dé tai NCKH

- Téno 56 tin chi tich Iy 16 thitu toan Ehda hoc: 131 TC (trong dé: 120 TC hoc
3

tdp vé 16t nghiép, 11 TC Gido duc thé chét v Gido duc Quéc phong — An ninh). Trong
120TC hoc tdp va tét nghiép c6 93 TC bdt budc (trong dé c6 26 TC Tiéng Anhva 26 TC
khéi kién thire gido duc chuyén nghiép gidng day bang tiéng Anh) va 27 TC ty chon.

- Hoc phdn c6 dédu * 1a hoc phar c6 t6 chirc bdo cdo thyc té.

8.2. M6 13 cdc hoc phén (Xem phu luc kém theo)
9. Hréng din thye hign chwong trinh

TT Ky hoc Hoc phan S6 TC
! Khéi kién thirc GDBC -9-10TC
1 PRYE Khéi kién thiic co s& nginh @re
Tong cfng 128310 |
Khéi kién thic GDPC 5-8TC
. mm kién -T;}ifrc co s& nganh 6RTC J
| Gide duc thé chat eLIC i
| Gi4o duc quéc phong — an ninh | e .



Tong cong 23-24TC
Khéi kién thirc GDDC 04 TC
b S KJ-:l’é")i kiénth’l'rc co & nganh 1112 1€
Gido duc thé chat 01 TC
‘Tong cong 16-17 TC
Khbi kién thitc GDDC 6-8TC
i e Kh01 klen thirc co s nganh | 3-6TC
Khoi kién thirc nganh, chuyén nganh va 3-6TC
| Tong cong 15-17 TC
Khdi kién thirc co s& nganh e
s |KYV Khéi kién 'th'l':c r’lgz‘mh, chuyén nganh 12-15TC
Giéo duc the chat 01TC
Tong cong - 15-17TC
Khéi kién thirc co s& nganh 02 TC
<l thfai kitfen thitc ngz‘mh,— chuyén nganh 05-06 TC
Khdi kién thirc bb trg 09 TC
Tong cong 16-17TC
Khdi kién thitc nganh, chuyén nganh 3I5TC
7 |KY VI Khéi kién thirc bb trg 03 TC
Tong cong . 16-18TC
g Thuc tp nghé nghiép va lam tot :
8 |KY VII nghiép khoa hoo 10TC
TONG CONG . | 131TC

Qua trinh tb chirc giéng day, d4nh gid hoc phin dugc trién khai theo hinh thirc
truc Uep hoiic két hop gifta tryc tiép va truc tuyén, bao dam quy dinh hién hanh cia Bd
Gi4o duc va Pao tao va cia Truong Pai hoc Thuong mai vé t& chirc do tao va khao thi.

TRUONG KHOA

Juree
/ ‘ HﬁJ\TRU(’iNG
TRUO !
pAIH
THUGNG MR

\‘\\RQ_S_,IS' guyén Hoang PGS,TS Tréin Vin Trang
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PHU LUC
MO TA CAC HQC PHAN TRONG CHUONG TRINH PAO TAO
QUAN TRI NHAN LUC DOANH NGHIEP (CHAT LUQNG CAO)

1. Kién thikc gido duc dai cwong (57 TC)
a. Cdc hoc phin bit bugc (44 TC)

Triét hoc Mdc —Lé nin (3 TC)

Hoc phan Triét hoc Méc-Lénin gbm 3 chuorng Chuong I trinh bay nhitng nét
khai quét nhét vé triét hoc, triét hoc Méc-Lénin va vai trd ciia triét hoc Mac-Lénin trong
doi sbng x4 hoi. Chuong 2 trinh bay nhitng ndi dung co ban ciia chii nghfa duy vét bién
chirmg, gdm vén @& vét chét va y thirc; phép bién chimg duy vét; Iy ludn nhén thirc cia
chit nghia duy vt bién chimg. Chuong 3 trinh bay nhitng ndi dung co ban ciia chi nghia
duy vat lich str, gdm vén d& hinh th4i kinh & - xa hi; giai cép va dén tdc; nha nuéc va
cach mang x3 hoi; ¥ thirc x& hoi; triét hoc vé con ngudi.

Chu nghia x@ hoi khoa hoc (2 TC)

Hoc phén gbm 7 chuong véi nhitng nguyén ly co bén nhét cia chi nghia x4 hoi
khoa hoc: Vén d sit ménh lich sir ctia giai cép cng nhén, vé x4 hoi x4 hoi chil nghia va
con dudng qua d6 1én chii nghia x4 héi, vé dan chi x3 hoi chil nghia, nha nude xa hoi
chit nghia, lién minh giai cép va céc vén dé xa hoi (dan toc, ton gido, gia dinh). Thong
qua d6, ngurdi hoc ¢ nhén thire ding d4n @é thuc hlen thing loi ducmg 16i xay dung chu
nghia x4 hi cia Pang va Nha nudc ta. :

Tuw tuwong Ho Chi Minh (2 TC)

Hoc phin bao gdm 6 chuong, trong d6, chuong 1 gi6i thigu vé khai niém, doi
trong, phwong phép nghién ciru va y nghia hoc tdp mén tr twdng Hb Chi Minh. Tiép
theo, tir chwrong 2 dén chuong 6, giéi thigu khai quat vé& nhitng ndi dung co ban trong hé
théng tur tudng Hb Chi Minh, bao gbm: Co s, qué trinh hinh thinh va phat trién ciia tu
tuéng Hb Chi Minh; Tur tuéng Hd Chi Minh vé doc 14p dan toc gin lién v6i chii nghia
x4 hoi; Tu twéng H Chi Minh v& Ping Cong sin Viét Nam va Nha nudc clia nhén dén,
do nhan dan, vi nhan dan; T twdng Hb Chi Minh vé dai doan két dan toc va doan két
qubc té; Tu twéng H Chi Minh v& vin héa, dao dirc, con ngudi.

Kinh té chinh tri Mdc — Lé nin (2 TC)

Hoc phén nghién ciru hang héa, tién t&, thi trromg va céc quy luét thi trudng chi
phéi san xuét va trao dbi hing hoa. Ddng thoi thiy dugc vai trd cia cée chil thé tham
gia thi trudmg; Gidi thidu gitip ngudi hoc ndm dirge ban chét va qué trinh sén xuét gia
tri thang du, sy 16n 1én ciia tir ban va quan hé loi ich trong nén kinh té thi trudng (phén
chia gié tri thang du); Nguoi hoc nghién ciru v& quan hé canh tranh va déc quyén trong
nén kinh té thj trudng; Dinh huéng cho ngudi hoc nghién ciru va hiéu dwoc kinh té thi
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trudmg, co ché thi trudng dinh huéng x& hoi chit nghfa va céc quan hé loi ich kinh € &
Viét Nam; Nghién ciru céng nghiép hda, hién dai hoa va hdi nhép kinh té qubc té cia
Viét Nam; Goiy nhiing vén @2 sinh vién van dung vio céc linh vuc hoc tép, nghién ciu
va cbng tic clia minh.

Lich sir Pdng Céng san Viét Nam (2 TC)

Hoc phan trinh bay khai quét d6i tugng, chitc néng, nhiém vu, ndi dung va phuong
phép nghién ciry, hoc tf'ip Lich st Dang Cdng san Viét Nam. Bén canh &6, hoc phéil 1am
10 su ra ddi cia Péang cdng san Viét Nam va qué trinh Péng lanh dao d4u tranh gianh
chinh chinh quyén (1930-19453), lanh dzo hai cudc khang chién, hoan thanh gii phéng
dén toc, théng nhit dAt nude (1945-1975), lanh dao ca nuée qué d6 1én CNXH va tién
hanh cong cudc ddi méi (1975-2018). Qua d6, khing dinh nhimg théng loi 16n ciia cich
mang Viét Nam dudi su 1anh dao ciia Péng va nhitng bai hoc vé sy l&nh dao cua Pang.

Phdp lugt dai cuong (2-TC)

Lz hoc phén bét budce trong chirong trinh dio tzo cia sinh vién, thudc khéi kién
thirc dai cuong danh cho céc chuyén nganh dao tao. Hoc phin bao gdm nhimg ndi dung
co ban sau: Ngudn gbe, bén chét, chirc nang, hinh thirc, dic diém, Bo mday Nha nuéc
CHXHCN Viét Nam; ngudn géc, ban chét, dic diém, cic mébi guan hé cua phép luét; co
céu guy pham phép Inét va céc hinh thire thue hién phép luét; céc thanh phén quan hé
hép Indt va cin cif 1am phét sinh quan hé phép luét; cac hinh thic phép luét va céc vin

“r:;

"*-é n quy pham phép Inét trong hé thdng phép lust Viét Nam; yéu t6 cAu thanh hanh vi vi

[w

pham phép luét va céc loai trach nhi€m phép ly; mét s6 ndi dung co bén cua Lujt dén
su nhu: giao dich dén su, ché dinh quyén s& hitu, ché dinh quyén thira ké; mot s noi
dung co ban ciia Luat hanh chinh nhir: d6i tugng diéu chinh va phuong phép diéu chinh,
d3c ¢iém va céc yéu 16 céu thanh quan hé phép luét hanh chinh, phén biét Luat hinh
chinh v&i mot s nganh ludt khac; mot sb nﬁi dung co ban cua Luét Hinh su nhu: ché
dinh v& Ti pham, Ché dinh vé hinh phat va céc ché dinh khac. Trong chuong trinh hoc
con dé cép dén cic ndi dung quan trong lién quan dén Luit Phong chéng tham nhiing
bao gbm : Khai niém, dic diém va c4c hanh vi tham nhiing, nguyén nhén va tc hai clia
tham nhiing, ¥ nghia tm quan trong clia cong tic phong chéng tham nhiing, tréch nhiém
ctia cong dén trong phong chéng tham nhiing.

Phieong phdp nghién ciru khoa hoc (2 TC)

Hoc phén phuong phép nghién ctru khoa hoc 12 hoc phén bét budc thudc khdi
kién thitc gido duc dai cuong trong tat ca céc chwong trinh d2o tao hé chinh quy céc
chuyén ngénh. Hoc phin cung clp céc kién thire, k¥ ning v& phuong phép nghién ciru

. A

khoa hoe, cach thire thidt ké nghién cdu va thye hién tdng quan nghién cim, céch thirc

thu thép va phén tlch air liéu theo céc phuong phén nghifn clru phl hop, céch thirc soan

thao va thuyét trin t qud nghién ctiru. Hoan thanh hoe pién, sinh vién cé kién thitc co

- iy
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bén v& phuong phép nghién ciru khoa hoc, ¢6 thé doc 1p va hop téc trong trién khai
nghién ciru khoa hoc.

Tin hoc quan Iy (3 TC)

Hoc phén cung cAp céc kién thirc co ban va nén ting cho viéc nghién ciru va hoc
tap céc hoc phin chuyén nganh nhu: co s& 1ap trinh, co s& dir liéu,....Ngoai ra ddy 1a
hoc phan phuc vu cho viéc quén 1y va st dyng c4c k§ nang co ban ciia m4y tinh dé dap
g cho cbng viéc, cling nhu dép img chuén dAu ra cia truong Podng thdi con cing )
c4c kién thirc cho cidc mén hoc chuyen nganh. Hoc phan bao gdm céc khéi kién thirc dai
cuong vé méy tinh dién tir, v& hé didu hanh (MS- Windows), hé soan thio vin ban
(Microsoft Word), Trinh dién vin ban (PowerPomt) Béng tinh dién tir (Microsoft
Excel) va mang may tinh. ,

Tiéng Anh cdn ban 1.1 (4 TC)
Hoc phén “T iéng Anh cén ban 1.1” dugc thiét ké nhim gidp cho sinh vién hé chét

luong cao ndm thir nhét dat dwoc trinh 4§ nang Irc ngdn ngit IELTS OVERALL BAND
SCORE 4. Cu the sinh vién s& duge cung cip kién thirc va khéi lugng 16n bai tip aé
luyen tap cac ky ning Nghe, Noi, Doc, Viét va cach 1am bai thi chimg chi ngoai ngi
qudc té IELTS thong qua c4c bai hoc va bai kiém tra. Ddng thi hoc phén gitp sinh vién
phét trién kha ning tir hoc, tw on luyén cdc k¥ ning va 1am viée theo cép, theo nhém.

Tiéng Anh cdn ban 1.2 (4 TC)

Hoc phén “Tiéng Anh cdn ban 1.2” huéng t6i myc tiéu giup smh vién dat dugc trinh
d6 ning luc co béan, dat dugc thang diém 4.5 (IELTS OVERALL BAND SCORE 4. 5).
Trong hoc phén, sinh vién s& dugc trang bi kién thirc va luyén tdp céc k¥ ning Nghe,
No6i, Poc, Viét va céch lam bai thi quéc té théng qua cdc bai hoc va bai kiém tra IELTS.
Pong thoi hoc phan gitp sinh vién phat trién kha ning tir hoc va lam viéc theo cép, theo
nhém.
Tiéng Anh ting cuong 1.1 (4 TC)
Hoc phan cung cép cho ngudi hoc nhitng kién thirc va ki niing co ban gitip
ngudi hoc dat duge trinh d ning lyc ngdn ngit trung cp (ELTS OVERALL BAND
SCORE 4.5). Cu thé, hoc phén gitip phét trién c4c k¥ ning ngdn ngir mang tinh hoc
thuat gdm nghe, n6i, doc viét nhim chuén bi cho céc thi sinh tham dy ky thi IELTS,
ddng thdri ning cao vén tir vung ciia ngudi hoe, cung cép céc chién Iugc va phuong
phép 1am bai ph hop v6i dinh huéng IELTS.

Tiéng Anh rc‘ing cuong 1.2 (4 TC)

Hoc phén Tiéng Anh ting cuo*ng 1.2 duge thiét ké nhim gitip ngudi hoc dat duge
trinh 4 ning luc ngdn ngit trung cép (IELTS OVERALL BAND SCORE 5). Cu thé,
hoc phén gitp phét trién céc k¥ ning ngbn ngit mang tinh hoc thuét gom nghe, néi, doc
viét d3c biét 12 k¥ ning néi va viét nhdm chudn bi cho céc thi sinh tham du ky thi IELTS,
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ddng thivi ning cao vén tir vimg ciia ngudi hoe, cung cp céc chién huge va phuong phép
13m bai phd hop véi dinh huéng IELTS.

Tiéng Anh néng cao 1.1 (5 TC)

Hoc phén Tiéng Anh ndng cao 1.1 danh cho céc sinh vién 63 dat duoc IELTS
band 5.0 hodc hoan thanh bic 3 khung tham chiéu chau Au (B1). Hoc phén gilip ngudi
hoc phét trién toan dién 4 k¥ ning ngdn ngit gém nghe —néi — doc — viét, trang bi va
cling cb tir vung, gi6i thiéu va cung cip co hdi rén luyén cac hién trgng ngit phap theo
dinh huéng IELTS. Noi dung hoc phin xoay quanh 3 cum chii diém phb bién trong
TELTS gdm culture (van héa), food (Am thyc) va communication (giao 1iép).

Tiéng Anh ndng cao 1.2 (5 IC)

Hoc phén Tiéng Anh ndng cao 1.2 tiép nbi Tiéng Anh néng cao 1.1, danh cho
céc sinh vién da dat duge IELTS band 5.0 hoic hoan thanh bic 3 khung tham chiéu
chéu Au (B1). Hoc phén gitip ngum hoc phit trién toan dién 4 k§ ning ngdn ngit g gdm
nghe —néi —doc — viét, m& rong vén tir vung, phét trién nén ting ngit phép theo dinh
huéng IELTS. N§i dung hoc phan xoay quanh 3 cym chi diém ph bién rong IELTS
gdm media (truyén thong), enviroment (méi trudng), money (chi tidu).

b. Cdc hoc phin tw chon (2 TC) lira chon trong cdc hoc ph an sau:

Tém Iy hoc lao dpng (2 TC)

Hoc phin bao gdm céc ndi dung: ting quan vé tAm Iy hoc lao &éng; co sé tm Iy
ctia td chirc qué trinh lao déng v quén tri nhém; tém Iy hoc an toan lzo &éng; giao tiép
va nghé thuat dadm phén nhén sy; dic diém tAm 1y ciia lao d0ng quén 1y va céc kich thich
tm 1y ngudi lao dong. Hoc phan c6 m&i quan hé v6i cic hoc phin trd cong lao déng,
quan tri nhan luc cin ban va mét s6 hoc phén chuyén nganh quén tr nhén Iuc khéc ¢b
lién quan. Hoc phén gép phin thyc hign chuén d8u ra cda chuong trinh d2o tzo cif nhén
nganh quan tri nhéan lye.

Xa héi hoc dai cwong (2 TC)

Hoc phén X3 hdi hoc dai cuong duge két cAu thanh 7 chwong trong dé chucmg
1 gidi thiéu d6i tugng, co chu, chirc ning va so luoc lich st va céc 1y tbuyet x4 héi hoc.
Chuong 2 ciia hoc phén d& cip dén phuong phép nghién ciru x4 héi hoe. Cée chuong
cdn lai ciia hoc phén tip trung vao céc chit & co ban ciia x& hoi hoc theo logic tir hanh
ddng x& hoi dén nhém co chu, td chitc va thiét ché x4 hoi; tir vin héa, x3 hoi héa dén sai
1&ch va kidm soét x4 hoi; tir bt binh dng, phén tAng, di d6ng x4 hoi dén bién 46i x4 hoi
va toan cAu héa.
¢. Gido duc thé chit (3 TC)

Hoc phin bdt bugc (1 TC)
GDTC1611- Gido duc thé chit chung
Hoc phén cung cip céc kién thire, k§ n2ng vé gido duc thé chét, cich phongn
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chén thuong, kiém tra d4nh gid thé Iyc trong tap luyén thé duc thé thao, phwrong phép rén
luyén thé chit.
~ Cdc hoc phin ti chon (2 TC) lra chon trong cdc hoc pht‘in sau:

GDTC 0721- Béng ném (1 TC)

Hoc phén cung cAp nhitng hiéu biét co ban nhit vé mén Béng ném va thyc hanh
céc k¥ thuét co ban ciia Béng ném. :

GDIC0621- Bong chuyén (1 TC)

Hoc phén cung cép nhimg kién thirc co ban nhét ciia mén Béng chuyén vi 03 ky
thust co ban ciia béng chuyén 1a: Chuyén béng cao tay, chuyén béng thép tay va ki thuat
di chuyén.

GDTC 0521- Cau léng (1 TC)

Hoc phin gi6i thidu mot sb kién thirc vé lich sir ra doi, lujt thi dAu, yéu linh k§
thuat va c4c dong tac co ban nhit cia Cau long.

GDTC1621- Béng ban (1 TC)

Hoc phin cung cip nhing kién thirc co ban nhét ciia mén Béng chuyén va 03 k§
thuét co ban ciia béng chuyén la: Chuyén béng cao tay, chuyén béng thip tay va ki thuét
di chuyén. '

GDTC 1721- Co vua (1 TC)

Hoc phén trang bj cho sinh vién nhitng kién thirc co ban ciia mén hoc c& vua vé
1y luan, k§ ning thuc hanh co vua, ning lyc td chirc thi diu mén c& vua.

GDIC 0821- Bong ré (1 TC)

Hoc phén cung cép nhing kién thirc co ban nhét cia mén Béng rd: Chuyen va

‘bt béng bang hai tay trude nguc, ki thuét dan bong, k§ thuit din béng lén rd mot tay
trén cao, ném phat.
d. Gido duc quoc phong (8 TC)

Chuong trinh gi4o duc quéc phong gdm 4 hoc phan bao gbm: Hoc phan I: Puong
16i quéc phong va an ninh cia Pang Cong sén Viét Nam; Hoc phén II: Cong téc quéc
phong va an ninh; Hoc phén IIT: Quén sy chung, chién thugt, k¥ thuét bén sing ngén va
stir dung lyu dan; Hoc phén IV: Hidu biét chung vé quén, binh chiing. Chwong trinh gitp
ngudi hoe ¢ ¢6 nhitng hidu biét ban ddu vé nén quéc phong toan dan, an ninh nhan dén;
V& truyén théng chéng gidc ngoai xAm ciia dan toc, lwc luong vii trang nhan dén va nghé
thuat quan sy Viét Nam; C6 kién thirc co ban, cén thiét vé phong thi dan su va k¥ néng
quén su; sin sang thyc hién nghia vu quén sy, nghia vu cong an bao vé Tb qubc. Ngoai
ra con gidp sinh vién c6 kién thitc co ban vé quan diém cta Péang, chinh sich, phép luét
ctia Nha nuée vé qubc phong va an ninh; Xy dyng nén qubc phong toan dén, an ninh
nhan dan, x4y dung thé trén quéc phong toan dan ghn v6i thé trén an ninh nhan dan, xay
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dung lyc lugng vil trang nhén dén; B3 sung kién thirc v& phong thi d4n sy va k¥ ning
quén su; sin sang thyuc hién nghia vu quén sy, nghia vy cdng an bao vé T qubc.

2. Kién thirc gido duc chuyén nghiép (74 I'C)

2.1. Khéi kién thire co sé nganh (17 TC)

a. Cde hoc phin bit buge (9 TC)

Fundamentals of management/Quan tri hoc (3TC)

Hoc phén bao gdm nhimg ndi dung co ban sau: Khai mem va ban chét ciia quén tri,
méi trudng quan tri, cic ly thuyét quén tri. Nha quan tri va vai trd ciia nha quén tri, cic cap
bac nha quén tri, k¥ ning va trdch nhiém x& héi clianha quén tri. Thong tin quén tri vara
quyét dinh quén trj. Kién thirc chuyén séu vé céc chirc ning ciia quan tri, bao gbm: chirc
ning hoach dinh, chirc nang td chirc, chirc ning lanh dao, chirc ning kiém soét.

Economic environment and labour market/Mdi truong kinh téva thi truong viéc
lam (3 TC)

Hoc phn gitip tim hidu sdu v& thj trudng viée 1am d& hidu r5 hon vé vén d& ndy .
Cu thé 1a hoc phén gitip ngudi hoe ¢6 kha ning phan dinh pham vi ctia mdt thi trudng va
biét cAc dic tinh cia thi trudng lao dong; C6 kha ning phén tich chi tiét v& moi tredng
canh tranh gén lién v&i mét thi trrdmg, tir d6 hidu va dir doan céc hoat déng va xu huéng
phat trién cta thi trrdng n2y ; X4c dinh vi trf clia bin than, cling ¢b dur én viéc lam; Hiéu
. thi trudng viée 1am; St dung cée k§ thuét tim kiém viéc 1dm gitp viéc th4m nhép thi
trdng viée lam hiéu qua hon, Xin thye tép voi muc tiéu 1am viée sau do.

Principles of Human resource management/ Nguyén Iy Quan tri nhin luc (3TC)

Hoc phén trang bi cho ngudi hoc nhitng kién thitc va k¥ ning co ban vé quan trf
nhan lve. Cu thé, hoe phén t4p trung nghién ciru vé khéi niém, vai trd, xu huéng phét
trién cha quén tri nhén lure; Cac ndi dung chinh ciia quéan tri nhan Iye nhu tuyén dung
nhén lyc, d20 tao va phét trién nhan lyc, danh gid thuc hién céng viée, dai ngd nhan lye.
b. Cdc hoc phén tir chon (8 TC)

- Qudn Iy ngudn nhén lyc xd héi (2 TC) ‘

Hoc phén trang bi céc kién thirc co bén, cbt yéu v& quan Iy ngudn nhéan lue x3
hdi. Hoc phén tip trung vio ndi dung va céng cu guén 1y nha nuée d8i véi ngudn nhan
I x3 hoi, cu thé: tng quan v& quén 1y ngudn nhén hrc x4 hdi, chién luge phét trién
nguon nhén luc x3 hoi, ké hoach va quy hoach phét trién nguon nhén Iuc x3 hoi, chinh
sich phat trién ngué: nhén hre x& hdi, st dung higu qua nguén nhén Iuc x& hoi. Hoc
phén c6 méi quan hé véi cée hoc phén kinh t€ ngudn nhén lyc cin ban va quan trj nhan
lrc cin ban vi m4t 58 hoe phén chuyén nganh quan trj nhén luc khic c6 lién quan. Hoc
phén gop phan (hue hidn chudn d8u ra clia chuong trinh d3o tao cit nhin nganh quén trj
nhén e,

Thue hanh khai ihde di liéu trén mang Internet (2 TC)
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Hoc phin nhim trang bj cho sinh vién nhimg kién thirc chuyén sau vé sir dung
' chc méy tim kiém théng dung nhét hién nay @& tim kiém, khai théc théng tin, dit li¢u bat
ky trén Internet phuc vu nhiéu muc dich khic nhau nhu: nghién ciru khoa hoc, tim hiéu
thi trudng, tim kiém théng tin phuc vu kinh doanh, tim kiém céc ban hang, d6i téc kinh
doanh... ‘
Economics/Kinh té hoc (3TC)

Hoc phin trang bi nhitng kién thirc co bn vé kinh t& hoc @& gitip sinh vién hiéu duge
cac nguyén 1y co ban khi dua ra cac quyét dinh kinh té t5i wu trong diu kién khan hiém
nguén luc, sinh vién c6 thé van dung céc kién thirc vio thuc tién d& phén tich, du bdo hinh
vi cia ho gia dinh, doanh nghiép va nhing can thigp ciia chinh pht trong nén kinh té thi
tnrong. Hoc phin trang bj nhitng kién thirc co ban vé kinh té vi mb dé sinh vién hiéu dugc
c4c bién sb kinh t& vi mé co ban va nim dwoc ndi dung tdc déng cia céc chinh séch kinh té
vimo dén hoat dong cia nén kinh té. |

Entrepreneurship/Khoi su kinh doanh 3 1C)

Hoc phén cung cAp cho ngudi hoc mot hé théng kién thirc tng quan, két hop da
dang nhidu k¥ ning v& khdi sy kinh doanh. Hoc phén khoi sy kinh doanh bao gdm céc
ndi dung co ban: téng quan vé khéi su kinh doanh; tim kiém va d4nh gi4 y tuéng kinh
doanh; 14p ké hoach kinh doanh vé bén hang, marketing; 1ap ké hoach vé& san xut, vin
hanh; 1ap ké hoach v& nhan sy ; 1ap k& hoach vé tai chinh va diéu hanh hoat dong kinh
- doanh mdi.

Hanhvi té chirc (3 TC) |

Hoc phan hanh vi td chirc nghién ctru hanh vi ciia con ngudi néi chung va hanh
vi ngudi lao dong cua t& chirc néi riéng. Hoc phén tép trung gidi thiéu ba khéi kién thire
co ban v& hanh vi té chire. Mot 13, hidu biét hanh vi t6 chirc & goc do hanh vi c4 nhan
nhu tir quan niém bén thén, hoc tép, gid tri, dong vién, thai do. Hai 13 hanh vi td chic &
o6 &6 nhém va qué trinh x4 hoi hoa clia ngudi lao dong. Ba la nghién ctru hanh vi &
cép d6 doanh nghiép bao gdm thong tin trong DN, vai trd clia 1anh dao va vén hoa trong
t chirc va s thay ddi ciing nh quén trj sur thay dbi trong t6 chirc.

Cdc mé hinh todn kinh té (3 IC)

Hoc phin trang bi cho sinh vién ni dung co ban nhét va c6 h¢ thong vé phuong
phép m6 hinh Toén kinh té va mdt s6 mo hinh c6 nhiéu ing dyng trong kinh té, ddc biét
14 trong linh vue quén Iy va kinh doanh nhur m hinh cén béng, m6 hinh t5i wu...

2.2. Kién thirc nganh, chuyén nganh (47 TC)
a. Cic hoc phin bdt budc

Lugt lao dong (2 TC)

Pay 12 hoc phan thudc khéi kién thirc chuyén nganh cua chuong trinh dao tao
chuyén nganh Quén tri ngudn nhan lyc. Hoc phin trang bi cho ngudi hoc nhing kién
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thirc va k¥ ning phéi) Iy co ban vé Iinh wue l20 d6ng. Cu thé, hoc phén tap trung nghién
ctru vé khai niém Iuat lao ddng, quan hé lao dong, céc nguyén tic co ban ctia luét lao
d6ng, quan ly nha nuéc v& lao d0ng; hop ddng lao ddng, thod véc lao déng thp thé; céc
ché 46 d6i v6i ngudi lao dong; ky luét lao ddng va trach nhiém vt chét; gigi quyét tranh
chép va gidi quyét dinh cong.

Quan hé lao dpng BCIT (3 IC)

Hoc phin thudc khéi kién thire nganh trong chuong trinh dao tao nganh Quén trj
nhén luc. Hoc phin ham chira céc ndi dung: Nhilng nguyén Iy co ban vé& quan hé lao
d6ng; Moi truedng quan hé lao ddng; Céc chu thé clia quan hé lao dong; Co ché turong
tac trong quan hé lao ddng; Béo céo thuc té vé thue trang quan hé lao dong & Viét Nam;
Céc hinh thitc tirong thc trong quan hé lao ddng (trao ddi théng tin, tur vén tham khao,
thuong lugng).

Human resource economics/Kinh té nguon nhan luec (3T C)

Hoc phén cung cap cc kién thire co ban vé kinh t€ ngudn nhéan Iyc. Cu thé ﬁoc
phan gi&i thidu nhimg vén d8 vé kinh té ngudn nhan huc; Cung lao d6ng; Clu lao ddng;
Cén bang thi trrong lao d6ng; Ning suét lao dong va ngudn tiém ning ning cao ning
suét lao déng, dau tir cho vén nhan luc va tién Iuong, thu nhép, mic séna @61 v6i ngudi
lao ddng.... Hoc phn g6p phén thuc hitn chufn d3u ra clia chuong trinh dio tao cit nhén
chuyén nginh quan tri nhan hre doanh nghiép (chugng trinh chét luvong cao).

Recruitment and Selection human resources/Tuyén dung nhén lee (3 TC)

Hoc phan thudc khéi kién thire nginh trong chuong trinh d2o tao nganh Quén trj
nhén Iuc. Hoc phén bao gbm céc ndi dung: Khéi niém va vai trd ciia tuyén dung nhén
Ire; n6i dung ciia tuyén dung nhén huc; ‘.ay dung ké hoach tuyén dung nhén hrc; tuyén
mb nhan lyc; tuyén chon nhén lue; quyc—r dinh tuyén dung va hoi nhép nhén vién mdi;
d4nh gia tuyén dung nhén luc.

Tra céng lao dong/ Labour compensation (3 TC)

Hoc phén cung cép kién thire chuyén nganh co ban vé tra céng lao dong trong
doanh nghiép. N¢i dung co béan ctia hoc phén bao gém: Kh4éi niém, vai trd cia trd céng
lao d6ng, co chu va céc nguyén tic tra cong lao dong; tra lrong, phu cip lvong va quéan
Iy tra hrong; tra thudng; tra phiic loi; Bo céo thuc té v& tra cong lao ddng trong doanh
nghiép va céc chinh s4ch, ché d6 tién lrong ciia Viét Nam. Hoc phén gép phén thye hién
chuén dAu ra clia chuong trinh dio tao cir nhan nginh quan trf nhan lve.

Training and development human resources/Bdo tgo va phdt trién nhan lvc

e e '

Hoc phan cung cdp cho nguwdi hoe cae kién th g vé dZo t20 va phat
trién nhan lyc trong 16 chire/doanh nghiép. Cu thé, cée ndi dung chinh cia hoc phén bao

gbm: tdng quan v& &30 ta0 vi phit irién nhén I, xéc dinh nhu cu dio tao v phat trién
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nhén lwc, x4y dung ké hoach do tao va phét trién nhén Iyc, trién khai dao tao va phét
trién nhén Iyc, danh gi4 két qua dao tao va phét trién nhén lyc, quan Iy phét trién nghé
nghiép. |

Internal communication/Truyén thong ngi b (2 TC)

Hoc phin gifip cung cip cho ngudi hoc céc kién thirc va k§f ning vé hoat dong
truyén théng ndi bd trong td chirc/doanh nghiép. Noi dung chinh ciia hoc phén bao gdm:
Hidu cac thach thirc djt ra trong truyén thong ndi bd; Xéac dinh, hiéu va 4p dung cac
phuong tién hd trg trong truyén théng ndi bo; Hidu cac co ché kiém tra truyén théng
ndi bd; Cc phuong thirc td chirc truyén thong trong tinh huéng "khing hodng"

Strategic management and knowledge management/Quan tr chién lugc va kinh té
tri thire (3 TC)

Hoc phén cung cip cho ngudi hoc céc khéi niém co bén lién quan dén phén tich
chién lwgc, phan biét quén tri chién lugc, quan Iy nghiép vy, quén 1y dy 4n, kinh doanh,
c4c linh vure hoat ddng chién Irgc, mo hinh phan tich danh muc vén ddu tr (c4c ma trdn
BCG 1 & 2, ADL, Mc KINSEY), chudi gié tri, vong ddi, lwe lugng canh tranh. Chén
doén va gidm sat viéc thye thi chién lge (ké hoach, hinh thirc va cdng cu gidm sét chién
Iwoc), ma trin SWOT / PESTEL. Hoc phén ciing cung cAp kién thire v quy trinh quén
trj kinh té tri thirc (phuong phap nghién ctru thdng tin, bio v¢ di san phi v4t thé, hanh
d6ng anh huéng); thuc hién quy trinh quan trj kinh té tri thitc va gidm sét chién lugc.

Hoach dinh nguén nhdn luc (3 TC) '

Hoc phin trang bi cho ngudi hoc nhitng kién thirc co ban vé hoach dinh nguén
nhéan hre, bao gém: Khai niém, vai tro, nguyén téc, yéu cau ndi dung hoach dinh ngué“m
nhan luc ciia doanh nghiép; Hé théng thong tin ngudn nhén lyc va k§ thuét hoach dinh
ngudn nhén lyc; Phén tich méi trudng quén tri ngudn nhén luc; Dy béo nhu cdu va kha
ning cung ‘mg ngudn nhén lyc; Thiét 14p chién Iwgc ngudn nhén lyc; X4y dyung chinh '
sach va ké hoach ngudn nhén luc clia td chirc, doanh nghiép.

T8 chitc va dinh mike lao djng trong doanh nghiép BCTT (3 TC)

Hoc phén bao gdm c4c ndi dung chinh nhw: Téng quan vé tb chirc va dinh muc
lao dong; T6 chirc lao ddng trong doanh nghiép; Dinh mirc lao dong trong doanh nghiép;
T4 chirc va dinh mirc dbi véi lao dong quéan Iy; Té chirc va dinh mitc lao ddng sin xuét;
T chirc va dinh mirc lao dong thwong mai. Hoc phin c6 méi quan hé véi cac hoc phén
hoach dinh ngudn nhan luc, tuyén dung nhén lyc, danh gia thyuc hién cong viée va trd
cbng lao dong... Hoc phén gbp phan thyuc hién chudn d4u ra ctia chuong trinh dao tao

¢t nhén nganh quén trj nhén lvc.

Thuee tdp nghé nghiép (Internship) (2 TC)

Hoc phén thudc khéi kién thirc chuyén nganh cia chuong trinh cir nhdn CLC.
Nbi dung hoc phin gdm céc yéu ciu vé& viée tim hiéu, trai nghiém va tiép thu, Iinh hoi
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cée kifn thic thuc té va k¥ ning nghé nghiép thudc chuyén nganh Quén tri nhén lyc
doanh nghiép tai don vi thuc tip. Thong qua trdi nghiém thyc té tai don vi thue tip, sinh
vién hidu 8 yéu cdu vé kién thirc, k¥ ning chuyén mén nghé nghiép va céc phim chét
cin thiét phai tich Iy dé dép {rng nhu ciu x3 hoi.

b. Cdc hoc phin tw chon (Chon 17 TC)

Quan tri rhan lyc quéc té (2 TC)

Hoc phin bao gdm céc ndi dung chinh nhur: khai niém, d4c diém, vai trd ciia nhan
Iwrc quéc t€ va quén tri nhén lrc qube té; tuyén dung va dao tao nhén lyc quéc té, thit lao
va phic lgi cho nhén luc trong céc t4 chirc, doanh nghidp quéc té; chuyén giao chinh
séch va quy trinh quén tri nhén luc qudc té.

Qudn tri nhén lyc cong (2 TC)

Hoc phf’in bao gbm céc ndi dung chinh nhur: Khai niém, dic diém clia quan trj
nhan Ire trong t6 chire cdng; Xéc dinh vi tri viée 1dm va quy hoach nhén lyc trong tb
chirc c6ng; Thu hit va myéﬁ'dung nhén lyc trong céc td chirc cong; Pao tao va bdi
dudng nhén luc trong cac tb chirc cong; P4nh gi4 va th lao nhén lyc trong céc tb chirc
cdng. Hoc phén gép phén thuc hién chuin d4u ra cta chuong trinh dio tao cir nhén
nganh quén trj nhén lyc.

Qudn tri hanh chinh van phong (2 TC)

Hoc phén thudc khéi kién thire bd tro trong chirong trinh ddo tao chuyén ngénh
quén tri nhén lyc doanh nghiép. Hoc phan bao gom céc ndi dung chinh nhwr: Gid1 thigu
v& quan trj hanh chinh vén phong; Té chirc cude hop, héi nghi, hoi thao; Té chire tiép
khéch; T4 chirc chuyén di cong tac; T4 chirc quan 1y, gidi quyét vin ban va tb chirc lru
trit tai lidu.

Quan tri thoi gian (2 TC)

Hoc phan thude khdi kién thirc nganh cla chuong trinh dao tao nganh Quén tri
nhan lrc. Bao gdm cic ndi dung chi yéu sau: Lap ké hoach thdi gian; Danh gi4 cich
thtre st dung thoi gian; Phat hién va khéc phuc lang phi thi gian; Uy nhiém ty quyén;
Can bing cong viéc va cude sbng c4 nhan.

Bdnh gid thwc hién cong viée (2 IC)

Hoc phén thude khéi kién thire nganh cia chuong trinh déo tzo nginh Quén tri
nhén luc. Hoc phén bao gbm céc ndi dung co ban nhu: khii niém, vai trd, vi i ciia dénh
gia thuc hién c6ng viéc; n6i dung ciia danh gié thuc hién cong viée; thiét k& d4nh gi4 thuc
hién cong viéc; trién khai d4nh gi4 thuc hign cOng viée va sir dung két qua d4nh gia thuc
hién cbng viée.

An toan va vé sinh lao dong (2 T‘(”)

Hoc wzan bao gdm c4e néi dung ¢hinh ahu: An toan lao dong, c4c bién phap phong
ngira tai nan lao déng, an toan lao 4¢ng d61 voi mot sb 1inh vire ¢6 nguy ¢ cao; vé sinh
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lao ddng, nguyén nhan phét sinh va céc bién phép phong ngira bénh nghé nghiép; quén ly
nha nuéc vé an toan vé sinh lao dong, hé théng phép luét v& an toan, v& sinh lao ddng; tb
chitc bd may quén Iy cong tic vé sinh an toan lao dong trong céc doanh nghigp, td chirc
thuc hién, diéu hanh céng tac an toan v¢ sinh lao dong trong doanh nghiép. Hoc phén cd
méi quan hé véi céc hoc phin quén tri nhén lyc can bén, t6 chirc va dinh mirc lao dong va
mdt s6 hoc phén chuyén nganh quén trj nhén hye khic c6 lién quan. Hoc phin g6p phén
thyc hién chun dAu ra cia chuong trinh d2o tao cir nhin nganh quén trj nhén lue.

Corporate governance/Quan tri cong ty (3 TC)

Hoc phin cung cAp nhitng kién thirc co bn v& quén trj cong ty, gitip sinh vién hiéu

duoc céc 1y thuyét co ban ciing nhir céc md hinh va nguyén thc, thong 1¢ phd bién dugc
sur dung hien‘ nay dé kiém soét va didu hanh cong ty. Hoc phén ciing gitip sinh vién hiéu
duoc ¥ nghia cila clia quén trj cong ty va kha ning vén dung céc céc ly thuyét, md hinh
va nguyén tic, thong 1& quan tri cong ty hién dai vao viéc d4nh gi va kién toan hay xay
dung nhimg chinh séch va mé hinh quén trj cong ty cho doanh nghi¢p & Vi¢t Nam. Vi
muc tiéu d6, hoc phén bao gbm 6 chuong nhu sau: Chuong 1 duara kién thirc Téng quan
vé& quan tri cbng ty, c4c khai niém co ban ciing nhu vai trd va loi ich cia quan trj cong ty;
Chuong 2 tip trung va hé théng héa céc Iy thuyét, qui tic va md hinh quan trj cdng ty phd
bién trén thé gi¢i ddng thdi gi6i thidu vé cic md hinh quan trj céng ty chit yéu & Viét
Nam; Chuong 3 di sdu vao 1am 18 ndi dung v& cb dbng va céc bén c6 lién quan; Chuong.
4 trinh bay céc ndi dung v& Hoi ddng quén tri; Chuong 51a vén d2 cong bb thong tin va
kiém soét trong quan tri cong ty; Cubi cing, chuong 6 thio ludn vé d4nh gia hé théng
quan trj cong ty theo mot sb thong 18 quan trj cong ty tét nhét trén thé gi6i va Viét Nam.

An sinh xd héi (3 TC)

Hoc phén thudc khdi kién thirc bd trg ciia chuong trinh dao tao nganh Quan tri
nhén luc. Hoc phan cung cép nhimg kién thtre bd trg chuyén nganh gdém céc ndi dung .
chinh nhu: Cac khéi niém, nguyén tic, cic hop phin co ban v& an sinh x4 hoi; Lich sit |
hinh thanh an sinh x4 hdi; Ly thuyét va mé hinh an sinh x& héi; Cac tiéu chuén quéc té
v& an sinh x4 hoi; Hé théng an sinh x4 hoi (Bao hiém x4 hoi; Ctru tro x3 hoi; Uu dai xa
hoi; X6a déi gidm nghéo; Quy du phong, Dich vu an sinh x3 hoi); Quan 1y nha nuéc vé
an sinh x& hoi.

Thuong mai dién tir cdn ban (3 IC)

Hoc phin Thwong mai dién tir ciin ban 12 hoc phin bét budc thude khéi kién thire
co s& nganh Thuong mai dién tir va mét s6 nganh trong khéi nganh Kinh doanh va quan
1y. M6n hoc trang bi nhiing kién thirc cin ban va nhitmg tmg dung thyc tién cia thuong
mai dién ti¥ trong doanh nghiép bao gdm: nhimg khai niém co ban, nhitng nguyén Iy vé
thi trudng va khach hang, nhitng mé hinh kinh doanh chinh yéu trén Internet hién nay,
nhitng yéu t8 td chirc va két chu ha ting, nhimg hoat dong d4c trung nhur thanh toén dién
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tir, dich vu h tro, an ton, bdo mat va cic khia canh van héa, dao dire, x4 hii cia throng
mai dién t. :

Qudn tri da vin héa (3 TC)

Hoc phin bao gbm nhitng kién thirc v& vin béa, céc khia canh cia vin hoa va
anh hudng cia van hoéa dén hoat ddng quan trj va céc chién lugc quan tri da van héa.
Hoc phén ciing bao gdm nhiing kién thtrc v& vin hoéa t§ chitc ciia doanh nghiép va sy
khéc biét trong vin héa tb chirc & cac cong ty da qubc gia ciing nhw & mét s6 quéc gia
frén thé gi6i, vé 4nh huéng ciia van héa dén hoat dong gizo tiép va dim phén thuong
mai qudc té, sy khac biét vé phong céch l&nh dao qua céc nén vin héa.

Qudn tri tai chinh 1 (3 TC)

Hoc phin nhdm cung c4p kién thirc co ban v& quén tri ti chinh. Noi dung ciia
hoc phin Quan trj tai chinh 1 bao gbm céc chi 2 chinh: Téng quan v& quén trj tai chinh;
Gia tri thoi gian cua tién; Phan tich bio céo tai chinh; Quan tri vén luu ddng; Quan tri
@3u fir dai han; Quén tri t3i trg; Chi phi sit dung vén.

Thuee tép va viét bdo cdo du dn nhdm

B4o céo du 4n nhém 12 mot san phim nghién cim chuyén nganh nhim giai quyét
mét vin @ thyce tidn quén trj nhan e trong td chitc/doanh nghiép 3t ra thude chit 42
du 4n trén co s& vén dung nhing Iy thuyét d3 dugc hoc bing phuong phép nghién ciru
khoa hoc, cdng cu cdng nghé théng tin phtt hop.

Thyc tdp va viét ludn van 10t nghiép

Lu4n van t6t nghiép 12 mot san phdm nghién ctru chuyén nganh nham giai quyét
mot van d8 thyec tién quén trj nhén luc trong td chitc/doanh nghiép @4t ra trén co s& van
dung nhitng ly thuyét vé kién thitc co s& nganh, nganh, chuyén nganh quén tri nhén lzc

bing phurong phap nghién ctru khoa hoc, cong cu cong nghé théng tin phi hop.



