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LOI MO PAU
1. Tinh cép thiét ciia chit d& nghién ciru

Tinh cip thiét cua dé tai nghién ctu vé ning luc canh tranh (NLCT) cua doi tau
bién Viét Nam (BTBVN) dugc thé hién & nhiing 1y do duéi day:

Thiz nhat, NLCT cua d6i tau bién (BTB) c6 vai trd ngay cang quan trong trong
thuong mai noi dia va qudc té cia mot qudc gia trong luu thong hang hoa noi dia va két
ndi giao thuong véi cac qudc gia khac trén thé gioi, dong vai tro khong thé phu nhén
trong chudi cung (ng toan cau va cac hoat dong thwong mai qudc té. Trong bi canh céc
quéc gia dang tich cuc hoi nhap kinh té toan cau, NLCT cua DTB la mét trong nhitng
yéu té then chét anh hudong dén vi thé caa qudc gia trén ban do van tai bién (VTB) quéc
té. Pac biét o Viét Nam, VTB 14 mét trong nhiing thé manh cua dt nuéc nho bo bién dai
va vi tri thuan lgi nam & cira ngd giao thdng cua VTB quéc té. VTB ciing dugc coi 1a don
by quan trong trong qué trinh hoi nhap kinh té quéc té cua Viét Nam va da mang lai
nhiéu thanh tyu déang ké. Mac du vay, do con nhiéu han ché vé mat chat luong k¥ thuat,
chua sé hitu dugc DTB hién dai nén doi tau cua nudce ta chu yéu tap trung & hang tong
hop va hang roi, chi c6 mot phan nho trong co cau la tau container, tau hda chat, khi hoa
long. Cu thé, tinh dén ndm 2023, theo s6 liéu tir Cuc Hang hai Viét Nam, tong sb tau cua
DTB nudc ta da giam 15% so véi nim nam trude do, véi 976 tau, nhung lai ting vé tai
trong, tur 7.101.000 DWT nam 2018 1én 12.422.000 DWT vao ndm 2023, tang gén 75%.
D6 1a vi sb lugng tau hang roi va hang tong hop giam dang ké, nhung sé luong tau dau,
tau container va mot sé loai tau khac lai tang 1én, tuy khong nhiéu. Bén canh do, su gia
ting vé tai trong ciing di phan anh mtrc do hién dai hod va nang cip ddi moi cua
DTBVN. Trong d6, tong tai trong cua tau dau va tau hang roi chiém ty 1é cao, khoang
3.854 DWT va 3.438 DWT, con tau container chi chiém dat 546 DWT. Con s nay ciing
cho thdy nhu cau van chuyén dau va cac san pham tir diu mo dang ngiy cang ting lén,
kéo theo nhu cau dau tu, nang cip dé tang tai trong cho tau. Tuy nhién, so véi cac qudc
gia trong khu vue, doi tau va tai trong cia PTBVN ¢on mong va yéu, khong chi han ché
kha nang tiép can c4c thi trudng van chuyén qudc té co gia tri gia ting cao ma con lam
giam NLCT so véi cac hang tau nwdc ngoai.

Viét Nam, ciing nhu cac qubc gia khac déu dang trong thoi ky hoi nhap sau rong
v6i nén kinh té thé gidi nén nhu cau XNK khéng ngimg gia ting qua cac nim. Nam bat
dugc xu thé nay, chién luoc tap trung nang cao nang luc van tai théng qua nang cap DTB
dé hién dai hoa, gia ting tai trong duoc thong qua dé dap wng nhu cau van chuyén hang
hoa XNK cua dat nugc. S¢ hiru DTB c¢6 trong tai Ion gilp Viét Nam ting ning luc van
chuyén, tir d6 nang cao NLCT trén thuong truong ciing nhu ning cao vi thé qudc gia.
Khong nhiing thé con dam bao tinh chu dong trong van tai hang hoa, giam sy phu thudc
vao cac hing tau nudc ngoai, va giam chi phi logistics mot cach dang ké. Tuy nhién, khong
thé phu nhan thuc té rang mac du PTB nudc ta di dam nhan 100% san luong ndi dia
nhung chi chiém 6-8% thi phan van tai hang hoa XNK. C6 thé thay, thi truong van chuyén



chinh cuia BPTBVN la ven bién ndi dja hodc quéc té ngan trong khu vuc chir chua thé canh
tranh tai thi truong van chuyén quéc té. Do d6, nang cao NLCT ctia PTBVN dé vuon xa
tam qudc té 1a vo cing cap thiét.

Thet hai, PTBVN trong nhitng nim gan ddy di dat duoc nhiéu cai thién tich cuc.
Cu thé, theo sé liéu thong ké tir UNCTAD, BTBVN di vuon 1én ding tht 3 trong khu vuc
ASEAN va thtr 22 trén thé giéi. Khong nhitng thé, PTBVN c6 do tudi trung binh 1a 16,5,
tré hon so vai tudi binh quan cua doi tau thé gioi 5,4 tudi. Bén canh do6, hé thdng cang bién
ctia nude ta dang dugc dau tu phat trién ddng bo, hién dai va di don duoc nhiéu tau bién
I6n nhat thé gioi vao 1am hang. Cac cang bién tai cac thanh phd 16n cua nude ta nhu Hai
Phong, thanh phé H6 Chi Minh, Ba Ria - Viing Tau la mét trong 50 cang bién c6 luu lwong
hang hoa thdng qua 16n nhit thé gioi, theo thdng tin tir Tong cuc Thong k&. Tuy nhién,
hién 65% hoat dong XNK cua Viét Nam dén tir cac doanh nghiép FDI va khong c6 nhiéu
doanh nghiép FDI chon céc hang tau Viét Nam. Con phan 16n hang Viét Nam xuat khau lai
duoc ban theo phuong thirc FOB (ngudi mua book tau) nén khdng nhiéu khach hang nuéc
ngoai ung ho hang tau trong nudc. Thyc trang nay khién cac hing tau trong nudc mat di co
hoi van chuyén cac 16 hang Ion, 1am giam kha ning t6i uu hoa chi phi va md rong thi
truong qudc té. Pé cai thién tinh trang ndy, PTBVN céan ning cao NLCT dé déap tmg duoc
nhu cau ngay cang cao cua cac khach hang trong va ngoai nudc.

Thet ba, khéi luong van chuyén hang héa (VCHH) théng qua cang bién Viét Nam
trong vai ndm trd lai ddy ching kién da sut giam lién tuc do nhiing bién dong kho luong
ctia nén kinh té. Cu thé, theo sé lidu tir Téng cuc Théng ké, trong nam 2022, mac du tong
khdi lwong VCHH thong qua cac cang bién Viét Nam ting 4% so véi nam trude do, dat
trén 733 triéu tan, nhung hang XNK lai giam, lan luot 13 3% va 2%, trong khi hang noi dia
tang 12% so véi nam 2021. Pay ciing 1a tinh hinh chung cua nganh VTB toan cau trong
bdi canh suy thodi kinh té khién sitc mua giam vi lam phat va toc do phuc hdi kinh té
cham. Bén nam 2023, theo sé liéu tir cuc Hang hai Viét Nam, khéi luong hang héa qua
cang bién trong 5 thang dau nim 2023 chi dat khoang 296 triéu tan, giam 3% so véi cling
Ky ndm ngoai. Pong thoi, sy canh tranh gay gat tir cac hang tau Ion trén thé giéi (nhu
Maersk, CMA-CGM, Wanhai, ONE, Cosco, OOCL ...) da dat ap luc I6n 1én cac hdng tau
noi dia. Néu khong cai thién vé chat luong dich vu, hiéu qua van hanh, va cong nghé quan
ly, cic DNVTB Viét Nam s& kho c6 thé giit virng thi phan ngay ca trong khu vuc. Dé
nhanh chdng khic phuc tinh trang nay, khong c6 cach nao hiéu qua hon viéc nang cao
NLCT cua DTB ca vé cht va lugng dé dap ung nhu cau cua thi trudng, nhét 1a thi treong
qudc té.

Thi# fir, nhan thie dwoc thuc trang ndy trong nhitg nam gan day, Nha nuée va Bo
Giao thong van tai di phé duyét nhiéu chinh sach, d& &n nham nang cao NLCT cua
DTBVN. C6 thé ké dén nhu Dé an phét trién doi tau voi muc tiéu ting thi phan van tai
hang hda XNK qua cac cang bién bang DTB nudc ta 1én 10% vao nam 2026, va gap doi
con sb trén vao nam 2030. Hay Nghi quyét s6 36-NQ/TW ngay 22/10/2018 cua Ban Chip



hanh Trung wong Pang khda X1l vé Chién lugc phat trién bén vitng (PTBV) kinh té bién
Viét Nam dén nam 2030, tam nhin dén nim 2045. Cung Nghi quyét s6 26/NQ-CP ban
hanh ngay 5/3/2020 vé Ké hoach tong thé va ké hoach 5 nim cta Chinh phu thuc hién
Nghi quyét sé 36-NQ/TW ngay 22/10/2018 cua Hoi nghi lan thir tim Ban Chip hanh
Trung wong Pang khéa XII vé Chién lwoc PTBV kinh té bién Viét Nam dén nam 2030,
tam nhin dén nam 2045. C6 thé thiy, Pang va Nha nudc ta dang rat quan tam dén cai thién
chét va luong cia DPTBVN va quyét tim thuc hién duoc nhitng muc tiéu da dat ra. Bé co
thé dat duoc nhitng muc tiéu nay, can phai nghién ciu ky cang van dé NLCT cua DTB
nuéc nha trong bdi canh mai.

Thet néim, van dé nghién ctu vé DTB noi chung va NLCT ctua DTB noi riéng khong
con la van d& méi khi thuc té da ghi nhan nhiéu dé tai nghién ctu vé van dé nay o nhiéu
muc do, quy md, va khia canh khéc nhau. Tuy nhién, d& nhan thiy da sb cac cong trinh nay
tap trung & cap do doanh nghiép, mot sé da mé rong nghién ciu & cap do qudc gia nhung
trai qua thoi gian cing nhitng thay ddi vé kinh té, chinh tri nén céac yéu tb tac dong dén
NLCT ciing di thay dbi. Hay noi cach khéc, cac nghién ciu vé NLCT cua DPTBVN van
con nhiéu khoang tréng ca vé Iy luan va thyc tién can phai bo sung 1am 3. Bac biét, trong
cac nghién ctiu hién co vé dé tai nay chua c6 mot khung ly thuyét toan dién vé cac tiéu chi
danh gia NLCT, dé tir d6 phan tich thyc trang va dua ra cac giai phap phi hop nham nang
cao ning lyc nay cho DTB qubc gia. Bén canh do, do yéu cau cia mdi thoi ky va mdi giai
doan phét trién ctia mot qudc gia ma noi dung nay van can duoc lién tuc bo sung va hoan
thién, dic biét 1a trong bdi canh méi hau Covid. Vi thé, nghién ciu vé NLCT cua PTBVN
trong tinh hinh mai 1a vo cing cap thiét, gitp DTB nudc ta nang cao NLCT trong qué trinh
hoi nhap kinh té québc té, gop phan phat trién kinh té qudc gia vuon tam thé gioi.

Trong béi canh trén, chii dé duoc lua chon vé “Néing luc canh tranh ciia déi tau
bién Viét Nam”, nham tim hiéu rd co s6 ly luan, thuc trang NLCT va cac yéu td anh huong
dén NLCT cua PTBVN, va hudng dén dé xuit céc giai phap nang cao NLCT cua DPTBVN
trong thoi gian toi.

2. Tong quan nghién ciru
2.1. Cdc nghién civu vé vin tdi bién va nang lwc canh tranh trong nganh vin tdi bién
2.1.1. Céc nghién civu vé vdn hanh va quadn Iy van tdi bién

Téc gia Phan Van Hung (2022) danh gia kha nang cua cdc DNVTB trong thich tng
v6i yeu cau giam phat thai khi thai. Nghién cau ap dung phuong phap phan tich SWOT va
phong van chuyén gia dé xac dinh cac diém manh, diém yéu, co hoi va thach thic cua cac
doanh nghiép trong bdi canh giam phét thai. Két qua cho thiy doanh nghiép can tan dung
co hoi dé PTBV va thuc hién céc giai phap giam phat thai hiéu qua.

Chua va cong su (2023) cho rang quan ly van chuyén bén viing (SSM) 1a théach
thire 16n trong thé ky 21, thu hat sy quan tdm tir co quan QLNN va DNVT. SSM bao gém
cac bién phép gitp doanh nghiép giam thiéu tac dong méi truong va xa hoi tir hoat dong
cta ho. Nghién ctru chi ra bay yéu té thanh céng chinh cua SSM: hd trg tir chinh phi, cam



két cua to chuc, lién két chién lugc, quan ly méi quan hé, quan ly kién thuc, p dung cong
nghé va do luong hiéu suat. SSM c6 thé nang cao hiéu qua tai chinh (ting truéng thi
truong, loi nhuan) va phi tai chinh (su hai 1ong caa khach hang, hiéu suat xanh), nhung
phu thudc vao cac yéu tb noi va ngoai vi.

Lun va cac cong su (2023) trinh bay toan dién vé tinh kinh té cua hoat dong SXKD
VTB, véi 4 phan chinh: Tht nhét, trinh bay téng quan vé hoat dong SXKD VTB. Thi hai,
thao luan cac van dé lién quan dén van chuyén. Tha ba, van tai da phuong thuc. Thir tu,
quan ly cang. Trong ndi dung thir 2 tac gia phan tich kich thudc va sé lugng tau tac dong
t6i chi phi nhu thé ndo. Cung véi sy phét trién caa doi tau thi cac cang ciing can cai tao,
nao vét dé co thé tiép nhan cac con tau 16n. Kich thuéc tau téi wu phy thudc vao lwong
hang van chuyén, thoi gian van chuyén va tan suét dich vu.

Song va cong su (2023) nhan dinh rang cac DNVTB c6 thé ting khdi luong vén
chuyén va loi nhuan thong qua dinh gia linh hoat trong cting mét thi truong. Nghién ciu
phan tich tic dong cia do nhay cam vé gia va cuong do canh tranh ddi véi nhu cau van
chuyén container trong thi trudng giao ngay doc quyén, chi ra rang doanh thu va gia cuéc
giao ngay cua DNVTB c6 méi quan hé nghich véi cudng do canh tranh va do nhay gia.
Tang nhu cau tiém ning khi gan thoi han dit hang ¢ thé nang cao doanh thu va gia cudc.
Vi su phat trién cua cdng nghé dit chd truc tuyén, dinh gia linh hoat tré thanh cong cu
quan trong dé can bang cung cau.

Bastug va cong su (2023) cho rang cac hang tau d6i mat véi nhiéu rai ro tiép thi,
dic biét duoc thé hién rd trong dai dich Covid-19, khi chudi cung tng bi gian doan nghiém
trong. Thong qua phan tich tai liéu, phong van, va kinh nghiém thuc té, nhom tac gia xac
dinh hai rui ro chinh cho nganh VTB: riii ro bat ngd va rao can gia nhap thi truong. Nghién
ctru khuyén khich su hop tac chit ché hon gitta nguoi van chuyén va ngudi giri hang, dong
thoi dé xuét cac hang tau nén dau tu vao gido duc va dao tao nhan vién vé quan ly rui ro,
bao gom ca an toan lao dong va an ninh mang. Ngoai ra, doanh nghiép nén rat ngan chudi
cung tmg dé ting kha ning chdng chiu trudc nhiing ¢l sbc nhu Covid-19.

Tadros va cong su (2023) danh gia toan dién vé cac quy dinh, cdng nghé va phuong
phép hd tro quyét dinh trong nganh hang hai nham dam bao tinh bén viing cua doi tau. Dua
trén cac bai bao tir nam 2010 dén 2022, nghién cau tap trung vao cac cdng nghé va ky
thuat gidp giam khi thai va tiéu thu nhién liéu, qua dé thiic day van tai xanh. Nghién ciu
nay dong gbp vao viéc 1ap ban dd kién thirc khoa hoc vé timg cong nghé hang hai, dong
thoi xac dinh cac chu d& quan trong lién quan. Ngoai ra, nd khuyén khich sy hop tac gitta
céc bén trong nganh dé dua ra cac giai phép thuc té hon, hudng t6i muyc tiéu bén viing
trong tuong lai.

Téc gia Xue va Lai (2023) nhan manh sy quan trong ngay cang Ién caa van chuyén
c6 trach nhiém trong nganh VTB. Nghién cttu nham cung cép théng tin cho cac doanh
nghiép vé céach thic 4p dung va gié tri hiéu qua cua cac hoat dong van chuyén cé tréch
nhiém. Tac gia da xay dung khung khai niém véi hai muc tiéu: chién luoc va thyc tién,



nham xac dinh vai trd kép cua nganh VTB trong hd tro thwong mai toan cau. Bay yéu té
van chuyén c6 trach nhiém (7R) bao gom chinh séch, tai liéu, mua sim, dich vu, tai ché,
thiét ké, va bao céo co trach nhiém, gitp dinh hudng cai thién hoat dong cho doanh nghiép.

Zhang va cong su (2023) phan tich canh tranh va chién thuat thué ngoai trong cac
chudi cung tng van chuyén. Téac gia d& xuat mé hinh phan tich giira hai chudi cung tng
canh tranh dé hiéu 5 tac dong cua xam lan thuong ngudn va chién lugc thué ngoai cua cac
DNVTB. Két qua cho thiy xam lan VCHH c6 loi cho doanh nghiép van hanh nhung gay
kho khan cho nha giao nhan thiéu loi thé canh tranh. Cac doanh nghiép c6 thé chuyén doi
chién luoc dé ting cuong kha ning van chuyén va ngin chin xam lan tir cac hé diéu hanh
doc quyén.

Nguyen Son va cong su (2023) danh gia cac rao can va chién lugc tich hop
blockchain trong van tai container. Nghién ctru dua trén 32 cudc phong van véi chuyén gia
nganh VTB, cho thdy su khac biét trong nhan thac rdo can giita cac doanh nghiép
container. Két qua 1am sang to nhitng thach thirc va co hoi ma doanh nghiép gap phai trong
&p dung cdng nghé blockchain, va dé xuét cac chinh séch sé hoa tiém ning.

Ngoai ra con mét sé cong trinh cia Kim va cong su (2022), Nguyén Minh Nhat
Linh (2022), Ichimura va cong su (2022), Chen va cong su (2022), Mai Khic Thanh
(2022), P6 Thanh Tung (2021), Nguyén Hoang Phuong (2020), Maudec va cong su
(2015), Progoulaki va Theotokas (2010), Matear va Richard (1993) ... cung cip mét buc
tranh kha day du vé vé van hanh va quan ly VTB.

2.1.2. Céc nghién ciru vé nang e canh tranh trong vin tdi bién

Nghién ctru cua Luu Qubc Hung (2017) xac dinh hai yéu té chinh tao lap canh
tranh trong nganh VTB: chat luong van tai va kha nang dap ang nhu cau van tai. Cac yéu
t6 nay phan anh NLCT thong qua két qua SXKD, thi phan, doanh thu va khéi luong van
tai. Tac gia chi ra rang cac yéu t6 anh huong dén NLCT nganh VTB bao gdm méi truong
canh tranh trong nudc va quoc té. Bé nang cao NLCT nganh VTB, Viét Nam can hoc hoi
tr kinh nghiém cua cac qudc gia nhu Nhat Ban, Singapore, Malaysia, Philippines va
Trung Qudc.

Téc gia Lee (2019) nghién ciru vé sy chuyén dich vi thé dan dau trong nganh dong
tau tir Han Quédc sang Trung Qudc. NLCT dugc do ludng qua ba yéu té: cong nghé dong
tau, gia hop dong va tin dung xuat khau. Két qua cho thiy Trung Qudc canh tranh tét hon
Han Quéc trong viéc dong tau tiéu chuan, bat ké kich ¢& tau. Tuy nhién, Han Qudc van
chiém wu thé trong viéc dong tau cho cac hing van tai LNG, mét phan khic nho trong doi
tau toan cau. Néu Trung Quéc khéng cai thién cong nghé dé dam bao do tin cay, cac cha
tau c6 thé quay lai chon Han Qudc. Ngoai ra, chi phi lao dong ting cao & Trung Québc co
thé 1am thay d6i cugc canh tranh trong tuong lai. Nghién ctru cung cap thdng tin quan
trong cho cac nha hoach dinh chinh sach cong nghiép vé canh tranh giira hai quéc gia nay.

Fareza (2020) phan tich NLCT trong nganh dong tau, danh gia ba muc tiéu chinh:
“kha nang thu hat cac hgp ddng méi,” “kha nang thyuc hién hop déng déng tau,” va “kha



nang duy tri hoat dong kinh doanh.” Tac gia st dung phuong phap phan tich thir bac
(AHP) va két luan rang phén tich benchmarking 13 phuong phap hiéu qua nhat dé do luong
NLCT. Cac nha may dong tau dugc chia thanh ba loai quy mo: 1én, trung binh va nho, va
nghién ctu khao sat 20 nha may tir Nhat Ban, Trung Quéc, Han Quéc va Viét Nam. Két
qua cho thiy cac nha may Trung Qudc rat hiéu qua trong viéc thu hut don hang méi véi gia
ca canh tranh va thoi gian giao hang nhanh, nhung yéu kém trong viéc phan bé ngudn luc.
Phuong phap thich hop nhat dé do ludng NLCT cua cac nha may dong tau 1a phéan tich
diém chuan.

Baso va cong su (2020) dé xuit chién luoc nang cao NLCT cho cac nha may déng
tau ¢ phia Pong Indonesia. Tac gia sir dung phuong phap thu thap di liéu tir cac nghién
ctru truéc va thao luan vai chuyén gia, két hop phan tich thir bac (AHP), phuong phap
BOS va phan tich trong sé céc tiéu chi ndi va ngoai vi. Nam yéu té moi truong bén ngoai
quan trong anh huong dén NLCT la ddi tac DNVTB, mang ludi va quan hé dbi tac véi nha
cung cap, chinh sach chinh phu, phat trién ngudn nhan lyc va cac cum nha may dong tau.
Pé nang cao NLCT, nganh cong nghiép déng tau can tap trung cai cach moi trudng bén
trong nhu sy phdi hop, mang ludi kinh doanh, nhan luc tay nghé cao va kha ning dong tau
phuc tap.

Bastug va cong sy (2022) thyuc hién nghién ciru kéo dai 20 ndm vé cac tiéu chi canh
tranh caa hang van tai va nha khai thac cang container dua trén cac tai liéu binh duyét. St
dung phuong phap khao sat va phan tich thi bac mo (FAHP), nghién ctu tap trung vao
khu vuc Dong Dia Trung Hai, dic biét 12 Thé Nhi Ky, noi gia ca it canh tranh va phi cang
thip. Chi phi dugc xac dinh 1a yéu t quan trong nhat dbi vai ca cang, hang van tai va cha
hang. Két qua cho thay cac tiéu chi canh tranh dwgc nha khai thac cang coi trong khéng
lubn quan trong véi cac hdng van tai. Trong do, vi tri cang 1a tiéu chi hang dau dé danh gia
NLCT cua cang, tiép dén 1a mic do dich vy, gia ré va trang thiét bi. Nguoc lai, tiéu chi
quan trong nhat d6i véi hang van tai 1a hiéu qua hoat dong cua cang.

Mukherjee va cong su (2023) nghién ctu kha nang giam phat thai khi nha kinh cua
nganh hang hai, vén chiém khoang 3% luong phat thai toan cau, théng qua cac nhién liéu
carbon tai tao. Nghién ciru so sanh chi phi cua bon loai nhién liéu thay thé — metanol,
dimethyl ether (DME), khi tu nhién héa long (LNG), va dau sinh hoc tir nhién liéu sinh hoc
— v&i nhién liéu truyén thdng. Két qua cho thay khong loai nhién liéu nao trong sb nay c6
thé canh tranh vé chi phi véi nhién liéu hang hai hién cd. Tuy nhién, viéc két hop nhién
liéu sinh hoc va nhién liéu dién tir dugc xem la mét giai phép hiéu qua hon vé chi phi va
carbon. Néu ap dung gi& carbon cao, cac nhién liéu thay thé s& co lgi thé hon, trong d6
DME c6 chi phi canh tranh nhét, con LNG van quéa dit ngay ca trong diéu kién ly tuong.

Ngoai ra, mot sb cong trinh cua cac tac gia khac nhu Yan va cong su (2015), Yuen
va Thai (2015), Poulakidas (2014), Harrison va Fichtinger (2013), Yeo va cong su (2011)
ciing gop phan lam rd phan nao vé ban chat NLCT trong VTB
2.1.3. Cdc nghién ciru vé yéu t6 anh hudng dén nang lwc canh tranh nganh van tai bién



Rueda va cong su (2012) xéac dinh cac yéu t nang cao NLCT cta mot cang bién so
véi cac cang khac hoic cac phuong tién van tai khac déi vai viéc van chuyén san pham rau
qua. TAc gia da st dung dit liéu tir 27 chinh quyén cang trong khoang thoi gian 9 nam. Két
qua cho thiy, ddi véi loai hinh van tai nay, chi phi van chuyén cang thip, mac do luu
thng container va hinh thirc van chuyén Roll-on roll-off cang cao thi chi phi van tai duong
bo cang cao va cong suét cang can cang 16n thi cang cang tré nén hap dan. Tur két qua
nghién ctru do, tac gia dé xuat diy manh VTB. Viéc dua VTB vao chudi hau can c6 thé
mang lai loi thé so sanh 16n cho nganh néng nghiép cua bat ky tinh nao & Tay Ban Nha.

Nghién ctu cua Kaliszewski va cong sy (2020) nhan manh tim quan trong cua
NLCT cang container phu thudc vao vi tri cang va tinh hinh thi truong. Muc tiéu nghién
ctu 1a kiém tra cac yéu té NLCT toan cau tir goc nhin cua céc hdng tau, voi phuong phap
khao sat dinh lugng qua mang x4 hoi. Ba yéu té quan trong duoc xac dinh 1a chét luong
dich vu bén container, sy hda hop xa hoi véi lao dong, va kha ning tiép can hang hai day
du. Nhitng yéu t6 nay lién quan dén yéu cau tau container 16n va dich vy cang dang tin cay.
Nghién cau chi ra rang cac cang c6 thé nang cao NLCT ma khong can dau tu 16n, thdng
qua viéc cai thien mic do dich vu va kha ning tiép can hang hai, gilp giam gian doan va
tang cuong su hai long cua cac hang tau.

2.2. Cic nghién cieu vé dgi tau bién, nang lwc canh tranh va cdc yéu té anh hwing dén
nang lwe canh tranh cua doi tau bién
2.2.1. Céc nghién ciru vé ddi tau bién

Lai va cong su (2022) dé xuit mot md hinh téi vu héa manh mé hai giai doan dé
trién khai doi tau va quan ly doanh thu van chuyén cia mang luéi VTB trong diéu kién nhu
cau khdng chic chan. Giai doan dau tién d6 1a tim cach phan cong hiéu qua cac tau cho cac
dich vu van chuyén duoc xac dinh trude dé dap ung nhu cau thay déi theo mua va khong
chéc chin do thi truong bién dong cao gay ra. Sau khi ké hoach trién khai d6i tau duoc 4n
dinh, ning luc phan bd trén mdi tuyén s& anh huong dén luu luong van chuyén co thé co va
lgi nhuan thu duoc. Két qua nghién ctu cho thiy phuong phap ti wu hoa manh mé cé thé
bao vé lgi nhuan cua cac DNVT trudc nhitng bét 6n trong nhu cau van tai container.

Téc gia Vu (2022) nghién ciu kinh nghiém quéc té vé phat trién doi tau VTB va
bai hoc cho Viét Nam tir giai doan 2011-2018. Nghién ctru cho thiy nhiéu qudc gia coi
trong phat trién VTB, ap dung chién luoc gia cudc thap dé chiém linh thi truong va thu hat
dau tu tir khu vye tu nhéan ciing nhu nudc ngoai. Chinh sach phat trién cang va dich vu
hang hai dong vai trd quan trong trong sy phét trién VTB. Cac qudc gia mé cua VTB,
khuyén khich tau treo c& nudc ngodi, hd tro tai chinh va tao diéu kién thuan lgi cho hoat
dong SXKD VTB. Ngoai ra, phét trién ngudn nhan lec chét lugng cao trong nganh VTB va
cac chinh sach uu d3i cho thuyén vién da chiing to hiéu qua tai nhiéu qudc gia.

Mehrzadegan va cong su (2022) nghién ciru tich hop phan bd vi tri dong va quan ly
hang ton kho dé cai thién cac quyét dinh van chuyén bang tau. Khai niém quan ly doanh
thu nhiéu ching duoc sir dung dé mé hinh hda van dé van chuyén container day va rong



bang duong bién. M6 hinh ndy xem xét sy khac biét cua thi trudng va tinh da dang cua
dich vu. Canh tranh gay gat trong linh vuc VTB khuyén khich céc cong ty lién quan tim
kiém giai phap khoa hoc dé nang cao doanh thu. FCFS 1a mét chién lugc don gian, doc dao
duogc cac chuyén gia ap dung rong rai.

Pan va cong su (2022) nghién ciru tac dong cua dai dich COVID-19 dén két ndi
mang ludi van tai container, khi nhiéu cang bi hong va dich vu bi hay, 1am giam két néi
gitra cac cang. Nhom tac gia st dung ly thuyét db thi dé ting cuong kha ning két ndi mang
lu6i van chuyén container, d& xuat md hinh va thuat toan dé mé céc lién két méi gitra cac
cang. Thir nghiém trén mang ludi van chuyén thuc véi 1082 cang va 5915 lién két cho thay
md hinh hiéu qua trong viéc cai thién két néi. Két qua nghién ctu gitp cac nha hoach dinh
chinh sach ti wu hoa lién két van chuyén, giam thiéu tac dong tiéu cuc tir dai dich ddi véi
nén kinh té.

Yuan va cong su (2023) nghién ciru chi s6 cudng do carbon (CI1) do Té chirc Hang
hai Quéc té ban hanh dé giam phéat thai carbon trong nganh VTB. Nghién ctu chu yéu dé
XUat c&c giai phap ngan han cho cac doi tau hién c6, nham cai thién hiéu qua va dap tng
yéu cau moi truong. Tuy nhién, khao sat cho thiy 1/3 s6 tau khong dap Gmg duoc yéu cau
vé phét thai. Tac gia dé xuat phuong phép t6i vu héa tdc d6 va tuyén dudng tau dé dat ClI
hang nam. Két qua cho thy tau trén cac tuyén dudng cu thé co thé giam phat thai hiéu qua,
dong thoi gitip cac doi tau ti da hoa loi nhuan va tuan thii cac quy dinh khtr cachon.

Liu va cong sy (2023) nghién cau st dung may bay khong nguoi lai (UAV) dé
giam sat khi thai tau trong khu vuc kiém soat khi thai (ECA) nganh VTB. May bay khong
ngudi 1ai duoc trién khai trén tau tuan tra ven bién (PSC) dé mg rong pham vi giam sat.
Téc gia phat trién md hinh quy hoach tuyén tinh s nguyén hdn hop nham téi da héa lgi ich
kiém tra cta tau. Két qua cho thay viéc sir dung UAV trén CPS mang lai lgi ich dang ké
cho céc co quan giam sat (MSA), ddng thoi gilp ho xac dinh d6i may bay khong ngudi lai
t6i wu dé nang cao hiéu qua giam sét khi thai.

Antdo va cong sy (2023) danh gia cac yéu td anh huong rii ro déi véi tai nan va
cham tau, dua trén 936 sy kién va cham tir co s dit liéu TS chic Hang hai Quéc té (2005—
2017). Nghién ciru xac dinh 6 yéu té anh hudng dén xac suat va cham: chiéu dai tau, loai
tau, tudi tau, té chtc phan loai, ¢ va khu vuc dia ly. Két qua cho thay loai tau va khu vic
dia 1y c6 tac dong I6n nhat dén rai ro va cham. Tau hang chuyén dung, tau container va tau
RO-RO cé nguy co cao nhit, véi Pong A va Tay Au la nhitng khu vuc c6 ty 1¢é va cham
cao. Nghién ctru dé xuét tich hop cac yéu té nay vao quan Iy rui ro tai cac cang va tuyén
duong thay.

Ngoai ra, con cac cong trinh nghién cau cia Chen va cong su (2021), Zheng va
cong sy (2021), Pasha va cong su (2021), Vii Thi Hoang Yén (2020), Nguyén Canh Hai
(2018), Nguyén Thi Quynh Nga (2018), Kuo et al. (2017), Arslan va Papageorgiou (2017),
Tran va Haasis (2015), Wang va cong su (2013), Meng va cong sy (2012), D6 Xuan



Quynh (2009), Nguy&n Canh Viét (2009), V@i Thi Minh Loan (2008), Vi Tru Phi (2005)
di 1am rd vé ban chat va van hanh cia DTB.
2.2.2. Cac nghién curu vé nang lwc canh tranh cua doi tau bién

Panayides (2003) phan tich thuc nghiém méi quan hé gitra chién luoc canh tranh va
hiéu qua hoat dong giira cac cong ty quan |y tau. Cac phét hién caa nghién ciru cho thiy co
mdi quan hé tich cuc gitta viéc theo dudi chién lwgc canh tranh va hiéu qua hoat dong cua
cdng ty trong quan ly tau. Cac cong ty &p dung chién lugc canh tranh c6 nhiéu kha ning
dat dugc thanh tich cao hon. Tac dong manh nhat dén hiéu qua t6 chuc 1a dat duoc tinh
kinh t& nho quy mé, su khéc biét hda va tap trung vao thi truong ciing nhu phan tich dbi
tha canh tranh.

Téc gia Yang (2014) phan tich loi thé canh tranh cia DPTBQG Pai Loan, Han Qudc
va Nhat Ban, dong thoi danh gia tic dong cia céc chinh sach hd tro van chuyén dbi voi doi
tau. Nghién cau chi ra rang doi tau Han Quéc cd loi thé canh tranh I16n nhat, tiép theo la
Dai Loan va Nhat Ban. Cac yéu t6 nhu sé luong tau, tong trong tai, sé thuy tha va khéi
luong VCHH duoc xem la chi s6 danh gia hiéu qua. Tac gia d& xuat chinh phu tap trung
VA0 C4c bién phap ting trong tai va sé luong thity thu noi dia, &p dung chinh sach hd tro
hang hai tich cuc va cai thién dao tao, phic loi cho thuyén vién.

Lee va cong su (2014) nghién ctru céc yéu té anh huong dén NLCT VTB va chinh
sach van chuyén cua cac qudc gia. Dir liéu tir 45 qudc gia dugc thu thap qua bang cau hoi
va phuong phap Delphi, v6i 24 yéu td duoc lya chon, trong sé xac dinh qua phan tich thir
bac (AHP). Nam yéu té quan trong nhat 1a chuyén mén hoéa dich vy, thi phan xuat khau, sé
luong hdng van tai, nang luc va chat lwong dich vy, cing XNK hang héa. Tir d6, chi s6
NLCT VTB (SCI) duoc xay dung dé xép hang céc qudc gia, va cac chién luoc nang cao
NLCT dugc dé xuat.

D’agostini va cong su (2019) nghién ciu cac chién lugc thi truong cua cac hing
tau 1on dé xac dinh céc chién luoc chu yéu giup dat loi thé canh tranh. Nghién ctiru nhan
manh khai niém da dang hoa (san pham va dia Iy), phuong thic da dang hda (trong va
ngoai), khéc biét hoa va tap trung. Két qua cho thay cac hang tau Ion chi yéu theo dudi
da dang hoa va khac biét hoa, trong khi cac hdng ¢& vira va nho thién vé chién lugc tap
trung. Hiéu rd chién lugc cua céc hang tau gilp cac cong ty va to chuc hau can thich ang
dé phuc vu khach hang hiéu qua, dic biét trong bdi canh chuyén d6i sang céac giai phap
van tai tich hop.

Bilbao-Ubillos va cong su (2021) phan tich tac dong cua cac bién phap chinh sach
d6i véi NLCT cuaa doi tau tai 10 qudc gia hang hai hang dau EU tir 1996 dén 2011. Du
nganh VTB chiém ty trong nho trong GDP EU, nhung déng gop 16n vao ngoai thuong va
viéc lam. Nghién ciu chi ra rang céc qudc gia mai ndi nhu Han Quéc, Singapore va Trung
Qudc da phat trién doi tau nhd cac yéu té nhu dau tu vao CSHT, tich liy vdn va sir dung
lao dong ré. Chinh sach VTB tai EU d c6 tac dong tich cuc nhung khong nhat quan, vi du
nhu Buc ¢6 hi¢u qua manh mg, trong khi Ha Lan va Hy Lap khéng thanh cong.
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Solakivi cong su (2022) nhan dinh rang luong khi thai van chuyén sé ting cung voi
thwong mai toan cau, khién Lién minh Chau Au &p dung chinh sach giam phat thai va
khuyén khich sir dung nhién liéu thay thé. Nghién ctu c6 hai muc tiéu: du bao gia nhién
liéu hda thach va nhién liéu thay thé, va danh gia tac dong chi phi cua cac quy dinh dbi voi
nganh van tai. Két qua cho thay gia nhién liéu thay thé s& van cao hon nhién liéu hoa thach
trong thoi gian dai, va cdng nghé hydro con mat nhiéu thoi gian méi dat mie truong thanh.
Nhién liéu dién tir du kién s& khong canh tranh vé chi phi truéc nim 2050. Nghién ctu
nhan manh su can thiét phat trién cdng nghé va ning luc san xuét ning lugng bén viing.

Ngoai ra, con mot sb it cong trinh nhu cta Panayides va Cullinane (2002),
Sambracos va Tsiaparikou (2001), Thanopoulou (1998) nghién ctu vé NLCT DTB.

2.2.3. Céc nghién ciru vé yéu té anh huong dén nang luc canh tranh ciia doi tau bién

Ha va Seo (2017) nghién ctru tic dong cua chuyén mén hoéa tuyén duong van
chuyén dbi véi loi nhuan caa cac DNVTB Han Qudc so véi cac DNVT toan cau khac. Dix
liéu tir 9 DNVTB giai doan 2009-2015 duoc phan tich dé danh gia tic dong cua gia cudc
van chuyén, gia nhién liéu, tinh kinh té theo quy mé va tau thué déi véi lgi nhuan. Két qua
cho thay gia cudc van chuyén co tac dong tich cuc, trong khi gia nhién lidu co tac dong
tiéu cuc dang ké. Tuy nhién, nghién ctiu chi tap trung vao 9 DNVTB trong 7 nim, can mé
rong quy mo va thoi gian dé co két luan rd rang hon vé NLCT cuia cac DNVTB I6n.

Gena va cong su (2020) nghién ctu chién lugc nang cao lgi thé canh tranh cua
nganh van tai container & cap qudc gia, dé xuat sir dung mé hinh MBV va SSCM nhu yéu
t6 trung gian trong chién lugc phat trién. Nghién ctu dua trén phong van 100 cip quan ly
cao cua nganh van tai container Indonesia va sir dung phuong phép két hop gitta mé hinh
phuong trinh cau tric SEM-PLS va phan tich dinh tinh. Két qua cho thay ba trong tam
trong chién lugc phat trién loi thé canh tranh nganh van tai container Indonesia: dam bao
nhu cau bén viing, nang cao hiéu suat chudi cung tng bén viing va hd trg quy dinh tir
chinh phu.

Téc gia Kim va Kim (2020) phan tich céc yéu té anh huong dén sy lra chon dich
vu VTB va tac dong cua chiing dén gié tri dich vu cam nhan, su hai long cia khach hang,
cling nhu sy duy tri giao dich. Dua trén khao st truc tuyén vai 213 chuyén gia trong nganh
VTB Han Qudc, nghién ciru sir dung mo hinh phuong trinh cau tric dé kiém tra cac yéu to
nhu khu vuc cung cép dich vu, tinh canh tranh vé gi4, hinh anh doanh nghiép, chuyén mén
dich vy, va hd tro ban hang. Két qua cho thay, hinh anh doanh nghiép khdng anh husng
dén gid tri dich vu cam nhan, trong khi tinh canh tranh vé gia van la yéu té quan trong nhat.
Tuy nhién, chuyén mén dich vu va hd tro ban hang dugc danh gia quan trong hon so véi
yéu té khu vuc. Céc doanh nghiép tau bién can tap trung cai thién chat luong dich vu, voi
chién lugc thich ung véi méi truong kinh doanh thay dbi.

Téc gia Pang Cong Xudng va Nguyén Nam Giang (2021) cho riang nganh VTB
Viét Nam yéu kém do cac doanh nghiép chua nhan thuc day da vé NLCT caa minh.
Nghién ciu nham xay dung phwong phap va chi tiéu xép hang NLCT cho cac doanh
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nghiép trong nganh nay. Cac chi tiéu bao gébm gia ca dich vy, thoi gian giao hang, do tin
cay, uy tin cong ty, an toan, chat lwong dich vu, ning luc quan 1y tau, ning suét lao dong,
doanh thu/chi phi va chat luong bao quan hang héa. Tac gia khang dinh viéc danh gia
NLCT la can thiét dé hd trg phuc hdi va phat trién nganh VTB Viét Nam.

Vuki¢ va Cerban (2022) phan tich kha niang ton tai thwong mai cua cac tuyén
dudng van chuyén container thay thé giita A va Au, dic biét 1a qua kénh dao Suez, trong
bdi canh bién @i khi hau. Nghién ctiu xac minh tinh kha thi kinh té va méi truong cua ba
tuyén duong: kénh Suez, tuyén duong bién phia Bic, va Miii Hao Vong. Két qua cho thay
tuyén Suez van la t6i wu, mac du chi phi van chuyén co thé giam khi sir dung cac tuyén
thay thé, dac biét 1a Mii Hao Vong néu gia nhién liéu thiap. Nghién ctu nhin manh tam
quan trong cua chi phi moéi treong trong danh gia hiéu qua, dong goép vao cac muc tiéu
PTBV trong VTB.

Xiao va cong su (2024) phan tich tac dong ctia tham gia lién minh VTB va chinh
sach mién trir chdng doc quyén ddi véi hiéu qua hoat dong cua cac doanh nghiép tau
bién, st dung md hinh dit liéu bang. Két qua cho thiy, tham gia lién minh VTB va cac
chinh séch mién trir chdng doc quyén cé anh huong tich cuc dang ké dén cai thién hiéu
qua hoat dong caa cac doanh nghiép tau bién tai chau Au va Hoa Ky, nhung khong c6 tac
dong dang ké tai cac qudc gia khac. Bac biét, chinh sach mién trir chdng doc quyén trong
nganh VTB c6 vai tro quan trong trong thiic day sy phét trién caa nganh VTB quéc gia.
Nghién ctru dua ra cac goi ¥ lién quan nham cai thién hé théng mién trir chéng doc quyén
tai Trung Qudc.

2.3. Khodng tréng nghién ciru va tiép cin ciia nghién civu

Hién nay, da co khong it cong trinh nghién ctru trong va ngoai nuéc vé NLCT trong
nganh VTB ndi chung va NLCT cua c4c hing tau ¢ cip do doanh nghiép. Trong cac
nghién ctru nay, cac tac gia da rat thanh cong trong viéc phan tich noi ham caa NLCT trong
VTB & cap do qudc gia va doanh nghiép. Pac biét, cac yéu té anh huong dang ké dén
NLCT ciing dugc quan tdm 1am rd nham dua ra nhitng nhan dinh va giai phap dé nang cao
NLCT caa DTB & cac qudc gia. Tuy nhién, trong hai nam dich Covid-19 bung né manh mé
trén toan cau, dén nay, cac qudc gia dang budc vao béi canh méi hau khang hoang dich
bénh véi nhiéu thay doi dang ké trong chién luoc phat trién, nang cao NLCT. D6 1a chua
ké qua trinh chuyén doi s6 dang dién ra manh mé & khip céc linh vyc va quéc gia trén thé
gidi cong thém nhiéu bién dong phuc tap trong tinh hinh kinh té chinh tri thé gici. Vi thé,
cac khoang tréng nghién ctu can quan tdm xuat hién gom:

Thi# nhdt, cac nghién ctu & cap vi mo, tic DTB con han ché ca vé sé luong cong
trinh va mirc @6 chuyén sau. Khoang tréng nay khién cho vai trd cia DTB noi chung va vai
trd ctia cong tac nang cao NLCT cho DTB trong VTB qudc té chwa dugc phan tich ky
cang.Thi# hai, mac du céc cdng trinh nghién ciu vé van dé nay dugc cong b trude do da
di sau phan tich ngi ham cua NLCT trong linh vgc VTB noi chung va cia DTB noi riéng,
nhung trai qua thoi gian véi nhiing bién dong trong kinh té - x& hoi toan cau, cc tiéu chi
danh gia vé NLCT nay d c6 nhiéu thay d6i va cap nhat méi chi phi hop véi bdi canh méi.
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Vi thé, nhitng ndi dung phan tich & cac nghién ctru truée d6 phan nao di khong con phu
hop, can phai b6 sung va 1dam méi dé dua ra nhitng nhan dinh chinh xac hon. Thi ba, céc
yéu té tac dong dén NLCT cua DTB trong bdi canh méi da cé nhidu thay doi dang ké,
trong béi canh qué trinh chuyén ddi sé dang dién ra manh mé&, va nhiéu bién dong kho
ludng vé kinh té chinh tri gitra cac quéc gia va trong ban than mdi qudc gia dang dién ra
tung ngay. Ther s, cac cong trinh nghién ciru trude d6 thuong tap trung vao phén tich
NLCT caa PTB & cac nudc da phat trién dé rat ra bai hoc kinh nghiém thuc té cho céc
qudc gia di sau. Vi thé, nghién ctru vé NLCT cia DTB tai cac nudc dang phat trién van
con 1a manh dat mau md cho céc hoc gia khac quan tim dén van dé nay dé l1am rd hon
nhitng ddc thu cling nhu nhitng yéu t6 anh hudng dang ké dén NLCT cua DTB & céc qudc
gia nay.

K& thira c4c cong trinh nghién ciru di cong bd va phat trién theo huéng cac khoang
tréng da néu, luan an tap trung vao van dé nang cao NLCT ciia PTB & mirc d6 vi m0 - mirc
d6 qudc gia, cu thé tai Viét Nam - mot nudc dang phat trién véi nhitng dic tha riéng vé
kinh té, chinh tri, cling nhu muc tiéu phét trién DTB trong hién tai va twong lai dya trén
diéu kién thuc té cua minh. Bén canh d6, luan 4n di siu vao phén tich noi ham, cac yéu tb
anh huong dén NLCT cta DTB trong tinh hinh va bdi canh méi, co xét dén céc yéu té anh
huong tir moi trudng québc té va khu vuc.

3. Cau héi nghién ciru

Céc cau hoi nghién ctru dat ra nhu sau:

- No6i ham co s& Iy luan va céac tiéu chi danh gia NLCT DTB nhu thé nao va co
nhiing thay dbi gi trong bdi canh méi hién nay?

- C4c yéu tb nao tac dong dén NLCT DTB trong boi canh méi hién nay?

- Thyc trang NLCT DTBVN, cic tiéu chi danh gia va yéu t6 tac dong dén NLCT
DTBVN hién nay?

- Lam thé nao dé phét trién nang cao NLCT BTBVN trong thoi gian toi?

4. Muc dich va nhiém vu nghién ctru

Muc dich chung ctia nghién ciru nham lam r6 va bé sung co so ly luan, cac yéu to
anh huong lién quan dén NLCT cua DPTBVN. Bén canh d6, nghién ciru con huéng téi muc
dich danh gia thyc trang BPTBVN hién nay 15ng ghép véi phan tich, so sanh véi kinh
nghiém nang cao NLCT DTB cuia cac nudc trong khu vic dé tir d6 dé xuat cac giai phap
va kién nghi co co s¢ khoa hoc va thuc tién nham gép phan hd tro cac DNVTB trong nuéc
cling nhu cac co quan quan ly nha nudc (QLNN) trong danh gid, xay dung chién luoc phat
trién DTB nudc ta theo hudng bén viing, timg budc cung ¢ vi thé cia PTBVN trén ban
d6 thé gioi.

Cac nhiém vu nghién ciru dugc xac dinh gdom:

- Hé thdng hoa co sé ly luan vé NLCT cua DTB trong bdi canh méi hién nay; 1am
rd nhitng thay ddi quan trong trong bdi canh méi hién nay va cach chung tac dong dén
NLCT, tiéu chi danh gia NLCT cua DTB.
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- Xac dinh cac yéu t6 tac dong dén NLCT cua DTB tai nudc dang phat trién, dong thoi
xay dung mé hinh nghién ctiru danh gia tac dong cua cac yéu t nay dén NLCT cua DTB.

- Panh gia thyuc trang NLCT cia PTBVN, xac dinh céc ti€u chi danh gia va xac
dinh cac yéu tb tac dong dén NLCT caa DPTBVN hién nay.

- P& xuét cac giai phap phat trién va nang cao NLCT cua PTBVN trong giai doan
t6i dén 2035.

5. Po6i twong va pham vi nghién ciru

Déi twong nghién ctru cua luan &n 1a NLCT caa PTBVN.

Céc pham vi nghién ciru duoc 1am rd gdom:

- Pham vi ndi dung: tap trung vao noi ham NLCT cta BPTBVN, véi vai tro 1a mét
nganh san pham caa qudc gia, ¢ anh huong tryc tiép dén hoat dong XNK, chudi cung tng
va NLCT cua hang hoa Viét Nam trén thi truong toan cau. Cac noi dung nghién ctu bao
gom céc yéu té cu thanh NLCT, cac tiéu chi danh gia NLCT va phan tich céc yéu té anh
hudéng dén NLCT cua BPTB qudc gia. Noi dung nghién ctru con huéng dén dé xuat cac
dinh hudng, chién luoc phéat trién nham nang cao NLCT caa PTB quéc gia; dong thoi dua
ra cac giai phap va kién nghi cho cac DNVTB va co quan QLNN dé cai thién NLCT cua
doi tau theo hudng hiéu qua va bén viing.

- Pham vi khéng gian: tai Viét Nam, véi trong tam la cac khu vuc c6 hoat dong
VTB phét trién, nhu Hai Phong, Ba Ria - Viing Tau, TP. H6 Chi Minh va Da Nang.

- Pham vi thoi gian: thyc trang trong giai doan 2020 — 2024, giai phap dén 2035
6. Phuong phap nghién ctru
6.1. Phwong phdp thu thip div liéu thiv cip

Nghién ctu str dung phuong phép thu thap dir liéu thir cdp, bao gom cac tai liéu
hoc thuat, b&o cao, tai liéu, céng trinh nghién cau, va di liéu thong ké trong va ngoai nuéc
¢6 lién quan dén VTB noi chung, va NLCT cta DTB, dic biét luu tam dén cac thong tin vé
DTBVN. Cu thé, d6i véi tai lidu hoc thuat, cac bao céo, sach, bai bao vé nganh VTB, dic
biét 1a vé DPTBVN duoc thu thap. Céc tai liéu ndy c6 thé chira cac thong tin co ban, chinh
Xé&c vé lich str, co cdu nganh, cling nhu cac thong tin lién quan dén NLCT cta DTB. Pay 1a
cac tai liéu duoc tong hop tir cac co quan chinh phu, to chic qudc té, nganh VTB & cac
qudc gia, nhat 1a cac nudc dang phat trién va o Viét Nam. Tur d6, cac thong tin vé chinh
sach, quy dinh, thuc trang NLCT cia DPTBVN sé& dugc chon loc va tong hop. Dir liéu
thong ké duoc thu thap céc s liéu thong ké tir cac to chirc nhu Tong cuc Hang hai Viét
Nam, Tong cuc Théng ké, Bo Giao thdng van tai, cling cac td chic quéc té dé co cac thong
tin vé co cau nganh, thi trudng, ciing nhu hiéu suat caa PTBVN.

Khi tién hanh phuong phap nay, tac gia chi s dung thdng tin tir cac ngudn dang tin
cay, dam bao tinh cap nhat cua dit liéu. Cu thé, cac thdng tin can thiét s& duoc chup anh,
photocopy hoic download ban mém dé dam bao tinh chinh xac, sau d6 duoc phan loai theo
cac hang muc khac nhau, bao gom: tinh hinh hoat dong cua BPTBVN (vai tro, thuc trang,
hiéu suat hoat dong,...), thong tin lién quan dén NLCT caa DTB (thuc trang NLCT cua
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DTBVN hién nay, cac yéu té anh huong dén NLCT cua DTB,), bai hoc tir cac qubc gia co
DTB trén thé gioi,... Sau d6, cac thong tin nay s& duoc kiém tra tinh chinh xac, cap nhat
bang cach ddi chiéu tir nhiéu ngudn khac nhau, néu théng tin khdng ré rang va lac hau s&
bi loai bo.

6.2. Phwong phdp thu thip dit liéu so cdp qua phéng vin chuyén gia

Dé 1am rd hon vé NLCT caa DPTBVN va cé4c yéu tb anh husng, di liéu so cap duoc
thu thap théng qua phong van chuyén gia - 1a nhitng ngudi ¢ kién thac chuyén sau vé
VTB ciing nhu cic van dé lién quan dén NLCT cua DPTBVN. Cu thé, dbi twong cua cudc
phong van bao gom: dai dién cua B Giao thong Van tai, Cuc Hang hai, Hiép hoi chu tau
Viét Nam; lanh dao, giam déc cac DNVTB; cac chuyén gia, giang vién dén tir cac truong
dai hoc vé& hang hai, VTB; va dai dién cac cang bién, cong ty logistics, cac nha cung cap
dich vu VTB,.... Lya chon nhém dbi twong nay nhim dam bao su da dang trong quan
diém, tir géc nhin cua cac nha thuc thi chinh sach dén cac chuyén gia nghién ctu ly thuyét,
va dic biét 1a nhitng nha quan 1y tryc tiép didu hanh hoat dong cua cac doanh nghiép trong
nganh VTB. Cu thé, nhém cac chuyén gia thudc cac b, cuc, hiép hoi s& dua ra nhing y
kién dénh gia vé chinh séch, chién lugc quan ly va phat trién doi tau. Y kién tir nhém céc
lanh dao DNVTB sé& cung cip céi nhin thyuc té vé hoat dong SXKD va tinh hinh canh tranh
trong nganh VTB. Céc chuyén gia dén tir cac truong dai ho s& cung cap goc nhin ly thuyét
Vé céc tiéu chi danh gia NLCT ciing nhu phén tich xu huéng phat trién cia DTB trong hién
tai va twong lai. Con cac dai dién dén tir cang bién, nha cung cap dich vu VTB ¢ thé dua
ra nhiing y kién danh gia vé mdi quan hé lién két, lién minh trong hoat dong VTB. Chua dé
chinh trong budi phong van ddi véi cac chuyén gia nay vé cac van dé lién quan dén VTB
va NLCT caa DTBVN, ciing nhu vé vai tro va tac dong cua cac yéu té anh huong dén
NLCT cua BPTBVN.

Dé thuc hién phuong phap nay, truéc hét, danh sach cac cau hoi va noi dung phong
van vé chu dé NLCT cua DPTBVN duogc xay dung. Nhitng cau hoi can dap ung cac nhu
cau: dé hiéu, suc tich, di vao ding trong tam, va 1a mot cau hoi ma dé ngudi tra 1oi c6 thé
thoai mai bay to quan diém va nhan dinh cua minh. Trong mdi cau hoi lén theo chii dé
thuong ¢ 1-3 cau hoi phu dé gidp cac chuyén gia mé rong noi dung tra loi theo cac noi
dung vé NLCT cia DTB.

Sau khi xay dung khung cac cau hoi phong van, danh sach chuyén gia phong vén
duoc xay dyng, cac ca nhan duoc lién hé dé dat lich hen phong van ciing nhu thong nhit
hinh thirc phong van phu hop véi mdi chuyén gia (phong van tryc tiép, phong van online
qua cudc goi video, phong van qua dién thoai,...). Trudc ngdy phong van, tac gia s& phai
goi dién thoai cho timg ngudi dé xac nhan lich mot lan nira. Tong hop, cac cudc phong van
chuyén gia da duoc thuc hién vai tong sb 32 chuyén gia trong linh vuc VTB, gdbm 21 nha
quan |y cip cao dén tir caic DNVTB Viét Nam, 06 can bo QLNN vé hang hai, va 05 chuyén
gia, nha nghién ctu ¢ nhiéu kinh nghiém trong linh vuc VTB.
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Qua cudc phong van voi cac nhom dbi tuong trén, nghién cau khéng chi tap trung
vao 1am rd thuc trang NLCT cia PTBQG Viét Nam, xac dinh cac yéu té anh hudng, ma con
huéng dén viéc tim ra nhitng giai phap va khuyén nghi chinh sach nham nang cao NCLT cua
DTBVN, tao nén tang cho su PTBV ciia nganh trong twong lai.

6.3. Phwong phdp thu thip va xir 1y dit ligu so cdp qua khdo sat diéu tra bang héi

6.3.1. Phurong phdp thu thap dir liéu

Dé dam bao tinh khach quan, nghién ciu trién khai phuong phap thu thap di liéu
so cap qua khao sat diéu tra bang hoi. Muc dich cua khao sét 1a thu thap thong tin vé
NLCT cia PTBVN tir nhimg nguoi tham gia dé hiéu quan diém va y kién nhan xét danh
gia cua ho, tir d6 xac dinh mic d6 hiéu biét va quan diém cua nguoi tham gia vé cac khia
canh caa NLCT. Véi muc tiéu trén, ddi tuong tham gia khao sat phu hop nhét chinh 1a cac
chuyén gia, nha nghién ciru vé VTB va lanh dao quan ly cac hang tau bién Viét Nam. Pay
la nhitng nguoi khong chi ¢d kién thirc chuyén mén cao trong linh vuc VTB, ma con hoat
dong tryuc tiép trong linh vyc nay, do d6 nhitng cau tra loi ciia ho trong bang hoi dam bao
tinh chinh xac va gia tri cua dit liéu.

Tiép theo, bang hoi diéu tra duoc thiét ké dua trén cac Iy thuyét va md hinh nghién
ctru, gdm 6 phan chinh. Phan dau thu thap théng tin c& nhan cia nguoi tra 1oi, phan hai thu
thap thong tin DNVTB (ddi twong 1a chuyén gia khong can tra 16i phan nay). Phan ba danh
gia thuc trang NLCT cia DPTBVN, sir dung thang diém Likert 5 muc. Phan bén do luong
tam quan trong cua C4c yéu té anh huong dén NLCT, va phan nim danh gia thuc trang cac
yéu t6 nay. Cac chuyén gia, nha nghién ctru va lanh dao quan ly cac hdng tau bién trong
nudc s& dua ra cac danh gia cua minh bang cach lra chon cac mirc diém pha hop theo thang
do Likert 5 mirc d6 (tir muc tir 1 — Khdng quan trong / Rat kém / Rét thip dén muc 5 — Rt
quan trong / Rat cao / Rat tt). cudi cling 1a cac cau hoi mé dé dap vién dé xuét giai phap cai
thién NLCT (Phu luc 4).

Sau khi bang héi dugc hoan thién va thir nghiém, qua trinh thuc hién khao sat dugc
tién hanh. Bang hoi khao sat dugc gui qua zalo, facebook, email va diéu tra online thong
qua Google Form dén cac d6i twong diéu tra. Trong dé, d6i twong 1a cac DNVTB duoc thu
thap thong tin dang ky va cong bd cua Cuc Hang hai Viét Nam. Viéc sir dung phuong phap
khao sat tryc tuyén nham tan dung wu thé vé thoi gian va chi phi, dong thoi dam bao thu
thap duoc dit lidu tir cac ddi twong va dic biét cac DNVTB trai rong khip ca nudc.

6.3.2. Xu# ly diz liéu va mau nghién cizu

Sau khi thu thap dit liéu, cac bang hoi thiéu thong tin quan trong hoac ¢6 cau tra loi
khong day du da duoc loai bo dé dam bao chat lugng dit liéu. Sau khi xt ly va loc dit liéu,
mau nghién ciu gém 262 quan sat tir ba dbi trong diéu tra, dam bao do tin cay va tinh dai
dién, gitp kiém dinh cac gia thuyét va dua ra nhitng két luan vé tac dong cua céc yéu to
dén NLCT caa DPTBQG Viét Nam.
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Bdng 1: Mdu nghién cizu

Tiéu chi S0 Ty 18 Tiéu chi S0 Ty 1é
luwgng lwgng
Théng tin ca nhdn cia dap vién
Déi twong 262 | 100% | Tham nién cong tac 262 | 100%
Can bo QLNN 9 3,44% | Duéi 5 nam 53 | 20,23%
Chuyén gia nghién ctru 14 5,34% | Tir 5 dén 10 nam 113 43,13%
DN VTB 239 | 91,22% | Trén 10 nam 96 36,64%
Dia diem 262 | 100% Vi tri cong tac 262 100%
BR-VT 51 | 19,47% | Ban Giam Poc 30 | 11,45%
DPa Ning 11 | 4,20% | Phong Khai thac 90 | 34,35%
Hai Phong 98 | 37,40% | An toan - Phap ché 58 | 22,14%
HCM 80 | 30,53% | Nhan su -Thuyén vién 45 | 17,18%
Khéc 22 | 8,40% | K& toan/tai chinh 16 | 6,11%
Khéc 23 | 8,78%
Diic diém ciia cdc DNVTB tham gia khdo sdt
S6 tau bién sir hiru 239 | 100% | Tuyén VIB khai thic 172 | 100%
Du6i 3 tau 73 | 30,54% | Noi dia 19 7,95%
Tir 3 dén 5 tau 72 | 30,13% | Quoéc té 100 | 41,84%
Tir 6 dén 9 tau 61 | 25,52% | Noi dia va Qudc té 120 | 50,21%
Tir 10 tau trd Ién 33 |13,81%
Loai hang hoa VTB 239 100% | San luong VIB
Container 39 | 16,32% | Dudi 500 nghin tan 19 7,95%
Hang roi 143 | 59,83% | Tir 500 dén < 1 triéu tan 70 | 29,29%
Hang tong hop 128 | 53,56% | Tir 1 dén <3 triéu tan 75 | 33,47%
Dau/héa chat 49 | 20,50% | Tir 3 dén <5 triéu tan 19 7,95%
Tir 5 triéu tan tré 1én 56 | 21,34%
Quy mé lao dong 239 100% | Doanh thu binh quan 239 100%
Duéi 10 LD 54 | 22,59% | Dudi 10 ty 45 | 18,83%
10-99 LD 53 | 22,18% | 10 dén dudi 100 ty 82 | 34,31%
100-199 LD 61 | 25,52% | 100 dén dudi 300 ty 68 | 28,45%
200-999 LD 53 | 22,18% | 300 dén dudi 1.000 ty 36 | 15,06%
>1.000 LD 18 | 7,53% | =1.000ty 8 3,35%

Nguon: Két qua xi ly diF liéu bang SPSS
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Mau nghién ctu trong bang trén cho thay su da dang vé dbi twong tham gia, vi tri
cong tac va quy md doanh nghiép, diéu nay gép phan dam bao tinh dai dién va khach quan
ctia nghién ctu. Cu thé, téng sé dbi twong tham gia khao sat 1a 262 nguoi, bao gom 14
chuyén gia nha nghién ciu VTB (chiém 5,34%), 9 can bo QLNN vé VTB (3,44%) va chu
yéu la cac DNVTB (239 doanh nghiép, chiém 91,22%). Bong thai, phan b vé tham nién
cong tac cua cac dap vién ciing rat dong déu, véi gan 43,13% d6i twong c6 tham nién tir 5
dén 10 nam va 36,64% c6 tham nién trén 10 nim. MAu nghién ciu con cho thiy sy phan
bé rd rang vé quy md doanh nghiép va linh vuc hoat dong. Trong s 239 DNVTB tham
gia, c6 30,54% doanh nghiép s¢ hiru dudi 3 tau, trong khi 13,81% doanh nghiép c6 quy mo
I6n vai 10 tau tre 18n. Vé tuyén van tai, 50,21% doanh nghiép hoat dong ca & thi trudng
ndi dia 1an qudc té, cho thdy kha ning dap tng nhidu yéu cau van tai. Bong thoi, san luong
van tai cua cac doanh nghiép cting phan anh su khac biét 16n, véi 62,76% doanh nghiép co
san lugng tir 0,5 dén dudi 3 triéu tan trg 1én. Tir nhiing s6 lidu nay, cé thé thay rd bac tranh
toan canh vé thuc trang cia PTBQG Viét Nam, 1am co s& cho viéc phan tich cac yéu té
anh huong dén NLCT cua DPTBQG.

Vé quy md mau, theo céc tidu chuan do Green (1991) va Tabachnick va Fidell
(2012) @& xuat, khi thyc hién phan tich hoi quy, s6 lwong mau téi thiéu can co thé dugc
tinh theo cong thic: 50 + 8(k) cho viéc kiém dinh md hinh hdi quy téng thé, va theo tiéu
chi 104 + k khi kiém dinh cac bién doc lap (trong d6 k 1a s6 lugng bién doc 1ap). Vi mod
hinh nghién cau hoi quy sir dung 6 bién doc lap trong bai nay, yéu cau mau téi thiéu cho
kiém dinh tong thé 1a 50 + 8(6) = 98, va cho viéc kiém dinh ting yéu t6 dy doan 1a 104 +
6 = 110 quan sét.

Nhu vay, v&i mau hién ¢ 262 quan sat, nghién ciru nay hoan toan dap tmg va vuot
xa yéu cau téi thiéu cho ca hai tiéu chi. DPiéu nay khdng chi dam bao md hinh hdi quy c6
thé kiém dinh chinh xac céc yéu té doc 1ap ma con tao diéu kién tot hon dé giam thiéu cac
sai léch thong ké va ting cudng do tin cay cua cac két qua phan tich. S6 luong mau 1on
hon yéu cau téi thiéu con gitp giam thiéu kha ning xay ra hién tugng da cong tuyén, cai
thién tinh 6n dinh cia mé hinh va tang d6 chinh xac trong viéc kiém dinh ting yéu té doc
lap anh huong dén NLCT cia DPTBQG Viét Nam. Kich thuéc mau Ién ciing hd tro viéc
thuc hién cac kiém dinh thong ké nhu kiém dinh t, F, va kiém tra micc d6 phu hop cua md
hinh mot cach chinh xac hon.

6.3.3. Phwong phdp phan tich so liéu

Dir liéu mau nghién ciru duoc phan tich trén phan mém xir ly sé liéu théng ké xa
hoi hoc SPSS dé dua ra nhan dinh chinh xéc, khach quan. Nghién ctu str dung phuong
phap hoi quy tuyén tinh da bién (Multiple Linear Regression) dé kiém dinh gia thuyét va
xéc dinh tac dong cua cac yéu té dén NLCT cua DTB. Phuong phap nay cho phép nghién
ctru phan tich méi quan hé gitra mot bién phu thudc (NLCT) véi nhiéu bién doc 1ap (céc
yéu t6 dau vao, thi truong, CNHT, méi truong nganh VTB va QLNN). Tir mé hinh nghién
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ctru, phuong trinh hoi quy dugc xac dinh nhu sau:

NLCT = Bo + Bi*DKDV + B*DKTT + Bg*CNHT + B4*NVTB + Bs*CHPT
+ Be*QLNN + ¢

Voi:

NLCT: 1a nang lyc canh tranh cia PTBQG Viét Nam;

Bo, P, .., Ps: C4c hé sb can tim;

DKDV, DKTT, CNHT, NVTB, CHPT va QLNN: lan luot I cac yéu t5 anh huong
vé diéu kién dau vao, diéu kién nhu cau thi trudng, nganh CNHT, mai trudng nganh VTB,
co hoi phét trién kinh té va hoat dong QLNN vé VTB tai Viét Nam:

e: sai s6 chuan.

Qua trinh phan tich hdi quy dugc thuc hién qua nhiéu budc, bao gom kiém dinh do
tin cdy cua cac thang do bang Cronbach’s Alpha, phan tich nhan t6 kham pha (EFA) dé
kiém tra cdu trdc cac yéu t6, va cudi cung la phan tich hdi quy tuyén tinh da bién dé kiém
dinh cac gia thuyét. Phuong phap hoi quy khdng chi xac dinh dwoc cac yéu td cé anh
hudng dang ké ma con gitip lwong hda mirc do anh huong cua ting yéu té, tir do dé xuat
cac giai phap chinh sach dya trén két qua phan tich.

7. Nhirng dong gop mdi cia luan an

Vé Iy lugn, nghién ciu vé NLCT cua PTBVN lam r6 cac van dé Iy luan thong qua
nhiing kién thirc co ban vé DTB néi chung va NLCT ciia PTBVN noi riéng. Cac co sd ly
luan noi ham nhu cac yéu t6 cau thanh va tidu chi danh gia NLCT ctua DTB qudc gia, ciing
nhu cac yéu té anh huong dén NLCT da duoc phan tich cu thé. Nghién ctru con dé xuat md
hinh, gia thuyét va thang do nghién ctru tic dong cua cac yéu td nay, lam co so dé phan
tich thyuc trang NLCT ciia DTB trong nuéc. Khong chi co thé, kinh nghiém phét trién DTB
quéc gia cua mot s6 nude nhu Singapore, Trung Qudc, Théi Lan, Philippines, va Malaysia
cling duoc dé cap dé rit ra nhitng bai hoc kinh nghiém di vai Viét Nam. Ngoai ra, nghién
ctru con chi ra nhitng xu hudng toan cau c6 anh huéng khéng nho dén NLCT cua DTB,
dac biét 1a xu hudng chuyén doi s, ung dung cong nghé thdng tin, va PTBV. C0 thé thay,
nhitng ly thuyét dugc dé cap va phan tich trong nghién cau nay gép phan khong nho vao
su hoan thién, b6 sung cho Iy thuyét vé NLCT néi chung va trong nganh VTB ndi riéng.
Nho thé, cac méi quan hé va tuong tac phic tap gitra cac yéu té anh huong dén NLCT
dugc phan tich va lam r3, lam co s& cho qué trinh phan tich thyc trang NLCT cua DTB
quéc gia.

Vé thyec tién, luan an 1am rd buc tranh toan canh vé thuc trang NLCT caa PTBVN
cling nhu mutrc d6 anh huong cua cac yéu td dén van dé ndy, tir d6 chi ra nhitng mat thanh
cong va han ché trong hoat d¢ong va NLCT cua PTBVN. Dya trén nhiing sé liéu cu thé,
nghién ctu phan tich thuc trang NLCT cia PTBVN ciing nhu thuc trang cac yéu té anh
huong dén NLCT cua doi tau nay trén cac phuong dién khac nhau. Dic biét, riéng ddi voi
cac yéu té anh huong, nghién ctru di tién hanh phan tich dinh luong dé 1am co so danh gia
chung vé NLCT mét cach chinh xé&c va khach quan nhat. Nhiing théng tin nay gilp cac nha
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quan 1y trong linh vuc VTB va DTB hiéu 5 hon vé tinh hinh canh tranh caa nganh trong
bdi canh mai hién nay, ciing nhu cac yéu té c6 anh huéng manh mé dén NLCT cua nganh.
Khong nhitng thé, nghién ciru con dé xuét nhiing giai phap dua trén nhirg tiéu chi va yéu té
anh huong dén NLCT caa DTB. Nho thé, cac nha lanh dao c6 thé diéu chinh chién luoc
kinh doanh cua minh, quan Iy hiéu qua ngudn tai nguyén hién c6, va linh hoat thich nghi
v6i nhitng bién ddi trong nganh ciing nhu méi trudng bén ngoai dé nang cao NLCT cua
DTB trong thoi gian téi. Hay noi cach khac, cac két qua duoc dé xuat trong nghién ctu nay
cung cap cac s liéu, nhan dinh thyc té 1am co sé cho cac Bo, Ban nganh, Cuc Hang hai
trong viéc nghién ctu, dé xuat chién luoc, chinh sach nang cao NLCT cua DTB qudc gia.
Khong chi c6 thé, chinh x4c DNVTB ciing c¢6 thé dya vao nhitng noi dung, giai phap dé
Xuit trong nghién ctru nay dé dua ra cac chién lugc phat trién gip mo rong thi truong,
khang dinh thuong hiéu trén truong quoc té.

Vé chinh sach, dwa trén céc két qua nghién cau, luan an dé xuit cac chinh sach va
khuyén nghi cu thé cho chinh pha va cac co quan QLNN dé hd tro phét trién va nang cao
NLCT cho nganh VTB no6i chung va PTB ndi riéng. Bén canh d6, tir thyc trang NLCT cua
DTB hién nay, cac nha quan |y va hoach dinh chinh sach c6 thé dinh hinh lai chién lugc
phét trién nganh VTB, PTB, gitip chinh phu va cac t6 chirc lién quan thuc diy sy PTBV va
canh tranh cta nganh. Ddng thoi, nghién ciru vé NLCT ciing c6 thé tao ra su thay doi dang
ké trong cach nganh VTB, DTB duoc quan ly, van hanh, va phét trién, tir d6 thic day cai
cach va dau tu dé ting cuong NLCT va hiéu suét ciia nganh va DPTBVN trong twong lai.

8. Bo cuc luén 4n

Luan an duoc bd cuc gém 3 chuong nhu sau:

e Chuong 1: Mot s6 van dé 1y luan co ban va kinh nghiém nang cao niang lyc canh
tranh ctia doi tau bién qudc gia

e Chuong 2: Phan tich thuc trang nang lyc canh tranh va cac yéu td anh huong dén
nang lyc canh tranh cua doi tau bién Viét Nam

e Chuong 3: Giai phap nang cao ning lyc canh tranh cho doi tau bién Viét Nam
trong giai doan 2025 — 2030, tim nhin dén 2035
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CHUONG 1: MOT SO VAN PE LY LUAN CO BAN VA KINH
NGHIEM NANG CAO NANG LUC CANH TRANH CUA POI TAU
BIEN QUOC GIA
1.1. Mt s6 khai niém vé niing hre canh tranh cia ddi tau bién qudc gia

1.1.1. Khdi niém vé ning luc canh tranh nganh
1.1.1.1. Mot sé ly lugn co ban vé nang lyc canh tranh

NLCT I1a mét khai niém da chiéu va phuc tap, bao ham kién thic tir nhidu linh vuc
nhu kinh té, quan ly, lich s, chinh tri va vin héa, ciing nhu duoc nghién ctu & nhiéu mic
d6 va khia canh khac nhau. NLCT ddng nghia véi sic manh kinh té cua qudc gia, nganh
cdng nghiép hoic ting doanh nghiép Srivastava va cong su (2006). Trong bdi canh kinh té
bién dong, su ton tai va thanh cong cia mot qudc gia, té chirc ngay cang phu thudc vao
NLCT. Khi méi trudng canh tranh trg nén khéc liét, NLCT trg thanh vii khi quyét dinh dé
d6i pho va vuot qua. Vi thé, dat duoc lgi thé canh tranh da tré thanh muc tiéu méi cua cac
quéc gia hién nay, boi né ¢ lién quan chit ché dén sy thinh vuong, va anh huang truc tiép
dén tiém nang kinh té cua mot qudc gia (Bhawsar va Chattopadhyay, 2015).

Du da c6 nhiéu nghién ciru, khai niém NLCT vén chwa duoc théng nhat. Thuat ngi
nay bat nguon tir tiéng Latinh Competitiveness, mang nghia canh tranh va thi dua. Cét 15i
cia NLCT Ia kha nang nam gitr cac loi thé vuot troi so voi ddi tha chinh. Theo OECD,
NLCT 1a ning luc tao ra thu nhap cao nhd st dung hiéu qua cac yéu td san xuat, gilp
doanh nghiép, nganh, viing hay quéc gia dat dugc PTBV trong moéi trudng canh tranh toan
cau (Hatzichronoglou, 1996). Trong khi d6, Chu tich Hoi déng NLCT Hoa Ky cho rang
NLCT la kha nang cung cap san pham/dich vu dép @ng nhu cau thi trudng trong diéu kién
canh tranh ¢éng bang. Tom lai, tuy chua c6 dinh nghia thdng nhat, NLCT duoc hiéu la kha
nang tao ra san pham hoic dich vy vu viét, dap tng tét hon nhu cau thi truong, tir d6 tao ra
loi thé vé co hoi, thwong hiéu va khach hang so vai di thu.

NLCT va loi thé canh tranh Ia hai pham trii quan trong trong linh vuc kinh té va
quan tri kinh doanh va ching c6 méi quan hé chit ché twong ddng véi nhau. NLCT 1a kha
nang ciia mot qudc gia, t6 chuc, doanh nghiép cé thé tan dung téi da cac ngudn luc san
xuat ctia minh (nhan lyc, vat luc) trong tao ra cac san pham, dich vu c6 cac tinh nang vuot
troi so véi ddi thu canh tranh. Trong khi d6, loi thé canh tranh lai 1a vu thé ma mot quéc
gia, t6 chirc, doanh nghiép dat duoc trong qua trinh canh tranh trén thi truong. Loi thé canh
tranh duoc thé hién thong qua chét luong, tinh ning ctia san pham, gia ré, thwong hiéu
manh, thi phan Ién, hodc san pham va dich vu c6 tinh sang tao cao. Ngudn luc chinh gép
phan vao hinh thanh NLCT va loi thé canh tranh ciia mot doanh nghiép l1a tiéu chuan chi
phi don vi bong. Chi phi don vi bong 1a cach danh gia chi phi dya trén san pham hozc dich
vu ciia mot doanh nghiép, ma khong phu thudc vao gié thi truong. Piéu nay duoc coi 1a
mét yéu té quan trong trong tao nén NLCT thuc sy, va n6 hoan toan ddi 1ap véi bién dang
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gia. Bién dong gia 1a mot yéu té khong quan trong trong tong chi phi don vi, va khong phai
la mot thanh phan cua chi phi don vi bong. Nhu vay, c6 thé thdy NLCT 1a co so, con loi
thé canh tranh 1a két qua. Mot qudc gia, to chic, doanh nghiép biét cach phat trién va tan
dung NLCT s& xay dung va duy tri duoc loi thé canh tranh, gidp ho thanh cong, tru viing
trong moi truong canh tranh ngay cang gay git (Bhawsar va Chattopadhyay, 2015).

1.1.1.2. Cac ccfp do nang lyc canh tranh

NLCT duoc phan loai thanh bbn cap d6 nhu sau (Bhawsar va Chattopadhyay, 2015):

NLCT cdp quéc gia: 1a kha ning cua mot qudc gia trong didu kién thi truong tu do
va cong bang, ¢ thé san xuat hang hoa va dich vu dap tng duoc nhu cau cia TTQT, dong
thoi duy tri hoic cai thién muac song thuc té caa nguoi dan. NLCT & cap do qudc gia phan
anh su tong hoa caa hé thdng thé ché, chinh séch va cac yéu té khac nham tao dung mot
mdi trudng thuan loi cho cac doanh nghiép trong nudc phat trién, tao ra gia tri va loi
nhuan, qua d6 gop phan nang cao mirc d¢ thinh vugng cia qudc gia.

NLCT cdp nganh: thé hién & mic d6 mot nganh co6 thé thoa man yéu cau caa
khach hang théng qua su phdi hop hiéu qua giira yéu té san pham/dich vu, gia thanh, chat
luong, kha niang d6i mai va sy dép tmg d6i véi cac bén lién quan. Dong thoi, nganh do
cling can dam bao diéu kién 1am viéc an toan cho ngudi lao dong. Tir quan diém nay, mot
nganh duoc xem 1a c¢6 ning lyc canh tranh khi né bao gom cac doanh nghiép c6 kha ning
mang lai loi ich dau tur hap dan va bén viing.

NLCT cdp doanh nghiép: 1a kha ning cua doanh nghiép trong viéc dat dugc muc
tiéu kép: thoa man nhu cau cua khach hang va tao ra loi nhuan bén viing trong dai han.
Nang lyc nay duogc thé hién théng qua viéc cung cap hang hda hoic dich vu ma khach hang
danh gia cao hon so véi DPTCT. Néi cach khiac, NLCT cua doanh nghiép nam & kha ning
linh hoat thich (rng véi thi truong va duy tri hiéu qua kinh doanh lau dai.

NLCT cdp sdan pham: 1a kha ning ma mot san pham duoc tiéu thy nhanh hon so
Vi cac san pham cung loai trén thi truong. NLCT ciia san pham chiu anh huong boi nhiéu
yéu td, trong d6 ndi bat nhat 1a chat lwong, mac gia, dich vu hd tro, thuong hiéu,... va dugc
thé hién thdng qua thi phan ma san pham d6 chiém linh duoc trén thi truong.

1.1.1.3. Khdi niém ndng lec canh tranh nganh ciia mét quoc gia

Theo Porter (1990), khai niém NLCT chi c6 nghia ¢ cip do qudc gia va nganh
kinh doanh, thuong gan lién véi ning suit lao dong cua qudc gia hay nganh d¢6. NLCT
cua qudc gia dé cdp dén kha nang cia mét quac gia trong viée thiic day va bao vé loi
thé canh tranh cia cac nganh cdng nghiép trong nwede trong diéu kién canh tranh quéc
té. N6 bao gom tat ca cac yéu té quyét dinh sac manh ciia nganh, nhu tai nguyén, k¥
thuat cdng nghé, nhan cong,... Ban chat NLCT nganh cua quéc gia 1a ning luc cua qudc
gia d6 trong viéc tao ra va duy tri sy PTBV cua cac nganh miii nhon trong nuéc thdng
qua cai tién quy trinh hoat dong va nang cao chat luong san pham dich vu (Bhawsar va
Chattopadhyay, 2015).
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NLCT nganh cuaa qudc gia c6 mot sé dic diém ndi bat: (1) tinh hé théng: NLCT
nganh cua quéc gia can su phéi hop gitra nhiéu yéu té nhu chinh tri, phap luat, kinh té, mai
truong kinh doanh,... dé phét trién va duy tri sy canh tranh; (2) tinh tap trung: méi quéc gia
thudng tap trung vao phét trién va bao vé nhitng nganh chién luge, dong vai trd quan trong
trong nén kinh té ciia minh; va (3) tinh sang tao: tinh sang tao, khdng nging hoan thién va
d6i mai chinh 12 yéu té tién quyét dé duy tri va nang cao NLCT nganh cua qudc gia.

NCLT nganh cua qudc gia dong vai trd quan trong trong thuc ddy NLCT quéc gia
trén trudng qudc té, thé hién & cac vai tro cu thé sau: (1) tao thu nhap va viéc l1am cho
ngudi dan, tir d6 dong gop vao tiang truong kinh té qudc gia, (2) tao ra loi thé canh tranh
cho quéc gia nhd mang dén nhiing co hoi kinh doanh va thu hat FDI; va (3) thic day sang
tao va doi mai, gitp quéc gia tién bo va duy tri NLCT.

1.1.2. Khdi niém vé nang liwec canh tranh nganh van tdi bién quoc gia
1.1.2.1. Khdi niém vin tai bién

VTB 1a mot bo phan trong hoat dong van tai chuyén VCHH va nguoi trén bién, sir
dung cé4c loai phuong tién dic thu riéng nhu tau, thuyén, sa lan, pha kéo, va cac phuong
tién trén bién khac. Pay 1a mét loai hinh dich vy c6 thé dién ra trong pham vi quéc gia
hodc quéc té va dong vai tro quan trong trong thwong mai, logistics, va két néi cac qudc
gia trén khic thé gii.

VTB ¢6 4 dic diém chinh: Thi nhat, quy mé rong 16n: VTB hoat dong trén céc
viing bién va dai duong c6 quy md rong Ién, c6 kha ning linh hoat cao trong VCHH dén
khap noi trén thé gisi. Thez hai, kha nang VCHH da dang: VTB ¢6 thé van chuyén nhiéu
loai hang hoa khac nhau nhu hang 16ng, hang roi, hang dong goi, hang kho, hang hoi,...
Diéu nay khién VTB tré thanh phuong tién quan trong trong chudi cung ¢ng toan cau. Thr
ba, hiéu qua vé chi phi: van tai bién c6 chi phi van chuyén thap hon céac loai hinh khéc do
c4c tuyén duong giao thong trén bién dugc hinh thanh mot cach tu nhién nén khong tén
nhiéu vén, sirc lao dong dé xay dung va bao quan. Thr £, mdi truong bién phuc tap: VTB
phu thudc vao thién nhién va diéu kién bién nhu séng bién, thoi tiét, va dia hinh bién. Pay
la nhitng yéu té khé lwdng va tiém an nhiéu nguy co anh huéng dén qua trinh van chuyén
cling nhu doi hoi kién thirc, ky niang va kinh nghiém tir cac thay thi. Ther ndm, ton nhiéu
thoi gian: téc d6 cua VTB thap va thu tuc hang hoa tai cac cang thuong phuc tap va mat
nhiéu thoi gian so véi cac loai van tai hang ha khac.

VTB dong vai trd quan trong, thé hién ¢ cac khia canh sau: (1) thiic dy thuong mai
qudc té, giup luu thong hang hoa giira cac qudc gia thuan tién va hiéu qua, tir d6 tao ra cac
co hoi kinh doanh va dong gop cho tang truong kinh té toan cau. (2) Thay ddi co cau hang
hoa va thi truong: nho chi phi thip, ning luc van tai hang hoa cao va da dang, VTB tao
diéu kién da dang hoa cac ching loai mat hang trong giao thuong quéc té, tir hang long,
hang khd, nhat 1a hang ¢ khdi lwong Ién nhu cac loai khoang san. (3) Cai thién can can
thanh toan qudc té: thu chi ngoai té lién quan d¢én VTB gilp cin bang can can thanh toan
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qudc té vi chi phi cho loai hinh van tai nay chiém ty trong 16n trong gi& thanh hang héa. (4)
G6p phan quan trong dé dam bao an ninh va quéc phong caa mot quéc gia.
1.1.2.2. Khdi niém ndng liuc canh tranh nganh vén tdi bién quéc gia

NLCT nganh VTB quéc gia 1a kha ning cua mot qudc gia trong viéc phat trién, duy
tri, va téi vu hoa cac linh vuc lién quan dén VTB, bao gém hé thdng cang bién, hé théng
tau thuyén,...cung cac dich vu hd tro khac. Néi cach khac, NLCT nganh VTB quéc gia
phan &nh kha ning cta quéc gia d6 trong viéc cung cap cac dich vu VTB an toan, hiéu qua
vé6i gia ca canh tranh trén thi treong quoc té.

Nhu vay, NLCT nganh vat tai bién quéc gia ciing chinh 1a tong thé NLCT cua cac
doanh nghiép trong nudc hoat dong trong nganh VTB. NLCT nay dugc hinh thanh tir cac
yéu t6 sau: (1) cac yéu té ngudn luc co ban cau thanh nganh VTB, nhu nhan lyc, co so vat
chat, cong nghé... (2) cac yéu té loi thé cua cac doanh nghiép thudc nganh VTB nhu k¥
thuat, nhan su c6 kinh nghiém va trinh d6 cao, (3) cac yéu t6 NCLT hién thi nhu quy mo,
chat lwong, tinh chuyén nghiép, uy tin,... (4) céc yéu té anh huong dén NLCT cua nganh
VTB quéc gia, nhu méi trudng hoat dong trong nude, moi truong canh tranh quéc té,...

Bén canh d6, dé danh gia NLCT nganh VTB qudc gia, can cin ctr vao mot sb diéu
kién sau: Thi# nhdt, ha ting bién, bao gom cang bién, dudng bién, va cac co s& hau can c6
lién quan. Trong d6, cang bién phai da hién dai va du kha ning xir ly hang héa mét cach
hiéu qua, va cung cap céc dich vu hau can chat luong cao. Thi# hai, hé thong VTB, bao
gom tau bién, thuyén va cic phuong tién bién khéc. Thiz ba, ngudn nhan luc chuyén
nghiép, bao gom thay thu, ky thuat vién bién, quan ly cang bién, va nhitng c& nhan 1am
viéc trong linh vuc hau can va quan Iy tau bién. Thiz zr, thwong mai va quan hé quéc té,
trong d6 qudc gia cang tham gia nhiéu vao cac hiép dinh thwong mai quéc té va duy tri tot
méi quan hé véi cac qubc té khac cang tao ra nhiéu co hoi kinh doanh va thuong mai VTB.
1.1.2.3. Vai tro va su can thiét ndng cao ning lirc canh tranh nganh vén tai bién quéc gia

Phat trién nganh VTB va phat trién kinh té qudc gia c6 méi quan hé chat chg voéi
nhau vi van tai néi chung va nganh VTB néi riéng la phuong tién két ni nén san xuat cua
mot qubc gia, ca trong noi bo va véi thé gigi bén ngoai. Nganh VTB québc gia c6 NLCT
cao sé& tao co hoi kinh doanh cho doanh nghiép trong nuéc va thu hit vén FDI. Nho thé, hé
thdng cang bién, tau bién va hau can qudc gia co dong luc phat trién, tao cong an viéc lam
cho nguoi dan. Bén canh d6, NLCT cao trong nganh VTB gilp qudc gia ting cuong
thuong mai qudc té bai khi cung cip dich vu VTB nhanh chéng, hiéu qua, hang hoa s& luu
thong dé dang va thuan tién gitra céc tinh thanh trong qudc gia, giita cac qudc gia véi nhau,
thic day hoat dong XNK hang héa. Khong chi dam bao an toan va bao vé mai truong,
NLCT caa nganh VTB con déng vai tro quan trong trong an ninh va quéc phong. Cu thé,
hoat dong quan ly rai ro va tuan thu céc tiéu chuan quéc té vé bao vé méi truong bién rat
quan trong dé duy tri uy tin va ¢dam bao an toan cho tat ca cic bén tham gia. Pong thoi,
viéc kiém soat qué trinh luu thong cac hang héa quan trong va quan sy trén bién, néu
nganh VTB khdng ¢6 NLCT cao sé& kho ¢6 thé dam bao an ninh quéc phong cua qudc gia.
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Vi thé, nang cao NLCT nganh VTB quéc gia 1a vd cting can thiét boi canh tranh 1a
mot dic trung co ban caa nén kinh té thi truong, 12 xu thé tit yéu trong moéi trudong hoi
nhap va canh tranh toan cau gay gat nhu hién nay. Khéng thé pha nhan ring trong nén kinh
té thi truong, canh tranh 1a mot diéu kién, dong thoi 1a dong luc thuc day hoat dong SXKD.
San xuat hang hda dich vu cang phat trién, s lwong hang hdéa cang nhiéu va lugng nha
cung cép cang dong thi tinh trang canh tranh cang khéc liét, va nganh VTB ciing khong
ngoai 1&. Vi thé, mudn ton tai va phat trién, nganh VTB quéc gia can nang cao NLCT cua
minh dé dap ng tét hon nhu cau cua khach hang bang cach phéat huy moi ngudn lyc, tao ra
cac san pham, dich vu khéc biét so véi dbi tha canh tranh.

1.1.3. Khdi niém vé ning luc canh tranh ciia déi tau vin tdi bién quoc gia
1.1.3.1. Khdi niém déi tau bién quéc gia

Tau bién 1a mot phuong tién van tai thay Ion, duoc thiét ké dé di qua cac dai
duong va cac dudng thay sau khac. Tau bién duoc phan biét vai thuyén dua trén kich
thudc, thiét ké, kha nang chd hang va muc dich sir dung. Cu thé, tau bién thuong co kich
thudc 16n hon va duoc trang bi cac thiét bi ctu sinh, thiét bi diéu khién, va cac hé théng
can thiét cho cudc sdng va cdng viéc trén bién trong thoi gian dai. Chirc ning ciia tau bién
c6 thé bao gdm VCHH, hd tro du lich, tham gia vao hoat dong nghién ctru khoa hoc, ciing
nhu thyc hién cac nhiém vu quan su hoac an ninh.

Tai Viét Nam, theo Piéu 13, Bo luat Hang hai s6 95/2015/QH13 caa Quéc hoi, co
hiéu luc tir ngay 01/07/2017, “Tau bién la phwong tién néi di déng chuyén ding hoat déng
trén bién. Tau bién quy dinh trong Bg lugt nay khdng bao gom tau quan si, tau cong vu,
tau cd, phwong tién thiy néi dia, tau ngam, tau lan, thiy phi co, kho chira néi, gian di
dong, u noi”. Piéu 14 cy thé hoa: “Tau bién Viét Nam 1a tau bién da dwoc ding ky vao Sé
ddang ky tau bién quac gia Viét Nam hodc da dieoc co quan dai dién cia Viét Nam ¢ nuwéc
ngoai cap gidy phép tam thei mang co quéc tich Viét Nam. Tau bién Viét Nam cé quyén va
nghia vu mang co quac tich Viét Nam. Chi ¢6 tau bién Viét Nam méi diroc mang co quoc
tich Viét Nam”. Pay ciing 1 dinh nghia tau bién dugc chon st dung xuyén sudt trong luan
an nay.

Poi tau bién, theo tir dién Collin, “Ia tdp hop cac tau bién hoar déng cling nhau”
hodc dudi su diéu phéi caa mét té chirc hoac mot qudc gia cu thé. DTB c¢6 thé bao gdom céc
tau cho hang, tau du lich, tau ca, tau quén sy, hay cac loai tau khac nhau dung cho cac muc
dich cu thé. Cac tau trong d6i thuong hoat dong cting nhau dé thuc hién cac nhiém vu nhu
VCHH, bao vé bién, tham gia vao cac hoat dong quan su, hoic céc cong viéc khac trén
bién. Phéi hop gitta cac tau trong doi tau thudng dugc thuc hién dé dam bao hiéu qua va an
toan trong qué trinh hoat dong.

Poi tau VTB la tap hop tat ca cac tau bién 1am nhiém vu chuyén chd hang héa ma
mot DNVTB hodc mét quéc gia s hitu, van hanh, hoic sir dung dé thyc hién hoat dong
VAN tai trén bién. Doi tau VTB bao gém tau ché hang, tu container, tau chd dau, cho
khi,...va tat ca cac loai tau bién khac. Poi tau VTB rat da dang vé kich thudc, loai hinh, va
nang luc van tai dé phuc vu nhu cau VCHH da dang trén bién. Do doi tau VTB la tap hop
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ctia c4c tau bién nén trong nghién ciru ndy, sir dung thdng nhat thuat ngit DTB chinh 1a doi
tau VTB. Cac doanh nghiép, qudc gia so hiru DTB hung manh rat c¢é lgi thé canh tranh
trong linh virc VTB qudc té.

Poi tau bién quéc gia gdm toan bo cac tau bién mang quéc tich caa mot quéc gia
nhéat dinh. Vi du, PTBVN bao gdm tit ca cac tau treo cd Viét Nam. Theo dinh nghia da
dugce dé cap trude do vé doi tau VTB, trong nghién ciru nay, PTB duoc xem la tap hop
cac tau bién thudc quyén s& hitu va quan ly caa mot qudc gia, dwgc van hanh nham thyc
hién céc hoat dong van tai hang hoa trén bién. Pay 1a bo phan then chét trong cau tric
nganh cdng nghiép van tai bién cua mot qudc gia, dong vai tro thiét yéu trong viéc hd tro
phat trién kinh té va thac day thuong mai qudc gia.

PTBQG thuong bao géom da dang cac loai tau véi nhiéu quy md va tai trong khéc
nhau, nham phuc vu nhu cau van chuyén hang hoéa dudng bién trong nuéc va quoc té.
Nho vay, mot doi tau c6 quy mo 16n va chat lwong cao khdng chi tao ra lgi thé canh tranh
trong linh vuc van tai bién toan cau, ma con gop phan bao dam an ninh quéc gia, mo
rong co hoi viéc 1am va thuc déy tang truong kinh té bén viing.

Tau bién va DTB c6 thé dugc phan loai theo nhiéu cach khéc nhau. Theo loai hang
hod van chuyén, c6 (i) tau chd dau, duoc thiét ké dic biét dé van chuyén dau va cac san
pham dau hoa; (ii) tau container, chuyén chd hang héa bing container theo tiéu chuan quéc
té; (iii) tau hang roi, chd hang hoéa khong dong goi hodc hang roi nhu nguyén liéu xay
dung, gd, va cac loai hang hoa khac. Theo phuong thirc VTB, ¢6 thé chia ra doi tau thanh
cac loai hinh sau: (1) phuong thuc thué tau chg, hay con goi la Iuu cuéce tau cho, la qua
trinh ma chi hang, hoic thong qua ngudi moi gidi cua minh yéu cau chu so hitu tau cung
cap mot phan cua chiéc tau dé VCHH tir mot cang xuat phat dén mot cang dich khac; (2)
phuong thirc thué tau chuyén Ia hinh thirc thué trong dé chu hang lién hé vai chii tau hozc
ngudi dai dién caa chi tau thué lai toan bo con tau dé chg hang hoa tir (nhiing) cang xép
dén (nhiing) cang d& theo yéu cau cia chu tau; (3) thué tau dinh han, hay con goi la thué
tau theo thoi han 1a hinh thirc thué ma cha tau cho thué toan bé con tau, c6 thé bao gém
hodc khong bao gém tap thé thuy thu doan dé chuyén chd hang hda trong mot khoang thoi
gian nhét dinh. Theo hinh thic thué nay, bén canh tién thué tau, nguoi thué con phai tra
toan bo chi phi hoat dong cuia con tau trong sudt thoi gian thué.
1.1.3.2. Khai niém va vai tro cua nang luc canh tranh cua doi tau bién quéc gia

NLCT cia DTB phan anh ning lyc caa mot qudc gia trong td chirc, quan ly va phat
trién doi tau bién nham canh tranh hiéu qua véi cac doi tau cua cac nuéc khac trén thi
truong quéc té. Piéu nay dugc thé hién théng qua kha nang duy tri, mo rong quy mo doi
tau, nang cao hiéu qua khai thac, tuan tha cac tiéu chuan qubc gia va qubc té, dong thoi
xay dung quan hé hop tac bén viing véi cac ddi tac toan cau.

C6 thé khang dinh rang, NLCT caa DTB déng vai trd quyét dinh trong viéc nang
cao vi thé qudc gia trong linh vuc cung cép dich vu VTB, théng qua cac yéu té nhu toc do
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VAN tai, gia thanh hop 1y, chit lugng 6n dinh va kha niang hip dan khach hang qudc té. Bé
dat duoc diéu nay, quéc gia can chl trong vao viéc toi wu hoéa hiéu qua van hanh doi tau,
khai thac tai nguyén bién bén virng, bao vé méi truong bién va chu dong tham gia vao céac
FTA c6 lién quan dén VTB. Viéc dong thoi nang cao NLCT cua DTB giita cac qudc gia s&
g6p phan dinh hinh xu hudng thuong mai todn ciu, thuc ddy phét trién kinh té va ting
cuong dam bao an ninh trén bién.

NLCT cta DTB con giit vai tro thiét yéu trong nhiéu mit khac nhau. Trudc hét,
NLCT cua DTB thac diy hoat dong thuong mai trong nude va ting cudng hoi nhap vao
thuong mai qudc té thong qua viéc cung cip cac dich vu VTB hiéu qua, tin cay. Nho do,
quéc gia c6 co hoi tham gia sdu vao mang ludi chudi cung tng todn cau, phat trién manh
mé& hoat dong XNK, ddng thoi tao diéu kién thuan lgi cho doanh nghiép trong nuéc mo
rong hoat dong kinh doanh ra thi trudong quéc té. Hé qua tich cuc Ia su gia ting nhu cau lao
dong trong cac linh vyc nhu van tai bién, bao tri tau, quan Iy cang,... gop phan quan trong
vao ting truong kinh té bén viing. Bén canh d6, NLCT ctia DTB con gop phan dinh hinh
c4u trac thuong mai todn cau, ma rong hop tac qudc té va nang cao vi thé qudc gia trong
cac dién dan thuong mai qudc té.

1.2. Ly ludn co s& vé niing lwc canh tranh ciia di tau bién quoc gia
1.2.1. Céc Iy thuyét nén vé ning lwc canh tranh nganh ciia quéc gia

Luan an trién khai nghién ctu va phat trién noi dung dya trén cac ly thuyét nén sau:

Ly thuyét loi thé tuyér doi (absolute advantage theory) ctia Smith (1776) dua ra
nhitng phan tich sau sic, trong béi canh thé ky 18, vé NLCT québc gia va NLCT ciia cac
nganh cong nghiép caa mot quéc gia. Theo Smith, mot quéc gia nén tap trung vao san xuat
hang h6a ma quéc gia d6 c6 loi thé tuyét dbi vé chi phi, nhan manh tam quan trong cua
chuyé&n mén héa trong cac nganh cu thé dé nang cao hiéu qua va thic day loi ich thuong
mai 1an nhau. Ly thuyét nay khdng chi @& cap dén viéc theo dudi hiéu qua ma con giai
thich dong luc canh tranh giira cac nganh cong nghiép trong bdi canh toan cau hoa.

Khai niém lgi thé tuyét déi cho thady mét qudc gia co thé vuot troi hon cac quéc gia
khac trong mot s6 nganh nhat dinh nhd cac yéu té nhu luc luong lao dong cé tay nghé cao,
kha nang tiép can tai nguyén thién nhién, cong nghé tién tién hoic céac loi thé vé chi phi
khéc. NLCT nganh nay phét sinh tir viéc phan bé ngudn lyc hiéu qua, giam chi phi va cubi
cling gop phan tao nén sy giau c6 va thinh viong caa quéc gia. Ly thuyét caa Smith ngu y
rang bang cach chuyén mén héa san xuit hang héa & cac nganh cé thé manh, cac quéc gia
c6 thé ting ning suat, dan dén ting san lugng, tang truong kinh té va thinh vuong chung.
Ly thuyét phuc vu nhu mot khai niém co ban dé hiéu lam thé nao cac nganh céng nghiép
trong mét qudc gia cd thé canh tranh hiéu qua trén thj truong toan cau.

Ly thuyét loi thé nrong doi (comparative advantage theory) caa Ricardo (1817) dé
cap dén khia canh quan trong cia NLCT qudc gia va NLCT cua cac nganh céng nghiép cua
mét qudc gia. Ly thuyét nay khdng chi khic phuc han ché trong ly thuyét loi thé tuyét dbi
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ctia Smith ma con 1am séng té dong luc canh tranh va 1y do dang sau NLCT nganh trong mot
qudc gia. Ly thuyét vé loi thé trong @i cua Ricardo khang dinh rang ngay ca khi mot quéc
gia nam giit loi thé tuyét ddi trong viéc san xuét tat ca hang hoa khi so sanh véi quéc gia
khéc thi van c6 nhiing ly do thuyét phuc dé tham gia vao thuong mai cling c6 loi.

Ly thuyét nay cung cip su hiéu biét sdu sic hon vé céch céc nganh cong nghiép
trong mot qudc gia cé thé canh tranh hiéu qua. M6 hinh cua Ricardo chiing minh rang céc
qudc gia nén chuy&n moén héa san xuat nhitng mit hang ma cac nganh cua ho ¢ loi thé so
sanh 16n nhit. Diéu nay c6 nghia 1a tap trung vao nhitng hang hoa cé thé duoc san xuét véi
chi phi co hoi thip hon so véi cac ddi tac thurong mai, ngay ca khi quic gia 6 khong phai
la nha san xuét hiéu qua nhat vé mat hang cu thé do xét vé mat tuyét ddi. Biém nhan & cap
nganh 1a hiéu qua twong d6i, chir khong phai hiéu qua tuyét ddi, quyét dinh tiém ning
thuong mai va loi thé canh tranh.

V& NLCT nganh, ly thuyét caa Ricardo ngu y rang mot qudc gia nén xac dinh va
nudi dudng nhiing nganh ma quoc gia d6 c6 thé vuot troi so vai cac dbi tac thuong mai cia
minh. Loi thé twong d6i ndy co thé dya trén cac yéu té nhu k¥ ning lao dong, cong nghé
hodc ngudn tai nguyén. Khi cac qudc gia tap trung vao lgi thé so sanh cua minh, NLCT cua
cac nganh trong qudc gia dé co thé duge nang cao dang ké trén thi truong toan cau.

Ly thuyét chi phi so sanh (Comparative cost theory) dugc xay dung dua trén cac
nguyén tac loi thé so sanh, di sau hon vao sy phirc tap ciia thuong mai québc té, 1am sang to
dong luc cia NLCT qudc gia va NLCT cua cac nganh cong nghiép cia mot qudc gia
(Ricardo, 1817; Krugman, 1980). Khai niém cbt 1i cua ly thuyét chi phi twong ddi xoay
quanh tam quan trong cua chénh léch chi phi giita cc nganh trong viéc hinh thanh cac mo
hinh thuong mai qudc té. Bing cach chuyén mén héa san xuat hang hoa vai chi phi co hoi
thip nhét, cac nganh cdng nghiép trong mot québc gia co thé tdi wu hoa viéc phan bd nguon
lyc. Pidu nay hd trg nang cao hiéu qua kinh té cdp nganh va thic ddy cac mdi quan hé
thuong mai cung co loi.

Vé NLCT nganh, Iy thuyét chi phi twong d6i nhan manh tdm quan trong cua chénh
léch chi phi va chi phi co hoi trong timg linh vuc san xuat. N6 nhan manh rang viéc tham
gia thanh cbng vao thi truong toan cau khong chi phu thudc vao loi thé ma cac nganh cua
mét qudc gia s¢ hitu ma con phu thudc vao kha ning quan ly chi phi hiéu qua. Hon nira, ly
thuyét chi phi twong ddi mé rong kha niang ap dung loi ich thuong mai cho nhiéu nganh va
qudc gia hon. Ly thuyét chi ra rang ngay ca nhitng nganh c6 ning suat thap hon ciing co
thé tim duoc vi tri trén thi truong toan ciu bang céch tan dung co ciu chi phi doc dao cua
minh, nhan manh rang NLCT nganh khdng chi dugc xac dinh béi nang suét tuyét doi ma
con bai hiéu qua chi phi twong dbi cua san xuét.

Ly thuyér mé hinh kim cwong (Diamond Model) caa Porter (1990): Md hinh Kim
cuong cua Michael Porter 1a mot khung ly thuyét toan dién l1am rd sy phuc tap cua loi thé
canh tranh c4p nganh trong mét quéc gia trén thi truong toan cau. Mo hinh nay néi bat &
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cach tiép can toan dién, c6 tinh dén cac yéu td anh hudéng chung dén NLCT cua nganh
cdng nghiép trong mot qudc gia va ciaa mot qudc gia trén thi trudng québc té.

Chién lroc, co ciu va méi
_»  tnrong canh tranh nganh
i
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hhhhh
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Cac nganh hd tro va cd
lién quan

Hinh 1.1: Mé hinh kim cwong ciia Michael Porter
Ngudn: Porter (1990)

BN yéu to chinh quyét dinh trong tdm ciia mé hinh 1a: cac diéu kién vé yéu t6, bao
gom cac ngudn luc cua qudc gia nhu lao dong cd tay nghé va CSHT; diéu kién nhu cau,
lién quan dén ban chét cua nhu cau thi truong noi dia dbi véi san pham hoic dich vu cua
nganh; cac nganh CNHT va lién quan, trong d6 néu bat su hién dién hay vang mat cua céc
nganh cung cap va cac nganh lién quan c6 NLCT qudc té; va chién lugc, co ciu va su canh
tranh cua doanh nghiép, md ta cac diéu kién trong nude chi phdi cach thanh lap, té chac va
quan ly cac doanh nghiép ciing nhu ban chat cia sy canh tranh trong nudc.

Ngoai bdn yéu t6 chinh, mé hinh Kim cuong ciing nhan manh vai trd cia chinh phu
va cac sy kién ngau nhién nhu cac yéu t bo trg. Nhitng yéu té nay tuong tac véi nhau dé
dinh hinh si thanh cong cia mot quéc gia trong cac nganh cong nghiép cu thé, phan anh sy
két hop phtic tap gitta cac yéu t6 kinh té vi mo va vi mo trong viéc nang cao NLCT nganh
trén thi truong toan cau.

Ly thuyét nguon luc (resource-based theory) nhan manh vao vai trd quan trong caa
cac ngudn lyc va kha ning ctia mot doanh nghiép trong viéc dat dugc va duy tri loi thé
canh tranh (Barney, 1991). Ning luc cdt 18i, khai niém trong tam trong ly thuyét nay, thé
hién su két hop dic biét giira cac ngudn lec va kha nang mang lai cho doanh nghiép loi thé
canh tranh (Prahalad va Hamel, 1990). Viéc sir dung thanh thao nhitng kha nang nay giap
doanh nghiép san xuat hang hoa va dich vy hiéu qua va sang tao hon so véi cac ddi thi.

Mic di cha yéu tap trung vao cap do doanh nghiép, Iy thuyét nay co ¥ nghia rong
hon d6i voi NLCT nganh cua mét qudc gia khi nhan manh tam quan trong cua céac yéu to
noi bo va quan ly chién lugc trong viéc thiét 1ap va duy tri vi thé canh tranh. Trong bdi
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canh nay, rd rang 1a NLCT mét nganh cong nghiép cua qudc gia bit ngudn tir viée tich liy
va trién khai hiéu qua cac ngudn luc va ning luc do, gop phan tao nén loi thé canh tranh
clia cac nganh d6 trén trudng toan cau.

Trong sb céc ly thuyét liét ké & trén, Ly thuyét mo hinh kim cuong (Diamond
Model) cua Porter (1990), va Ly thuyét ngudn luc (resource-based theory) Ia hai ly thuyét
phu hop hon ca dé 4p dung phan tich NLCT caa DTB qudc gia Viét Nam. Cu thé, Ly
thuyét mé hinh kim cuong ciia Poter gitip danh gia cac yéu tb méi truong bén ngoai, bao
gom cac yéu té diéu kién dau vao san xuat, Cac yéu tb diéu kién nhu cau thi trudng dich vu
VTB, Cac yéu té thusc nganh CNHT va lién quan, Cac yéu t6 tao loi thé cua cac DNVTB,
Céc yéu t co hoi phat trién kinh té va qudc té, va Cac yéu t6 QLNN ddi véi VTB. Tir do
dua ra cai nhin tong quan, toan dién vé cac yéu té cé tac dong d¢én NLCT cua PTBVN
trong béi canh hoi nhap toan cau. Bén canh do, Ly thuyét nguon lyc lai gidp phan tich cac
yéu té noi tai cia doanh nghiép c6 anh hudng dén NLCT, bao gdm ngudn luc hitu hinh (sé
lwong tau bién, tai trong, nhan lyuc, trang thiét bi,...), nguén lec vo hinh (kinh nghiém,
danh tiéng, kha nang quan ly, chién luoc phat trién,...), va nang luc cét I8i (kha ning ung
dung c6ng nghé, t6i wu hoa ddi tau,...). Két hop hai ly thuyét trén, luan an cd thé vira phan
tich cac yéu té6 méi trudng bén ngoai, vira phan tich cac yéu té noi tai caa doanh nghiép/
nganh dé c6 bc tranh toan canh vé NLCT caa DTB qudc gia.

1.2.2. Cac yéu 16 cdu thanh nang lwce canh tranh cua doi tau bién quéc gia

Cac yéu t6 tao nén NLCT cua DPTB c6 quan hé mat thiét voi cac dic trung ki thuat
va thong s6 van hanh cia PTBGQ, bao gdm cac yéu t6 chinh sau:

Chit lwgng tau bién dugc xem 12 yéu t6 nén tang trong qua trinh danh gia NLCT
ciia DTB, dong thoi gitr vai tro quyét dinh trong viéc xé&c 1ap mic 6 canh tranh cia doi tau
bién qudc gia (Arslan va Papageorgiou, 2017). Noi dung nay bao gém nhiéu noi ham, cé
thé ké dén:

Chadt lwong tau: Chat luong tau 1a yéu té cot 18i gop phan hinh thanh NLCT cuaa
PTBQG, co tac dong truc tiép dén hiéu qua khai thac, mic d6 an toan ciing nhu uy tin
cua dich vu VTB. Céc tau bién hién dai thuong so hiru cdng nghé tién tién va hé théng
may mac hién dai, tir d6 gitp t6i uu hiéu suat hoat dong. Nho vay, thoi gian van chuyén
duoc rdt ngan, muc tiéu thu nhién liéu giam, chi phi bao tri va sira chita ciing duogc tiét
kiém dang ké - tit ca déu gop phan nang cao kha ning canh tranh vé gia caa dich vy
VTB trén thi truong.

Cong nghé tau 1a yéu té nén tang ¢ anh huong truc tiép dén NLCT cua DTB
(Arslan va Papageorgiou, 2017; Tadros va cong su, 2023). Mic do hién dai va tiéu chuan
cong nghé duoc tich hop vao doi tau 1a mot trong nhiing nhan té quyét dinh kha niang
canh tranh ctia DTB trén pham vi quéc té. Nhiing tién bo trong cong nghé ky thuat da
g6p phan ning cao ning lyc van tai, cho phép doi tau dap ung linh hoat cac yéu cau dic
biét trong van chuyén hang héa — vi du nhu cac dong tau duoc thiét ké chuyén biét dé
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phuc vu cho hang hda c6 kich c¢& va céu tric khdng phd thong. Bén canh dé, viéc ang
dung thanh tyu cong nghé thdng tin cho phép thu thap, xu ly va truyén tai di liéu hoat
dong mot cach nhanh chong va chinh xac, tir d6 hd trg quan ly va khai thac hiéu qua doi
tau, toi wu cong sudt van hanh, tiét kiém chi phi, nang cao hiéu qua kinh doanh téng thé
(Tadros va cong su, 2023). Cang ap dung céng nghé hién dai, hiéu qua van hanh cang
cao, chi phi duoc kiém soét tét hon va loi thé canh tranh cua DTB cang duoc cung c.
Dong thoi, cong nghé mai ciing gop phan nang cao chat lugng dich vu van tai bién, gilp
khang dinh thuong hiéu cua ddi tau, nang cao vi thé canh tranh véi cac DTB nudc ngoai
va mé rong tiém ning phat trién (Arslan va Papageorgiou, 2017).

Thiét bi xi# ly hang héa: Doi tau van tai c6 NLCT thudng dau tu vao céc thiét bi xir
ly hang hoa hién dai nhu hé thdng can cau, bang chuyén ty dong va cong nghé bbc/dd tién
tién. Nhirng thiét bi nay gilp qua trinh xép d& hang hoa dién ra nhanh chéng, hiéu qua, rat
ngan thoi gian tau luu tai cang. Toc dd va sy an toan trong xtr Iy hang hoa 1a mot tiéu chi
then chét trong viéc nang cao NLCT, béi né anh hudng truc tiép dén ning suat hoat dong
cua doi tau cing nhu mtrc d¢ hai long cua khach hang.

Hé thong thong tin lién lac: Tich hop cac hé thong thong tin va lién lac tién tién 1a
yéu td thiét yéu d6i voi mot doi tau van tai cd NLCT cao. Céc hé théng nay khong chi gidp
theo ddi vi tri va tinh trang hang hoa theo thoi gian thuc ma con ting cuong két ni gitra
tau va bo, ddng thoi hd trg didu phdi hau can mot cach hiéu qua. Viéc ung dung ICT gidp
hop 1y héa quy trinh van hanh va cung cap dit liéu chinh x4c dé dua ra cac quyét dinh kip
thoi — diéu rat quan trong trong bdi canh canh tranh ngay cang gay gét cia nganh VTB
hién nay.

Cong nghé an toan va bdo mdt: An toan va an ninh 13 diéu tbi quan trong trong
van tai hang hai, doi hoi doi tau phai tuan thu cac tiéu chuan an toan nghiém ngat, bao
gém Bo luat Quan ly An toan Quédc té va Bo luat An ninh Tau va Bén cang Qudc té.
Céac d6i tau canh tranh dau tu vao cac cong nghé an toan va an ninh tién tién, bao gom
hé thdng radar tién tién, thiét bi giam sat va céac bién phép an ninh mang. Nhitng cong
nghé nay khong chi bao vé tau, hang hoa va thay thu doan ma con tao niém tin cho
khach hang va co quan QLNN.

Cong nghé méi trwong: Tinh bén viing va trach nhiém véi méi truong ngay cang
quan trong trong nganh hang hai. Pam bao tuan tha cac quy dinh vé méi truong nhu sir
dung nhién liéu c6 ham lwong luu huynh thip, hé théng quan 1y nuéc dan va cong nghé
giam phat thai, gép phan mang lai danh tiéng tich cuc va giam thiéu rai ro hoat dong. Diéu
nay giap PTBQG dé& dang tiép can va tham gia vao cac thi trudng VTB toan ciu, tao diéu
kién thuan loi cho viéc ky két cac hop dong van tai 16n va dai han, tir d6 gia ting sitc manh
canh tranh trén thi truong quéc té.

Ning lyc vén tai cia DPTB 1a mot trong nhiing yéu té then chdt tac dong dén quyét
dinh lya chon hang van tai cia khach hang. Nhiéu nghién ciru da dong thuan rang kha nang
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VCHH chinh Ia nén tang tao nén lgi thé canh tranh quéc té cho BTB (Cetin va cong su,
2018). Khi di tau s& hitu ning luc van tai 16n, ho ¢ thé van chuyén khéi luong hang hoa
nhiéu hon, tir d6 dap Gmg dwgc cac yéu cau van chuyén da dang, dic biét 1a cac don hang
quéc té c6 quy md Ion va gia tri cao. Nguoc lai, néu nang luc van tai bi han ché, doi tau s&
gap kho khin trong viéc tiép nhan cac hop ddng 16n, dan dén viéc phai tir chdi nhimg co
hoi kinh doanh tiém ning do khéng thé dap tmg duoc nhu cau van chuyén cua khach hang.

Bén canh do, khi so hiru nang luc van tai lon, PTB con co thé tan dung duoc loi thé
kinh té theo quy mé, gop phan vao viéc tdi uu hoa chi phi van hanh, tir d6 tao diéu kién dé
ha gid cudc van tai va gia ting NLCT qudc té. Ning luc van tai cia DTB duoc thé hién
thong qua quy md vé sé luong tau va tong tai trong (DWT), déng thoi con bao gdbm ca mic
d6 linh hoat va kha ning thich tng cua doi tau trong viéc chuyén cho nhiéu loai hang hoa
khac nhau, dap ang nhiéu hinh thac VTB, ciing nhu kha ning tiép can va khai thac hiéu
qua mang ludi cang bién (Gordon va cong sy, 2005). Cu thé:

So lirong Va tai trong ciia DTB 1a hai yéu té then chdt gép phan nang cao kha ning
phuc vu nhu cau VTB. Khi d6i tau ¢6 quy md 16n vé s6 luong, dong nghia véi viéc co
nhiéu phuong tién sin sang tham gia VCHH, tir d6 giam thiéu tinh trang qua tai va rat
ngan thoi gian cho tai cang. Diéu nay khdng chi gilp nang cao hiéu qua khai thac doi tau
ma con dam bao tién do thuc hién cac hop dong van tai, qua dé gia ting uy tin va cing cd
niém tin ciia khach hang d6i véi dich vu VTB. Ngoai s6 lugng, tai trong cia tau ciing dong
vai tro quan trong vi n6 quyét dinh khéi luong hang hoa co6 thé chuyén cha trong mdi
chuyén. Nhiing tau c6 tai trong Ion cho phép van chuyén khéi luong hang hda 16n va da
dang hon, qua d6 tiét kiém chi phi van hanh tinh trén mdi don vi hang hda. Mot DTB so
hitu d6i tau vai s6 luong 16n va tai trong cao s& ¢ NLCT vuot troi trén thi treong qudc té.
Nhitng qubc gia c6 doi tau hién dai, du manh vé nang lyc chuyén chd thudong cé vu thé
trong viéc gianh dugc cac hop dong van tai quéc té, tir d6 thuc day hoat dong XNK va
dong gop vao tang truang kinh té ndi chung. Piéu nay khdng chi mang lai loi ich truc tiép
cho nganh VTB, ma con tao dong lec cho su phat trién toan dién cua nén kinh té québc gia.

Tinh linh hogat: Poi tau van chuyén canh tranh dugc trang bi dé xa Iy nhiéu loai
hang hda, bao gom hang roi, hang dau va hang container (Tran va Haasis, 2015). Tinh linh
hoat trong xir Iy hang hoéa 1a diéu can thiét vi n6 cho phép doi tau thich tng véi nhu cau
thay d6i cua thi truong va dua ra cac giai phap phu hop cho khach hang. Céc tau va thiét bi
chuyén dung thudng la mot phan tai san cua doi tau dé quan ly hiéu qua cac loai hang hoa
khac nhau. Déi véi hang roi, NLCT cua doi tau phu thudc vao hiéu qua trong viéc xép da.
Tau chd hang roi duoc thiét ké dé van chuyén nhanh chong va tiét kiém chi phi cac mat
hang nhu ngii cbc, quing va than da. Van chuyén hang roi hiéu qua 1a rat quan trong ddi
Vi céc nganh céng nghiép phu thudc vao viéc cung cap nguyén liéu thd kip thoi.

VCHH dau va chit long doi hoi mic do an toan va chuyén mén cao. Cac doi tau
canh tranh dau tu vao cong nghé tién tién, cac quy trinh an toan va tau ché dau chuyén
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dung dé dam bao van chuyén cac san pham dau va chat long an toan va c6 trach nhiém véi
moi trudng. Viéc tuan thi cac quy dinh qudc té, chang han nhu Cong uéc MARPOL, Cong
wdc SOLAS - An toan sinh mang trén bién va Bo luat ISPS - An ninh tau va bén cang québc
té. Ngoai ra, hang héa trong container 1a mét b phan quan trong cia thuong mai toan cau.
Doi tau van chuyén canh tranh vuot tréi trong VCHH container bing cach cung cap céc
dich vu béc xép hiéu qua, giao hang kip thoi ciing nhu kha ning theo dai va giam sat tién
tién. Dau tu vao tau container, bén container va két ndi van tai da phuong thirc gidp nang
cao NLCT cua cac doanh nghiép nay. Dong thoi can tich hop van tai da phuong thire. Kha
ning tich hop lién mach véi cac phuong thic van tai khac, chang han nhu duong sat va
duong bo, 1a yéu té then chét cia NLCT. Doi tau van chuyén cung cap cac giai phap hau
can tan noi, két hop VTB vai van tai noi dia, mang lai gia tri gia ting cho khach hang va
mé rong pham vi tiép can thi truong.

Kha nang tiép can: NLCT ciing phu thudc vao kha ning tiép can nhiéu cang, tuyén
duong van chuyén va két ndi van tai da phuong thire gitp ting kha ning dap tng nhu cau
van tai da dang cua doi tau mot cach hiéu qua. Mot mang ludi két ndi toan ciu manh mé
gilp cac tau bién c6 thé tiép can nhiéu cang bién quéc té, mé rong pham vi hoat dong va
tang cudng kha ning dap (ng nhu cau van tai cua khach hang trén toan thé gisi. Biéu nay
khong chi tao ra sy linh hoat trong viéc lya chon tuyén dudng van chuyén ma con giam
thiéu thoi gian cho doi va t6i wu hoa 16 trinh, tir d6 ning cao hiéu qua van hanh va tiét
kiém chi phi. Mic do két néi toan cau gitp PTBQG tiép can cac ngudn lyc va dich vy hd
tro quan trong nhu bao dudng, stra chita, cung tng nhién liéu va nhan luc c6 k¥ nang cao
tai cac cang qudc té. Su tiép can nay dam bao tau bién ludn trong tinh trang hoat dong tét
nhat, giam thiéu rai ro vé su ¢ ky thuat va nang cao do tin cdy cua dich vy VTB. Dong
thoi, viéc duy tri mdi quan hé hop tac véi céc cang bién va cac nha cung cap dich vu quéc
té ciing gop phan nang cao uy tin va hinh anh caa DPTBQG trén thi trudong thé gidi.

Chat lwong VTB 14 mét trong nhirng yéu td then chét quyét dinh sic canh tranh
cia PTBQG. Yéu t6 nay bao gdm nhiéu mit khac nhau, anh huong truc tiép dén ning
lyc thuc thi va uy tin cua doi tau trong viéc thoa man yéu cau VTB. Vé co ban, chat
lugng dich vy gan lién véi do tin cay va mac do hiéu qua trong qua trinh VCHH bing
duong bién. Biéu nay thé hién qua viéc tuan thu ding thoi gian giao hang, dam bao hang
héa nguyén ven vé sb lugng va chat lugng khi dén tay ngudi nhan, cing véi kha nang xir
ly thu tuc hai quan nhanh chong. NLCT vé chit lugng van tai thuong dugc phan anh qua
mtrc d6 tuan thu lich trinh van chuyén, hiéu qua trong cong tac xép dd va phong cach lam
viéc chuyén nghiép cua dich vu VTB. Viéc duy tri kha nang giao hang dang han, lién tuc
va trong diéu kién tét s& gop phan nang cao vi thé canh tranh caa doi tau trén thi truong
van tai bién qubc té.

Ngoai ra, mot yéu té khong thé bo qua 1a kha ning dap ¢ng nhu cau VTB. Ning luc
nay cho thay kha nang phuc vu thi truong, tao ra doanh thu va khéi luong hang hoa dugc
van chuyén caa doi tau. N6 phan anh phan thi truong van tai ma doi tau cé thé dam nhan
ma khong can dén cac hinh thic bao ho hay hd tro tir bén ngoai. Viéc chiém linh duoc thi
phan dang ké trong nganh VTB la minh chiing rd nét cho NLCT, vi nd thé hién hiéu qua
SXKD thyc té caa doi tau trén thi truong.
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Gia cwoc VTB 1 yéu td c6 anh huong dang ké dén quyét dinh lya chon cua khéch
hang, diéu nay dung v6i moi nganh nghé, bao gém ca VTB. Vi vay, cac doanh nghiép
trong nganh nay can phai c6 chién luoc gia hop ly va lién tuc tim kiém phuong phap dé dat
duoc loi thé canh tranh vé gia. Déi véi DTB, duy tri mirc gid cudc van tai on dinh 12 yéu td
quan trong giup nang cao NLCT, khéng chi trong thi truong noi dia ma con trén thi truong
quéc té (Song va cong su, 2023). Nhin chung, gia cudc van tai 1a mot trong nhitng yéu tb
then chét anh huong dén NLCT cua doi tau.

Tuy nhién, dé c6 thé canh tranh vé gia, DTB can phai can ddi giita doanh thu va chi
phi, tim cach téi wu hoa chi phi van hanh va chi phi vén, dong thoi quan Iy tét chudi cung
tng va duy tri mi quan hé chat ch& voi cac nha cung cép. Diéu nay giup doi tau co thé
thuong lugng gié nguyén liéu dau vao 6n dinh theo ting giai doan cu thé. Ngoai ra, DTB
cling can c6 kha niang nam bt thong tin thi trudng va du doan cac bién dong vé chi phi
(chang han nhu gia nguyén liéu, nhién liéu, cac dich vy hd tro, thué, phi...), tir &6 chuan bj
cac giai phap kip thoi dé giir gia cuéc 6n dinh, tranh ting gid dot ngot ¢ thé gay anh
huong tiéu cuc dén tdm |y khach hang va dan dén giam doanh thu (Thanopoulou, 1998). Vi
vay, viéc duy tri gia cudc van tai 6n dinh khdng chi 1a mot yéu té kinh té quan trong ma
con thé hién kha ning quan 1y va ning lyc cia DTB, gbp phan nang cao uy tin va cang cb
danh tiéng caa doanh nghiép. Piéu nay s& cé tac dong tich cuc dén két qua kinh doanh va
tao ra loi thé canh tranh manh mé& cho DTB trén thi truedng qudc té.

Nhién liéu 1a mot chi phi quan trong trong van chuyén, vi vy cac doi tau canh
tranh dau tu vao tau va cong nghé tiét kiém nhién liéu nhu dong co tién tién va thiét ké
chay cham, giam chi phi van hanh va bao vé moéi truong. Ngoai ra, viéc cai thién quy trinh
bao tri va sira chita ciing giup giam thiéu sy cb va chi phi sira chita, nang cao NLCT vé chi
phi. Tau duoc bao tri tot s& it gap su ¢b, han ché cham tré va chi phi b sung.

Chi phi nhan cong, dic biét 1a lvong thuyén vién, ciing 1a yéu t6 quan trong. Cac
doi tau canh tranh phai can bang giira thu lao cdng bang cho thuyén vién va hiéu qua hoat
dong, ddng thoi dau tu vao thuyén vién cé tay nghé cao dé giam thiéu rui ro va chi phi phat
sinh. Ngoai chi phi nhan cong, phi cang va xir 1y hang hoa ciing anh huong dén chi phi van
chuyén. Céac ddi tau c6 NLCT cao thudng thwong luong cac diéu khoan thuan lgi vai nha
khai thac cang va dau tu vao thiét bi xu ly hang héa hiéu qua.

Bén canh d6, cong nghé ky thuat sb dong vai trd quan trong trong viéc tdi wu hoa
tuyén duong, theo ddi thoi gian thyc va phan tich di lidu, gidp giam chi phi van hanh. Cac
do6i tau canh tranh con xay dung cac lién minh chién lugc dé hop tac chia sé nguon luc,
giam chi phi va cai thien NLCT vé chi phi.

1.2.3. Tiéu chi dinh gid nang lwc canh tranh ciia dgi tau bién quéc gia

Céc tiéu chinh danh gia NLCT cua DTB duogc chia thanh hai nhom ti€u chi dinh
tinh va dinh luong (Pang Céng Xuong va Nguyén Nam Giang, 2021; Luu Qudc Hung,
2017). Cu thé:
1.2.3.1. Cac tiéu chi dinh luvong

+ Tong trong tai doi tau (Total Deadweight Criteria - TWC): 1a mét chi sé quan
trong cho biét ning luc van tai hang hoa cua doi tau. Tong trong tai 16n hon cho thay doi
tau c6 kha nang van chuyén sb luong hang héa I6n hon, c6 tiém ning tao ra tinh kinh té
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theo quy md va giam chi phi van chuyén, tir d6 nang cao su canh tranh trén thi truong
quéc té.

+ Tong sb tau (Ship’s Quantity Criteria - SQC): SQC cho biét tong s tau trong doi
tau thuong mai cia mot qudc gia va tao diém ndi bat vé kha ning da dang hoa va dap tng
cac nhu cau VTB khéc nhau. Sé luong tau dang ké c6 thé tuong trung cho mot doi tau
manh m&, linh hoat, c6 kha ning cung cp nhiéu loai dich vu va pham vi dich vu rong lon.
Diéu nay c6 loi khi thich tng véi bién d6i thi truong va dam bao tinh 6n dinh trong hoat
dong van tai.

+ Tudi tau binh quan (Average Fleet Criteria): Tiéu chi tap trung vao do tudi trung
binh cia cac tau trong doi tau co tudi tau binh quan thap hon thudng cho thiy su canh
tranh va hién dai héa cua nganh hang hai. Céc tau méi thuong tich hop ¢éng nghé tién tién
nhu dong co tiét kiém nhién liéu va cac tién ich an toan cai thién. Nhiing cai tién nay gidp
giam chi phi, bao vé mai truong va ting cudng an toan. Doi tau tré hon thudng tuan thu tot
hon céc yéu cau phép ly va tiéu chuan qudc té, thich tng tt vai bién ddi trong nganh hang
hai toan cau. Tudi tau binh quan ciing thé hién cam két cua qudc gia trong viéc dau tu vao
hang hai va duy tri doi tu canh tranh trén thi truong qudc té.

+ Trong tai binh quan d6i tau (Average Deadweight Criteria): tinh toan trong tai
trung binh cua tau thudc sé hitu cua cac hang tau Viét Nam tham gia van tai hang hoa quéc
té. Gia tri ADC cao hon cho thdy doi tau c6 kha niang chd hang hoa trong lwong Ién hon,
didu nay c6 nhiéu lgi ich nhu ting hiéu suat kinh té cia mdi chuyén di va nang cao kha
nang ky thuat cta doi tau. ADC ciing phan anh kha nang VCHH hi¢u qua cia DPTBQG trén
thi truong thuong mai quéc té, gép phan ting cuong vi thé caa qubc gia trong nganh VTB
toan tcau.

+ Co ciu tau chuyén dung (Specialized Bulk carrier Criteria): tap trung vao ty 1é
phan tram trong tai container chuyén ding chd hang roi trong hoat dong VCHH bang
duong bién cua doi tau. Gia tri SBC cao cho thdy doi tau dat trong tm vao van chuyén
container chuyén cha hang roi, thé hién cam két vé chuyén nghiép va chuyén biét trong xir
ly hang hoa container. SBC biéu thi kha ning cua ddi tau thich tng véi nhu cau ngay cang
tang ciia nganh va déng gop vao vi thé cia DPTBQG trén thi truong hang hai toan cu.

+ Ty lé thuyén vién dat chuan qudc té (Standard Seafarer Criteria - SSC): 1a chi s6
danh gia ty 1 phan trim thuyén vién trong nudc di dugc dio tao va cap ching chi theo céc
tiéu chuan quéc té vé huan luyén. SSC tap trung vao chat luong va trinh do cua thuyén
vién dap tng céc tiéu chuan lao dong qubc té va co trinh do chuyén mén can thiét dé 1am
viéc trén céc tau qudc té. Viéc co ty 16 SSC cao dam bao riang doi tau cd luc luong lao
dong chat luong, tuan thu céc tiéu chuan va quy dinh quéc té, nang cao hiéu suat va an
toan cua doi tau. Piéu nay dong thoi cung ¢é NLCT cua PTBQG trong linh vyc hang hai
toan cau.

+ Gia cudc van tai (Shipping Freight Criteria — SFC): 1a mét chi s6 quan trong danh
gia téng gia tri dich vu van tai caa cac DNVTB quéc gia. SFC tinh toan tong gié tri dich vu
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van tai dya trén khdi lwong hang hda qudc té van chuyén va quing duong di chuyén (do
bang km). Tiéu chi nay cung cép thong tin vé chit lwong dich vu van tai, tinh chuyén
nghiép cua cac DNVTB quéc gia va hiéu qua vé chi phi. Diéu quan trong can luu y 1a SFC
bi anh hudong bai nhiéu yéu té khac nhau, bao gdm cung va cau trén thi trudng van tai, chi
phi van chuyén va hiéu suit hoat dong cua cac tau.

+ Khéi lwong van tai: (Freight Volumes Criteria — FVC): Tiéu chi nay danh gia
khdi lugng VCHH ma nganh dat duoc thdng qua hoat dong XNK quéc té (XNK) tai Viét
Nam qua duong bién. Bong thoi cung cip cai nhin sau sic vé quy mo hoat dong, khoi
lwong hang hoa duoc van chuyén va NLCT cuaa nganh vé khéi luong hang héa véi cac doi
thi khéc trong nganh. Gia tri FVC cao cho thiy nganh nay c6 su hién dién dang ké trén thi
truong va co kha nang xir Iy mot khéi lugng hang hoa dang ké. Piéu nay c6 thé mang lai
loi ich theo nhiéu cach khac nhau, bao gém tinh kinh té nho quy md, kha niang dam phéan
v6i khéch hang va anh huong tong thé cua thi truong, mang lai loi thé canh tranh cho
PTBQG.

+ Doanh thu van tai (Shipping Revenue Criteria — SRC): Tiéu chi nay danh gia
tong doanh thu nganh tao ra théng qua hoat dong XNK quéc té lién quan dén hang hoa
Viét Nam van chuyén bang duong bién. SRC do luong quy mé hoat dong, doanh thu kiém
dugc tir dich vu van tai va NLCT vé doanh thu cua nganh véi cac déi tha khac trén thi
truong. Gia tri SRC cao biéu thi rang nganh nay cé sy hién dién dang ké trén thi truong va
c6 kha ning tao ra doanh thu déng ké tir cac dich vu van tai ciia minh. Diéu nay c6 thé c6
loi vé& nhiéu mat, bao gdm ting cuong on dinh tai chinh, tiém niang dau tu va kha nang dau
tu vao hién dai hda va mo rong cia BPTBQG.

+ Thi phan van tai (Market Sharing Criteria - MSC): Tiéu chi nay danh gia ty 1&
phan tram san luong VCHH XNK cua nganh VTB c6 hang hda tai Viét Nam van chuyén
bang dudng bién. MSC do luong kha nang nam bat va duy tri thi phan cia doi tau so voéi
cac d6i thu khac trong nganh. MSC phan anh ning luc caa PTB trong viéc dat duoc va
duy tri sy hién dién bén viing trén thi trudng ma khéng can dua vao sy bao ho hoic trg
cap tir bén ngoai, chang han nhu su bao ho hoic hd trg ctia nha nudce tir cac nganh khéc.

+ Niang luc van tai qudc gia (Capacity Shipping Criteria — CSC): Tiéu chi do luong
khdi lugng VCHH qudc té trén thé gi¢i ma doi tau cua cac qudc gia khac nhau dat duoc,
bat ké thi truong. Cac PTBQG khac nhau, véi trinh d6 chuyén mén khai thac van tai khéc
nhau, s& c6 két qua khac nhau vé ning luc van tai. Biéu nay c6 thé biéu hién & mic do
khac nhau vé khéi lwong van chuyén, tiy thudc vao cac yéu té lién quan dén kha ning xac
dinh rui ro cia nganh, xay dung chién luoc, thyc hién chinh sach va du tu vao phat trién
linh vyc VTB. CSC phén anh ning lyc cua doi tau trong viéc dap ung nhu cau khach hang
mot cach hiéu qua.
1.2.3.2. Cac tiéu chi dinh tinh

+ Tinh lién tuc va déu dan cua dich vu VTB: Tiéu chi nay danh gia kha ning doi
tau van tai cua mot quéc gia cd thé cung cap cac dich vu VTB 6n dinh va dang tin cdy theo
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thoi gian. Mie do lién tuc va déu din cao trong cac dich vu cho théy nganh VTB manh mé
va dang tin cy, ¢ kha ning dap tng nhu cau thuong mai qudc té mot cach hiéu qua. N6
dam bao rang hang hda c6 thé duoc van chuyén dang lich trinh, giam nguy co gian doan va
cham tré.

+ Chat lugng van chuyén va bao quan hang hoa: Tiéu chi nay danh gia doi tau van
chuyén xir Iy va duy tri tinh trang hang héa tt nhu thé ndo trong qua trinh van chuyén. Hé
thdng van chuyén chit luong cao dam bao hang hoa duoc xur ly can than, giam nguy co hu
hong hoic that thoat. Chat lwong van chuyén va bao quan hang hoa cé ¥ nghia quyét dinh
trong viéc duy tri niém tin va sy hai 1ong cua khach hang, déi tac trong nganh VTB toan
cau, gop phan nang cao NLCT chung cua d6i tau van tai quic gia.

+ Pam bao thoi gian va tinh an toan giao hang: Tiéu chi nay tap trung vao kha nang
cua doi tau trong viéc dap ung thoi gian giao hang theo lich trinh dong thoi vu tién sy an
toan cua hang héa va tau thuyén. Do tin cay trong viéc tuan tha lich trinh giao hang 1a rat
quan trong di véi cac doanh nghiép va nganh phu thudc vao dich vy van chuyén hiéu qua.
Ngoai ra, viéc nhan manh vao cac bién phap an toan, cho ca hang hda va thay thi doan, s&
nang cao danh tiéng cua doi tau va giam thiéu rui ro tai nan hoic hu hong hang hoa. Doi
tau van tai vuot troi trong viéc dam bao thoi gian giao hang va an toan thé hién cam két voéi
khach hang va déng gop dang ké vao NLCT caa qudc gia trong nganh hang hai toan cau.

+ Kha nang lién két va hop tac da phuong tién: Doi tau duoc trang bi két ndi da
phuong tién, chang han nhu hé thdng lién lac tién tién va nén tang chia sé dir liéu, co thé
diéu phdi hoat dong hiéu qua hon, ang pho vai céc thach thirc trong thoi gian thuc va cung
cap dich vu khach hang tét hon. Tiéu chi nay phan anh su sin sang cua doi tau trong viéc
nam bat cac cong nghé k¥ thuat s6 va thich tng véi nhu cau ngay cang tang cta bdi canh
van tai toan cau, cling nhu biéu thi cam két ting cuong hoat dong xuat sic va duy tri lgi thé
canh tranh cua DTB qudc gia trong nganh.

1.3. Cac yéu t6 anh hwéng va méd hinh nghién ciru tac dong ciia cic yéu td anh
hwéng dén ning lwe canh tranh cia ddi tau bién qudc gia
1.3.1. Cdc yéu té anh hwéng dén ning lwc canh tranh ciia di tau bién quoc gia

Trén co s& md hinh kim cwong cua Porter (1990) va nghién ciu cua Stopford
(2008), c4c yéu t6 anh hudng dén NLCT cia DTB duoc xac dinh theo cac nhém twong ng
ciia mo hinh nay, gom:
1.3.1.1. Céc yéu t6 diéu kién dau vao san xudt

Piéu kién tw nhién: bao gdom vi tri dia ly, hé thong séng ngoi, duong bo bién... 1a
yéu té quan trong trong viéc hinh thanh va phat trién céc tuyén VTB. Biéu kién tu nhién
thuan loi sé tao ra uu thé cho PTB trong viéc phat trién, ma rong cac tuyén dudng van tai,
hé théng cang bién, déng thoi két hop véi cac tuyén duong séng, duong thuy noi dia dé rat
ngan quing duong va thoi gian van tai, tir d6 t6i wu hoa chi phi va dam bao yéu cau vé thoi
gian van chuyén, giao hang, gop phan nang cao chat luong dich vu van tai va tao ra lgi thé
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canh tranh cho do6i tau. Nhu cac hoc gia Thanopoulou (1998), Lee va cong su (2014) nhan
dinh, cac yéu té vé diéu kién tu nhién c6 vai tro quyét dinh NLCT quéc té cua DTB.

Bén canh do, vi tri dia ly thuan loi con ting cuong kha ning két ni gitra cac tuyén
VAN tai noi dia va quéc té, thuc ddy thong thuong hang héa va hoat dong thuong mai qudc
té. Piéu ndy dan dén sy gia ting ctia nhu cau van tai qudc té va tao ra nhiéu co hoi kinh
doanh hon cho DTB, ddng thoi thuc ddy doi tau nang cao ning luc phuc vu dé tan dung co
hoi lgi nhuan va dap ng nhu cau thi truong, tir d6 gitp DTB gia ting kinh nghiém, ning
luc va ngudn luc tich liy, tao diéu kién ma rong quy mé hoat dong nham cai thién vi thé
canh tranh cia DTB trén trudng qubc té.

Co sé ha ting: bao gdbm hé théng dudng sa, bén bai, san bay, bén cang, hé théng
vién thong, hé thdng cap dién, nude... phuc vu cho viéc luu chuyén hang hoa tir noi san
Xuat dén noi tiéu dung. Trong dé, cac diéu kién vé CSHT cua bén cang (kho hang, bai xép
d3, bén neo dau tau...), hé thdng thdng tin cang Ia nhiing yéu té duoc cho la cé vai tro
khoéng nho dbi véi NLCT cua dich vu cang bién va VTB (Yeo va cong su, 2011; Yuen va
Thai, 2015).

CSHT la mét trong cac yéu té tao nén chét lugng cua dich vu cang bién, dich vu
kho van - 1a nhitng mat xich quan trong trong chudi gia tri caa nganh VTB, va la dich vy
lién quan co vai trd ho tro tich cuc cho hoat dong ciing nhu NLCT ctua DTB. Hoat dong
ctia DTB phu thudc nhidu vao CSHT cang bién, vi diéu kién CSHT cang bién quyét dinh
kha nang tiép nhan tau (chang loai tau, kich ¢& tau cd thé ra vao cang, s6 luong tau co
thé cap bén va neo dau cung Iic) nén c6 anh huong Ion dén tuyén dudng van tai, lich
trinh di tau va thoi gian van tai, dong nghia véi viéc tac dong 1én chat lwong hoat dong
ctia PTB, vi vay, ¢ thé ndi, CSHT cd anh huong truc tiép dén NLCT cua DTB.

Nguén nhan luc: con nguoi lubn 1 trung tm caa moi hoat dong, ddi mai va phat
trién, nhat 1a d6i vai cac nganh dich vu. Chat lugng ngudn nhan luc dugc danh gia qua cac
khia canh nhu k¥ ning lao dong, nang luc quan tri kinh doanh, va kha ning quan 1y diéu
hanh doanh nghiép, day déu la nhitng yéu t5 hét sic quan trong anh hudéng dén hiéu qua
hoat dong va loi thé canh tranh khdng chi cia doanh nghiép ma con caa ca mot nganh, mot
linh vyc kinh té (Hetherington va cong su, 2006). Bbi véi VTB, ngudn nhan lyc bao gom
d6i ngii thuy tha, thuyén vién, can bo khai thac lam viéc tai cadc DNVTB, cang bién.. .,
trong d6, doi ngii thuyén vién tau bién hoat dong tuyén quéc té co trinh do chuyén mén, ki
ning nghé nghiép, k¥ nang ngoai ngir va pham chat chuyén nghiép duoc xem 1a mot loi thé
I6m thac day DTB phat trién nhanh va ¢6 NLCT trén truong qudc té. Nguon nhan lyc ciing
la mot trong nhitng yéu tb then chdt quyét dinh chat luong dich vy van tai, gop phan truc
tiép tao ra gia trj vat chat nhu doanh thu, loi nhuan, déng thoi duy tri va cang ¢ uy tin cho
do6i tau, dam bao hiéu qua hoat dong va gop phan tao ra loi thé canh tranh cho PTB
(Progoulaki va Theotokas, 2010).
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Bén canh d6, ngudn nhan luc con dong vai trd quan trong trong viéc xay dung va
duy tri thuong hiéu, danh tiéng va van hoa doanh nghiép, nhiing yéu t6 nay gép phan
khdng nho vao viéc nang cao hinh anh va vi thé caa DNVTB trén thi trudng quéc té. Nhiéu
nghién ctru d3 nhan dinh, danh tiéng va hinh anh caa cac DNVTB la mét trong nhiing tiéu
chi giup danh gia NLCT cta DTB, nhu Luu Qudc Hung (2017), Lee va cong su (2014),
Sambracos va Tsiaparikou (2001), Progoulaki va Theotokas (2010).
1.3.1.2. Cac yéu 16 diéu kién nhu cau thi trwong dich vu van tdi bién

Luwu lwong ndi dia sit dung dwdng bién hay nhu cau VTB quéc gia, hiéu don
gian 1a nhu cau XNK hang héa cua qudc gia, cang 16n cang mang lai nhiéu loi nhuan cho
DTB, gop phan gitp DTB cai thién hiéu qua hoat dong SXKD, tich liy thém ngudn luyc,
kinh nghiém dé nang cao vi thé, uy tin va ting cuong ning luc cbt 16i, tir d6 gia ting
NLCT trén thi truong VTB qudc té. Bén canh dé, sy bién dong cua nhu cau VTB qudc gia
cling gitip DTB ¢6 cai nhin 16 rang hon vé nhiing thay doi, bién doi trong yéu cau van tai
cua khach hang, tir d6 tao ra &p luc va ciing 1a dong luc thic diy PTB phai d6i mai va
nang cao nang luc, chat lugng dich vy, nhat 1a nang cao kha ning van chuyén, cong suat,
trong tai tau dé tang cuong NLCT va dép (ng tét nhu cau caa khéch hang.

Luwu lwong quoc té va tai xuat hay nhu cau VTB quéc té: nhu cau VTB quéc té
¢6 tac dong manh mé& dén NLCT cua DTB. So véi nhu cau VTB trong nudc, cac don hang
van tai qudc té co gié tri cao hon, mang lai ngudn thu Ién hon cho DTB, do d6 tac dong sau
sac va manh mé& hon dén lgi nhuan va két qua kinh doanh cua doi tau, dong nghia vai viéc
gitip d6i tau tich liy nhidu nguon luc hon dé c6 thé tai dau tu nang cao nang lyc chuyén
mén va NLCT. Khong nhitng vay, nhu ciu VTB qudc té ciing tao co hoi cho PTB dugc
tiép xdc, co xat va hoc hoi nhiéu hon tir cac d6i tac, khach hang nudc ngoai, tham chi la
cac dbi thii canh tranh I6n, tir ¢ hinh dung r& rang hon vé méi truong canh tranh va thi
truong qudc té (Lee va cong su, 2014). Ciing nho vay, PTB c¢6 thé tu danh gia duoc ning
luc ban than, biét dugc diém manh dé tan dung, phat huy, biét dugc diém yéu dé tim bién
phép cai thién, khic phuc, tir d6 phat trién nhanh chéng cac thé manh va ning luc cot 16i dé
nang cao NLCT trén trudng qudc té.

Nhu ciu van tii da phwong thic va lién két chudi cung &ng: van tai da phuong
thirc 1a qué trinh VCHH sir dung két hop nhiéu hinh thirc van tai khac nhau nhu duong b,
duong thay, duong sat, hang khong, su két hop nay gilp giam dang ké chi phi va thoi gian
van chuyén nho tan dung duoc loi thé cua tirng loai hinh van tai. Van tai da phuong thiic
va lién két chudi cung tmg 1a xu huéng chung caa kinh té thé gioi, nhu cau nay mé ra thi
truong rong 16n, va 1a co hoi kinh doanh hip dan cho cac nganh van tai, trong d6 c6 doi tau
VTB (Yang, 2014). Tuy nhién, nhu ciu nay ciing doi héi DTB phai ting cudng kha ning
lien két, hop tac véi cac nganh van tai va cac bén lién quan khac, ddng thoi nang cao ning
lyc quan ly, didu hanh dé dam bao qué trinh van chuyén c6 su phdi hop nhip nhang, tron
tru, hiéu qua gitra cac bén lién quan, chinh diéu ndy gép phan nang cao NLCT cho PTB.
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Mt khac, viéc dap tng duogc nhu cau cua thi trudng van tai da phuong thuc va lién két
chudi cung tmg ciing dem lai nguén thu déng ké, gitp DTB ¢6 thém ngudn luc dé dau tu
nang cao niang luc phuc vy, chat lugng dich vu ciing nhu mé rong quy md hoat dong, tir d6
tang cuong NLCT caa DTB dé c6 thé sanh vai véi cac doi tau 1on trén thé gidi.

1.3.1.3. Céc yéu t6 thudc nganh cong nghiép ho tro va lién quan

Cac nganh CNHT va lién quan 1a cac nganh cung cdp dau vao, dau ra cho hoat
dong cua PTB, déng gop vao chudi gia tri dich vu VTB va hé tro cho NLCT cia PTB.
Cac nganh nay bao gém: dich vu cang bién, dich vu hang hai, dich vu logistics, ... (Cao va
Zhang, 2017). Céac nganh hd tro va lién quan tao ra su gan két va bo tro caa cac cong doan
van tai, gia ting gia tri cho dich vu VTB, vi vdy gép phan tao 1ap cac loi thé canh tranh cho
DTB. Hon nita, mdi lién hé chat ch& gitta DTB véi cac nganh hd tro va lién quan s& tao
diéu kién dé duy tri céc loi thé canh tranh mot cach bén vimg hon. Néu khong ¢ su tham
gia cta cac nganh CNHT va lién quan, DTB sé& bi phu thudc nhiéu vao cac nha cung cap
bén ngoai, ddng nghia véi viéc phai ddi mat véi nhiédu rai ro hon, do d6 khong thé cha
dong trong viéc d6i méi cong nghé, nang cao ning suat, chat lugng - mot trong nhitng yéu
t6 6 anh huong quyét dinh dén NLCT cia DTB. Cac yéu té thuoc nganh CNHT va lién
quan c6 anh huéng truc tiép dén NLCT cia DPTB gom:

Thi trwong nguyén ligu — xing dau: nha cung Gng nguyén liéu - xang dau la
ngudi cung cap nhién liéu cho hoat dong cua BTB, chi phi vé xing dau chiém mot khoan
dang keé trong chi phi van hanh hang nim cua DTB, do d6, gia nhién liéu cua nha cung tng
¢6 anh huong tryuc tiép dén chi phi dau vao ciing nhu NLCT cua DTB, vi cic nha nghién
ctru da chi ra rang, chi phi 12 mot trong sé cac yéu té canh tranh quéc té cua DPTB. Bén
canh yéu té chi phi, nha cung tng nhién liéu con c6 thé tac dong dén thoi gian van chuyén
cua doi tau thong qua viéc tac dong dén thoi gian tiép nhién liéu cho doi tau tai cang bién.
NGi mot cach cu thé, kha ning tiép can dé dang va sy sin c6, san sang phuc vu cia nha
cung tng nhién liéu gidp rGt ngan thoi gian tiép nhién liéu cho BTB, nhd vay, doi tau chi
can neo dau tai cang trong mot thoi gian ngan va rat ngan thoi gian hanh trinh. Piéu nay
gitp lich trinh van chuyén va viéc giao hang cia BPTB dam bao tinh dung gid, gop phan
nang cao chat luong dich vu van tai va gia ting NLCT cua PTB, vi thoi gian van chuyén
va tinh dang gid dugc cho 14 cac yéu t quan trong tao nén NLCT cua DTB.

Chat lweng dich vu cang bién: Cang bién va trang thiét bi dich vu VTB dong vai
tro xuwong sdng cho cac hoat dong hang hai va rat can thiét dé duy tri loi thé canh tranh
trong nganh VTB toan cau. Cac cang bién da phat trién vuot ra ngoai chirc ning neo dau
truyén théng, déng vai trd 1 nha cung cap dich vu toan dién tao diéu kién thuan loi cho tau
vao, quan ly viéc neo dau va cung cap céac dich vu stra chira va bao tri quan trong cho ca
tau va hang hoa trén tau (Bastug va cong su, 2022). Chét luong dich vu cang bién dugc thé
hién qua nang lyc tiép nhan tau (chung loai, kich ¢&, sé luong tau c6 thé cap cang), ning
luc bbc xép hang hoa (ning sut bdc xép, chat luong bbc xép, thoi gian bbc xép), phi cang



40

bién..., cac yéu té nay déu anh huong truc tiép dén NLCT cua DTB, duoc danh gia bang
cac yéu té nhu chi phi, thoi gian van chuyén, téc do bdc hang, lich trinh di tau, tinh ding
gio... Trong d6, nang lyuc tiép nhan tau va nang luc xép d& hang hoa cua cang bién c6 anh
huong dang ké dén NLCT cua DPTBQG (Gordon va cong sy, 2005).

Cu thé, nang luc tiép nhan tau quyét dinh loai tau nao, co kich thudc bao nhiéu thi
c6 thé ra vao cang, trén co sd do, cac tau bién, dac biét 1a tau trong tai 16n, s& xem xét, lya
chon céc cang bién du kha nang dé vao neo dau va tiép nhién liéu, tir d6 xay dung 19 trinh
di tau phu hop nhat. Bén canh d6, nang luc tiép nhan tau 16n cho phép cang cung cap du
chd neo dau tau, gilp viéc ra vao cang duoc nhanh chdng, tiét kiém thoi gian vi khéng can
chd doi tim chd neo dau, nho vay doi tau ¢ thé rdt ngin thoi gian van chuyén, dam bao
tinh ding gio, nang cao NLCT. Riéng ning luc bdc xép hang hda cia cang co vai tro quyét
dinh toc do bdc xép hang cua doi tau, vi vay, c6 anh huong tryc tiép va dang ké dén NLCT
cia PTBQG.

Ning luc khai thac cang bién ciing co tac dong NLCT cua PTB thong qua viéc
nang cao hiéu suat van hanh, da dang hda kha ning tiép nhan va xir Iy hang hoa, va tao ra
su két ndi lién thdng vai cac phuong thic van tai khac. Nang luc khai thac cang bién manh
mé& dam bao qué trinh béc xép va luu thong hang hoa dién ra nhanh chéng va hiéu qua,
gilip nang cao kha nang tiép nhan va xir Iy da dang cac loai tau va hang hoa. Cang bién c6
kha ning tiép nhan tau container, tau hang roi, tau dau, va céc loai tau chuyén dung khac sé
tao ra mot hé thong VTB linh hoat va dap tng da dang nhu cau cua khach hang. Su da
dang nay gilp cac DNVTB dé dang mé rong thi truong va thu hit cac hop ddng van tai
I6n, tir d6 nang cao NLCT va PTBV.

Pong thoi, nang luc khai théac cang bién hiéu qua con thé hién qua kha niang két ndi
va tich hop Véi cac phuong thuc van tai khac nhu duong bo, dudng sat, va hang khong.
Cang bién dong vai tro 1a diém trung chuyén quan trong trong chudi cung (ng toan cau, tao
diéu kién thuan loi cho viéc VCHH lién thong giita cac phuong thuc van tai. Su két ndi
nay khdng chi gilp téi wu hoa quy trinh logistics ma con ting cuong NLCT cua DPTBQG
bang cach cung cap c4c giai phap van tai toan dién va hiéu qua.

Chit hrong dich va hang hai dong vai trd quan trong trong viéc nang cao NLCT
ciia DPTBQG, dam bao tinh an toan va hiéu qua trong qua trinh VCHH. Céc tau bién duoc
bao tri dinh ky, kiém tra ki thuat nghiém ngat, va tuan thi cac quy dinh an toan quéc té sé
giam thiéu rai ro tai nan, hu hong hang hdéa va cham tré trong van chuyén. Su an toan va
hiéu qua nay khdng chi ting cudng niém tin cua khach hang ma con giip DNVTB duy tri
uy tin va vi thé canh tranh trén thi truong quéc té.

Pong thoi, chat lugng dich vu hang hai con thé hién qua kha ning cung cip céc
dich vu hd trg toan dién va kip thoi. Cac dich vu nhu bao dudng va stra chira tau, cung cap
nhién liéu, va hd trg ky thuat tai céc cang bién quéc té gitp dam bao tau bién lubn trong
tinh trang hoat dong tét nhat. Sy hd trg nay khong chi nang cao hiéu qua van hanh ma con
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giam thiéu thoi gian dung tau khong can thiét, tir 6 ting cuong NLCT cua PTBQG. Khi
khéch hang nhan thiy ring cac dich vu hd trg ludn sin sang va chat lwong, ho sé tin tudng
hon vao dich vu VTB cua qudc gia do.

Chat lwgng nganh cong nghiép déng tau: nganh dong tau cung cip ning luc van
tai, 1a ning luc co ban va trong yéu nhat caa BTB, vi vay, chat lugng nganh céng nghiép
dong tau anh huong rat 16n dén NLCT cua PTB. Cu thé hon, chat lwong nganh cong
nghiép dong tau quyét dinh trong tai, chung loai va cdng nghé caa tau bién, do d6 anh
huong rat 16n dén cong suét, kha ning van chuyén, thoi gian van chuyén, cong nghé doi
tau, tham chi 1a chi phi van hanh caa BTB (Cao va Zhang, 2017). Nganh déng tau c6 chat
luong cao, nghia 1a trinh d6 k§y thuat, tay nghé lao dong cao, cdng nghé va thiét bi dong tau
hién dai, mai c6 thé tao ra dugc nhitng gam tau trong tai lon, cé trang thiét bi va cong nghé
van hanh hién dai, hiéu qua, giap PTB nang cao cong suat, khdi luong van tai, dap tng
dugc nhitng don hang 16n. Trong tai tau va khéi luong (hay kha nang) van tai 1a nhiing yéu
t6 quan trong hang dau quyét dinh NLCT ciia DTB trén truong qudc té. Bén canh do, cong
nghé tau hién dai, dac biét 1a dong co, may moc, gitip DTB c6 thé tang téc do va rat ngan
thoi gian van chuyén, tir d6 nang cao chat lugng dich vy van tai. Yéu té cong nghé cua tau
cling gitp tau hoat dong hiéu qua hon, tiét kiém nhién lidu, do d6 co thé gilp DTBQG tiét
giam chi phi van hanh. Dic biét, nganh déng tau c6 chét lugng cao s& cd thé bat kip xu
hudng chuyén dich cua thi truong sang cac gam tau méi st dung niang luong xanh, LPG,
chay dién..., tir 46 gia tang NLCT cho DTB.

Chit lweng van tai by ndi dia: van tai bo noi dia c6 mdi quan hé chat ché voi
VTB, trong dé, van tai bo noi dia déng vai trd hd tro cho BTB trong viéc phan phdi hang
hoa tir diém guri dén cang bién va tir cang bién dén diém nhan, day 1a mot mat xich quan
trong dong gop gia tri gia tang cho dich vu van tai caa DTB. Dich vu gid tri gia tang 1a mot
trong nhiing yéu té chinh quyét dinh NLCT quéc té cua DTB. Vi vay, van tai b noi dia
phét trién vai chat luong cao, sir dung cac phuong tién van tai hién dai s& gilp van chuyén
va phan phéi hang héa mét cach nhanh chong, dung hen, hang héa giit nguyén pham cach
dong goi, bao bi, day 1a diém cong gilp chat luong dich vu VTB khéng nhimg duoc dam
bdo ma con nang cao, nho d6 gia tang uy tin va tao ra hinh anh tich cyc vé DTB trong long
khach hang.

Chét luwong dich vu kho van: trong chudi gia tri cua dich vu VTB, kho van chiu
trach nhiém luu trit, bao quan hang hoa tai cac diém gui va diém nhan hang. Giéng nhu
van tai bo noi dia, dich vu kho van tao ra gia tri gia tang cho dich vu van tai caa BTB, do
d6, c6 anh hudng dang ké d6i véi NLCT cua DTB trén trudng qudc té. Noi cu thé hon,
chét luong dich vu kho van tét s& dam bao cung cép kho luu trit hién dai, c6 day du cac
trang thiét bi gitp luu giir chat luong va pham cach hang héa trong qué trinh van chuyén,
dam bao hang hda nguyén ven gié tri sir dung khi dén tay khach hang, nhat 1a d6i voi céc
mat hang san pham, hang héa tuoi séng, ¢ thoi han st dung ngan va khé bao quan
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(Mehrzadegan va cong su, 2022). Cong doan nay c6 vai tro rat quan trong trong viéc
hoan thién va gia tang chudi gié tri dich vu VTB, g6p phan nang cao chét lwong dich vu
cia DTB va gia ting su hai 10ong cua khach hang, vi vay cd anh huong truc tiép dén
NLCT cua BTB.

1.3.1.4. Cac yéu 16 tao loi thé cia cdc doanh nghiép van tai bién

Ning luc quan ly, khai thac VTB 14 yéu té then chét tao nén NLCT cho DTB.
Ning lyc ndy bao gdm nhiéu khia canh khac nhau tac dong truc tiép dén kha ning cua doi
tau trong viéc gidm sat hoat dong, bao tri tau va thich tng véi cac diéu kién thi truong thay
d6i mot cach hiéu qua va hiéu qua (D’agostini va cong su, 2019; Gena va cong su, 2020).
Yeo va cong su (2011) khiang dinh ning luc van hanh c¢6 vai tro khong nho ddi véi NLCT
cuia cac cang container chau A. Quan ly va khai thac hiéu qua gitp tiét kiém chi phi van
hanh, t6i uvu hoa viéc sir dung phuong tién va co sd vat chat, khai thac ti da niang luc van
tai cua doi tau, dong thoi toi da hoa doanh thu va lgi nhuan. Biéu nay khong chi gia tang
nguon luc doanh nghiép ma con nang cao uwu thé canh tranh cuia DPTBQG. Bén canh do,
viéc quan ly tét con dam bao cac hoat dong van tai dién ra suén s¢, chat luong dich vu
duoc nang cao, khang dinh uy tin va thuong hiéu cia DPTB trén thi trudng qudc té, tir do
cing ¢ NLCT trong dai han (Gena va cong su, 2020).

Cu thé, nang lyc quan ly VTB bao gém viéc lap lich trinh, bao tri va giam sét tuan
thir cho timg tau trong doi tau. Mot doi tau dugc quan Iy tot khong chi dam bao cac tau co
du kha nang di bién ma con tuan tha nghiém ngat cac quy dinh an toan va hoat dong hiéu
qua. Quan ly thuyén vién ciing 1a yéu t quan trong. Doi tau canh tranh vu tién tuyén dung,
dao tao va gitt chan nhitng thuyén vién co tay nghé cao. Poi ngii nhan vién duoc dao tao
t6t gilip nang cao tinh an toan, hiéu qua van hanh, déng thoi dap Gng yéu cau ngay cang
cao vé chat luong dich vu, qua d6 nang cao su hai 10ng cua khach hang.

Kha ning tich hop lién mach véi cac hoat dong hau can va chudi cung tng 1a mot
dic diém noi bat cua NLCT. Doi tu canh tranh cung cap cac giai phap tron goi, dam bao
ludng hang hoéa trdi chay tir diém xuit phat dén diém dén. Viéc két ni hiéu qua vai cac
hoat dong khai thac cang, bén va van tai noi dia 1a diéu can thiét dé nang cao tinh dong
bo trong chudi cung ung. Ngoai ra, NLCT ctia PTB con phu thudc vao kha ning thich
g véi nhitng dong luc thi trudng dang thay doi. Poi tau c6 kha nang thich (ng s& dap
rng nhanh chéng cac bién dong vé nhu cau hang hoa, thay ddi tuyén duong thuong mai
va sy phét trién trong so thich cua khach hang. Kha niang nay cho phép doi tau téi té chuc
hoat dong linh hoat, dap ang cac nhu cau méi noi va duy tri vi thé trén thi truong. Cudi
cuing, quan ly tai chinh hiéu qua dong vai trd nén tang. Poi tau canh tranh duy tri su 6n
dinh tai chinh théng qua lap ngan séch hop ly, quan ly rai ro va hoach dinh chién lugc tai
chinh dai han. Viéc tiép can ngudn tai chinh day da cho phép doi tau dau tu nang cap va
m& rong doi tau, dam bao kha ning dap wng cac nhu cdu ngay cang cao cua thi trudng
(Lai va cong su, 2022).
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Chat lwgng ngudn nhan luc, dic biét doi ngdi thuyén vién lanh nghé, tan tam trén
tau 1a nén tang cho NLCT caa DTB. Chit lwong va ning lyc cua luc lugng lao dong déng
vai tro quan trong trong viéc xac dinh nang luc, NLCT va su thanh c6ng cua d6i tau trong
nganh hang hai (Hetherington va cong su, 2006).

DPé dam bao chat lwong ngudn nhan luc, can dic biét chl trong vao cac chuong
trinh ddo tao va cap chiing chi cho thuyén vién. Nhitng sang kién nay dam bao rang thuyén
vién c6 nhiing k¥ niang va trinh d6 can thiét dé van hanh tau hiéu qua va an toan. Thuyén
vién dugc dao tao tét va dugc ching nhan 1a diéu can thiét dé duy tri loi thé canh tranh cua
d6i tau va dam bao tuan tha cac tiéu chuan qudc té. Bén canh d6 can chl trong dao tao vé
an toan va ing pho khan cip. An toan trén bién 1a vo cing quan trong va cac doi tau canh
tranh dau tu vao dao tao vé an toan va tng phé khan cip cho thuyén vién. Khoa dao tao
nay trang bi cho thuyén vién kién thic va ki nang dé tng phd hiéu qua voi cac truong hop
khan cap va tuan tha cac quy trinh an toan. Mot doi tau vai thay tha doan dugc chuan bi
t6t va c6 y thuc vé an toan s& nang cao danh tiéng vé d tin cay va tinh chuyén nghiép cua
doi tau.

bdng thoi, dam bao phdc loi caa thuyén vién 1a khia canh quan trong cua NLCT.
Céc doi tau van tai uu tién phic loi cua thuyén vién, cung cap diéu kién sdng twom tat,
luong thudng cong bang va co hoi phét trién nghé nghiép, ¢ xu huéng thu hit va gii chan
nhitng nhén tai hang dau. Ty I¢ giit chan cao gop phan tao ra lyc luong lao dong on dinh va
¢6 kinh nghiém, nang cao ning luc tong thé cua doi tau. Pong thoi, dé co thé cang ¢ mdi
quan hé giita thuyén vién can da dang vin héa va k¥ ning ngdn ngir. Trong nganh hang hai
toan cau, thiy thi doan thuong bao gdom céc ca nhan dén tir nhiéu nén van hoa khac nhau.
Cac doi tau canh tranh coi trong su da dang va dau tu vao cac thanh vién thuy thu doan
thong thao nhiéu ngdn ngit. Su da dang nay dam bao lién lac va hop tac hiéu qua trén tau,
diéu nay rat quan trong dé hoat dong an toan va hiéu qua. Céc thuyén vién ciing can duoc
trau doi kién thirc vé viéc tuan thu cac tiéu chuan va quy dinh qudc té 1a diéu can thiét dé
c6 NLCT trong nganh hang hai. Nhitng thuyén vién duoc dao tao bai ban va co hiéu biét
dong vai tro then chét trong viéc dam bao doi tau dap wng cac yéu cau qudc té, bao gom
c4c tiéu chuan vé an toan, mdi truong va van hanh.

Chi phi van hanh doéng gop tich cyc vao viéc tao dyng NLCT cua DTB thong qua
viéc cung cap dich vu véi gia ca hop ly, téi vu héa ngudn luc, va nang cao kha niang chéng
chiu trudc bién dong kinh té. Cu thé, chi phi van hanh thip gitp cac DNVTB giam gia
thanh dich vu néi chung va gia cuéc VTB ndi riéng, tir 6 thu hat nhiéu khach hang hon.
Trong bdi canh canh tranh khéc liét trén thi treong quéc té, kha ning cung cap dich vu
VTB Vi gia ca hop Iy 1a mot loi thé 16n, gitp doanh nghiép gianh dugc cac hop dong van
tai quan trong va duy tri méi quan hé l1au dai vai khach hang.

Mt khac, giam chi phi van hanh ddng nghia vai viéc tdi vu héa ngudn lyc va nang
cao hiéu qua hoat dong cua doanh nghiép. Cac bién phap nhu sir dung nhién liéu tiét kiém,
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bao tri tau bién dinh ky, va &p dung cdng nghé hién dai gitp giam thiéu chi phi khéng can
thiét va nang cao hiéu suat van hanh. Biéu nay khong chi gitp doanh nghiép duy tri sy 6n
dinh tai chinh ma con ting cuong kha ning dau tu vao cac du 4n phat trién méi, tir d6 mo
rong quy moé hoat dong va nang cao suc manh canh tranh cia DPTBQG.

Dich vu khach hang ctia cac DNVTB cling dong vai tro quan trong trong viéc tao
dung NLCT cua DTB thong qua viée ting cuong su hai 10ng va niém tin caa khach hang,
xtr Iy hiéu qua céc van dé phét sinh, va cung cap thong tin chinh xac va kip thoi. Cu thé,
dich vu khéach hang chit lugng cao gitip ting cuong su hai 1ong va niém tin cua khach
hang ddi véi dich vu VTB. Diéu nay khdng chi gitp duy tri lwong khach hang 6n dinh ma
con ma rong thi truong, tir d6 tao ra loi thé canh tranh cho DPTBQG. Dich vu khach hang
t6t cling gitp xu ly nhanh chéng va hiéu qua cac van dé phat sinh (tré, hu hong, ddi lich
...) trong qua trinh VCHH, gdp phan nang cao long tin vao su chuyén nghiép cia DNVTB,
gilip nang cao uy tin cia DPTBQG trén thi truong quéc té, tir d6 thu hit nhiéu hop dong van
tai hon va tao co hoi PTBV cho nganh VTB.

Dong thoi, dich vu khach hang xuét sic con thé hién qua kha ning cung cip thong
tin chinh xac va kip thoi cho khach hang. Viéc theo dBi va cap nhat tinh trang hang hda,
cung cap thong tin vé 16 trinh va thoi gian duy kién giao hang gitp khach hang cé thé lap ké
hoach kinh doanh mét cach hiéu qua. Sy minh bach va chinh x&c trong théng tin khéng chi
gilp giam thiéu rui ro ma con tao ra sy khac biét so véi cac déi tha canh tranh, tir d6 nang
cao NLCT cua BTBQG.

Ning luc lién minh, lién két khai thac dich vu VTB giira Hiép hi chi tau va
Hiép hai chi hang: Viéc lién minh, lién két gitra hai Hiép noi nay trong khai thac dich vu
VTB gilp tan dung lgi thé, s¢ trudng cia cac thanh vién dé tao nén sic manh dong thuan
va xay dung loi thé canh tranh chung cho khéi lién minh, diéu nay vira gidp t6i wu hoa chi
phi vira tao diéu kién thuan loi cho viéc xay dung thwong hiéu, mé rong thi truong, tir 6
nang cao cdng suat hoat dong, khai thac hiéu qua niang luc van tai cia DTB va nang cao
két qua kinh doanh cua toan khéi lién minh (Chen va cong sy, 2022).

Ning Iyc lién minh, lién két gitra Hiép hoi chi tau va Hiép hoi chi hang cho phép
DTB thiét 1ap cac méi quan hé dbi cung cap cac dich vu bd tro VTB ciing dong gop tich
cuc vao viéc tao dung NLCT cua DTB thong qua viéc hoan thién chudi cung tng, nang
cao chat luong dich vu, va thé hién su chuyén nghiép. Cu thé, cac dich vu b tro nhu dich
vu logistics, kho béi, va hai quan gilp tao ra mot chudi cung ung hoan chinh va hiéu qua.
Khi DNVTB cung cap céc dich vu nay, khach hang s& dugc huong lgi tir viéc giam bot
thoi gian va chi phi lién quan dén qua trinh VCHH, dong thoi tang cudng tinh linh hoat va
hiéu qua trong quan 1y logistics. Piéu nay gidp thu hat nhiéu khach hang hon va nang cao
NLCT cua doanh nghiép noéi riéng va DTB noi chung trén thi trudng qudc té.

Ddng thai, viéc cung cip céc dich vy bd trg con thé hién su chuyén nghiép va ning
luc quan ly caa DNVTB. Kha ning cung cip mét loat cac dich vu lién quan dén VTB
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chung to doanh nghiép c6 nén tang ha tang viing chic, hé théng quan Iy hiéu qua, va doi
ngii nhan luc chit lugng cao. Su chuyén nghiép nay khdng chi giip nang cao hinh anh va
thwong hiéu caa doanh nghiép ma con tao ra loi thé canh tranh bén viing, giGp doanh
nghiép dé dang ky két cac hop ddng van tai 16n va dai han, mé rong thi truong va ting
cuong NLCT cua DTB.

1.3.1.5. Cdc yéu t6 co hdi phdt trién kinh té va quoc té

Mirc d0 mé cira caa nén kinh té: dwoc danh gia bang chi sé gitra tong gia tri
ngoai thuong (gdm xuat khau va nhap khau) so véi téng gia tri GDP cua ca nudc. Muac do
mé& ctra cua nén kinh té anh huong dén quy mo thi trudng, su séi dong cua cac hoat dong
thwong mai qudc té va mac do hoi nhap qudc té caa nén kinh té qudc gia. Nén kinh té c6
d6 ma 16n tao didu kién cho viéc trao ddi, mua ban, giao thuong gitta cac nudc, thuc dy
hoat dong xuat, nhap khau phat trién, do d6 1am tang nhu cau van tai quéc té, tao ra nhiéu
co hoi cho PTB mé rong thi trudng, gia ting doanh thu, loi nhuan, dong thoi gitp doi tau
c6 thém nhiéu kinh nghiém, co hoi co xat, hoc hoi thi trudng dé nang cao ning lyc, chat
lugng dich vu nham dap ¢ng tét hon nhu cu va doi hoi cua thi truong qudc té, tir d6 cai
thién NLCT cua DTB trén truong qudc té.

MBobi truwong kinh té trong nwéc: kinh té trong nudc 6n dinh va phat trién sé tac
dong tich cuc 1&n nhu cau tiéu dung caa x& hoi, tir d6 thiuc day san xuat, kinh doanh phét
trién theo, va lam tang nhu cau VTB (ca tuyén noi dia va tuyén qudc té) ddi vai nhiéu loai
hang hoa khac nhau, tir nguyén vat liéu, may méc phuc vu san xuat dén san pham phuc vu
tiéu dung (Vukié va Cerban, 2022). Pay 1a co hoi thuan loi d& DTB phat trién kinh doanh,
nang cao hiéu qua hoat dong va tich lity nguon luc dé mo rong quy mo, du tu ting cuong
nang lyc cot 16i nham nang cao NLCT Vi cac doi tau Ion trén thé gigi. Ngoai ra, kinh té
qudc gia phat trién ciing giup ting cuong ngudn luc qudc gia, dic biét 13 ngudn tai chinh,
thuc day céc hoat dong dau tu phat trien CSHT, nang cao trinh d6 cdng nghé, k¥ thuat
trong nudc, tao diéu kién cho DTB ning cao chét luong va nang lyc phuc vy, timg budc
cai thién NLCT qudc té.

M&éi truwong kinh té quéc té: kinh té thé gisi phat trién 6n dinh 1a diéu kién thuan
loi dé cac qudc gia phat trién theo, ddng thoi thiic day cac hoat dong hoi nhap québc té
nhu ting cudng tham gia chudi gia trj toan cau, day manh XNK, mé rong thi truong kinh
doanh qudc té, khuyén khich tiéu dung x& hoi... Cac hoat dong kinh té québc té cang soi
noi thi nhu cau van tai quéc té cang gia tang, trong d6 co nhu cau VTB, ddy vira 1a co hoi
vira la thach thire cho PTB. Mot mat, nhu cau gia ting gitip DTB ¢6 thém khach hang,
kiém thém loi nhuan. Nhung mit khéc, nhu cau ngay cang 16n, thi truong ngay cang rong
khién sé lwong tau gia nhap méi ngay cang nhiéu, canh tranh khdc liét hon, yéu cau vé
chét luong ciing ngay cang cao, nhat 1 cac d6i tugng khach hang qudc té khoé tinh, diéu
nay doi hoi doi tau phai nang cao hon nita nang luc chuyén mén, chat lugng phuc vy, tao
thém gié trj gia ting cho dich vu VTB dé tan dung tét co hoi thi truong va ma rong hoat
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dong SXKD. Pay vira la 4p luc ciing vira 1a dong luc thic day DTB cai thién va nang cao
NLCT cua minh.

Hop tic thwong mai quéc té: thuong mai qudc té co tac dong manh mé& dén nhu
cau VTB quéc té, cu thé, hoat dong XNK ngay cang phét trién va mo rong sé kéo theo nhu
cau van tai qudc té gia tang, trong d6 c6 nhu cau VTB, nguoc lai, hoat dong XNK giam stt
s& lam giam nhu cau van tai quéc té ciing nhu co hoi loi nhuan caa DTB. Bac biét, khi hoi
nhap kinh té va toan cau hda kinh té tré thanh xu huéng chung cua thé gidi, cac hiép dinh
FTA duoc diy manh ky két, cac hoat dong thuong mai qudc té ciing s& theo d6 ma ting
truong nhanh chéng, tir 6 1am ting nhu ciu VTB va tao ra nhiéu co hoi kinh doanh hon
cho PTB. Piéu ndy mang lai su ting truong doanh thu, loi nhuan cho DTB, l1am ting
nguon lyc tich lity va thuc ddy DTB phat trién vé quy mé ciing nhu tiém lyc canh tranh.

Tuy nhién, & khia canh khac, quy mé va xu huéng bién dong cua thwong mai quéc
té 6 thé 1am thay d6i vi thé va NLCT cia DTB. Nhiing bién dong nay c6 thé lam mat di
nhiing loi thé canh tranh hién tai, nhung ciing c6 thé mang lai co hoi tao lap cac loi thé
canh tranh mgi cho DTB. N6i rd hon, khi cac hoat dong thuong mai qudc té dugc ma rong,
yéu cau dbi vai chat lugng dich vu VTB sé& ngay cang cao, dong thoi, co hoi kinh doanh va
loi nhuan hap dan sé& thu hat thém nhiéu doanh nghiép méi gia nhap nganh, 1am tang tinh
canh tranh caa ca thi truong trong nudc va qudc té, nhat 1a sy gia nhap cua cac doi tau quy
md 16n véi cong nghé hién dai s& de doa vi thé cua cac doi tau dang hoat dong dua trén lgi
thé canh tranh vé gia ca va vi tri dia ly thuan loi. Khi d6, néu doi tau thich nghi, tng pho
t6t véi cac rui ro, thach thic va tan dung tét co hoi dé doi méi cdng nghé, nang cao chat
lugng dich vu, cang ¢ thé manh canh tranh, s& vuot qua duoc nguy co dé phat trién vuon
tam, nguoc lai, néu doi tau hoat dong yéu kém, khong tranh thi cung ¢b loi thé canh tranh
dang nam giir va tao 1ap loi thé canh tranh méi, s& danh mat vi thé va bi thi truong sang
loc, loai bo.
1.3.1.6. Cdc yéu t6 qudn Iy nha nude doi véi van tai bién

Cac yéu té anh hudng dé cap ¢ trén déu it nhiéu chiu su tac dong, chi phdi cua Nha
nuéc thdng qua vai trd quan ly, thiét lap, thuc thi cac quy dinh phap Iy, chinh sach, thé ché
lien quan, tir d6 tao ra méi truong thuan loi hodc khé khan, thic day hoac kim ham cac yéu
t6 trén phat trién, noi cach khac, vai trd quan ly ciia Nha nudc ¢d anh huong gian tiép dén
NLCT cua PTB. Mit khac, Nha nudc ciing dong thoi tao ra anh husng tryc tiép dén
NLCT cua DTB thong qua vai tro 1a chu thé tao ra méi trudng hoat dong, canh tranh cho
nganh VTB. Quan |y phi hop gilp tao ra méi trudng phap 1y tu do va binh diang cho moi
chua thé kinh doanh, khuyén khich sy canh tranh lanh manh giita c4c doanh nghiép trong
nganh vai nhau, tao ra tac dong két ndi, thuc ddy, cho phép DTB va nganh VTB dat duoc
loi thé canh tranh bén viing. Nguoc lai, quan 1y yéu kém tao ra su bat binh dang gitta cac
doanh nghiép trong nganh, gy mat can bang thi truong, lam giam NLCT va kha ning
PTBV cua doi tau va ca nganh VTB (Bilbao-Ubillos va cong su, 2021).
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Do d6, vai tro quan |y caa Nha nudc can giup phat huy dugc loi thé canh tranh cua
DTB dé phat trién viing chic ¢ thi trudng trong nudc, tao tién dé va nén tang quan trong
vuon ra thi truong thé gioi, dap ang yéu cau hoi nhap kinh té quéc té, théng qua viéc thiét
lap va quan ly tt cac yéu t6 sau:

Thé ché chinh sach d6i véi nganh VTB: 1a cac quy dinh phap Iy cua qudc gia
nham diéu tiét, didu chinh va dinh huéng hoat dong SXKD cta nganh VTB. Trén thé gidi,
d3 c6 nhiéu hoc gia nghién ctu va ching minh rang, quy dinh hay céac chinh sach cua
Chinh pha ¢6 anh huong dén NLCT cua nganh déng tau va dich vu cang bién. Chinh sach
tro cp cua chinh pha 1a mot trong cac yéu té quyét dinh NLCT quéc té caa DTB. Do do,
¢6 can ct khoa hoc dé 1ap luan rang, thé ché chinh sach déi véi nganh VTB ¢ anh hudng
dang ké dbi vai NLCT cia DPTB. Vi cac chinh sach, quy hoach phét trién, dinh hudng
chién luoc ciia Nha nuéc s& quyét dinh moi trudng hoat dong va khdng gian phét trién caa
DPTB. Chinh sach mang tinh khuyén khich, thac day phat trién s& tao ra cac diéu kién
khéch quan thuan loi, cung cdp nhiéu vu dii cho hoat dong SXKD, tich lity ngudn luc,
nang cao nang luc ciia PTB, tir d6 anh huong tich cuc dén kha niang va thé manh canh
tranh cua DTB. Nguoc lai, thé ché, chinh sach khdng pht hop hoic mang tinh han ché,
Kim ham sy phéat trién cua nganh VTB s& tao ra rao can phap 1y va diéu kién kinh doanh
kho khian, thu hep khéng gian phat trién cua nganh, dan dén lam giam NLCT cua DTB
(Bilbao-Ubillos va cong su, 2021).

MBoi truomg diu tu va kinh doanh VTB: c4c yéu t6 nhu quy hoach nganh, quy dinh
phép luat vé& hoat dong SXKD, thuong mai, Van tai, cac quy dinh vé thu tuc va thoi gian xtr
ly thi tuc hanh chinh, quy dinh phap ly vé quyén s& hitu, ché tai dbi véi hop dong kinh
doanh... quyét dinh rao can gia nhap nganh, mutic d6 canh tranh caa thi truong trong nudc va
mdi trudng dau tu, kinh doanh thuan loi hodc kho khan déi véi DTB. Diéu kién dau tu, kinh
doanh kho khin 1am han ché kha nang phat trién cua PTBQG, vi vay lam giam sic manh
canh tranh cta d6i tau. Nguoc lai, méi truong kinh doanh thuan lgi, it rai ro giup giam dang
ké cac chi phi bién d6i, chi phi co hoi trong qué trinh hoat dong SXKD, tao diéu kién cho doi
tau nang cao noi lyc, toi wu hidu qua hoat dong, PTBV ¢ thi truong trong nudc va tao nén
tang, wu thé canh tranh dé vuon tam thi truong qudc té (Ng va Gujar, 2009).

Chinh sach d6i ngoai va quan hé quéc té: chinh sach d6i ngoai va quan hé qudc
té caa mot qudc gia quyét dinh vai trd, vi tri va mdi quan hé cua qudc gia d6 véi cac qubc
gia khéc trong khu vuc va trén thé giéi. Chinh sach ddi ngoai “dong ctra” s& han ché su
giao luu, hop tac vai cac nudce khac, nguoc lai, chinh sach “md cira” sé thuc day qudc gia
mé rong lién két, hop tac va phat trién cac méi quan hé ddi tac chién lugc. Viéc mé rong
quan hé dbi ngoai va hop tac qudc té s& tao didu kién cho kinh té quédc gia hoi nhap sau,
rong vao nén kinh té thé gisi, tham gia vao chudi gié trj toan cau, tao dong luc phét trién
cho dét nudc, dong thoi khuyén khich cac hoat dong thuong mai qudc té maé rong va phat
trién hon, kéo theo nhu cau trao d6i hang héa giita cac nude cling nhu nhu cau van tai quéc
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té gia ting. DAy vira 1a co hoi vira 1a dong luc phét trién déi v6i DPTBQG, thong qua dé
nang cao kha ning va vi thé canh tranh trén thi truong quéc té.

Nhin ¢ phuong dién khac, viéc ma rong hop tac quéc té vé kinh té, nhat 1a quan hé
Vé6i cac dbi tac chién luoc, gitip thuc day qua trinh chuyén giao cdng nghé tir cac nudc co
trinh d6 cao sang cac nudc c6 trinh do thap, tao diéu kién cho cac nuée yéu kém duoc tiép
xuc, hoc hoi va nang cao niang luc cong nghé cuia minh. Pidu ndy 6 anh hudng rat 16n dén
viéc nang cao NLCT cua PTBQG, vi cong nghé doi tau dugc xem 13 yéu té chinh quyét
dinh NLCT quéc té cua mot DNVTB. Ngoai ra, viéc co dugc cac mdi quan hé ngoai giao
t6t dep vai nhiéu nudc trén thé gidi con 1a diéu kién tién dé va nén tang dé cac qudc gia mo
rong mang ludi giao thong VTB, ting cudng kha ning tiép can véi céc tuyén van tai quéc
té quan trong, dong thoi dam bao c6 dwoc méi truong va bdi canh thuan loi, an toan, on
dinh dé phat trién, gop phan tao lap lgi thé canh tranh cho DPTBQG.
1.3.2. M6 hinh, gid thuyét va thang do nghién civu tic dong ciia cdc yéu to6 anh huéng
dén nang lwe canh tranh cia doi tau bién quoc gia
1.3.2.1. M6 hinh va gia thuyét nghién ciru

T nhitng 1y luan trén ddy vé cac yéu té anh hudng dén NLCT PTB, mé hinh
nghién ctru dugc dé xuat nhu hinh 1.2. Trong dé, cac yéu t diéu Kién dau vao san xuat la
nén tang co ban cd vai trd quyét dinh trong viéc hinh thanh, duy tri va phat trién PTB. Ly
do 1a vi dich vu VTB c6 dic thd phu thudc rat 16n vao diéu kién tu nhién, chang han nhu vi
tri dja ly va chiéu dai dudng bo bién cua qudc gia. DTB khong thé hinh thanh néu quéc gia
khong tiép giap bién, DTB ciing khé phat trién néu chiéu dai b bién va ving 1anh tho trén
bién cua qudc gia han ché, vi vay, diéu kién ty nhién thuan loi caa qudc gia tao nén uu thé
canh tranh rét lén cho DTB.

Yéu té diéu kién dau vao san xuit

Yéu tb diéu kién nhu cau thi truong dich vu VTB

Nang luc
canh tranh
cua déi tau

bién quéc

gia

Yéu té thuoc nganh CNHT va lién quan

Yéu té thuoe méi trudng nganh VTB

\

Yéu té co hoi phat trién kinh té va québc té

Yéu té quan 1y nha nudc

Hinh 1.2: M6 hinh nghién cizu ly thuyét
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Bén canh do, yéu t6 diéu kién dau vao san xuat nhu ngudn nhan lec va CSHT ¢
anh huong dang ké dén chi phi va chit lwong dich vy VTB, qua d6 tac dong manh mé dén
hiéu qua hoat dong va ngudn luc DPTBQG. Riéng yéu t nhan luc dugc cac nha nghién cau
théng nhit cho rang, 12 mét trong nhirng yéu té chinh anh huéng dén NLCT quéc té cua
DTB, thong qua tac dong dén sé luong thuyén vién, kién thirc van tai, chat luong dich vu
chiam soc khach hang va danh tiéng cua doi tau. Do vay, gia thuyét vé tac dong cua cac yéu
td diéu kién dau vao san xuét duge dé xuit nhu sau:

Gia thuyét H1: Cac yéu té diéu kién dau vao c¢6 tdc déng thudn chiéu dén NLCT
ciia PTBOG.

Céc yéu té diéu kién nhu ciu thi truong dich vu VTB quyét dinh quy mé cua thi
truong VTB nén c6 anh huong rat 16n dén hiéu qua hoat dong SXKD cua DTB. Nhu cau
l6n va ngdy cang ting dong nghia Véi thi trudng ngay cang rong va cang tao diéu kién
cho cac doi tau nang cao két qua kinh doanh, phét trién hoat dong va maé rong quy mod
doi tau, tir d6 khang dinh thuong hiéu va uy tin, nang cao NLCT trén thi truong. Nhiing
bién dong va thay doi cta nhu cau thi trudng con 1a dong luc va don bay thuc day
PTBQG thuc hién cai tién, doi méi, nhat 1a d6i mai vé cong nghé quan ly va khai thac
d6i tau, nham nang cao nang luc phuc vy, cai thién chat luong dich vu dé dap tng tot hon
nhu cau cua thi truong va tan dung cac co hoi loi nhuan. Vi 1y do do, c6 thé dé xuat gia
thuyét nhu sau:

Gia thuyét H2: Cac yéu té dieu kién nhu cau thi truong ¢é tic déng thudn chiéu
dén NLCT ciia PTBOG.

Céc yéu té thuoc nganh CNHT va lién quan c6 anh huéng rat I6n dén chi phi van
hanh cua DTB, dong thoi cd vai trd quyét dinh chat luong cac cong doan van tai va tao ra
cac gia tri gia tang cho dich vu VTB, do d6, tac dong manh m& dén NLCT cia DTB. Cac
nganh CNHT va lién quan phat trién gilp cung cap céc dich vu chat luong vai gia ca hop
ly nho t6i wu dwoc chi phi va quy moé hoat dong, qua d6 gop phéan gia ting gia tri va nang
cao chit lwgng caa dich vu VTB, gitp PTBQG cai thién vi thé canh tranh trén thi truong.

Mt khéc, cac nganh hd tro va lién quan phat trién s& han ché sy phu thudc cua
DTB vao cac nha cung cap nudc ngoai, tir d6 giam thiéu rui ro trong kinh doanh, nhat la
cac rai ro vé doc quyén dan dén tang gia va thiéu ngudn cung, gay can trg cho hoat dong
ciia DTB. Diéu nay c6 vai trd quan trong trong viéc dam bao su phét trién on dinh va bén
viing cua DTB, dong thoi giup doi tau kiém soét tét hon chudi cung tmg, ting cuong tinh
chu dong trong quan 1y va nang cao nang luc phuc vu, chat luong dich vu. Trén co s do,
c6 thé 1ap luan vé tac dong cua cac yéu to nganh CNHT va lién quan dbi véi NLCT cua
DPTB nhu sau:

Gia thuyét H3: C4c yéu té nganh CNHT va lién quan cé tac déng thudn chiéu dén
NLCT ciia PTBOG.
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Cac yéu t6 nganh KDDV VTB quéc gia va thé gisi thé hién ciu tric (mic do tich
hop doc), chién lugc kinh doanh (mac d6 6n dinh gia dich vy), cac ning luc cdt 16i cua
DTB (ning luc van tai, quan ly va khai thac, lién minh lién két, cdng nghé khai thac) va
moéi truong canh tranh nganh VTB quéc té. Cac nha nghién cau cho rang, NLCT québc té
cua DPTBQG ¢ lién quan mat thiét dén hiéu qua quan 1y, nang suat, khdi luong va kha
niang VCHH, do vay, c6 thé néi, cac yéu té nganh VTB quéc gia va thé gisi c6 anh huong
tryc tiép va sau sic ¢én NLCT quédc té cua PTB, vi cac yéu té nay tac dong dén nhiéu khia
canh khac nhau cua doi tau.

Cu thé, cac yéu tb vé cu trlc, chién lugc va ning luc cdt 16i caa doi tau anh huong
dén chi phi dau vao, gia cudc dich vy, chét luong dich vy, nang suat hoat dong va hiéu qua
hoat dong cua DTB, trong khi d0, yéu t6 vé méi trudng canh tranh nganh VTB quéc té tao
ra co hoi va cling 1a thir thach dé PTBQG tiép xuc, hoc hoi, tich lity kién thuc va kinh
nghiém nganh nghé, nam bét théng tin thi truong va ddi thi, nhan thac thé manh va nhugc
diém cua ban than, tir d6 co phuong hudng dau tu hoan thién va phét trién NLCT caa minh
dé c6 thé hoi nhap thi truang quoc té. Do vay, cb thé dé xuat gia thuyét vé tac dong cua cac
yéu t6 nganh VTB nhu sau:

Gia thuyét H4: Cac yéu té nganh VTB qudc gia va thé gidi ¢6 tic déng thudn
chiéu dén NLCT ciia PTBOG.

Céc yéu to vé co hoi phat trién kinh té c6 vai tro quyét dinh méi truong va diéu
kién khach quan cho viéc phét trién cac nganh nghé néi chung va nganh VTB noi riéng, vi
vay ¢6 anh huong quan trong dbi véi DTB. Noi mot cach cu thé, do mé caa nén kinh té
cang lén, méi trudng kinh té trong va ngoai nudc cang on dinh va phat trién, thuong mai
quéc té cang hoat dong s6i ndi, thi cang tao diéu kién thuan loi thiic day nhu cau tiéu ding
X4 hoi gia tang, tir d6 nang cao nhu cau trao d6i vd VCHH khong chi ¢ trong nudc ma con
trén thé giéi, mo ra co hoi kinh doanh hap dan cho BPTB, dong thoi ciing cung cap mdi
truong kinh doanh thuan loi dé phét trién 6n dinh, bén viing. Mit khac, nhu cu va co hoi
gia ting ciing tao dong luc manh mé dé PTBQG diy manh hoat dong dau tu d6i mai, nang
cao trinh do céng nghé, nang luc chuyén mon theo hudng dap Gng tiéu chuan quéc té,
nham tan dung va khai thac hiéu qua cac co hi thi truong, tir d6 ting cudng vi thé va sac
manh canh tranh cia DPTBQG trén trudng qudc té. Tir nhitng phan tich trén, nghién cau dé
Xuat gia thuyét vé tac dong cua cac yéu td co hoi phat trién kinh té nhu sau:

Gia thuyét H5: Cac yéu to co hdi phat trién kinh té ¢6 tac dong thugn chiéu dén
NLCT ciia DTBOG.

Céc yéu t6 QLNN anh huéng rét Ién dén tinh hinh 6n dinh kinh té, chinh tri trong
nudc va trén thé gisi, day 1a diéu kién vo cing quan trong dé xay dung méi truong an toan,
6n dinh cho viéc KDDV VTB, do d6, ¢ thé noi céc yéu t6 QLNN c6 anh huong truc tiép
dén hoat dong SXKD cling nhu NLCT cua BTB. Xét trén phuong dién khac, hoat dong
QLNN quyét dinh méi truong dau tu, kinh doanh cta cac chu thé kinh té, bao gom ca
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DTBQG, Vi vay c6 thé tao ra diéu kién kho khin hoic thuan loi cho viéc phat trién quy mo
hoat d6ng cia DPTBQG. Dic biét, vi dich vu VTB 1a nganh can dap tng nhiéu tha tuc hanh
chinh va gidy to cip phép, do do, cac yéu td QLNN dong vai trd quan trong trong viéc gidp
doi tau tiét kiém chi phi va thoi gian xur ly tha tuc hanh chinh, tir d6 nang cao chit luong
dich vu va tang cuong NLCT véi cac loai hinh van tai khac, tao nen tang cho viéc gia tang
ngudn luc va stc canh tranh trong maéi truong quéc té.

Hon nira, c4c thé ché, chinh sach cua nha nudc ddi véi nganh VTB ciing tac dong
dén ngudn luc va diéu kién phét trién cua DTB thong qua cac co ché quan ly, chinh sach
hd tro va dinh hudng phat trién, tir d6 mé rong hoic han ché khdng gian phét trién caa doi
tau va anh huong dén vi thé cua DTBQG trong nén kinh té thi truong thé gidi. Tir nhiing
co so trén, 6 thé dé xuit gia thuyét vé tac dong cua cac yéu t6 QLNN ddi voi NLCT cua
PTB nhu sau:

Gia thuyét H6: Cac yéu té OLNN c6 tdc dong thugn chiéu d@én NLCT ciia PTBOG.
1.3.2.2. B§ thang do nghién civu Iy thuyét

Trén co s& tong hop tir cac nghién ctu trude do, thang do cac bién doc lap dugc
x4c dinh nhu sau. Cac bién doc lap trong thang do nghién ctu & bang dudi diy duoc ké
thira tir cac nghién ciu trude d6 da dugc trich dan nguén day du, cu thé:

Bdng 1.1: Thang do nghién ciru

Bién déc lap Ky hiéu Nguén
1. Yéu tb diéu kién dau vao san xuat DKDV | Porter (1990),
1.1. Ngudn nhan lyc DKDV1 | Hetherington va cong su
1.2. Vitridialy DKDV2 | (2006), Gordon va cong
1.3. Co s& ha tang phuc vu VTB DKDV3 | su (2005), Progoulaki va
Theotokas (2010)
2. Yéu t6 diéu kién nhu cau thi truong dich vu | DKTT Lee va cong su (2014),
VTB Song va Dong, (2012),
2.1. Nhu cau VTB quéc gia DKTT1 | Yang (2014), Ng va Gujar
2.2. Nhu cau VTB quéc té DKTT2 | (2009)

2.3. Nhu cau van tai da phuong thiic va lién | DKTT3
két chudi cung tng

3. Yéu td thuoc nganh CNHT va lién quan CNHT |[Song va Dong, (2012),
3.1. Tiép can nha cung &ng nguyén liéu — xang | CNHT1 | Cao va Zhang (2017),
dau Baso va cong su (2020),
3.2. Chét luong dich vy cang bién CNHT2 | Bastug va cong su (2022),
3.3. Chét luong nganh cdng nghiép déng tau CNHT3 | Kim va cong su (2022),
3.4. Chat luogng van tai bo noi dia Mehrzadegan va cong su
3.5. Chat lugng dich vu kho vén CNHT4 | (2022)

CNHT5
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4. Yéu té méi truong nganh VTB NVTB Lee va cong su (2014),
4.1. Nang lyc van tai cua doi tau NVTB1 | Yeo va cong su (2011),
4.2. Nang luc quan 1y va khai thac doi tau NVTB2 |Sys (2009), Alvarez-
4.3. Canh tranh va bién dong gié dich vu VTB SanJaime va c¢ong Su
4.4. Nang lyc lién minh, lién két khai thac dich | NVTB3 | (2013), Arslan va
vu VTB Papageorgiou (2017),
4.5. Mirc @6 tich hop theo chiéu doc NVTB4 | Chen va cong su (2022),
4.6. Cong nghé khai thac doi tau Gena va cong su (2020),

NVTB5 | Kuo va cong su (2017),
NVTB6 | Lai va cong su (2022),

Song va cong su (2023)
5. Yéu to co hoi phat trién kinh té qudc gia va | CHPT Vukié¢ va Cerban (2022),
quoc té Chen va cong su (2021)
5.1. Mitc d6 mé cira ciia nén kinh té CHPT1
5.2. Moi truong kinh té trong nudc CHPT2
5.3. Mbi truong kinh té quéc té CHPT3
5.4. Hop tac thuong mai quc té CHPT4
6. Yéu t6 quan 1y nha nudc QLNN | Yang (2014), Ng va Gujar
6.1. Thé ché chinh sach dbi véi nganh VTB QLNN1 | (2009), Bilbao-Ubillos va
6.2. M6i truong dau tu va kinh doanh cong su (2021)
6.3. Chinh sach d6i ngoai va quan hé quécté | QLNN2
QLNNS3

Bién phu thuoc NLCT ctia PTBQG dugc danh gia theo mot so tiéu chi quyét dinh
khac nhau (Pang Cong Xudng va Nguyén Nam Giang, 2021; Luu Qudc Hung, 2017). Cu
thé gom:

- Kha nang dan dau vé chi phi - Cost leadership (more cost efficient): Bé dam bao
su canh tranh va thu hat khach hang, PTBQG can c6 kha ning din dau vé chi phi trong
hoat dong tai bién. Kha niang nay gitip doi tau cung cap cac dich vu van chuyén bién voi
gia cudc hop ly va hap dan cho khéch hang

- Chat luong dich vu VTB (better service competence and quality): Chét luong dich
vu cia PTBQG 1a yéu té quan trong dé duy tri va phat trién khach hang trung thanh. Chat
luong dich vy chuyén nghiép va dang tin cay giap Doi tau thu hat khach hang va ddi tac
quéc té.

- Dich vu khac biét va dac thu (Specificity and differentiation of services): Su khac
biét va tinh dic thu trong dich vu van chuyén bién caa PTBQG c6 thé 1a mét loi thé canh
tranh. Nhitng dich vu dic biét nay c6 thé thu hat cac ddi tac va khach hang dic biét, tao ra
gia tri gia tang cho Doi tau.
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- Kha ning duy tri va phat trién thi phan VIB: Bé dam bao su phat trién va canh
tranh cia BPTBQG trong tuong lai, kha nang duy tri va ma rong thi truong trong thi truong
van dong tai hang hoa qudc té 1a rat quan trong.

- Uy tin nganh VTB quéc gia (Industry reputation): Uy tin cua DTB 1a quan trong
dé tham gia vao cac giao dich quéc té va hop tac vai cac ddi tac uy tin. N6 dong vai trd
quan trong trong viéc cai thién danh tiéng cua Doi tau trén truong qudc té.

1.4. Kinh nghiém phat trién ddi tau bién quéc gia trén thé gi6i va bai hoc véi
Viét Nam

1.4.1. Kinh nghig¢m ciia cdc quéc gia trén thé gici

1.4.1.1. Kinh nghiém cua Singapore

Ngan hang Thé Gioi (World Bank) di danh gia Singapore 1a mét trong nhitng quéc
gia c6 nganh VTB phat trién nhat thé gidi. Singapore 1a mot quic dao nho & Pong Nam A,
chi c6 khoang hon 6 trigu dan va dién tich 700km2. Tir khi tro thanh mot qudc gia doc l1ap
tr ndm 1965, bén canh quy mé nhé va dan sé it, han ché 16n nhét cua Singapore 1a thiéu
hut nguyén liéu va tai nguyén, ngay ca nudc sinh hoat ciing phai nhap khau tir quc gia
lang giéng 1a Maylasia. Tuy nhién, Singapore di khéo 1éo khai thac lgi thé tir vi tri dia ly
ciia minh. Qudc dao nay 1a noi giao nhau cua cac tuyén hang hai chinh tir chau Au sang
chau A, nam giita hai dai dwong 16n 1a An D6 Duong va Thai Binh Duong. Thém vao do,
Singapore ciing duoc uvu ai diéu kién ty nhién thuan lgi, khong bi thiét hai boi thién tai nhu
bao hay lii lut. Vay nén Singapore di tan dung nhiing yéu tb trén dé day manh va tap trung
vao phét trién nganh VTB, dau tu xdy dung DTB ciing cac dich vu lién quan.

Nham thac ddy nganh hang hai, chinh phu Singapore da dua ra mot loat céc bién
phap cung cap dich vu VTB chat luong cao, ap dung cdng nghé tién tién, moi goi céc
doanh nghiép nudc ngoai kinh doanh vao nudc nay. Singapore c6 khu mau dich ty do hoat
dong tir nam 1969, bao gom 7 khu: 6 khu danh cho van tai va hang hoa dudng bién; mot
khu cho hang héa duong hang khong.

Ngoai ra, Singapore con la mot trong nhitng trung tam tai chinh va ngan hang hang
dau khu vuc véi ngudn nhan luc chuyén nghiép, trinh do cao va CSHT hién dai. Singapore
da tro thanh trung tam trung chuyén hang bién Ion cia chau A, ni bat véi kha ning van
hanh cao, dich vu chét luong va uy tin. Hién tai, Singapore s& hitru khoang 900 tau VCHH
khac nhau, tong trong luong 1én dén 36,39 trieu DWT. Theo dit liéu théng ké, vao bat ky
thoi diém nao trong ngay ludn co trén 700 con tau dang dd hoic dang neo dau tai cang
Singapore cung mot luc.

Singapore ciing c6 nhitng chinh sach khuyén khich van chuyén hang hoa chuyén
tai. D6i véi hang XNK s& dugc mién phi luu kho trong vong 72 gio, hang chuyén tai rdi tai
Xuat s& dugc mién phi 28 ngay. Riéng vai tau chd khach bang duong bién, Singapore xay
dung trung tdm tau khach gdm mat cang riéng cho tau khach, 4 cau cho pha bién quéc té
va 4 cau cho pha bién néi dia.
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Dé phét trién DTB trong nudce, Singapore dd ap dung nhiéu wu dii cho cac doanh
nghiép tau bién noi dia thdng qua viéc dau thau vai chinh phi. Di véi cac hop dong, du
an ma chinh phu hay cac co quan cua chinh pha tham gia truc tiép hoic gian tiép, cac
doanh nghiép tau bién Singapore s& dugc uu tién trong viéc tham gia dau thau néu doanh
nghiép do dap ing céc tiéu chuan qui dinh. Cac doanh nghiép trong nudc duoc wu tién xem
xét trude, sau d6 moi dén cac doanh nghiép nudce ngoai. Hon nira, Chinh phu Singapore da
thiét lap chuong trinh hd tro tai chinh, cac doanh nghiép nay dugc hd tro vay vén Ién dén
90% gia tri hop ddng va kéo dai thoi han thanh toan 18n téi 15 ndm, nham hd tro viéc sira
chita va nang cap tau bién. Thué thu nhap doanh nghiép kha thap 1a 7%.

Tur ndm 1968, Singapore cho phép cac tau dang ky theo hinh thic “Tau treo cd
thuan tién” (Flag of Convenience), tic 12 cac tau c6 thé hoat dong dudi quyén cia mot
quéc gia khac nhung van duoc phép thuc hién kinh doanh quéc té. Tuy nhién, Singapore
cling dat ra cac quy dinh chat ché vé tudi trung binh cua cac tau bién. Muc dich cua viéc
nay 1a dé dam bao rang doi tu cua Singapore luén duoc cap nhat mai va hién dai, bang
cach loai bo cac tau cil va thay thé méi, gip dam bao an toan va hiéu qua trong hoat dong
hang hai. Chinh sach dang ky mé nay khong chi mang lai co hoi cho céc cha tau Singapore
tham gia van tai trén cac tuyén quéc té, mo rong co hoi van chuyén hang hda nhd vao
chinh sach tai quéc gia noi tau dang ky, ma con gop phan nang cao uy tin hang hai caa doi
tau Singapore trong linh vuc VTB quéc té.

Singapore da tu nhan hoa nganh VIB va m¢ cwra dich vy, cho phép céc chu tau
canh tranh cdng bang va tuan thu quy dinh KDDV hang hai nuéc ngoai. Chinh sach mo
ctra nay thu hit vén dau tu nuéc ngoai, giup cdc DNVTB cua Singapore phat trién thanh
cac tap doan 16n, bién Singapore thanh trung tim hang hai quan trong toan cau.

Trong chinh sach canh tranh khu vuc, Singapore tap trung vao viéc cai thién CSHT
dé nang cao chat luong dich vu thay vi giam gia. Bong thoi, Singapore ung dung cong
nghé thong tin trong quan Iy dich vu VTB va cang bién, bao gdm chuyén tai va theo doi
container. Tir 1997, Singapore trién khai hé théng quan ly cang bién véi 4 hé théng hd tro
Idn nhau: BOXNET, PORTNET, FAST-CONNECT va CITOS, gilp cung cap dich vu tric
tuyén va kiém soét hoat dong chuyén tai tai cang container PSA Singapore Terminal.
1.4.1.2. Kinh nghiém ciia Trung Quéc

Trung Quéc 1a mot cudng qudc c6 dién tich rong 16n voi dan sé dong va nén kinh
té manh. Nganh VTB cua Trung Qudc ciing dugc xép trong nhém phét trién nhét trén thé
gidi. Bé dat duoc thanh tyu ndy, Trung Quéc da thuc hién mot loat chién luge dé téi wu
hoéa NLCT cua nganh VTB trén nhiéu khia canh nhu s6 lwong tau bién, trong tai trung
binh, &p dung cdng nghé hién dai, phat trién ha tang bén cang,...

Pic biét, diém nhan trong chién luong canh tranh cua qudc gia nay 1a ap gia cudc
van tai cuc thip. Chién lugc canh tranh ndy cua Trung Qubc di dong mot vai tro quan
trong trong nganh céng nghiép VTB trén toan cau. Chinh sach wu dai dic biét tir Trung
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Qudc nhu giam gia cudc van tai qudc té va wu dai thué XNK di giup Trung Qudc thu hit
s quan tdm cua cac ngan hang thuong mai va té chuc tin dung nudc ngoai. Pidu nay da
tao diéu kién thuan lgi cho cac DNVTB trong nuéc c6 dugc ngudn von kinh doanh.

Chinh phu Trung Quéc da dua ra mét chién lugc manh mé dé thuc day va dinh hinh
lai nganh VTB thong qua viéc cung cip vén dau tu va vu dai von. Mat trong nhitng bién
phap chinh cua chién luoc nay 1a khuyén khich mua sim va xay dung cac tau ché hang
l6n, ddng thoi ting cudng nang cdp CSHT cang bién. Viéc dau tu dang ké vao doi tau va
ha tang cang bién khong chi tao diéu kién thuan loi cho qua trinh VCHH, ma con nang cao
NLCT toan dién caa Trung Qudc trong nganh nay. Xay dung cac tau ché hang 16n 1a mot
budc quan trong dé dap wng nhu cau ngay cang ting vé van chuyén quéc té va ting cuong
kha ning chiu tai caa hé thong. Bdng thoi, nang cap CSHT cang bién khdng chi giup ting
cudng hiéu suét va linh hoat trong quy trinh van hanh ma con dam bao an toan va bao mat
trong hoat dong cang.

Ngoai ra, qudc gia nay di xay dung mot hé thong viing chic dé hd tro hoat dong
VTB quéc té. Chinh pht Trung Québc da tao ra méi truong kinh doanh thuan loi va giam
bét rao can, &p dung céac chinh sach thué wu dai dé khuyén khich doanh nghiép tu nhéan c6
thé tham gia vao hoat dong VTB qudc té. Cac doanh nghiép Trung Quédc va nudc ngoai
thuan loi hon khi dau tu vao viéc sé hitu va diéu hanh tau bién. Piéu nay da giup tao ra
mot moi trudng canh tranh sdi dong va da dang trong nganh VTB cua Trung Quéc.

Trung Qudc da ty do hoa dau tu va khuyén khich sy tham gia cua cac to chic quoc
té trong nganh VTB, giup doi tau VTB nudc nay phat trién manh mé. Vao nam 2000, tong
trong tai doi tau Trung Qudc twong duong voi doi tau Viét Nam nam 2014 (7,169 triéu
DWT). Pén niam 2014, doi tau Trung Qudc cd 2.788 tau, tong trong tai dat 78,782 triéu
DWT, gip 11 lan Viét Nam (Luu Qudc Hung, 2017). Chinh phu Trung Quéc da d& bo han
ché va cho phép tau nudc ngoai van tai hang hoa trong lanh hai cua ho.

Chinh sach khuyén khich dau tu qudc té cho phép thanh lap cac cong ty lién doanh
VTB véi vén FDI t6i da 49%, va cac nha lanh dao cong ty lién doanh dwoc bd nhiém boi
Trung Qudc (Vu Thi Hoang Yen, 2022). Chinh séch nay tao co hoi hop tac va chia sé kién
thirc trong quan Iy tau bién.

Trung Quéc ciing cai cach quan Iy cang bién, phan chia rd chirc ning nha nudc va
quan ly san xuat kinh doanh, d6ng thoi dau tu manh vao cac cang nudc siu, dic biét 1a cac
cang c6 kha nang phuc vu tau trong tai 1on. Viéc nay duoc hd tro boi vén québc gia, cac to
chtc tai chinh quéc té va ngan hang trong nudc. Chinh phua ciing khuyén khich doanh
nghiép tu nhan va FDI tham gia vao xdy dyng va quan ly cang bién, thic day phat trién
nganh VTB.

Nhitng chinh sach nay khéng chi thuc day kinh t& Trung Qudc ma con cung ¢d vi
thé cua nudc nay trong nganh VTB quéc té, gop phan ting cuong NLCT quéc gia.
1.4.1.3. Kinh nghiém cua Thai Lan
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Thai Lan 1a quéc gia thuoc Dong Nam A, tuy chua dat t6i trinh d6 cua nudc phat
trién nhung qudc gia nay da trién khai nhitng chinh sach than thién véi viéc mo cua thi
truong cho cac ddi tac quédc té. Trong béi canh chénh léch 16n vé moi mat giita khu vire do
thi va noéng thon, dé phét trién nganh VTB, chinh pha Thai Lan di tap trung st dung von
FDI cho cang Bang Céc, bién cang nay thanh mét trung tdm quan trong trong khu vuc.
Cang Bing Cdc ciing da tro thanh mot dia diém dang cht ¥ trong nganh dich vu VTB cuaa
DPong Nam A.

Chinh pha Théi Lan da trién khai nhiéu bién phap chinh sach nham khuyén khich
nganh VTB trong nudc. Nganh VTB Thai Lan dang duoc chinh phu vu tién phat trién va
nang cap bang nhiéu chinh sach hd tro tai chinh va thué. Mét trong nhimg chinh sach do 1a
mién thué doanh nghiép cho cac DNVTB, gilp giam bét chi phi hoat dong va ting NLCT.

Ngoai ra, chinh phu ciing da giam thué VAT cho cac nha xuat khau si dung tau
trong nudc, giup tang loi thé thuong mai va mé rong thi truong. Nho vay, nganh VTB Thai
Lan di c6 nhitng budc tién quan trong trong viéc nang cao hiéu qua va dong gép vao su
phét trién kinh té cua dat nudc.

Thai Lan ciing mién thué thu nhap cho nhan vién va ¢ dong cua cac DNVTB so
hitu tau treo co Thai Lan. Diéu nady nham muc dich thu hut va giit chan nhitng nguén luc
nhan lyc chat luong cao, dong thoi khich 18 sy tham gia caa nhitng chuyén gia va nhan
vién ¢ ky ning trong linh vuc ndy, gop phan nang cao hiéu qua hoat dong cua nganh.
Chinh pht Thai Lan ciing giam thué ban tau cii khi mua tau méi dé thay thé. DPay 1a mot
bién phap nham cai tién, nang cap doi tau, thuc day viéc ap dung cac cong nghé mai va s
dung tau hién dai hon. Ngoai ra con giup tang cuong hiéu suat va an toan trong VCHH.
Bén canh d6, viéc thiét 1ap cac kho hang trén bo cho nganh VTB ciing 1a mét bién phép
quan trong trong viéc tdi uu héa quan ly hang héa va hd tro cac hoat dong van tai. Tir do
gilp cai thién qua trinh xép d& - VCHH, ddng thoi tiét kiém thoi gian va chi phi.

Hon nita, cha treong giam thué nhap khau cho nganh VTB 1a mét bién phép hitu
ich @& khuyén khich nhap khau méay mac, trang thiét bi va nguyén vat liéu can thiét cho
nganh. Viéc sir dung cac cong cu va tai nguyén hién dai khong chi gidp téi wu hoa hiéu
Suit ma con thuc day su d6i méi va tién bo trong quy trinh van hanh. Giam thué nhap khau
cling tao ra mot moi truong Kinh doanh thuan lgi cho c&c doanh nghiép trong nganh VTB ¢
Thai Lan. Viéc giam bot ganh nang thué giGp giam chi phi san xuat, tir 6 ting cuong
NLCT trén thi truong qudc té. Thuc dy su dau tu trong nganh, cung cap dong luc cho su
phét trién cong nghiép va tang cuong vi thé cua Thai Lan trong méi truong thuong mai
toan cau. Ngoai ra, viéc sir dung cdng cu va tai nguyén hién dai trong nganh VTB khdng
chi 1a mét co hoi dé nang cao ning lyc hoat dong ma con dong thoi tao ra su tién ich va
linh hoat trong viéc dap tng cac yéu cau dic biét cua thi truong quéc té. Su hién dai hoa
nay c6 thé bao gom viéc sir dung cong nghé thdng tin, quan ly chudi cung wng théng minh,
Va CAc tiéu chuan an toan va méi trudng cao cip, déu dong gop vao su chuyén doi tich cuc
cua nganh VTB.
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Chinh phu Thai Lan hd tro viéc tim kiém c&c ngudn vén vay véi 1di suat thip nham
nang cao hiéu qua dau tu cho nganh, dong thoi khuyén khich cac ngan hang cung cap cac
khoan vay wu dai cho cac doanh nghiép cai tién DTB. Bén canh d6, Chinh phu ciing kiém
soat nghiém ngit ty 1& gop vén cua cac doanh nghiép nuéc ngoadi vao cac cong ty hang hai
Thai Lan, nhdam bao vé quyén chu dong cho cac doanh nghiép trong nudc.

Trong linh vuc giao nhan van tai, Thai Lan da ap dung cac han ché déi véi nguoi
nudc ngoai trong viéc lam dai ly hoac mdi gigi. Theo quy dinh, cac doanh nghiép dugc
thanh 1ap theo luat Théai Lan, véi von nudc ngoai khong vuot quéa 49%, s& duoc coi la
doanh nghiép Théi Lan va c6 thé hoat dong nhu dai ly hodc mdi gisi trong nganh giao
nhan van tai. Chinh phit Thai Lan ciing hop tac véi luc lwong hai quan dé dao tao nguon
nhan lyc, dwa cac truong si quan hai quan vao cac trudng dai hoc tu nhan dé dao tao k¥ su,
dong thoi thiic day cong nghé doéng mai va sira chira tau bién.

Tat ca cac bién phap nay da gop phan dang ké vao viéc cai thién nganh VTB Thai
Lan, thé hién quyét tdm manh m& caa Chinh phua va doanh nghiép Thai Lan trong viéc
nang cao NLCT va d6i méi nganh hang hai.
1.4.1.4. Kinh nghiém cua Philipines

Philipines 1a qudc gia quan dao nam phia tdy Thai Binh Duong véi hon 7600 hon
da0. Vi vay québc gia nay c6 nhiéu loi thé dé phat trién nganh VTB. Chinh pha Philippines
d3 dua ra nhiéu chinh sach cu thé dé khuyén khich phat trién nganh hang hai.

Pau tién, dé nang cao NLCT cua DTB, Philippines rat chd trong dio tao nguon
nhan lyc. Philippines ciing dimg dau thé gigi trong linh vuc xuat khau thuyén vién va quan
ly nguén nhan lec VTB québc té, mang lai nhiéu viéc 1am va ngudn thu nhap dang ké cho
dat nuéce. Lyuc luong thuyén vién cua Philippines duoc dio tao theo chuan trinh d6 va ky
nang chuyén mén cao voi chuong trinh giang day 100% bang tiéng anh. Doanh nghiép
Philippines kinh doanh mang dao tao thuyén vién da co nhitng dong thai tich cuc trong
viéc quéc té hda cac trung tam giang day va sat hach chat lwong thuyén vién. Ngoai ra, cac
thuyén vién lam viéc trén tau bién qudc té tai Philippines s& dugc mién thué thu nhap
100%. Chinh phii ciing di don gian hoa thi tuc lién quan dén lao dong qudc té dé tao diéu
kién thuan lgi cho thuyén vién theo tiéu chuan dao tao qudc té.

Philippines dic biét chi trong dén chinh sach bao ho hang hai, thdng qua cac bién
phap quan ly van chuyén hang hoa xuat nhap khau giira Philippines va 64 quéc gia. Chinh
phu wu tién viéc quan Iy chit ch& va khuyén khich cac hang tau thué tran va dang ky treo
co Philippines. Quyén gianh hang héa cho tau noi dia Philippines luén dugc wu tién, va
chinh pha yéu cau hang héa do chinh pha kiém soat phai sir dung tau mang cd Philippines,
bao gom hang hda vay vén, hang hoa cap tin dung va hang hoa do chinh phu bao dam. Céc
chinh sach nay da giap ty & van chuyén hang hoa qudc gia bang tau mang co Philippines
tang tr 7,8% 1én 15% trong 6 nam.
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Dé thuc day phat trién doi tau, chinh pha Philippines da thong qua Luat Hang hai,
cung cap cac khoan vay l4i suat thap hoic tai tro tai chinh dé mua tau méi. Chinh phu ciing
hd trg cac chu tau vay von tir cic ngan hang trong nudc va td chirc tai chinh dé dau tu vao
tau mang cd Philippines. Hon nita, chinh phu di trién khai chuong trinh hién dai héa VTB
trong nuéc nham hd tro tai chinh cho cac doanh nghiép tham gia nganh VTB va cac linh
vuc lién quan. Chinh séach vé tai chinh, thué va phi ciing duoc thuc hién hiéu qua, bao gébm
mién thué nhap khau tau va phu ting sira chira/dai tu tau tham gia VTB trong 10 nim, ciing
nhu mién thué cho nganh VIB qua quy dinh trong IPP hang nim (mién thué néu cam két
tai dau tu loi nhuan thuan vao san xuét kinh doanh).

Bén canh do, cac bién phap khac nhu vay von vai lai sut thdp va mién thué phi hoi
cho tau bién déu duoc &p dung dé thuc day su phat trién bén viing trong nganh. Philippines
la mot vi du dién hinh vé viéc ap dung chinh sach bao ho hang hai thong qua cac quy dinh
vé van chuyén hang hoa xuat nhap khau gitra ho va cac quéc gia khac, véi trong tam cung
¢b quan Iy va khuyén khich cac hing tau dang ky treo co Philippines.

Philippines khong chi 1a mét vi du rd nhat vé &p dung chinh sach bao ho hang hai
ma con 1a mot mé hinh viing chic vé phét trién doi tau va nganh VTB néi chung. Nhitng
chién lugc va chinh séch cua Philippines khéng chi la ngudn dong vién cho céc qubc gia
khac ma con 1a bai hoc quy bau vé cach tich hop quy hoach chién lugc va chinh sach cu
thé dé dinh hinh mét nganh cong nghiép manh mé va bén viing trong thoi ky toan cau hoa.
1.4.1.5. Kinh nghiém cua Malaysia

Malaysia 1a quéc gia c6 duong bo bién dai. Vay nén nganh VTB di déng vai tro
quan trong trong sy phat trién kinh té cua dat nudc nay tir viéc khai thac loi thé cua vi tri
dia ly. Nang cao NLCT cua PTB di gitip Malaysia ghi ddu an trong cong dong quéc té. Co
thé thay rd sy quyét tm va chién luoc dai han cua Malaysia trong viéc xay dung va phéat
trién nganh VTB, cic chinh sich ning cao ning lyc VTB cua Malaysia khong chi giGi han
& Viéc tao diéu kién thuan loi cho cac doanh nghiép. Nganh VTB cua Malaysia cung cap
nhiéu goi y va kinh nghiém quy béau cho cac qudc gia khac, trong d6 c6 Viét Nam dé nang
cao NLCT va PTBV trong linh vuc nay.

Trong chién luoc phét trién VTB cua minh, Malaysia da tan dung mot loat chinh
sach mién giam thué dé khuyén khich dau tu va phat trién DTB. Cac DNVTB tai Malaysia
nhan duoc hd trg dang ké tir Nha nudc thdng qua chinh sach mién thué loi tic va mién
giam 50% doanh thu chiu thué khi mua tau. bay khong chi tao da dau tu manh mé& vao doi
tau m&i ma con maé rong quy mé hoat dong qudc té. Bong thoi, su hd trg dau tu tir to chire
hang hai quéc té do chinh phu Malaysia kéu goi dugc ciing thé hién quyét tam cua qudc gia
nay dbi véi sy PTBV cia nganh VTB. Ngoai ra, chinh sach thué nhap khau linh hoat gidp
khuyén khich viéc sir dung va gia tang sd luong tau co trong tai 16n, véi mac thué thap
30% véi tau dudi 26 GRT, 10% véi tau 26-4000 GRT va mién thué ddi véi tau dung tich
l6n hon 4000 GRT (Luu Quéc Hung, 2017).
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Chinh phu Malaysia con thé hién cam két manh mé théng qua viéc hd tro tim kiém
vén tir c&c ngudn cho vay va tai tro vén véi 14i suit thap, thuc day dau tu cua cac DNVTB,
nang cip doi tau, tir d6 t6i wu hoa hiéu suat van tai va cang cb vi thé canh tranh trén thi
truong quéc té. CAc bién phap nay ciing tao dong luc cho cac ngan hang hd tro vén dé
cung cap cac gbi vay uu dai cho cac doanh nghiép trong nganh VTB.

DPé dap (ng nhu cau van chuyén ngay cang ting, chinh phti Malaysia di dua ra
cac bién phap phat trién va nang cap DTB, nhim t5i uvu hoa kha ning VCHH. Pay 1a mot
dong thai quan trong, dic biét khi ma sy ting trudng trong linh vuc van chuyén dang
dién ra nhanh chéng. Malaysia khuyén khich va hd tro sy tham gia cua ca cong dong
trong viéc dau tu vao nganh VTB. Chinh phu Malaysia da thanh 1ap Quy VTB. Quy nay
khong chi don thuan 12 mot ngudn tai chinh hd tro ma con déng vai trd quan trong trong
viéc thic day cai tién va mo rong doi tau caa cac doanh nghiép noi dia. Khdng chi chi
trong nang cao chét lugng va kha niang chiu tai cia doi tau ma con tao ra mot loat cac co
hoi kinh doanh méi. Quy VTB con gop phan tich cuc vao sy phat trién toan dién cua nén
kinh té Malaysia. Khi nganh VTB phaét trién, nhiéu viéc 1am méi s& duoc tao ra, gilp
tang cudng thu nhap cho ngudi lao dong va dong thai ting ngudn thu thué cho ngan sach
quéc gia. Nhitng két qua tich cuc nay khong chi thic day sy dong déu hoa thu nhap ma
con déng vai tro quan trong trong viéc tao 1ap mot nén kinh té qubc gia phon thinh va
bén viing.

Hon nira, chinh phu Malaysia con thanh lap cac trung tdm tai chinh 1on. Viéc nay
gilp nang cao NLCT cua Malaysia trén thi truong qudc té, boi vi cac trung tam tai chinh
I6n ¢6 thé thu hat duoc nhiéu khach hang tiém ning, dic biét 1a cac doanh nghiép qudc té
¢6 nhu cau VCHH qua bién. Tir d6 sé tao ra nhiéu co hoi cho cac DNVTB cta Malaysia dé
ma& rong quy md hoat dong, da dang héa dich vu va nang cao chat luong. Mat khac ciing
doi hoi cac DNVTB cua Malaysia phai dap ung duoc cac tiéu chuan cao hon vé an toan,
hiéu qua va minh bach trong qua trinh VCHH. Qua d6 s& day manh su d6i mai va cai tién
trong nganh VTB cua Malaysia, gitip nang cao ning luc san xuat va quan ly. Nhu vay, viéc
thanh 1ap céc trung tdm tai chinh 16n khéng chi gitp ting cuong nguén vén cho Malaysia,
ma con gop phan thiic day sy PTBV cho nganh VTB cua qubc gia nay.

Chinh pha Malaysia da tao diéu kién thuan loi cho viéc phat trién ngudn nhan hec
thuyén vién bang cach khuyén khich ho tham gia lao dong quéc té. Chinh sach nay khong
chi tao diéu kién thuan loi dé thuyén vién trong nudc co co hoi 1am viéc trén cac tau treo
co Malaysia, ma con giup tich lity kinh nghiém qudc té va nang cao k¥ nang chuyén mén.
Tir 6 s& gop phan nang cao chit lugng ngudn nhan lyc thuyén vién cua Malaysia, dong
thoi ting cudng uy tin va sac canh tranh caa nganh hang hai trén truong quéc té. Chinh
sach nay ciing phan anh sy quan tdm va dau tu cua chinh phu Malaysia vao nganh cé vai
trd quan trong trong nén kinh té va an ninh ciia nudc nay.
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1.4.2. Bai hoc rit ra di véi Viét Nam

The nhat, Viét Nam can khéo 1éo khai thac va tan dung triét dé loi thé tur vi tri dia
ly, ngudn tai nguyén sin c6 caa minh, dic biét 12 tai nguyén bién, tap trung dau tu nang
cAp CSHT cang bién, BDTB cuing cé4c dich vu lién quan. Ddng thoi, can wu tién ap dung
cdng nghé tién tién dé hién dai héa DTB, dua ra nhiéu chinh sach nhiam thu hat cac doanh
nghiép nudc ngoai dau tu vao CSHT néi chung va CSHT phuc vu VTB néi riéng, giéng
nhu Singapore va Malaysia di va dang lam rat tt hién nay. Ngoai ra, Viét Nam can phat
trién céc trung tdm logistics tich hop tai cac cang 16n dé tao diéu kién thuan loi cho viéc
VCHH khu vuc va toan cau, gitp nang cao vi thé trong chudi cung tng quéc té.

Thi hai, Viét Nam c6 thé hoc tap kinh nghiém tir Singapore, Philippine va Thai
Lan trong viéc xay dung va &p dung cac chinh sach uvu dai cho DN VTB trong nudc. Cu
thé, cac DN VTB trong nuéc s& duge uu tién trong cac budi dau thau véi chinh phi, mién/
giam thué doanh nghiép, duoc hd trg vay vén véi l3i suat uu dii va thoi han tra no dai hon
dé hd trg cac DN trong nudc stra chita va nang cap chit luong DTB. Pac biét, can thuc day
cac chuong trinh vay vén tap trung vao d6i méi cong nghé va cai thién nang luc quan ly
van hanh, gép phan nang cao tinh canh tranh 1au dai caa DTB quéc gia.

Their ba, dé PTB qudc gia ¢ thé nang cao NLCT hon nita trong khu vuc va qubc
té, chinh sach gia can phai phi hop dé thu hat khach hang. Hién nay, Trung Québc dang
c6 muic gia VTB v6 cling canh tranh 1a nho giam gia cudc van tai quéc té va vu dai thué
XNK. Viét Nam can hoc tap mé hinh nay bang cach ap dung muc gia linh hoat két hop
v6i chinh sach giam thué, dong thoi khuyén khich cac DNVTB tham gia cac lién minh
qudc té dé tang kha nang dam phéan va chia sé ngudn luc.

The tue, Viét Nam can tao ra méi trudng kinh doanh thuan loi, don gian héa cac
tha tuc hanh chinh bang céach tng dung CNTT cho cac thu tuc hanh chinh dé giam bét
thoi gian va chi phi cho doanh nghiép. Ngoai ra, viéc xay duyng mot hé théng théng tin
tap trung, gilp cac doanh nghiép dé dang tiép can céac chinh sach hd trg va thong tin vé
tuyén van tai chién lugc, ciing 1a mot giai phap quan trong dé nang cao ning lyc quan
ly toan nganh.

Thit nam, Viét Nam can chi trong hon dén dao tao ngudn nhan lyc phuc vu nganh
VTB, nhit 12 d6i ngii thuyén vién theo tiéu chuan qudc té. Nhu kinh nghiém tir Philippine,
cac chuong trinh ddo tao thuyén vién dang dugc giang day 100% bang tiéng Anh, dong
thoi quéc gia nay rat tich cuc trong viéc qudc té hoa cac trung tam giang day. Viét Nam
cling c6 thé &p dung giai phap nay bang cach xay dung cac trung tdm dao tao dat chuan
qudc té, hop tac véi céc td chie hang hai uy tin, mua lai cac chuong trinh dao tao hang dau
thé giéi va thué giang vién co kinh nghiém.

Thet sau, Viét Nam ciing c6 thé thanh 1ap quy VTB nhu Malaysia di lam dé hd tro
tai chinh, thuc ddy cai tién va nang cap DTB ca vé chét lugng 13n s6 luong, tir d6 thic day
phét trién toan dién nén kinh té qudc gia. Quy VTB s& dugc huy dong tir nhiéu ngudn khac
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nhau, tir Chinh phu, B Giao thdng van tai, cac Hiép hoi lién quan dén VTB, cac doanh
nghiép,...

Ther bay 13 xay dung chinh sach ho trg va bao ho mau dich. Chinh sach nay khéng
chi gidp bao vé lgi ich cua nganh hang hai trong nuéc ma con tao ra diéu kién binh ding
cho sy canh tranh, dit nén mong cho sy PTBV. Viét Nam niam giira cac tuyén duong bién
quan trong, do do, co thé trién khai céc chinh sach bao vé hang héa XNK sir dung dich vu
ctia doanh nghiép trong nuéc va gan két cac chinh sach nay véi cac cam két quéc té dé tan
dung tbi da loi thé hoi nhap.

T nhitng bai hoc trén, Viét Nam c6 thé hinh thanh va thuc hién mét chién lugc phat
trién VTB mot cach hiéu qua, dat ra muc tiéu cai thien NLCT trong nganh nay. Viét Nam c6
thé dinh vi minh 12 mot di tac quan trong trong mang ludi van chuyén quéc té, dong thoi dam
bao su bén viing ciia nganh VTB trong béi canh théch thire toan cau ngay nay.
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CHUONG 2: PHAN TiCH THU'C TRANG NANG LUC CANH TRANH
VA CAC YEU TO ANH HUONG PEN NANG LUC CANH TRANH
CUA POI TAU BIEN VIET NAM
2.1. Khai quat sw phat trién ciia nganh van tii bién va déi tau bién Viét Nam

2.1.1. Khdi qudt sw phdt trién ciia nganh vén tdi bién va dgi tau bién thé gidi

Cac cot méc lich sir da anh huong sau sic dén sy phat trién caa nganh cdng nghiép
VTB toan cau. Sy ra doi cia tau hoi nudc vao nim 1807, chuyén di xuyén dai duong dau
tién cua tau hoi nudc vao nam 1819, va su phat minh ra tau container vao nam 1956 da
danh dau nhitng khoanh khic cach mang. Nhitng nam 1980 chang kién su xuét hién cua
cac tau container siéu 1on, va nhiing nam 2000 tap trung vao nang lugng xanh va céng
nghé s6. Ngay nay, nganh cong nghiép nay duoc dic trung baoi sy két ndi toan cau ngay
cang tang, voi cac khoan dau tu dang ké vao cong nghé cang va CSHT nham nang cao hiéu
qua hoat dong va cong suét cua tau.

S6 luong tau trén toan thé giéi da tang truong dang ké trong hai thap ky qua, voi
khoang 93.000 tau thuong mai dang hoat dong tinh dén nam 2020. Diéu nay bao gom tau
container, tau chd dau, tau ché hang roi va tu ché khi héa long. Cong suit van tai cua cac
d6i tau nay dang lién tuc duoc cai thién nhd vao cong nghé hién dai, t6i wu hoa thiét ké tau
va cai tién quy trinh hoat dong. Céc cang lén nhu Singapore, Rotterdam va Thuong Hai da
dau tu manh mé& vao viéc mé rong va nang cap CSHT caa ho, gép phan vao sy phat trién
chung caa nganh céng nghiép VTB toan cau.

Cau trdc cua doi tau toan cau ciing da tré nén da dang hon dé dap tng nhu cau thi
truong phong pha. Trong khi cac tau ché hang roi va tau chd dau van chiém ty 18 16n, da
c6 sy gia ting dang ké trong s6 lwong cac tau chuyén dung nhu tau chd khi LNG va tau
cha hang khd. Sy da dang nay cho phép cac DNVT cung cip dich vy van chuyén linh hoat
va dap (ing c4c yéu cau cuy thé cua khach hang, tir viec VCHH dong gbi dén cac san pham
cdng nghiép va nang lugng.

Ngoai viéc mé rong cong suat, nganh cdng nghiép ciing tap trung vao viéc thay thé
cac tau cil. Tudi trung binh cua doi tau thé giéi dang giam dan khi cac tau cii kém hiéu qua
duoc loai bo va thay thé bang nhitng con tau hién dai va hiéu qua hon. Ngay cang co su
chd trong vao tinh bén viing, véi cac con tau méi duoc thiét ké dé tiét kiem nhién lidu va
than thién voi moi truong. Viéc s dung thiét bi loc, hé thdng xir Iy nuéc va cdng nghé tiét
kiém ning luong ngay cang tré nén pho bién.

Ciing trong giai doan ndy, doi tu toan cau di mo rong va phat trién dé dap (ng cac
xu huéng hién tai. Céc chu tau dang du tu vao nhitng con tau mai véi cdng suat 16n hon
va cdng nghé tién tién nham dap ung nhu ciu thwong mai hién dai va cac tiéu chuan mai
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truong nghiém ngat. Tong trong tai cua doi tau toan cau di ting 1én, phan 4nh xu huéng
xay dung c&c con tau l16n hon. Cac tau chd hang roi, tu container va tau chg dau hién nay
dang duoc xay dung véi téng trong tai (DWT) lén hon, cho phép ching van chuyén nhiéu
hang héa hon mdi chuyén di, tir 46 giam chi phi va ting cudng hiéu qua.

Xu huéng xay dung tau 16n hon 1a mot phat trién ndi bat, duoc thiic day béi nhu
ciu dat dugc quy md kinh té. Céc tau container, tau ch hang roi va tau chd dau hién dai
d3 tang kich thuéc dang ké. Ching han, cac tau container hién dai ¢ trén cac khu vuc lan
can va thé giéi c6 kha niang chd dén 24,000 TEU (Pon vi tuong duong 20 feet), ting dang
ké so vai hai thap ky trude. Xu hudng ndy nham tdi vu hoa chi phi va cai thién hiéu qua
hoat dong d6i véi nganh van tai.

Bén canh d6, mo6 hinh thuong mai todn cau, anh huong boi sy trdi day cua cac thi
truong méi noi, dich chuyén co s san xuat va sy phét trién cua thuong mai dién ti, anh
hudng dang ké dén céc tuyén van tai va nhu cau trong nganh. Cac FTA va yéu té dia chinh
tri ciing dong vai tro quan trong trong viéc dinh hinh cac md hinh nay. Ca&c DNVTB ngay
cang thanh Iap lién minh va hop nhét dé téi wu hoa cac tuyén, chia sé tau va cung cap dich
vu toan dién. Xu hudng nay cai thién hiéu qua hoat dong va NLCT, nhung ciing tang
cuong canh tranh thi truong.

Céc quy dinh méi truong ngay cang nghiém ngat, nham giam phat thai khi nha kinh
va giam thiéu dau chan méi truong caa nganh VTB. T6 chic Hang hai Quéc té (IMO) da
thuc hién céc bién phap nhu gidi han luu huynh IMO 2020, gi¢i han ham lugng luu huynh
trong nhién lidu hang hai xuéng 0.5%. IMO ciing dit ra muyc tiéu cit giam phat thai carbon
40% vao nam 2030 va 70% vao nam 2050 so véi mic nim 2008. Do d6, tinh bén vimg da
trg thanh trong tdm trong xu huéng phét trién gan diy ctia nganh VIB va DTB trén thé
giéi va khu vuc, véi viéc tap chung ngudn lyc dau tu ting cudng vao cong nghé sach,
nhién liéu thay thé nhu LNG va hydro, va thiét ké tau tiét kiém ning luong.

CMCN 4.0 bung n6 da mang lai nhimg thay doi dang ké cho nganh VTB do tién b
cong nghé, thay dbi quy dinh va mé hinh thuong mai. Cong nghé déng vai tro quan trong
V6i cac d6i méi nhu Internet van vat (10T), tri tué nhan tao (Al), blockchain va tu dong
hoa, gilp cai thién hiéu qua hoat dong, an toan va tinh minh bach. Su tich hop nay mé ra
tuong lai phat trién VTB thong minh, s hda va phan tich dix liéu 16n () trong nganh.

2.1.2. Khdi qudt sw phdt trién ciia nganh vin ti bién va déi tau bién Viét Nam

Nganh VTB cua Viét Nam d3 trai qua nhimg thay d6i sau rong ké tir khi duoc
thanh 1ap chinh thiic vao ngay 1 thang 7 ndm 1970. Nganh nay dugc hinh thanh dé hd tro
su phét trién kinh té, voi doi tau ban dau chi gdbm 217 tau, mdi tau ¢ trong tai trung binh
tir 50-100 tan, tong trong tai dat 34.000 DWT. Trong giai doan tir 1976 dén 1980, Viét
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Nam d3 dat duoc nhitng budc tién dang ké khi thanh 1ap doi tau van tai quéc té dau tién va
dua vao sir dung céc tau 16n véi siec chira 9.500 DWT cho cac tuyén duong qubc té. Dén
giai doan 1980-1985, doi tau tiép tuc ma rong vai bdn tau cé tong trong tai 15.210 DWT,
hoat dong trén céc tuyén duong két ndi tir Nam An D6 dén Bic Au va mé rong ra My va
chau Phi.

Tir 1986 dén 1995, nganh VTB cua Viét Nam da ching kién sy canh tranh gia ting
vé6i su xuat hién cua céc lién doanh trong nganh. Su gia ting canh tranh nay da dan dén su
sut giam manh mé trong gia cudc van tai, dac biét 1a trong linh vuc van chuyén container.
Niam 1995, viéc thanh lap doi tau nha nuée VTB dudi su quan ly caa Tong cong ty Hang
hai Viét Nam (Vinalines) da danh ddu mot bude quan trong trong viéc mé rong doi tau, tap
trung vao cac tau chuyén dung nhu tau chd hang roi, tau container va tau ché dau. Dén
niam 2014, d6i tau cua Viét Nam da phat trién manh mé véi 2.006 tau c6 tong trong tai 7,52
trieu DWT, dwa Viét Nam dang thir 60 toan cau va thir 4 trong ASEAN vé quy mo doi tau
va trong tai.

Nganh VTB cua Viét Nam duoc hudng nhiéu loi thé, chiang han nhu bo bién dai, ly
tuang cho viéc phat trién cang, va luc luong lao dong ¢ ki niang vai chi phi canh tranh. Nén
kinh té dang phat trién ctia dat nudc va nhu cau van tai ngdy cang ting ciing hd tro cho
nganh nay. Chinh sach m¢ ctra caa chinh phu ciing dé tao diéu kién thuan loi cho sy phét
trién caa nganh VTB. Tuy nhién, van con nhitng thach thirc dang ké, bao gém: Nhiéu cang
bién cua Viét Nam nam & cac con sdng va thanh phd 16n, han ché kha nang tiép can cua cac
tau 16n va gay ra chi phi nao vét cao. Thiét bi cang con lac hau, anh huong dén nang suat va
lam tang chi phi hoat dong. Hon nita, PTBQG Van con twong ddi nho va thiéu su da dang,
V6i cac tau cii k§ va quan ly kém hiéu qua. Chi phi van chuyén ciing cao hon so véi cac ddi
tha trong khu vuc, va viéc thuc hién cac chinh sach hd tro con thiéu dong bo.

Trong nhitng thap ky gan day, doi tau cua Viét Nam da ching kién su phat trién
dang ké, dac biét sau khi dat nudc gia nhap cac FTA va céc to chtc quéc té. Tong cong ty
Hang hai Viét Nam di tap trung vao viéc phét trién cac tau chuyén dung dé dap tng nhu
cau cua thi truong. Vi du, vao nim 1996, tap doan di dau tu vao ba tau chd hang roi loai
handysize, va tir naim 1997 dén 2000, tap trung vao viéc xay dung ddi tau container dé
quan 1y lwu thong ndi dia va khu vuc. Viéc gioi thiéu tau chd dau thd vao nim 1998 1a mot
cot mbe quan trong khac. Mic du di c6 nhitng budc tién, nganh van dbi mat vai nhiing

thach thuc lién tyuc nhu doi tau gia cdi va su bién dong cua gia cuéc van tai. Nam 2008,
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mic du gia cudéc VTB cao dan dén doanh thu ting dang ké cho cac doanh nghiép nhu
VOSCO, nhung su suy thoai thi truong sau d6 da gay ra su sut giam manh mé trong gia
cudc do tinh trang du thira tu. Sy suy thoai nay da anh huong tiéu cuc dén doanh thu va
san lwong van tai vao ddu nam 2009.

Tir nam 2020 d&én nay, dat nudc di ching kién nhidu budc phét trién dang ké cua
DTBVN khdng chi vé sé luong tau, tong trong tai ma con ca vi tri xép hang cia PTBVN
trén ban do thé gisi.

Cu thé, theo sb liéu tir Cuc Pang kiém Viét Nam, tinh dén ngay 30/11/2023, ca
nuée c6 1.188 tau dang hoat dong véi tong trong tai 18n téi 11,10 triéu tan va dung tich dat
6,79 triéu GT, giam 58 tau so v&i ndm 2022, nhung ting 0,2 triéu tin vé trong tai, va ting
0.09 triéu GT vé tong dung tich. Trong d6, c6 578 tau dang hoat dong tuyén qudc té véi
tong trong tai 1én tgi 9,73 triéu 4n va dung tich dat 5,92 triéu GT. S¢ di sé luong tau giam
nhung tong trong tai va dung tich lai ting 13 vi cac chu tau tap trung dau tu mua mai Cac
tau co trong tai 16n, chu yéu phuc vu muc dich chd dau do nhu cau ngay cang ting cao.

Vé vi tri xép hang ctia PTBVN, theo s6 lidu thong ké tir UNCTAD niam 2022, PTB
nuée ta ding thi 3 trong khu vuc ASEAN, chi sau Singapore va Indonesia, va xép hang
thar 22 trén thé gidi, ting 1 bac trong khu vyc va 8 bac trén thé gisi so véi nam 2019. Vé
d6 tudi, theo thong tin tir UNCTAD, tudi trung binh cta doi tau thé gioi 1a 21,9 tudi, trong
khi ¢ Viét Nam, tau khi hoa long c6 d6 tudi cao nhat (22,7 tudi), con tau container, tau dau,
hoé chét, tau ché hang c¢6 d6 tudi trung binh chi tir 15,8 — 17,7 tudi. Hién nay, PTBVN
dam nhan 100% luong hang hoa van tai noi dia bang dudng bién, va khoang 10% luong
hang hoa van tai qudc té, cha yéu dén cac nuéc trong khu viee ASEAN, Trung Quéc, Nhat
Ban, Han Qudc,....

Niam 2022 vira qua, Bo Giao thdng Van tai da phé duyét D& an phat trién doi tau
VTB Viét Nam véi muc tiéu chinh 1a tang thi phan van tai hang hoa XNK qua cang bién
Viét Nam bang DTB qudc gia 1én 10% vao nim 2026 va 20% vao nim 2030. Trong tuong
lai, nhu cau VTB s& khong ngimg ting cao, vdi con s6 du bao khoang 10%/nam trong giai
doan 2023-2030. Pay chinh 13 co hoi d& DPTBVN mé rong thi phan, ting NLCT dé dap
g nhu cau trong nudc va XNK. Tir nay dén nam 2030, DPTBVN s& duoc tai co cau Vi
khoang 1.600 — 1.750 tau, trong d6 d6i tau VTB dat 1.200 chiéc véi tong trong tai tir 13-14

triéu tan.
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Nhin chung, nganh VTB cua Viét Nam di dat dwoc nhiing budc tién quan trong
trong viéc hién dai hoéa va phat trién. Nhimg nim gan day chung kién su chuyén minh
manh mé&, nho vao cac khoan dau tu vao cong nghé va CSHT. Nhiing vi du dang chu ¥ bao
gdm viéc nang cap tai cang Hai Phong va cang Cai Mép - Thi Vai, hién c6 thé tiép nhan
cac tau container I6n hon va ap dung cac hé théng quan Iy tién tién dé nang cao hiéu qua
hoat dong.

Sy tién bo cua nganh VTB Viét Nam duoc danh dau thong qua su thanh 1ap Téng
cong ty Hang hai Viét Nam (Vinalines) vao nam 1995 1a mdt budc quan trong trong viéc
tap trung quan ly nganh hang hai va nang cao phat trién cang ciing nhu doi tau. Viéc khai
truong cang Cai Mép - Thi Vai vao nam 2004, mot trong nhitng cang sau hién dai nhat caa
Viét Nam, di tao diéu kién quan trong cho viéc dap ung nhu cau van tai quéc té. Luat
Hang hai nam 2009 da dua ra cac quy dinh toan di¢n, cai thién khung phép ly cho sy phéat
trién doi tau va CSHT. Dy 4n nang cap cang Hai Phong bat dau vao nam 2011 nham mé
rong kha nang tiép nhan tau va nang cao hiéu qua xir ly hang hoa. Nghi quyét 05 ban hanh
nam 2015 tap trung vao PTBV nganh hang hai, vai muc tiéu nang cao nang luc doi tau,
hién dai héa CSHT va tang cuong hoi nhap qudc té. Viéc gisi thiéu cac tau container hién
dai vao nam 2018 da danh diu mot budc tién quan trong trong kha ning van tai quéc té caa
Viét Nam, phl hop véi cac tiéu chuan toan cau va nang cao hiéu qua doi tau. Hiép dinh
Thuong mai Ty do Viét Nam - Lién minh Chau Au (EVFTA) ¢6 hiéu luc vao nam 2020 da
ma ra co hoi méi cho nganh VTB, tao diéu kién thuan loi cho thwong mai va van tai gitra
Viét Nam va céc quoc gia EU. Bén nam 2023, viéc hoan thanh cac dy an CSHT cang quan
trong, bao gdom m¢ rong tai cang Cai Mép - Thi Vai va cang Hai Phong, da cai thién déng
ké kha nang tiép nhan tau 16n va nang cao hiéu qua xir Iy hang hoa, lam tang tinh canh
tranh cia nganh VTB Viét Nam.

Sy phét trién cua cac tuyén duong van tai qudc té ciing 1a mot xu huéng quan
trong. Viét Nam da tré thanh mot lién két quan trong trong chudi cung wng toan cau, voi
cac tuyén duong van tai mo rong két ndi véi cac khu vyc quan trong nhu Pong Bic A,
Pong Nam A va chau Au. Sy gia ting cac FTA, bao gdm Hiép dinh Déi tac Toan dién va
Tién bo xuyén Thai Binh Duong (CPTPP) va EVFTA, di thuc day thuong mai qudc té va
VTB. Trong nhitng nam gan day, doi tau caa Viét Nam da chang kién su ting truong déng
ké ca vé sb luogng va suc chira. Theo dit lidu tir Cuc Hang hai Viét Nam, doi tau di mo

rong tor khoang 1.200 tau vao nam 2018 1én khoang 1.600 tau vao nam 2023. Sy ting
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trugng nay phan anh céc khoan dau tu lién tuc vao viéc ma rong doi tau dé dap ung nhu
CAU VAN tai ngdy cang ting va tun thu c4c tiéu chuan qubc té. Pén nim 2023, téng trong
tai cua doi tau du kién dat khoang 12 trieu DWT, ting tir khoang 10 triéu DWT vao nim
2018. Sy cai thién nay khong chi nho vao su gia ting sé lwong tau ma con do céc khoan
dau tu vao cac tau lén hon, hién dai hon duoc thiét ké dé dat hiéu qua cao hon. Céac tau
méi nhat dugc trang bi céng nghé tién tién nham giam muc tiéu thu nhién liéu va phat thai,
d6ng thoi nang cao kha nang van tai.

Sy tién bo nay cua nganh VTB va DTB trén thi truong Viét Nam dugc thuc day boi
ca nhu cau thi trudng va cac chinh sach hd tro ciia chinh phu. Cac sang kién khuyén khich
dau tu vao nganh hang hai va nang cao CSHT cang da dong vai tro quan trong trong su
phét trién cua doi tau. Cac chuong trinh dau tu vao CSHT cang va céc du &n hién dai hoa
da cai thién hiéu qua xir Iy hang héa, qua dé hd trg su phat trién va tinh canh tranh cua
PTBQG. Su phat trién nay caa nganh hang hai va doi tau cua Viét Nam phan anh sy dap
mg nang dong ddi véi nhu cau toan cau va cac tién bo cong nghé. Cac khoan dau tu vao
CSHT, nang cap cong nghé va cac chinh séch hd tro da gop phan déang ké vao viéc nang
cao nang luc va tinh canh tranh cua nganh hang hai Viét Nam trén thij truong quéc té.

2.2. Thue trang ning luc canh tranh ciia ddi tau bién Viét Nam
2.2.1. Thuec trang chit lwong tau ciia dgi tau bién Viét Nam
2.2.1.1. Tuéi tau binh qudn

Tudi tau bién 1a yéu t6 quan trong trong viéc danh gia mirc do hao mon, hu hong va
kiém soat an toan trong hoat dong VTB, tir d6 gitp danh gia thuc trang, chat luong va ning
luc canh tranh (NLCT) cua nganh. Theo Nghi dinh 171/2016/ND-CP, tudi tau duoc tinh tir
ngay dit sdng chinh hoic ngay lap rap than vo tau, tly theo timg trudng hop cu thé. Bén
ngay 30/11/2023, theo Cuc Piang kiém Viét Nam, doi tau bién mang co Viét Nam con hoat
dong gom 1.188 tau, vai tong trong tai 11,10 triéu tan va tong dung tich 6,79 triéu GT.

Dua trén sé liéu tir Cuc Hang hai Viét Nam, tudi binh quan cua doi tau bién Viét
Nam nam 2023 1a khoang 19 nam. Bic biét, tudi binh quan cua doi tau container 1a khoang
19 nidm, cao hon nhiéu so v&i tudi binh quan toan cau 1a khoang 11 niam, cho thiy ddi tau
nay da kha cii. Doi tau chd hang roi ¢ tudi binh quan khoang 16 niam, khién cac tau nay
phai d6i mat vai chi phi bao tri va sira chita cao, cling véi nguy co gap su ¢ ki thuat nhiéu
hon. Trong khi dé, doi tau chd dau c6 tudi binh quan Ién téi 21 niam, ciing 13 mot con sb

dang luu y.
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Bdng 2.1: Tugi tau binh quan ciia PTBVN va cac qudc gia giai doan

2018 - 2023
(don vi: nam)

Khu vuc Loai tau 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

Tudi Trung binh ca déi tau 15 16 17 17 18 19

Tau dau (oil tanker) 18 | 18 | 19 | 19 | 20 | 21

Tau hang roi (bulk carrier) 15 15 16 16 16 16
Viét Nam Tau tong hop (general cargo) | 15 16 17 18 19 20

Tau container (container

ship) 14 | 16 | 16 | 17 | 18 | 19

Khéc (other ship) 17 17 17 17 18 18
Trung Quoc | Tudi Trung binh ca doi tau 13 | 14 | 14 | 14 | 14 | 14
Nhat Ban Tudi Trung binh ca doi tau 20 20 20 19 19 20
Han Quéc Tudi Trung binh ca doi tau 25 | 25 | 24 | 25 | 25 | 26
Singapore Tudi Trung binh ca doi tau 9 10 10 11 11 12
Thai Lan Tuoi Trung binh ca doi tau 28 28 29 29 30 31
Malaysia Tuoi Trung binh ca doi tau 17 | 17 | 18 | 18 | 19 | 20
Indonesia Tuoi Trung binh ca doi tau 18 | 19 | 19 | 19 | 19 | 20
Philippin Tudi Trung binh ca doi tau 31 31 31 31 32 33
ASEAN Tudi Trung binh ca doi tau 18 18 19 20 20 21
Cac nudc
dang phat Tudi Trung binh ca doi tau 18 | 19 | 19 | 19 | 20 | 20
trién
Thé gigi . . L

Tuoi Trung binh ca déi tau 20 21 21 21 22 22
(world)

Nguon: UNCTADstat

Trong nhitng nam gan day, tudi binh quan cia PTBVN di tang tir 15 nam vao nim
2018 1én 19 nam vao nim 2023, do kho khin trong viéc dau tu vao tiu mai, chi phi dong
tau cao va thiéu chinh sach tai chinh manh mé tir Chinh pha. Mic du di c6 mét s chinh
séch hd trg, nhung hiéu qua chua rd rét va toc do thay thé tau cii con cham. Pai dich
COVID-19 cang lam gia ting kho khin cho nganh VTB, dan dén viéc tri hodn hoac hay bo
cac du an dau tu tau moi.

Trong giai doan 2020-2023, tudi binh quan cia DPTBVN tiép tuc ting, phan anh
tinh trang kho khan trong viéc tiép can vén va chi phi cao khi dong tau méi. Céac chinh
sach hd trg caa Chinh phi, mic du c6 tac dong, nhung chua du manh dé thay doi dang ké
tudi binh quan cua doi tau. Dac biét, tau cii thudng khong dap tng céc tiéu chuan k¥ thuat
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hién dai, gay ra chi phi bao tri va van hanh cao hon, ddng thoi tang rai ro an toan hang hai,
anh huong dén chét luong van tai va NLCT qudc té.

Tinh trang tudi tau cao ciing khién PTBVN gip khé khan trong viéc tham gia vao
cac tuyén van tai qudc té quan trong, tao ra han ché trong viéc canh tranh véi cac doi tau
trong khu vuc. Chinh phu can tiép tuc thuc dy céc chinh sach hd trg nhu vu dai thué va
khuyén khich dau tu vao cong nghé hién dai, ddng thoi cac DNVTB can trién khai cac
chién lugc dai han dé cai thién tinh hinh.
2.2.1.2. Cong nghé tau

So vai cac nganh cdng nghiép khac nhu 6 td6 va hang khong, nganh cong nghé tau
bién, dac biét 1a PTBVN, dang phat trién cham hon rat nhiéu. Hién nay, nhiéu tau bién tai
Viét Nam van st dung cdng nghé cii, dan dén hiéu suat sir dung thap va chi phi bao tri, van
hanh cao. Theo Bo Giao thdng Van tai, khoang 70% tau bién cua Viét Nam c6 tudi trén 15
nam va duoc déng tir nhitng ndm 1990 hodc dau 2000, nhiéu tau van sir dung dong co va
hé théng may moc cii, thiéu cac cong nghé tu dong hda hién dai, tiéu chuan an toan hang
hai tién tién va cong nghé than thién véi moi truong.

Viéc st dung cac cong nghé 13i thoi nay khdng chi anh huéng dén hiéu qua hoat
dong cua cac DNVTB, ma con tao ra cac van dé vé an toan hang hai, moi trudng bién va
giam NLCT quédc té. Cac hé théng quan 1y van tai, diéu huéng va lién lac thiéu su tu
dong hoa, khong két ndi thong tin hiéu qua lam tang chi phi van hanh va giam loi nhuan.
Bén canh d6, nhiéu tau thiéu cac thiét bi an toan quan trong, lam gia ting nguy co tai nan
hang hai.

Van dé bao vé méi truong bién ciing ngay cang tré nén quan trong véi cong dong
quéc té. Viét Nam da ky két nhiéu cong uéc qudc té dé kiém soat & nhiém mai truong bién,
va cac DNVTB can dép tmg cac quy dinh vé xur ly khi thai, nuéc thai, chat thai tir tau. Tuy
nhién, cong nghé xir Iy khi thai va chat thai ciia cac tau bién tai Viét Nam hién nay van con
khé lac hau, dan dén 6 nhidm méi trudng bién, vi pham cac cong wdc qudc té va anh huong
dén hinh anh qudc gia trong linh vyc VTB.

Mic du vdy, trong 5 ndim qua, PTBVN d3 co6 mdt sé tién bo trong viéc nang cip va
hién dai hda cong nghé tau. Mic du su thay doi con cham va khong dang ké so véi céc
qudc gia trong khu vic, nhung mot sé tau mai duoc trang bi cdng nghé hién dai hon nhu
hé théng quan Iy van tai ty dong, thiét bi tiét kiém nhién liéu va hé théng an toan hang hai
tién tién. Cac DNVTB ciing dang ¢ gang nang cap va bao tri tau cii dé cai thién hiéu suat
va giam thiéu nguy co tai nan, tuy nhién do ngudn luc han ché, qua trinh ndy van chua da
nhanh va chua thé dap tmg du nhu cau.

MGt trong nhitg budc tién ndi bat trong qué trinh hién dai hda cong nghé tau bién
la viéc tng dung cong nghé thdng tin va tu dong hoa. Nhiéu doanh nghiép da trién khai hé
thdng quan Iy van tai va theo ddi hang hoa ty dong, gitp téi wu hoa 16 trinh va nang cao
hiéu qua hoat dong. Tuy nhién, cong nghé tau bién tai Viét Nam van con nhiéu han ché va
thach thirc. Viée dau tu vao tau méi, nang cap tau cii va tng dung cong nghé thong tin 1a
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nhitng budc tién quan trong, nhung van can phai day manh hon nita dé nang cao NLCT
qudc té coa DPTBVN,
2.2.1.3. Thiét bi xir Iy hang héa

Thiét bi xtr ly hang héa trén tau chi yéu bao gdm hé thdng can cau, thiét bi nang
ha, bang chuyén va hé théng xép d& container. Theo théng ké tir Bo GTVT, phan Ién thiét
bi xtr Iy hang hda trén cac tau bién Viét Nam trong thoi gian qua chwa dugc nang cap dang
ké. Hé thdng can céu, bang chuyén, xép d& container trén c4c tau ché hang roi va container
thudng bi hao mon, hu hong va thiéu cac thiét bi bc d& hang ty dong nén qué trinh béc d&
hang h6a mat nhiéu thoi gian va cong sirc hon so véi tau caa cac qudc gia khéc trong khu
vuc. Cac thiét bj xép d& container thuong gap phai su ¢ ki thuat 1am kéo dai qua trinh xir
ly hang hoa, anh huong dén hiéu suit lam viéc va 1am ting chi phi van hanh cho cac
DNVTB.

Theo thdng ké cua Bo Giao théng Van tai, khoang 70% tau van tai container cua
Viét Nam van st dung can cau co khi truyén thong, trong khi chi c6 khoang 30% tau sir
dung can cau béan ty dong hoic tu dong. Piéu nay dan dén viéc boc d& hang hda mat thoi
gian hon, d& xay ra c4c su ¢ an toan va giam hiéu suat cong viéc.

Ung dung cdng nghé thong tin trong quan ly va theo ddi hang hoa trén tau bién
Viét Nam con han ché, véi nhiéu tau van sir dung phuong phap tha cong, dé dan dén sai
s6t va thiéu chinh xéac. Tuy nhién, mot s6 DNVTB di bat dau trién khai cong nghé RFID
(Nhan dang tan s vo tuyén) va GPS dé quan ly hang héa. RFID gilp giam sat va theo
ddi hang hoa chinh x4c hon nho str dung séng vo tuyén va cong nghé GPS. Tuy nhién,
chi khoang 20% tau bién tai Viét Nam &p dung céng nghé nay. Tir nam 2018 dén 2020,
cac DNVTB Viét Nam chu yéu tap trung vao duy tri va bao dudng thiét bi hién cé do
thiéu von dau tu. Pai dich COVID-19 da gay kho khin cho nganh VTB, dan dén viéc tri
hodn cac ké hoach dau tu. Tuy nhién, sau khi dai dich duoc kiém soét, nganh VTB da
phuc hdi, cac DNVTB bit ddu dau tu nang cip thiét bi, thay thé can cau co khi bang can
cau ban ty dong va tu dong, va mé rong tng dung cong nghé RFID va GPS.

Chinh phii va cac DNVTB nhan thirc rd tam quan trong cua viéc nang cap thiét bi
xtr 1y hang hoa dé nang cao NLCT. Céc du &n hop tac qudc té gitp doanh nghiép tiép can
cdng nghé hién dai, dong thai Chinh pha can c6 céc chinh sach hd trg tai chinh dé
khuyén khich dau tu vao cong nghé tién tién cho nganh VTB.
2.2.1.4. Hé thong théng tin lién lac

Hé thong thdng tin lién lac trén cac tau bién cua Viét Nam phai dap ung cac yéu
cau quy dinh vé trang bi an toan tau bién. Tuy nhién, mic d6 hién dai va dy du cua hé
thdng nay con khéc nhau gitra cac tau. Theo Bo Giao thong Van tai, dén nam 2023, khoang
60% DTBVN di duoc trang bi céc thiét bi thdng tin lién lac tién tién nhu GPS, hé thong
lién lac vé tinh va AIS (Hé thdng nhan dang tu dong).

Hé thong GPS gitp xac dinh vi tri tau bién véi do chinh xéac cao, va tir 2018 dén
2023, ty lé tau bién trang bi GPS di tang tir 50% lén 65%. Hé thong AIS cho phép trao doi
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thong tin vé vi tri, huéng va téc do cua tau, nhung viéc trién khai AIS chua dong b, chu
yéu tap trung vao cac tau mai. Khoang 50% tau da trang bi hé thong lién lac vé tinh, gidp
duy tri lién lac lién tuc ngay ca khi tau & xa bd. Tuy nhién, nhiéu tau cii van sir dung hé
thdng lién lac truyén thdng, dan dén sy khong dong bo trong cong nghé lién lac.

Mot thach thire 1on 1 thiéu CSHT dé trién khai va duy tri cac cong nghé nay, cliing
véi van dé dao tao nhan luc cho viéc van hanh va bao tri thiét bi hién dai, do chi c6 mot sb
it co s¢ dao tao chuyén sau vé cdng nghé lién lac hang hai.

So vdi cac qubc gia Pong Nam A, viéc ap dung cdng nghé thong tin lién lac hién
dai cua Viét Nam con ¢ mac trung binh. Ty I¢€ trang bi cac cong nghé nhu GPS, AIS va
lién lac vé tinh van thap so véi tiéu chuan qudc té, chi yéu do chi phi ddu tu cao va thiéu
nhan lyc chuyén mon. Pé nang cao NLCT, Viét Nam can tiép tuc dau tu vao cong nghé
méi, cai thien CSHT, ting cuong dao tao nhan lyc, va thac dy hop tac qudc té dé cai thién
hé thdng thdng tin lién lac va hiéu qua hoat dong cua doi tau.
2.2.1.5. Cong nghé an toan va bao mdt

Trong nhitg nam gan day, PTBVN di c6 nhiing cai tién ddng ké vé cong nghé an
toan va bao mat. Mot sb tau da trién khai cac hé théng nhu Hé thdng Canh bao Sém vé Va
Cham (Collision Avoidance Systems) va Hé thong Quan ly An Toan (Safety Management
Systems). Hé théng Canh bao Sém gidp phat hién tau thuyén gan d6 va dwa ra canh bao
Kip thoi dé han ché tai nan. Hé thong Quan 1y An Toan giup dam bao c4c tau tuan thu céc
quy tic an toan theo tiéu chuan qudc té.

Ty Ié tau bién trang bi hé théng canh béo va cham da ting tir 30% Ién 40% trong
giai doan 2018-2020 nho cac chuong trinh hd tro ciia chinh pha. Tuy nhién, tir 2021 dén
2023, su tang truéng nay chiing lai, vai ty 1¢ dat khoang 45% vao nam 2023, van thap so
Véi tiéu chuan qudc té. Nguyén nhan 12 thiéu hut von dau tu, kho khian trong tiép can cong
nghé mai va thiéu nguon lyc trién khai trén toan bo doi tau.

Vé bao mat, ty Ié tau bién trang bi hé théng bao vé mang (Cybersecurity Systems)
da tang tir 30% lén 35% tir 2018 dén 2020 va dat 40% vao nam 2023. Diéu nay cho thiy su
nhan thirc ngay cang cao vé nguy co tin cdng mang. Tuy nhién, viéc trién khai va duy tri
bao mat van gip nhiéu kho khin do chi phi dau tu cao, thiéu nhan luc chuyén mén va su
thiéu hd tro tai chinh tir chinh phi.

Ong Nguyén DPai Hai, Pho Giam déc Cong ty CP VTB Tan Cang, cho riang so voi
cac quéc gia ASEAN, cdng nghé an toan va bao mat caa PTBVN van con han ché. Do do,
c4c DNVTB can tiang cudng dau tu vao cong nghé an toan, bao mat, cai thien CSHT va
dao tao nhan lyc, ddng thoi hop tac qudc té dé nang cao cdng nghé an toan va bao mat, dap
g yéu cau nganh hang hai qudc té.
2.2.1.6. Cong nghé maoi truong

Trong nhitng nim gan day, giao thong hang hai toan cau di ting truong manh mé,
kéo theo sy quan tdm ngay cang lén tir céc chinh phu, té chic phi chinh pha va nganh céng
nghiép hang hai d6i véi bao vé maéi trudng bién. Céc van dé nhu x4 rac thai, dau thai va
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cac chat 6 nhiém khac & khu vuc ven bién va dai dwong da tré thanh mdi quan ngai 16n,
anh huong dén nganh thiy hai san, du lich va ting lugng rac thai trén dai duong. Cong
nghé moéi truong dong vai trd quan trong trong viéc giam thiéu tac dong tiéu cuc cua céc
d6i tau dén méi trudng bién. Tuy nhién, cong nghé mai trudng trén BPTBVN van con trong
giai doan phét trién va gap nhiéu kho khan.

Theo théng ké cua Cuc Hang hai Viét Nam, nam 2023, chi cd khoang 45%
DTBQG duoc trang bi cac hé thong xir Iy khi thai va nuéc thai, ty 18 ndy thip so véi cac
tiéu chuan qudc té. Trong d6, hé théng xur ly khi thai tap trung vao viéc giam phat thai
sulfur dioxide (SO:) va nitrogen oxides (NOy), véi khoang 35% tau bién Viét Nam lap dat
hé thong phi hop véi quy dinh MARPOL Annex V1. Tuy nhién, ty I& nay van con thap so
véi céc qubc gia tién tién, va cadc DNVTB con han ché &p dung cdng nghé kiém soat khi
thai hién dai.

Vé xtr Iy nudce thai, ty 18 tau bién Viét Nam trang bi hé théng dat chuan MARPOL
Annex IV di ting tir 30% 1én 40% trong giai doan 2018-2023, nhd vao sy hd trg ctia chinh
pht. Tuy nhién, van can tiép tuc dau tu dé dat ty 18 cao hon va bao dam hiéu qua xu ly
nudc thai, dap Gng cac tiéu chuan qudc té. Mot sb tau bién ciing da ap dung cong nghé
xanh va nang lugng tai tao nhu nang lugng mat troi va tuabin gio, nhung ty 1€ nay chi
chiém khoang 10% tong s tau bién.

Hiéu truong truong Cao dang Hang Hai 1, ong Lwu Viét Hung, cho biét
DTBVN da thuc hién mot sé cai tién dé dap ung cac quy dinh méi truong qudc té, dic
biét 1a nang cip tau dé phl hop véi cac cong wdc méi nhu MARPOL Annex VI. Ty 1é
tau dwgc nang cap hoic thay méi vaoi cdng nghé dat chuan da ting tir 15% vao nim
2018 Ién khoang 25% vao nam 2023, phan anh cam két cao cua nganh VTB Viét Nam
d6i v&i bao vé méi truong bién.

Tuy nhién, viéc ap dung cac tiéu chuan qudc té vé phat thai va xir ly chat thai van
con nhiéu thach thirc. Céc doanh nghiép can dau tu manh mé vao c¢éng nghé moéi trudng,
va chinh phu can thiic day cac chinh sach hd tro dé phat trién cong nghé moéi trudng trong
nganh VTB Viét Nam, nhim nang cao NLCT va bao vé méi truong bién hiéu qua hon.
2.2.2. Thuee trang néng lwe vén tdi ciia ciia dgi tau bién Vigt Nam
2.2.2.1. 86 lwong tau bién

Theo théng ké tir Cyc Hang hai Viét Nam, tong sé tau cia DPTBVN di giam tir nim
2018 dén 2023. Cu thé, sb luong tau bién giam tir 1.147 tau vao nam 2018 xudng con 976
tau vao nam 2023, giam gan 15%. Trong do, s6 tau dau tang tir 152 1én 175 tau, ting 15%;
s6 tau hang roi giam tir 99 tau xudng con 61 tau, giam 38%; s tau tong hop giam tir 785
tau Xuéng con 618 tau, giam 21%; sb tau container tang tur 41 1én 43 tau, tang gén 5%: sb
tau thudc cac loai khac tang nhe khoang 13%.
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Bdng 2.2: Sé lweng tau bién Viét Nam va cac quéc gia giai dogn 2018 - 2023
(don vi: chiéc)

Khu vuc Loai tau 2018 | 2019 | 2020 2021 2022 2023
Tong s6 tau 1.147 | 1.047| 1.049| 1.032| 1.009 976
Tau dau 152 156 159 162 178 175
_ Tau hang roi 99 99 101 87 73 61
Viét Nam —
Tau tong hop 785 669 667 660 636 618
Tau container 41 39 38 38 43 43
Khéc 70 84 84 85 79 79
Trung Quéc | Tong so tau 5838 | 6.286| 6.708| 7.461| 8.794| 9.222
Nhat Ban Tong so tau 4993 | 5091 | 5470| 5.136| 5.194| b5.237
Han Quéc Tong so tau 1.870 | 1.884| 2.018| 2120| 2.165| 2.165
Singapore Tong so tau 3454 | 3376 | 3.386| 3.307| 3.223| 3.194
Thai Lan Tong s6 tau 828 845 853 885 869 880
Malaysia Tong s6 tau 1.732 | 1.747| 1.805| 1.783| 1.769| 1.754
Tong s6 tau 10.04
Indonesia 9.734 7| 10549 | 10.988 | 11.538 | 11.825
Philippin Tong so tau 1.698 | 1.779 | 1862 | 2.212| 2211| 2.023
ASEAN Tong so tau 19.74 | 20.10
1 6| 20.817 | 21.524 | 21.987 | 22.225

Nguon: UNCTADstat & Tong cuc Hang hai Viét Nam

Tau téng hop (general cargo), con duoc goi 1a tau che hang bach hda, 1a loai tau
chuyén dung dé van chuyén cac mat hang bach hoa dugc dong trong thung (hop, bao
tai,...) hodc sap xép & vi tri ¢ dinh (may mac, thiét bi cong nghiép, tim kim loai,...). Day
la loai tau c6 kha nang van chuyén nhiéu loai hang hoa khac nhau, hién chiém khoang
63% tong s tau trong PTBVN tinh dén nim 2023.

Tau dau (oil tanker) 1a tau duoc thiét ké dé van chuyén dau hoic cac san pham tur
dau. Tau ché dau thuong nho hon nhiéu, duoc thiét ké dé di chuyén cac san pham tinh ché
tir nha may loc dau dén cac diém gan thi truong tiéu thu. Loai tau nay thudng dugc trang bi
thiét bi ctru sinh va hé théng chéng chay né nhu binh ctru hoa, EEBD, SCBA nhiéu hon so
Vi céc loai tau khac, dic biét 1a hé théng ciu hoa foam dé chira chay khu vic ham hang
nhanh chéng, két hop hé théng phun swong. Nam 2023, loai tu nay chiém gan 18% trén
t6ng s6 tau bién cia PTBQG Viét Nam, ding thir 2 sau loai tau tong hop.

Céc loai tau hang roi (bulk carrier), tau container (container ship) va cac loai tau
khéc c6 sb luong tau chiém gan 19% trén tong s6 tau cua PTBVN. Co ciu vé sb lugng tau
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¢6 nhiéu chénh léch cho thay nhu ciu van tai hang hoa da dang va phét trién nganh cong
nghi¢p XNK cua Viét Nam.

Sy bién dong vé s luong tau bién ciing bi anh hudng bai cac chinh sach khuyén
khich dau tu vao nganh VTB, hd tro tai chinh cho viéc mua tau méi va nang cép tau ci,
cling v&i c&c yéu cau tuan tha tiéu chuan cua céc to chire hang hai quéc té va cac quy dinh
vé bao vé méi trudng va an toan hang hai. Tong sé lwong tau bién caa PTBQG Viét Nam
trong nhitng nam qua c6 dau hiéu giam, day 1a mot van dé dang lo ngai va can dugc cac
cap chinh quyén, t6 chirc quan tim hon. Do dé, can chi y téi vin dé& dau tu vao cac tau
méi, nang cip tau cii, va ap dung cong nghé tién tién dé dap ung nhu cau van chuyén ngay
cang cao va khic nghiét cua thi treong toan cau.
2.2.2.2. Tdi trong cua doi tau bién

Theo céc béo céo tir Cuc Hang hai Viét Nam, mac du sé lugng tau trong PTBVN
¢6 xu hudng giam, nhung tai trong lai ting truéng manh mé. Tir nam 2018 dén 2023, téng
tai trong cia DPTBVN da tang tur 7.101.000 DWT (Deadweight Tonnage) Ién 12.422.000
DWT, tuong duong véi mirc ting gan 75%. Su gia ting nay phan anh qué trinh hién dai
hoa va cai tién doi tau. Vao nim 2023, mac di s luong tau tong hop chiém khoang 63%
tong so tau, nhung tai trong cua nhom tau nay chi chiém khoang 23%. Trong khi d6, sd
luong tau hang roi chiém 6,25% tong sb tau cia PTBVN, nhung tai trong lai chiém dén
27,7% tong tai trong cua toan bo doi tau. Didu nay cho thay su khac biét rd rét vé tai trong
gitra c4c loai tau trong PTBVN. Hon nita, tong tai trong cua cac loai tau ciing 6 su bién
dong tang qua tung nam.

Cu thé, tong tai trong cua tau dau da tiang tir 1.502.000 DWT vao nam 2018 1én
3.854.000 DWT vao nim 2023, ttc 1a ting gan 157%. Diéu nay chi ra rang nhu cau van
chuyén dau va cac san pham tir dau mo dang ngdy cang gia ting, thuc day cac DNVT dau
tang cuong dau tu va nang cap tau dé tang tai trong.

Bdng 2.3: Tdi trong ciia PTBVN va cac quéc gia giai doan 2018 - 2023
(dom vi: 1000DWT)

Khu vuc Loai tau 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Téng cong 7101 | 7.761| 7.232| 12.000| 12.350 | 12.422
Tau dau 1502 | 1532 | 1.691 2214 | 399 | 3.854
_ Tau hang roi 2207 | 2417 | 2.827 3381 | 3323| 3.438
Viét Nam —
Tautonghop | 2935| 2918 | 2921 2911 | 2889 | 2852
Tau container 414 415 423 457 482 546
Khéc 43 479 630 | 3.037 1.660 | 1.732
Trung Qudc | Tong cong 90.609 | 99.026 | 103.321 | 110.960 | 120.543 | 127.487
NhatBan | Tong cong 37.709 | 39.217 | 40.749 | 39.091 | 40.043 | 41.709
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Khu vuc Loai tau 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Han Quoc | Tong cong 13.929 | 13.043 | 14974 | 15753 | 15731 | 18.939
Singapore Tong cong 128.204 | 129.247 | 139.911 | 136.400 | 131.432 | 135.206
Théi Lan Tong cong 6.285 5.801 6.702 6.070 5.387 4.696
Malaysia Tong cong 10.273 | 10436 | 10408 | 10.231 9.224 9.461
Indonesia Tong cong 23.755 | 25414 | 27237 | 29136 | 29.439| 30.256
Philippin Tong cong 5.943 5.667 6.625 6.577 6.492 6.049
ASEAN Tong cong 183.987 | 186.216 | 201.199 | 199.680 | 195.627 | 198.993

Nguon: UNCTADstat & Tong cuc Hang hai Viét Nam

Tau hang roi 12 loai tau c6 cdng suat 16n, chuyén ché cac loai hang hoa thd va khd
nhu than d4, quang sat, ngii cc, luu huynh, phé lidu... ma khong can dong thung hay bao
kién, ma duoc chira truc tiép trong cac khoang hang chdng tham nuéc cua tau. Vi vay, tau
hang roi thuong c6 tai trong rat Ién. Tong tai trong cua tau hang roi vao nam 2018 1a
2.207.000 DWT, va di tang 1én 3.438.000 DWT vao nam 2023, dat muc ting gan 156%.
Sy gia ting nay cho thdy cac DNVTB dang ngay cang dau tu vao tau chd hang roi co tai
trong 16n hon dé dap wng nhu cau van chuyén hang hoa trong va ngoai nudc.

Trong khi tong tai trong cta tau dau va tau hang roi cia PTBVN ting manh, thi
tong tai trong cua tau téng hop khong c6 xu hudng tang, nguoc lai con giam nhe. Tong tai
trong cua tau téng hop nam 2018 1a 2.935.000 DWT va giam xudng con 2.852.000 DWT
vao nam 2023, giam 2,8%. Tong tai trong ca tau container ciing c6 ting, tir 414.000 DWT
vao nam 2018 1én 546.000 DWT vao nim 2023, ting gan 32%.

S6 lwogng cac loai tau khac chi chiém mat ti 16 nho trong tong sb tau bién cua
DTBVN, chi chiém khoang 8% nhung tong tai trong thi chiém gan 14%. Tir nim 2018
téNng tai trong ciia céac loai tau khac chi & mic 43.000 DWT, nhung dén nam 2023 di ting
lén 1.732.000 DWT, tong tai trong nam 2023 gap trén 40 1an so véi nam 2018. Piéu nay
cho thay nhu cau van chuyén doi véi céc loai tau khac ngay cang nhiéu, sé luong tau ting
1én khong dang ké nhung tong tai trong thi ting rét 1on.

So véi tong tai trong cua cac tau trong khu vuc ASEAN, tong tai trong cua tau Viét
Nam chiém khoang 6,2 %, c6 khoang cach dang ké so véi cac qudc gia hang dau ASEAN.
Do d6, Viét Nam can tap trung vao viéc dau tu vao tau co tai trong 16n hon va hién dai hon
dé nang cao NLCT trong khu virc va toan cau. Viéc cai thién tai trong binh quan cua tau co
thé tao ra co hoi dé nang cao hiéu suét van tai va dap ung nhu cau VCHH 1én hon.
2.2.2.3. Tinh linh hoat ciia ddi tau bién

DTBVN hién nay c6 kha ning xur Iy da dang cac loai hang héa, bao gom hang roi,
dau mo va céc san pham tir ddu mo, hang container va hang tong hop. Trong giai doan tir
2018 dén 2023, PTBVN da chung kién sy gia ting twong d6i trong kha ning xir Iy hang
roi. Mac du ty 18 tau c6 kha nang van chuyén hang roi thi giam khoang 38%, nhung tong
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tai trong cua tau hang roi ting gan 56% theo s liéu théng ké tir Cuc Hang hai Viét Nam.
Sy tang trudng ndy cha yéu do cac DNVTB dau tu vao cic tau chuyén dung cho hang roi
Vva nang cap cai tién cdng nghé xur ly hang roi, dem lai hiéu qua trong viéc van chuyén
hang roi mac du sé luong tau c¢6 xu hudng giam.

Theo s lidu thong ké caa Cuc Hang hai Viét Nam, kha ning xur ly hang dau cua
DTBVN dang c¢6 xu huéng ting. Tir naim 2018 dén nam 2023, ty 1¢ tau c6 kha nang xu ly
hang dau ting 15%, trong khi d6 tong tai trong cua tau dau tang 1én téi gan 257%. Nguyén
nhan chinh cua sy gia ting nay c6 thé 1a do két qua caa cac chinh sach dau tu méi vao tau
ché dau va nang cip cong nghé xir Iy hang dau. Cac DNVTB ciing dd nhan thay tim quan
trong cua viéc da dang héa kha ning xur 1y hang hoa dé ting cudng canh tranh, dan dén
viéc ddu tu vao cac tau dau hién dai va cong nghé mai.

Kha nang xir Iy hang container cia PTBVN d tang truong tuong dbi trong giai
doan 2018 dén 2023. Ty Ié tau bién c6 kha ning van chuyén hang container chi ting l1én
5%, nhung tong tai trong ciia tau container ting gan 32%. Theo nhan dinh cia ba Nguyén
Thi Thuong - Ph6 phong Van tai thuoc cuc Hang hai Viét Nam, su tang truéng nay phan
anh nhu cau gia ting d6i véi VCHH container, dac biét trong bdi canh thuong mai qubc té
Va noi dia dang ngay cang phat trién. Cac DNVTB d3 dau tu vao cic tu container méi va
cdng nghé quan 1y hang hoa da gop phan quan trong vao viéc ting kha niang xir Iy hang
container cua doi tau.

Trong khi kha ning xu ly hang hda ciia cac tau hang roi, tau container va tau dau co
xu huéng tang, thi kha niang xir Iy hang hda cua tau tong hop lai co6 xu huéng giam. Theo
thdng ké tir Cuc Hang hai Viét Nam, ty & tau c6 kha ning xu Iy hang tong hop giam 21%
va tong tai trong cling giam 2,8% tir nim 2018 dén nam 2023.

Nhin chung, mirc d6 linh hoat cia PTBVN van dang & muc trung binh so véi doi
tau cua cac qudc gia ASEAN khéc. Sy phan bo kha nang xir Iy hang héa cia PTBVN chua
dugc dong déu, diéu ndy co thé anh huong dén NLCT va dép ung nhu ciu ngay cang da
dang cua thi truong VTB. Trong nhitg nam gan diy, PTBVN di c6 su bién dong kha
dang ké trong kha nang xir Iy cac loai hang hoa khac nhau, nhung can phai c6 nhitng chién
luoc dau tu dai han va cai tién dé nang cao tinh linh hoat cia doi tau, tir d6 ting cuong
NLCT trén thi truong VTB toan cau.
2.2.2.4. Kha nang tiép cdn

Kha ning tiép can cua DTB 1a kha ning tiép can cang bién, tuyén duodng van
chuyén, va két néi van tai da phuong thirc. Kha ning tiép can nay duoc thé hién phan nao
qua Chi s6 két ndi VTB cua mdi qudc gia. Pay 1a chi s6 phan anh muc d6 két ndi cua céc
quéc gia véi mang ludi van chuyén duong bién toan cau, dugc UNCTAD tinh toan dua
trén nam thanh phan cta nganh van tai hang hai, bao gom: sé lwong tau, sirc chd container,
kich thuéc tau tbi da, s6 luong dich vu va sb lugng doanh nghiép trién khai container tau &
cac cang caa mdi qudc gia. So véi cac quéc gia trong khu vuc ASEAN, Chi s6 két ndi
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VTB cua Viét Nam c6 su ting truong, nhung van thip hon Singapore va Malaysia. Theo
s6 liéu thong ké cua Ngan hang Thé gisi nam 2021. Chi sé két ni VTB cua Viét Nam la
77,47 thap hon Singapore va Malaysia véi chi s6 lan luot 1a 110,68 va 98,68, nhung lai cao
hon so voi Indonesia, Philippin, Thai Lan. So v&i nam 2018 chi s6 nay tang tir 66,75 1én
44,47 vao nam 2021.

Bdng 2.4: Chi sé két noi VTB ciia Viét Nam va mét sé quéc gia ASEAN

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Indonesia 50,35 56,52 55,38 55,54 54,28 57,22 58,89

Malaysia 91,97 90,94 92,89 93,91 98,18 99,50 98,68

Philippine 25,85 29,93 30,20 31,48 30,51 29,25 25,54

Singapore 99,92 97,99 107,82 109,47 105,63 113,77 110,68

Thai Lan 43,96 43,72 43,80 44,72 51,20 63,40 68,95

Viét Nam 57,53 59,08 59,42 66,75 61,39 79,78 77,47

Ngudn: Ngan hang Thé Gisi (World Bank)

Viét Nam sg hitu mot hé théng gom khoang 49 cang bién 16n va nho, trong d6 ¢
15 cang chinh dugc trang bi CSHT hién dai. Cac cang quan trong c6 kha nang tiép nhan
tau bién ¢& 16n va phuc vu nhu cau van tai quéc té nhu: Tan Cang - Cai Mép, Tan Cang -
Cét Lai va cang Pa Néang. Bén canh d6 1a cac cang nho va trung binh, van con han ché vé
kha nang tiép nhan tau Ion va CSHT hd tro. Kha nang tiép can cang bién cia DPTBVN
trong nhimg nim gan diy da c6 nhimng thay doi dang ké. Theo béo céo cua Tong cuc Hai
quan va Cuc Hang hai Viét Nam, nhiéu hé théng cang bién da duoc mo rong va dugc nang
cap nham dap tng nhu cu ngay cang tang ciia nganh VTB.

Tir nam 2018 dén 2023, cang Tan Cang - Cai Mép di ting cuong kha ning tiép
nhan tau 16n vai trong tai 1én dén 100.000 DWT va xay dung thém cac bén cang mai dé
dap tng nhu cau VTB ngay cang ting. Cang Tan Cang - Cat Lai cling d3 nang cap hé
thdng CSHT dé tiép nhan tau container ¢& l6n hon. Viéc dau tu vao nang cidp CSHT cang
bién di giup ting kha ning tiép nhan tau c¢& Ion. Nhung cac cang nhé hon van gap kho
khin trong viéc tiép nhan tau I16n, dan dén tinh trang Un tac tai cac cang chinh.

Trao doi trong budi phong van, truong phong khai thac Bui Hai An cia cong ty
TNHH VTB Hai Phuong cho ring kha ning tiép can céc tuyén duong van chuyén cua
DTBVN ciing di c6 su thay doi trong 5 ndm qua. Viét Nam da thyc hién nhiéu du an dau
tu vao hé théng duong bo va dudng sit dé cai thieén két ndi giira cac cang va cac khu vuc
ndi dia. Cac tuyén dudng mai nang cip nhu tuyén cao téc Bic - Nam va dy &n cai tao
duong sit Bic - Nam da duoc hoan thanh, gop phan giam thai gian van chuyén va céc chi
phi logistic. Nhung kha ning két néi véi cac tuyén duong van chuyén qudc té van chua dat
yéu cau t6i wu. Du c6 loi thé vé vi tri chién lugc trén tuyén duong hang hai qudc té, Viét
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Nam ciing can ddu tu thém vao cac dy an ha ting dé nang cao kha ning két ndi vai cac
tuyén duong van chuyén toan cau.

Kha niang két ndi van tai da phuong thac cia PTBVN trong nhitng nim gan day da
c6 su tién bo, mot sé cang 16n da duoc két ndi véi hé théng duong sit va duong bo, gidp
cai thién kha niang VCHH tir cang dén cac khu vuc noi dia. Tuy nhién, két ndi giira cac
phuong thirc van tai khac nhau van chua duoc dong bo hoan toan, dan dén su cham tré va
tang chi phi van chuyén.

Mic du Viét Nam da co nhitng budc tién trong viéc cai thién kha ning tiép can
cang bién, tuyén duong van chuyén, va két ndi van tai da phuong thirc, nhung van con
nhiéu han ché. Bé nang cao NLCT va hiéu qua van tai cia DPTBVN, can tiép tuc dau tu vao
cai thien CSHT cang bién, mé rong va nang cap hé théng tuyén duong van chuyén, va ting
cudng két ndi da phuong thic.

2.2.3. Thuee trang chit lwong vén tdi ciia dgi tau bién Vigt Nam

Chat luong van tai cia DPTBQG duoc thé hién qua thoi gian tra hang dang hay sém
hon quy dinh, thoi gian 1am thu tuc hai quan nhanh chéng, tinh lién tuc va déu din cua
dich vu, bao dam sé lugng va chat lugng hang héa khi giao hang. Chat lugng VTB ndi 1én
sac manh cua canh tranh trong VTB ciia cac DNVTB trong nudc va quéc té, thé hién rd
nhat & gid cude van tai binh quan ma céc chu tau van tai dua ra, tinh chuyén nghiép cua
van tai hang ho, chi phi vén tai va chat luvong van tai cua doanh nghiép.

Trong nhimg nim gan déy, chat lugng dich vu VTB cia PTBVN di c6 nhitng cai
thién déng ké, gop phan khdng nhé gitp nang cao NLCT vé chi phi/ gia cudc, dich vy dic
thl, kha niang duy tri va phét trién thi phan, ciing nhu uy tin ciia nganh VTB. Két qua thu
duoc tir diéu tra khao sat vé thuc trang NLCT cua DPTBVN duoc thé hién tom tit qua biéu
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Hinh 2.1: Két qud khdo sdt diéu tra vé thuc trang NLCT ciza PTBVN
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Riéng vé chét lugng van tai cia PTBVN tir nim 2018 dén nam 2023, sé liéu thong
ké tir Cuc Hang Hai Viét Nam cho thay:

Chét luong VTB cia DPTBVN trong giai doan 2018-2023 dd duoc cai thién dang
ké, song van dbi mat vai khéng it thach thuc can khiac phuc dé nang cao NLCT. Dir liéu
tir Cuc Hang hai Viét Nam cho thay thoi gian giao hang trung binh da giam tir 16 ngay
xubng con 14 ngay, véi ty & giao hang dung han dat khoang 85%. Mic do tuan tha lich
trinh giao hang ciing tang tir 80% lén 85%, nho vao viéc ap dung cac cong nghé quan ly
tau tién tién va phan mém theo ddi thoi gian thuc. Tuy nhién, van con mét s6 sy ¢d nhu
tac nghén cang, thoi tiét xau va su ¢ ky thuat, dan dén viéc khoang 10% chuyén hang bi
cham tr& qua 24 gio. Diéu nay chi ra rang can tiép tuc cai thién CSHT cang bién va cong
nghé du bao thoi tiét.

Ty 1& mat mat va thiét hai hang hoa da giam tir 2% xudng 1,5%, nho vao viéc ap
dung cac cong nghé mai trong cdng tac bao quan va xir Iy hang hoa. Cac DNVTB da dau
tu vao thiét bi bdc xép tu dong va hé théng giam séat hang hda qua GPS, gilp giam thiéu
nguy co hu hong. Ty & hu hong hang hda dé hong trong cac chuyén van chuyén dai da
giam tir 3% xubng con 2,2%, nhung van can cai thién thém vé bao quan va diéu kién van
chuyén. Ty 1¢ giao hang ding han da ting tir 82% Ién 88%, phan anh nhiing cai tién trong
quan ly va bao tri tau, cling véi viéc ang dung cdng nghé giam sat hién dai. Ty I su 6 lién
quan dén tai nan hoic sy ¢ bao mat giam tir 0,5% xudng con 0,3%.

Chat lwong dich vu VTB cia DPTBVN di duoc danh gia ¢ mic do rat tét, véi sd
diém trung binh dat 3,72 trén thang diém 5. Ty 1& nguoi duoc hoi danh gia chét lwong dich
vu & muc rat tot 12 29,77%, con lai 1a 35,5% danh gia tot. Tuy nhién, so véi cac qudc gia
trong khu vuc ASEAN nhu Singapore, Malaysia va Philippines, chat lwong dich vu cua
DTBVN van con thap. Tai Singapore, thoi gian giao hang néi dia chi khoang 7-9 ngay, véi
ty 1& giao hang dung han trén 95%, nho vao CSHT cang bién hién dai va cong nghé tu
dong hoa. Ty I¢ mat méat hoac hu hong hang hdéa ¢ Singapore chi khoang 0,5%, thap hon
Viét Nam rat nhiéu. Malaysia c6 thoi gian giao hang noi dia tir 10-12 ngay va ty 1& giao
hang dang han dat khoang 90%. Tuy nhién, ty 18 hang hoa bi mat mét hoac hu hong van
con & mac 1,2%, cao hon Singapore nhung thap hon Viét Nam. Philippines cd ty 1& giao
hang dtng han 1a 87%, nhung ty 1& hang hdéa bi hu hong la 1,3%, van cao hon so voi
Singapore va Malaysia.

Céc doanh nghiép lya chon BPTBVN chii yéu vi gi4 thip hon so vdi cude van tai
quéc té. Tuy nhién, chat lugng dich vu, dic biét 1a viéc dam bao thoi gian giao hang, con
bi danh gia thap, anh huong 16n dén cac mit hang xuat khau nhu dét may, da giay va thuy
san. Néu giao hang khong dam bao chit lwong va thoi gian, s& gay anh huong nghiém
trong dén cha hang va uy tin san pham trén thi truong.

Mic du DPTBVN da c6 nhiing cai tién dang ké trong thoi gian qua, van con mot
khoang cach 16n so vai cac qudc gia ASEAN hang dau nhu Singapore va Malaysia vé chat
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lwong dich vu. Dé nang cao NLCT, Viét Nam can tiép tuc dau tu vao CSHT cang bién,
nang cao quy trinh quan Iy va cai thién kha nang phdi hop trong nganh VTB. Viét Nam
cling can day manh viéc &p dung cong nghé va quy trinh quan ly hién dai dé dap ung nhu
Ccau ngay cang cao cua thi trudng VTB toan cau. Diéu nay sé gidp tranh tinh trang cac hang
tau trong nudc chi canh tranh & thi tredng noi dja ma khéng chd trong dén viéc chia sé thi
truong qudc té va canh tranh manh mé véi cac hing tau nudc ngoai.

2.2.4. Thuee trang gid cwéc van tdi bién ciia dji tau bién Vigt Nam

Vin VTB la phuong thirc VCHH qua cac cang bién, c¢é chi phi thap hon so véi cac
phuong thirc khac, dic biét ddi voi hang hda 16n va ning. Gia cudc VTB phu thudc vao
nhiéu yéu t nhu khéi lugng, kich ¢&, chung loai hang hoa, diéu kién bao quan, va cac yéu
cau phu tro nhu bdc d& hay thué thiét bj nang.

Trong nhitng nim gan déy, gia cuéc VTB cia DPTBVN di bién dong manh. Trudc
dai dich COVID-19, gia cudc cho cac tuyén qudc té chinh dao dong tir 500 dén 600
USD/TEU. Tuy nhién, do giam nhu ciu va tic nghén chudi cung tmg, gia cudc giam
xudng con 400-500 USD/TEU vao cudi nam 2020. Bén nim 2021, khi nén kinh té phuc
hdi, gia cude da ting 1én 600-800 USD/TEU, dat mirc cao nhit trong 5 nam, do thiéu tau,
container va gia nhién liéu ting. Mic du gia cudc ¢6 dau hiéu 6n dinh tir ndm 2023, mac
gia hién tai dao dong tir 550 dén 750 USD/TEU, van cao so véi mic trudce dai dich.

NLCT cua gia cudc VTB Viét Nam duoc danh gia & muac trung binh, véi diém
trung binh 1a 3,24/5. Khoang 20% nguoi tham gia khao sat danh gia yéu to nay & mirc kém,
trung binh va rat tét. Mic du gia cudc da 6n dinh, van c6 khoang cach so véi cac qudc gia
ASEAN hang dau nhu Singapore va Malaysia. Singapore duy tri mic gia cudc tir 450 dén
700 USD/TEU nho vao CSHT cang hiéu qua va céng nghé hién dai. Tai Malaysia, gia
cude dao dong tir 480 dén 750 USD/TEU, tuwong tu Viét Nam, nhung c6 sy hd tro manh
mé tir chinh phu va CSHT cang bién, gitp giam chi phi van hanh.

Cac qudc gia nhu Thai Lan, Indonesia va Philippines ciing duy tri muc gia
cudc VTB tuong tu Viét Nam, nhung mc gid c6 sy chénh Iéch do su khac biét trong
CSHT va chi phi van hanh. Thai Lan gir gia tir 470 dén 730 USD/TEU, trong khi
Indonesia va Philippines c6 gia cao hon, tir 500 dén 780 USD/TEU va 490 dén 760
USD/TEU, tuong tng.

Nhin chung, gid cuéc VTB caa PTBVN ¢ muc trung binh so véi cac qudc gia
trong khu vire ASEAN. Bé cai thién NLCT, Viét Nam can tiép tuc dau tu vao CSHT cang
va quy trinh van hanh dé giam chi phi va mé rong thi phan VTB trong khu vuc.

2.2.5. Thuc trang nang luc canh tranh theo cdc tiéu chi hiéu qua thi truong
2.2.5.1. Khoi lwong van tai

Khéi lwong van tai duoc hiéu 1a tong khdi lwong hang hoa duoc van chuyén bang
duong bién ciia mot qubc gia trong mot khoang thoi gian nhat dinh, thuong 1 1 nam. Theo
s6 lieu tir Nién giam Théng ké Viet Nam (2023) va Cuc Hang hai Viét Nam, tong khoi
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luong VCHH ciia PTBVN tir naim 2019 dén nam 2023 c¢6 nhiéu bién dong va nhiéu nét
dic trung. Cu thé nhu sau:
Bdng 2.5: Khéi Iweng hang hoa vén tdi ciia PTBVN
trong giai doan 2018 - 2023
(dom vi: nghin tan)

v Ty trong | Chi tiét: Ty trong:
. Tong van o . - — .
Nam ti bién SO V@'l ca VTB quac VTIBngi | VIBquoctée | VTB ngi
nwoc té (XNK) dia (XNK) dia
2018 73.562 4,78% 51.567 21.995 70,1% 29,9%
2019 77.088 4,61% 54.887 22.201 71,2% 28,8%
2020 76.086 4,69% 50.496 25.590 66,4% 33,6%
2021 69.961 4,31% 46.557 23.404 66,5% 33,5%
2022 89.308 4,52% 61.086 28.222 68,4% 31,6%
2023 | 116.100 4,95% 82.779 33.321 71,3% 28,7%

Nguon: Nién giam thong ké Viét Nam 2023 & Tong cuc Hang hai Viét Nam

Tong khdi lugng VTB cia DPTBVN trong nam 2019 dat 77,1 triéu tan, voi 71,2% la
hang héa XNK va 28,8% la van tai noi dia. Tuy nhién, do anh huong ciaa dai dich COVID-
19, tong khéi lugng VTB nam 2020 giam xudng con 76,1 triéu tan, véi khdi lwong hang
hoa XNK giam 8% va van tai noi dia ting 1én. Vao nam 2021, khéi lugng VTB tiép tuc
giam xudng con 70 triéu tn, trong d6 XNK chi con 46,6 triéu tan.

Nam 2022, khéi lugng VTB phuc hdi manh mé, dat 89,3 triéu tan, véi khéi luong
XNK ting 31,2% so véi nam trude. Pén nam 2023, tong khéi luong VTB cua Viét Nam
dat mirc cao nhét trong 5 nim qua, dat 116,1 triéu tan, trong d6 XNK chiém 71,3% va van
tai noi dia tang 1én 33,2 triéu tan nho vao sy cai thién CSHT va dich vu van tai.

Trong co cau hang hoa XNK, hang xuat khau cha yéu 1a dét may, thay san va san
pham ndng nghiép (thuong ning hon), trong khi hang nhap khau 1a nguyén liéu san xut,
méy mac thiét bi va hang tiéu ding (thuong nhe hon). Van tai noi dia chu yéu lién quan
dén hang hoa xay dung, vat liéu va san pham ndng nghiép. Tuy nhién, nganh VTB van gap
phai thach thac vé CSHT cang bién va hé théng két ndi.

Theo thong ké caa Cuc Hang hai Viét Nam, tong khdi lwong hang hda qua céc cang
bién Viét Nam nam 2023 dat 761,5 triéu tin. Trong d6, hang XNK chiém 53,3% (180,6
triéu tan xuat khau va 225,2 triéu tan nhap khau), trong khi hang noi dia chiém 46,3%
(352,9 triéu tan). Piéu nay cho thay van tai noi dia tai Viét Nam chiém ty trong cao, nhung
khéi lwgng van tai noi dia cia PTBVN chi dat 60 triéu tin, chiém 17%.

So véi cac qudc gia ASEAN, tong khédi lwong VTB cua Viét Nam con thip hon
nhiéu so véi Singapore (750 triéu tan), Indonesia (400 triéu tin), Malaysia (300 triéu tan),
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va Théi Lan (250 triéu tan). Mic du Viét Nam da c6 nhitng cai tién trong nganh VTB,
nhung van can nhiéu nd luc hon dé canh tranh véi cac québc gia trong khu vuc va quéc té.
2.2.5.2. Doanh thu van tai

Theo s6 liéu thong ké tir Cuc hang hai Viét Nam, tong doanh thu VTB caa BPTBVN
tir nam 2018 dén nam 2023 c6 xu hudng ting, mic di van bi giam st do anh hudéng cua
dai dich COVID-19. Cu thé la:

Bdng 2.6: Doanh thu va thi phan VTB ciia PTBVN
trong giai dogn 2018 - 2023

Thi phan tai Viét
Téng | Trong do: Cdu tric doanh thu: Nam
doanh thu | Quac té | Quécté L Qudc té o
Ngi dia Ngi dia Ngi dia
Nim | (tyUSD) | (XNK) (XNK) (XNK)

2018 10,2 7,5 2,7 73,5% 26,5% 7,0% 100%
2019 11,0 8,0 3,0 72,7% 27,3% 7,8% 100%
2020 9,5 6,8 2,7 71,6% 28,4% 7,0% 100%
2021 10,8 7,9 2,9 73,1% 26,9% 7,8% 100%
2022 12,0 8,5 3,5 70,8% 29,2% 8,0% 100%
2023 12,5 9,0 3,5 72,0% 28,0% 7,0% 100%

Nguon: Uéc tinh tir cac nguon khac nhau

Tong doanh thu VTB caa Viét Nam nam 2018 dat khoang 10,2 ty USD. Trong do,
khoang 7,5 ty USD la doanh thu tir VTB XNK va 2,7 ty USD la doanh thu tir VTB n¢i dia.
Nim 2019, tong doanh thu VTB ting 1én khoang 11,0 ty USD, véi doanh thu tir VTB
XNK dat khoang 8,0 ty USD va VTB noi dia dat khoang 3,0 ty USD.

Nam 2020, tong doanh thu giam xudng khoang 9,5 ty USD, doanh thu tir VTB
XNK giam con khoang 6,8 ty USD, trong khi doanh thu tir VTB noi dia van giir & mirc 2,7
ty USD. Nguyén nhan cha yéu 1a do dai dich COVID-19 da gy ra sy gian doan lon trong
chudi cung ng toan cau va anh huong tiéu cuc dén hoat dong XNK, dan dén sy giam sit
dang ké trong doanh thu VTB.

Cung véi su phuc hdi sau dai dich cua nén kinh té 1a su phuc héi nhe vé doanh thu
cia VTB Viét Nam trong nim 2021 véi téng doanh thu dat khoang 10,8 ty USD, chi yéu
do chi phi VTB tang cao. Trong d6, doanh thu tr VTB XNK dat khoang 7,9 ty USD,
doanh thu tir VTB noi dia dat khoang 2,9 ty USD. Nam 2022, tong doanh thu tiép tuc tang
Ién khoang 12,0 ty USD véi doanh thu tir VTB XNK tang 1én khoang 8,5 ty USD va doanh
thu tr VTB ndi dia dat khoang 3,5 ty USD. Sy gia tang doanh thu nay chu yéu nho vao su
phuc hoi manh mé cua nén kinh té va gia tang hoat dong thuong mai qubc té va noi dia.
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Dén nam 2023, téng doanh thu VTB cua DPTBVN dat khoang 12,5 ty USD, véi doanh thu
tr VTB XNK dat khoang 9,0 ty USD va doanh thu tir VTB néi dia gitt ¢ muc 3,5 ty USD.

Nhin chung, téng doanh thu VTB cua Viét Nam dd c6 xu huéng tang truéng on
dinh trong giai doan tir 2018 dén 2023, mic du gap khé khin trong nim 2020 do anh
huong cua dai dich COVID-19. Mic di, so véi céc qudc gia ASEAN nhu Singapore,
Malaysia, Théi Lan va Indonesia, doanh thu VTB cua Viét Nam con thap hon. Do dé, Viét
Nam can tiép tuc dau tu vao CSHT cang bién va dich vu VTB dé duy tri da tang truéng va
nang cao NLCT trong khu virc ASEAN, quéc té.

2.2.5.3. Thi phan vin tdi

Theo sé liéu tir Cuc Hang hai Viét Nam va cac bao céo thi truong, thi phan VTB
cia DPTBVN trong nim 2023 udc dat khoang 1,8% trén tong khéi lwong VCHH toan cau.
Mic di ¢ su gia ting on dinh so Vdi cac ndm trude, nhung mac thi phan nay van thap so
véi cac quoc gia dan dau vé VTB trong khu vuc ASEAN. So véi nam 2018, thi phan VTB
cua Viét Nam di ting 0,3%, cho thay nhiing nd luc cai thién ning lyc VTB caa PTBQG.
Trén thi trudng VTB khu vuc ASEAN, Viét Nam hién nam giir khoang 4% thi phan VTB
qudc té, nhung van thap hon so vai Singapore va Malaysia.

Két qua tir cudc khao sét cho thay, khoang 48% nguoi tham gia danh gia kha ning
duy tri va phét trién thi phan VTB cua BPTBVN Ia tét va rat tét, khoang 25% déanh gia ¢
muc trung binh, va 27% danh gia kém va rat kém. Trung binh, kha ning duy tri va phat
trién thi phan duoc danh gia & mic binh thuong, voi diém sé dat 3,26 diém.

Trong nhitg nim qua, thi phan VTB cua PTBVN di c6 su thay d6i dang ké. Vao
nam 2018, thi phan VTB trong linh vuc van tai hang héa XNK cua Viét Nam dat khoang
3,2%, Véi téng khdi lugng dat 51,6 triéu tan. Pén nam 2019, thi phan nay ting nhe I&n
3,4%, nhd vao viéc ma rong cac tuyén van tai qudc té va cai thien CSHT cang bién. Tuy
nhién, vao nam 2020, sy gian doan cua dai dich COVID-19 di khién thi phan giam xubng
3,1%, phan anh su kho khian trong viéc duy tri cac tuyén van tai va su canh tranh gia ting
tir céc qudc gia khéac. Tuy nhién, tir nam 2021, thi phan da phuc hoi va dat 3,5%, du tong
khéi lwong chi dat 46,6 triéu tan. Su gia ting tiép tuc dién ra vao nam 2022, véi thi phan
dat 3,8%, nho vao viéc ma rong cac tuyén van tai qudc té va cai thien CSHT.

Cung véi do, thi phan trong linh vuc van tai néi dia caia PTBVN ciing c6 sy thay
d6i. DU gan nhu chiém 100% trong vén tai hang hoa noi dia, thi phan vén tai hang hoa
XNK cua Viét Nam lai kha thip. Vao nam 2018, thi phan VTB hang XNK dat khoang 7%,
va ¢6 xu hudng tang 1én 7,8% vao nam 2019. Tuy nhién, sy giam sUt lai xay ra vao nam
2020, véi thi phan giam xudng con 7%, phan anh su gian doan trong hoat dong van tai noi
dia va canh tranh tir cac phuong thirc van tai khac. Tir nam 2021, thi phan bat dau phuc
hoi, dat khoang 7,8% vao nam 2021, tiép tuc ting 1én 8% vao nam 2022. Pén nam 2023,
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thi phan ciia VTB hang XNK dat 7% véi tong khdi luong hang hoa dat 82,8 triéu tan.

Mac du thi phan cia PTBVN ¢6 sy gia ting trong nhitng ndm gan day, nhung khi
so sanh véi cac qudc gia hang dau trong khu vuc ASEAN, van con kha khiém tén.
Singapore chiém khoang 7% thi phan VTB toan ciu trong nim 2023, Malaysia chiém
khoang 3%, va cac qudc gia nhu Thai Lan va Philippines cling c6 thi phan cao hon. Dé
nang cao thi phan va NLCT trong thoi gian t6i, Viét Nam can tiép tuc du tu vao CSHT
cang bién, cai thién chat luong ddi tau va mé rong cac tuyén duong VTB qudc té.

2.3. Thye trang cac yéu to6 anh hwéng dén niing luc canh tranh ciia di tau bién
Viét Nam
2.3.1. Thuee trang cdc yéu té thugc moi trwong nganh vin tdi bién

Dua trén két qua phan tich tong hop cua sé liéu thong ké, két qua phong van va
diéu tra khao sat bang hoi, thuc trang cac yéu tb thuoc méi truong nganh VTB duoc phan
tich cu thé trong tung tiéu muc dudi day. Nhin chung, ning luc quan ly va khai thac
DTBVN dang & muc rat tét; ning luc lién minh, lién két khai thac dich vu VTB ciing dang
& danh gia & mtrc do tét cho thay toan nganh VTB dang nd luc rat nhiéu dé cai thién moi

4
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35.88% 30.92% 2.90
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100%

80%

60%

w

40%
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2
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Néng lyc van tai Nang lyc quanly Canhtranhva  Nanglyclién M do tich hop Cong nghé khai
cua DTB Viét va khai thac bién dong gia  minh, li€n két  theo chiéu doc thac BDTB Viét

Nam DTB Viét Nam  dich vu VTB khai thac dich vy trong nganh Nam
VTB VTB
mm R4t kém m— Kém Binh thuong
m— Tot . Rat tot biém TB/5

Hinh 2.2: Két qud khdo sdt diéu tra vé cac yéu té méi trwong nganh VTB Viét Nam

Nguon: Khao sat diéu tra

2.3.1.1. Néing lyc quan Iy, khai thdc vén tdi bién
Ning Iyc quan ly, khai thac VTB bao gém cong tac 1ap lich trinh VTB, bao tri va
bao dudng tau bién, va giam sét tuan tha quy dinh trong nganh VTB. Ning luc quan ly,
khai thac VTB tai Viét Nam hién nay dang & mirc do phat trién trung binh so véi cac nudc
khac trong cting khu vuc nhung da c6 nhiéu cai thién dang ké trong nhimg nam tro lai day.
O mot s6 DNVTB 16n nhu Cong ty CP VTB Viét Nam (VOSCO), Téng Cong ty Hang hai
Viét Nam (Vinalines), Cong ty CP VTB Vinaship, Cong ty VTB Glotrans Viét Nam, Cong
ty VIB Key Line,... cong tac quan 1y va khai thac VTB da duoc chi trong dau tu va cai
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tién bang cach ap dung cac cdng nghé quan ly hién dai va hé théng giam sat ty dong, cac
doanh nghiép nhoé hon van con ton tai nhiéu han ché vé cdng nghé va quy trinh quan ly.
Theo s6 liéu bao cao nam 2023 tir B6 Giao thdng Van tai, da c6 60% DNVTB Viét Nam
ap dung cdng nghé quan Iy hién dai mic du day van la con sb rat khiém tén so voi cac
qudc gia lang giéng khac, nhu Singapore (95%) va Malaysia (80%).

Theo khao sat, nang luc quan ly va khai thaic PTBVN duoc danh gia kha tét, voi
diém trung binh dat 3,45/5. Hau hét cac doanh nghiép danh gia ¢ muc tét va rat tot
(47%), trong khi 30,15% danh gia mtc do trung binh va 23% danh gia yéu kém. Trong
giai doan 2019-2023, cac DNVTB Viét Nam da tang cuong ap dung cong nghé théng tin
dé t6i vu hoéa lich trinh va diéu phdi tau, du ty 1¢é 4p dung chua cao. Tuy nhién, van cd
mot s6 doanh nghiép dua vao phuong phép truyén théng dan dén tinh trang cham tré va
tang chi phi van hanh.

Cong tac bao tri va bao dudng tau bién dang gip kho khin do ngudn luc han ché va
thiéu trang thiét bi hién dai. Tudi trung binh cia DPTBVN 12 15-20 nim, cao hon nhiéu so
V6i cac nude trong khu vuc, 1am tang ty 1 sy ¢d. Tuy nhién, nhiéu DNVTB di ap dung
chuong trinh bao tri dya trén diéu kién (CBM), gilp giam ty 18 sy c6 xudng con 7% vao
nam 2023, gidm M4t nira SO V&i 5 ndm trudc.

Vé giam sat tuan thu quy dinh, khoang 50% doanh nghiép I6n da str dung cong
nghé GPS va hé théng quan ly tu dong, trong khi cac doanh nghiép vira va nho chwa dau tu
nhiéu. Dé cai thién, cac DNVTB can tiép tuc nang cap hé thong giam sat va giam ty 18 vi
pham an toan hang hai xudng dudi 10%.
2.3.1.2. Chdt luwong nguén nhan luc, dac biét doi ngii thuyén vién

Pé PTBVN nang cao NLCT va hiéu qua hoat dong, chit luong ngudn nhan lyc,
dic biét doi ngii thuyén vién 1a yéu té vd cing quan trong. Theo B Giao thdng van tai,
nam 2023 ¢ khoang 20.000 thuyén vién va 30.000 lao dong hd trg nganh VTB. Trong do,
40% thuyén vién c6 ching chi qudc té, ting 5% so véi ndm 2020 va 10% so v&i nam 2018.
Mac di ty 18 ndy con thap so véi cac nude nhu Philippines (60%) va Indonesia (55%),
nhung day 1a dau hiéu tich cuc cho su cai thién vé ngudn nhan luc nganh VTB. Ty 1&
thuyén vién cap cao c6 chang chi quéc té dat 45%, va ty 1¢ thuyén vién cap trung duoc dao
tao bai ban la 50%.

Cac co so dao tao nganh VTB cling khong ngtng cai thién chuong trinh dao tao
theo tiéu chuan qudc té, ting cudng hop tac véi cac truong nudce ngoai. Tuy nhién, dai dich
COVID-19 di anh huéng 16n dén cong tac dao tao va on dinh ngudn nhan luc. Viét Nam
hién c6 7 co s dio tao nganh VTB, nhung chuong trinh con thiéu thuc hanh, dan dén chi
60% sinh vién tét nghiép cd viéc 1am dung nganh sau mot nam, thip hon so v&i 75% &
Malaysia va 80% ¢ Singapore.

Mtrc luvong va phuc 1gi cho lao dong nganh VTB Viét Nam hién chi khoang 520
USD/théang, thap hon nhiéu so véi cac qudc gia nhu Malaysia (800 USD) va Singapore
(1.200 USD), dan dén tinh trang "chay mau chat xam", dic biét 1a lao dong c6 trinh d6 cao.
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TT | Chic .
Loai 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
danh
1 Thuyén | Hang nhat (trén 3000
) 2.064 | 2243 | 2.635| 2575| 2.634| 2.644
truong | GT, trén 3000 KW)
Hang hai (500 - 3000
1527 | 1531 | 1570 | 1.551| 1.600 | 1.330
GT, 750 - 3000 KW)
Hang ba (dudi 500
. 379 | 360 | 333| 363| 344| 298
GT, dudi 750 KW)
Tong s6 3970 | 4.134 | 4538 | 4489 | 4578 | 4.272
2 Dai Hang nhat (trén 3000
. ) 1.334 | 1423 | 1679 | 1.663| 1.795| 1.990
pho GT, trén 3000 KW)
Hang hai (500 - 3000
657 | 612| 548| 590| 564| 452
GT, 750 - 3000 KW)
Hang ba (dudi 500
. 55 52 42 45 43 38
GT, dudi 750 KW)
Tong s6 2.046 | 2.087 | 2269 | 2.298 | 2.402 | 2.480
3 Sy Hang nhat (trén 3000
quan GT, trén 3000 KW)
: 4541 | 4592 | 4.607| 4580 | 4577 | 4.486
boong | Hang hai (500 - 3000
GT, 750 - 3000 KW)
Hang ba (dudi 500
. 40 26 23 27 22 24
GT, dudi 750 KW)
Tong s6 4581 | 4.618| 4.630 | 4.607 | 4599 | 4510
Thuy tha truc ca 11.180 | 12.548 | 14.434 | 14.424 | 15,580 | 20.297
May | Hang nhat (trén 3000
) 1.992 | 2.245| 2673 | 2.621| 2790 | 2.798
truong | GT, trén 3000 KW)
Hang hai (500 - 3000
1.074 | 1.083| 1.119 | 1.086| 1.101| 1.030
GT, 750 - 3000 KW)
Hang ba (dudi 500
. 613| 599 | 556| 583| 571| 401
GT, dudi 750 KW)
Tong s6 3679 | 3.927 | 4.348 | 4290 | 4462 | 4.229
6 May | Hang nhit (trén 3000
_ R 1.186 | 1.282 | 1.4838| 1468 | 1580 | 1.776
hai GT, trén 3000 KW)
Hang hai (500 - 3000
333 283| 230| 262| 244| 196
GT, 750 - 3000 KW)
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Hang ba (dudi 500
GT, dusi 750 KW)

27 283 20 19 17 14

Tong s6 1546 | 1.848| 1738 | 1.749| 1.841| 1.986

7 Sy Hang nhat (trén 3000 GT, trén 3000 KW)

quan Hang hai (500 - 3000

, 4111 | 4396 | 4.438 | 4.448 | 4.442 | 4.192
may GT, 750 - 3000 KW)

Hang ba (dudi 500

) 128| 116| 104| 111| 105 76
GT, dudi 750 KW)

Tong s6 4239 | 4512 | 4542 | 4559 | 4547 | 4.268

Tho may truc ca 7.291 | 8225 | 9.884 | 9.383 | 10.460 | 16.624

Sy quan ki thuat dién 323| 33| 373 331| 361| 318

10 | Tho ky thuat dién 530| 556| 556| 577| 623| 916
Tong so 39.385 | 42.785 | 47.312 | 46.707 | 49.453 | 59.900

Nguon: Tong cuc Hang Hai Viét Nam
2.3.1.3. Chi phi van hanh

Trong nhitng ndm gan day, chi phi van hanh cia cac doanh nghiép nganh VTB tai
Viét Nam c6 xu hudng gia ting, chu yéu do gia nhién liéu va chi phi bao tri bao dudng cao
hon. Thong tin tir Cyc Hang hai Viét Nam cho thay, chi phi van hanh trung binh caa mot
tau container vao khoang 8 tri¢u USD/ nam, cao hon so vai Singapore (7 triéu USD/ nam)
va Malaysia (7,2 triéu USD/ nam) do cac nuéc ndy c6 CSHT phét trién hon, mua dugc
nhién liéu vai gia ré hon, va c6 nhiéu chinh sach hd trg tir chinh phi.

Trong d6, chi phi nhién liéu chiém khoang 40% téng chi phi van hanh, twong
duong voi khoang 3,2 triéu USD/nidm. Pay 1a con sb kha cao do nudc ta phu thudc nhiéu
vao ngudn cung nhién liéu nhap khau, va hé thong phan phéi chua déng bo. Chi phi bao
tri va bao dudng chiém khoang 19%, tuong dwong véi 1,5 triéu USD/ nam, do PTBVN
c6 do tudi cao nén phai bao tri thudng xuyén, va dich vu nay yéu cau chi phi lao dong va
dich vu k¥ thuat cao trong khi cac tiéu chuan an toan va méi truong ngay cang nghiém
ngit. Chi phi nhan su tén khoang 1,2 triéu USD/nim, tuong tng 15% tong chi phi van
hanh. Chi phi nay hién dang cao hon so véi mac 1 triéu USD va 1,1 triéu USD tur tai
Singapore va Malaysia do cdc nudc ndy nhan dugc nhiéu hd tro tir phia chinh pha va c6
nang luc quan ly chi phi nhan sy cao hon. Chi phi bao hiém trung binh cho 1 tau
container khoang 1 triéu USD/nam; chi phi cang va kho béi tiéu ton khoang 1,2 triéu
USD/nam do CSHT tai Viét Nam con yéu kém va hiéu qua quan ly con nhiéu bat cap.
Chi phi quan 1y va diéu hanh va chi phi tuan thi quy dinh va chitng nhan lan luot chiém
1,2 triéu USD va 0,7 triéu USD mdi niam, cao hon so véi chi phi tai Singapore va
Malaysia do cac qudc gia nay ludn di dau trong chién lugc dau tu, quan ly chi phi, va cai
thién quy trinh chiing nhan va tuén tha quy dinh.
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Nhin chung, chi phi van hanh caa cac doanh nghiép Viét Nam trong linh vuc VTB
khé& cao va van trén da gia ting, anh huang khdng nho dén NLCT cua DTB. Bé cai thién
van dé nay, chinh phu can sém ban hanh cac chinh sach, chién lugc dé giam thiéu chi phi,
nang cap CSHT, cai thién diéu kién lam viéc, va nang cao kha niang quan ly chi phi cua céc
doanh nghiép nganh VTB.
2.3.1.4. Dich vu khach hang

Chét luong dich vu khach hang la yéu té dat dwgc muc cai thién dang ké trong
nhitng ndm gan day. S6 liéu tir Tong cuc Théng ké cho thay, ty Ié khach hang hai long
véi dich vu VTB cua cac doanh nghiép trong nude da dat khoang 70%, tang 5% so voi
nim 2018. Mic du con sé nay van con khiém tén so véi 85% va 80% ty Ié khach hang
hai long tai Singapore va Malaysia nhung ciing da phan anh nhiing cai thién nhat dinh
trong linh vuc nay. Hién nay, rat nhiéu DNVTB nudc ta di bat dau 4p dung cong nghé
hién dai, cong cu quan ly dich vu khach hang dé nang cao chat luong dich vu khéch
hang, c6 thé ké dén nhu CRM, Sapo POS, FastWork,... Nho thé, thoi gian xu ly khiéu
nai cua khach hang giam xudng con trung binh 07 ngay lam viéc. Bén canh dé, doi ngii
hd tro khach hang cua cac DNVTB khong ngimg duoc nang cao kién thic va k¥ ning
chuyén mon, ciing nhu duoc bo sung vé sé lugng dé nang cao kha ning phuc vu va giam
thoi gian phan hoi, tir d6 cai thien NLCT cua doanh nghiép. Dic biét, cac DNVTB trong
nudce da chu trong hon dén thu thap y kién dénh gia phan hoi tir phia khach hang 1am co
s dé nang cao chat lugng dich vu. Hién tai dd c6 50% doanh nghiép Viét xay dung duoc
hé théng danh gia va phan hoi khach hang hiéu qua nho céc cong cu truc tuyén va tién
hanh khao st dinh ky.

Du nhiing két qua trén van con thap so véi nhiéu nudc trong ASEAN nhung khong
thé phii nhan cac DNVTB Viét Nam dang dat dugc nhiing thanh céng nhat dinh trong nang
cao chat luong dich vy khach hang nham thu hep khoang céch véi cac quéc gia khac va
nang cao NLCT trén thi truong.
2.3.1.5. Nang lyc lién minh, lién két khai théc dich vu vén tai bién cung cdp cdc dich vu bo
tro trong chudi cung vmg

Pé t6i wu hoa va nang cao hiéu qua van tai, nang luc lién minh, lién két khai thac
dich vu VTB dé cung cip céc dich vu bé trg trong chudi cung ung 1a yéu té quan trong
khong thé xem nhe. Trong giai doan 5 ndm tir 2018 dén 2023, cac DNVTB Viét nam di
tang cuong, chu dong thiét 1ap va tham gia cac lién minh qudc té véi ty 18 1én ti 25%,
chu yéu tap trung ¢ khu vuc ASEAN va Bic A nhiam t6i wu hoa hoat dong vén tai va mé
rong thi truong. Bén canh do, da c6 khoang 30% doanh nghiép con tich cuc tich hop cac
dich vu bd tro, dic biét 1a logistics va kho van vao mé hinh kinh doanh ctia minh, huéng
tGi muc tidu cung cip cac giai phéap toan dién cho khach hang va téi wu hoa chudi cung
tng. DU muc do lién két va tich hop dich vu cua Viét Nam chua twong duong véi cac
qudc gia trong khu vyc nhu Singapore va Malaysia nhung nhiing d6 ciing 1a nhiing két
qua dang ghi nhan.

Theo két qua thu duoc tir diéu tra khao sat, nang luc lién minh, lién két khai thac
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dich vu VIB dang dugc danh gia & mic do tot véi s6 diém trung binh dat duoc 14 3,25 trén
thang diém 5, trong d0, c6 gan 40% danh gia yéu td nay & muc d6 tot va rat tét. Mac du ty
I& danh gia nang lyc ndy & mic do trung binh, kém va rat kém van con cao, lan luot 13
30,9% - 21,76% - 6,87% nhung két qua ndy phan nao di thé hién nhitng nd luc cua céc
doanh nghiép trong nganh ciing nhu ciia toan x& hoi. Ong Nguyén Pinh Viét - Cyc phd
Cuc Hang hai Viét Nam trong budi phong van di nhan dinh rang van con nhiéu DNVTB
tai nudc ta, chu yéu 1a cac doanh nghiép vira va nho ¢ nhitng han ché nhat dinh vé ngudn
lyc. Ong Viét cho biét cac doanh nghiép nay chi tap trung vao VTB truyén thong, chua c6
diéu kién va kha ning tich hop cac dich vy bé tro hién dai vao hoat dong SXKD, ciing nhu
cac lién két véi cac ddi tac quéc té van dang dung lai & pham vi hep va quy md nhé. Vi
thé, dé nang cao NLCT va bit kip véi cac quéc gia khac trong khu vuc va trén thé gidi,
Viét Nam can tiép tuc phat trién céc lién két nay, tich cuc tham gia vao c4c mang ludi van
tai da phuong thirc va phat trién cac dich vy b tro nham mé rong mang ludi hop tac va
nang cao NLCT cua minh.
2.3.2. Thuee trang cdc yéu té diéu kién nhu cau thi truwong dich vu vin tdi bién

Dé danh gia thuc trang cac yéu té diéu kién nhu cau thi trudng VTB, nghién cau
nay dua trén cac s liéu thong ké da thu thap duoc, y kién ciia cac chuyén gia qua cac budi
phong van, va két qua tir khao sat diéu tra bang hoi va dugc trinh bay trong biéu do dudi
day. C6 thé thay, nhu cau VTB noi dia qudc gia dang & mic kém, nhu cau VTB quéc té
dugc danh gia & muc d6 trung binh, va nhu cau van tai da phuwong thic va lién két chudi
cung tng ¢ muc tot. Chi tiét ting ndi dung sé dugc phan tich tai cac phan tiéu myc.

100% e 4
() 35
60% 29.01%
37.40% 3
40% 2.88 38.93%
- - )
0% : 2
Nhu ciu VTB néi dia quéc gia Nhu ciu VTB quéc té Nhu cdu vén tai da phuong thire va
lién két chudi cung tng
m— Rt kém m— KM Binh thuong
. Tot . Rat tot biém TB/5
Hinh 2.3: Két qud khdo sdt diéu tra vé c&c yéu té diéu kign nhu cau thi trwong dich vu

VTB Vigt Nam
Nguon: Khao sat diéu tra
2.3.2.1. Luu lwong ndi dia sir dung dwong bién hay nhu cau van tai bién quéc gia
Luu lugng noi dia st dung duong bién & nudce ta dang chung kién xu huéng ting
truong déu din trong vong 5 nam tro lai dy, dat khoang 250 triéu tan hang hoé so véi mic
205 triéu tn vao nam 2018. Két qua nay dat duoc 12 nhd nén kinh té nudc ta phat trién on
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dinh, nhu ciu VCHH ndi dia tang cao, CSHT bién ngay cang hién dai. Pong thoi, & cac
khu cong nghiép Ién nhu Hai Phong, Pa Ning, thanh phd HS Chi Minh, sy phét trién cua
cac nganh cdng nghiép ché bién, ché tao, va xuét khau di tao dong luc khdng nho cho nhu
cau VTB quéc gia.

Cu thé, trong thoi gian qua, nhiéu cang bién Ion caa Viét Nam, nhu cang Cai Mép —
Thi Vai va cang Lach Huyén, da dwoc nang cap va mo rong, giup ting luu lugng hang hoa
van chuyén noi dia. Cac DNVTB ciing tich cuc 4p dung céc cong nghé quan ly hién dai
nhu phdn mém 1ap ké hoach diéu hanh (TOPX), hé théng quan ly dit liéu containers
(TOPO), va nén tang chudi cung tng TradeLens. Nho vay, thoi gian boc d& hang hoa da
giam dang ké, tir 2-3 tiéng/container xudng chi con 50 phat/container, tiét kiém duoc 55%
thoi gian tau nam bén va giam % thoi gian giao nhan hang hoa.

Tuy nhién, nhu cau VTB noi dia tai Viét Nam van con thap, voi diém danh gia
trung binh chi dat 2,79/5. Khoang 33,21% y kién danh gia yéu kém va 11,07% cho ring
nhu cau nay rat kém. So véi cac qudc gia trong khu vic ASEAN, Viét Nam c6 luu lwong
VTB noi dia khiém tén, véi cang bién Singapore dat khoang 630 triéu tan hang hda vao
nam 2023, trong khi Philippines, Malaysia va Thai Lan 1an luot 12 500 triéu tan, 350 triéu
tan, va 300 tri¢u tan. Theo ong Bui Nguyén Khoi, Giam dé¢c Cang vu Hang hai Hai Phong,
nhu cau VTB noi dia ¢ Philippines va Indonesia cao vi hai quéc gia nay 1a quan dao, trong
khi Singapore chu yéu tap trung vao VCHH quéc té.

Pé ¢6 thé tang luu lwong ndi dia sir dung duong bién, Viét Nam can dau tu hon nita
vao CSHT, ap dung cong nghé tién tién, va tang cuong hop tac qudc té. Nhitng yéu té nay
s& gilip nang cao hiéu qua cong tac VTB noi dia, cling nhu dap wng nhu cau VTB qudc gia
trong bdi canh toan cau hoé hién nay.

2.3.2.2. Luu lwong quéc té va tai xudt hay nhu cau van tdi bién quéc té

Khong chi nhu cau VTB qudc gia ting 1én ma nhu cau VTB quéc té cling ghi nhan
su tang truong dang ké. S6 liéu thdng ké tir Bo Giao théng Van tai nam 2023 cho thay,
tong khdi lugng hang hda XNK qua duong bién cia Viét Nam sau 5 ndm di ting 130 triéu
tan, tir 420 tri¢u tAn ndm 2018 1én mirc 480 trigu tan ndm 2023, tvong Gng Véi mirc ting
truong binh quan khoang 3,7%/mam. Déi véi mat hang xuat khau, cac mat hang cha luc
bao gom dién tir, dét may, gidy dép, ndng san; con mat hang nhap khau cha lyc cé thé ké
dén nhu cac san pham cong nghiép, nguyén liéu san xuat, va hang tiéu dung. So véi mot s6
qudc gia trong khu vuc, luu luong VTB qudc té cua nude ta dang & mire twong duong. Cu
thé, Singapore véi vi thé 1a trung tdm van tai qudc té hang dau trong khu vuc mdi nam xu
ly khoang 500 triéu tan hang hoa qudc té; Indonesia c6 hé thong cang bién 16n trai dai trén
nhiéu d4o nén dat tong khdi lwong hang héa qudc té khoang 400 triéu tan mdi nim; con sb
nay ¢ Malaysia la khoang 300 triéu tan/nam.

Trong nhitng nam gﬁn day, nho so hiru vi tri dia ly thuan logi, Viét Nam dugc danh
gia 1a c6 nhiéu lgi thé tro thanh trung tAm tai xuat hang hoé cua khu vyc Pong Nam A
trong tuong lai mac du hién tai khdi lugng hang hoé tai xuat qua cac cang bién cua nudéc ta
con kha khiém tén, dat khoang 60 triéu tin nam 2023, chi chiém khoang 10% tong khéi
luong hang hoa québc té. Trong khi d6, Indonesia va Malaysia, voi cac khu cong nghiép va
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ché xuit phat trién, c6 khéi lugng hang hoa tai xuat lan luot dat khoang 100 triéu tin va
120 triéu tan ndm 2023; con sb nay ¢ Philippines va Thai Lan ciing dat khoang 70 triéu va
80 triéu tin. Dé c6 thé try thanh trung tdm tai xuat hang hoa cua khu vuc trong tuong lai,
Viét Nam can diy manh dau tu vao ha tang céng nghiép, ddng thoi chinh pha nén nghién
ctru va sém ban hanh nhiéu chinh sach thwong mai c6 loi cho hoat dong nay.

Nhitng s6 liéu trén phan nao di thé hién su ting truong dang ké trong luu luong
VTB quéc té cua Viét Nam nhung ciing can phai thira nhan rang nganh VTB nudc ta ciing
phai dbi mat véi nhiéu thach thirc, dang ké nhat 13 tinh trang canh tranh gat tir cac qudc gia
trong khu vuc, tiép dén 1a tinh trang bién ddi khi hau, an ninh hang hai, va chit luong dich
vu, ha tang.

Két qua thu duoc tir diéu tra khao sat ciing cho thay hién nay nhu cau VTB qudc té
dang & muc trung binh véi 39,40% sé nguoi tham gia tra 161 bang hoi ddng tinh, chiém ty
16 4p d4o. Bén canh do, ty 1& cho biét yéu té nay dang & mirc d6 kém va rat kém 1a gan
35%, con ty I& lac quan chiém gan 28%. Chinh vi thé, & nang cao NLCT cua PTBQG,
bén canh tan dung nhiing loi thé sin co nhu vi thé chién lugc, cac FTA di ky két, can co
nhiing chinh sach hd tro tir chinh phii, va ¢y manh dau tu vao cong nghé va quan ly.
2.3.2.3. Nhu cdu van tai da phirong thirc va lién két chudi cung vmg

Nhu cau VTB ni dia va qudc té taing manh, kéo theo s gia ting nhu cau van tai da
phuong thuc va lién két chudi cung ung khong chi & Viét Nam ma con trén toan cau. Theo
s6 liéu tir Bo Giao théng Van tai, nam 2023, ty 1& van tai hang hoa da phuong thuc cua
Viét Nam dat 30%, phan &nh nhitng nd lyc trong cai thién ha tang giao théng va téi wu hoa
chudi cung ung. Viét Nam ciing dat khoang 70% mirc do tich hgp céng nghé théng tin
trong quan ly chudi cung tmg, cao hon muc trung binh cia khu vuc ASEAN (65%).

Két qua khao sat cho thay nhu cau van tai da phuong thtc va lién két chudi cung
tng ¢ Viét Nam duoc danh gia tot, véi diém trung binh 3,35/5. DU ty & danh gia muc
trung binh van chiém da s6 (38,9%), nhung gan 40% danh gid & mac tot va rat tot. Cac
doanh nghiép trong nudc da nhanh chong thich irng véi tinh hinh sau dai dich COVID-19
va tiép tuc dau tu vao cong nghé quan ly chudi cung tng va hé théng theo ddi hang hoa. Ty
I¢ van tai da phuong thure tang tir 25% nam 2021 1én 28% nam 2022, 30% vao nam 2023.

So vai cac qudc gia trong khu vyc, Viét Nam da dat nhiéu tién bo déng ké. Ty 18
van tai da phuong thuc ¢ Singapore dat 50%, Thai Lan 40%, Indonesia 35%, trong khi
Viét Nam dung & muac 30%, cing Malaysia va Philippines. Véi su dau tu tiép tuc vao
CSHT va cong nghé, Viét Nam cd thé nang cao ty Ié nay va cai thién NLCT trong khu vuc.
2.3.3. Thuee trang cdc yéu té diéu kién ddu vao san xudt kinh doanh dich vu vén tdi bién

Nhin chung, cac yéu t6 diéu kién dau vao SXKD dich vu cang bién duoc danh gia
khong dong déu. Trong khi ngudn nhan luc, vi tri dia Iy va CSHT phuc vu VTB duoc danh gia
t6t va rét tot thi kha nang tiép can nha cung &g nguyén liéu - xang dau & muc trung binh, con
chit luong nganh cong nghiép déng tau dang & muc kém. Noi dung chi tiét cho timg yéu t6 s&
duoc trinh bay va phan tich trong cac tiéu myc dudi day.
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Hinh 2.4: Két qud khdo sdt diéu tra vé cac yéu té diéu Kién ddu vao SXKD dich vi VTB
Nguon: Khao sat diéu tra

2.3.3.1. Piéu kién tw nhién

Viét Nam véi vi tri dia ly chién luge cung duong bo bién dai hon 3.200km trd
thanh mot trong nhiing cau ndi quan trong ndi cac tuyén hang hai qudc té gitta An Do
Duong va Thai Binh Duong. Puong b bién cua nuéc ta khong chi dai ma con da dang vé
dia hinh, noi tap trung nhiéu khu vuc cang bién quan trong nhu cang Hai Phong, cang Pa
Néng, va cang Cai Mép — Thi Vi (thuoc Ba Ria Viing Tau) nén c6 nhiéu lya chon dé phét
trién CSHT cang bién va khu cong nghiép logistics. Khong chi cd thé, thém lyc dia nuéc ta
trai dai tir Bic vao Nam véi dién tich khoang 150.000km2 ciing tao diéu kién thuan loi dé
khai thac cac tai nguyén bién, trong d6 c6 dau khi.

Theo s6 liéu danh gia thu duoc tir diéu tra khao sét, vi tri dia 1y dang dugc danh gia
& mic do rét tét véi ty 18 ap dao 57,63%, chi co 30,15% danh gi4 & mitc do binh thuong,
va khoang 12% danh gid & murc do kém va rat kém. Vi thé, s6 diém trung binh ma yéu té
nay dat duoc 1 3,69 trén thang diém 5. Thuc té ciing cho thdy, so véi cac quédc gia trong
khu vuc ASEAN, Viét Nam so hitu loi thé vé dién tich bo bién va thém luc dia. Pay 1a
nhitng diéu kién tu nhién rat thuan loi dé nudc ta phét trién CSHT, cong tac quan 1y dé
nang cao NLCT trong nganh VTB. Cu thé, Singapore tuy duong bo bién chi dai chwa day
200km nhung lai ¢ vi tri dc dia tai trung tim tuyén hang hai quéc té. Vi thé, quéc gia nay
da xay dung hé théng cang bién va CSHT hién dai, cung cap céc dich vu van tai hang dau
trén thé gioi. Malaysia ciing 1a qudc gia o lgi thé vé dudng bo bién dai va thém luc dia
rong 16n. Tan dung vu thé nay, Malaysia dd ddy manh khai thac tai nguyén bién va phét
trién nganh cong nghiép hang hai. Indonesia va Philippines véi nhiéu dao nho nén c6
duong bo bién dai va thém luc dia phong phu, c6 thé phét trién mot hé thong cang bién da
dang. Tuy nhién, cong tac quan ly ha ting rong lén dang 1a thach thic ma hai qudc gia nay
phai d6i mat. Trong khi d6, Thai Lan 1a qudc gia co duong bo bién va dién tich thém luc
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dia gan twong duwong v6i Viét Nam véi nhidu diéu kién thuan lgi dé phéat trién nganh VTB.
Qudc gia nay c6 CSHT cang bién va logistics hién dai nho duoc dau tu 16n tir phia céc co
quan QLNN.

MJi québc gia trong khu virc c6 nhiing loi thé khac nhau vé diéu kién ty nhién dé
phét trién nganh VTB. Dé c6 thé canh tranh véi cac nudc lang giéng, Viét Nam can dau tu
manh hon nira vao CSHT cang bién, nang cao niang luc khai thac tai nguyén dé tan dung
t61 da nhimg wu thé ma vi tri dia Iy va diéu kién ty nhién mang lai.
2.3.3.2. Co s6 ha tang

Khéng thé phii nhan ring CSHT giao thong nudc ta da dugc cai thién dang ké trong
nhimg nam gan day. Tinh dén nim 2023, Viét Nam da c6 khoang 500.000km duong bo,
trong d6 c6 4.500km 1a dudng cao tde, 3.200km la duong sit, 22 san bay quéc té va noi
dia, nhiéu cang bién Ié6n phuc vu coéng tic XNK va giao thuong hang hoa trong nudc va
quéc té. Két qua tir khao sat diéu tra ciing ghi nhan nhitng nd lyc nay, thé hién o ty Ié ap
da0 Vi 58,78% nhan dinh CSHT dang & muc tot va rat tét. Chi ¢6 27,86% sé nguoi duoc
hoi danh gia & mic do binh thuong va khoang 13% danh gia & mirc do kém va rat kém.

Cu thé, vé CSHT cang bién, hién nay nudc ta cd khoang 49 cang bién véi tong
cdng suat khoang 650 triéu tin hang héa mdi nam. Mot s6 cang bién 16n nhu cang Cai Mép
- Thi Vai ¢6 kha ning tiép nhan tau container cong suat 1on da gop phan khdng nho vao
hoat dong XNK cua nuédc nha. Dic biét, cang container 16n nhat ca nude da bat dau di vao
hoat dong tir dau nam 2021 va co thé don duoc tau container 16n nhat thé gidi 1én dén
225.000 DWT (twong duong 24.188TEU). Pay duoc coi 1a budc dot pha vé CSHT cang
bién dé dap tmg dugc nhu cau ngay cang cao cua thi trudng, gitt duoc vi thé canh tranh cua
qudc gia.

Vé CSHT san bay, trong khoang 22 san bay 16n nho trén ca nuéc, Viét Nam hién
c6 3 san bay qudc té 16n 1a Noi Bai, Pa Nang, va Tan Son Nhét 1a nhiing san bay quan
trong két ndi Viét Nam véi cac diém dén trén toan cau. Trong do riéng san bay qudc té Tan
Son Nhat di phuc vy khoang 40 triéu hanh khach mdi nim. Vé CSHT duong sit, mac du
nuéc ta c6 hé thdng duong sit dai 3200km nhung chii yéu phuc vu VCHH va hanh khéch
noi dia chir chua duogc két ndi téi cac cang bién nén kha nang van tai hang hoa chua dat hét
cong suat. Vé CSHT vién thong, trong nhimg nim gan day, linh vuc vién thong nudc ta co
nhiéu budc chuyén manh m&, hién cé trén 126 triéu thué bao di dong va trén 22 triéu thué
bao bang thong rong ¢b dinh, theo s lidu tir Cuc Vién thong thugc Bo Cong nghé thdng tin
va truyén théng. Ba nha cung cap dich vu vién théng chinh Ia Viettel, MobiFone va
Vinaphone lién tuc mé rong mang ludi va nang cao chit luong dich vu ciia minh dé dap
g nhu cau cua thi truong va nhu cu phat trién cia dat nuéc. CSHT dién nudc ciing co
nhitng cai thién nhat dinh. S liéu tir Tap doan Dién luc Viét Nam nam 2023 cho thay, ty 1&
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tiép can dién ning da dat gan 100% trén ca nudc, di chat luong cung cap dién o cac khu
vuc xa x0i van con gap nhiéu kho khian. Con theo théng ké cua Vian phong Diéu phdi
chuong trinh x4y dung ndng thon mai Ha Noi, tinh dén hét nam 2023, ty Ié tiép can nudc
sach & khu vuc d6 thi la 90%, khu vuc néng thon khoang 70%, tuy nhién cong tac xu ly
nudce thai, quan Iy ngudn nuéc van chua duge dong b va hiéu qua.

2.3.3.3. Nguon nhan lyc

Nguén nhan lyc cia nganh VTB nudc ta mac di ¢6 nhiing cai thién dang ké vé chat
lwong va sb luong, nhung van con thiéu tram trong ngudn nhan lyc c6 tay nghé va chuyén
mén cao. Vé sb lugng, tinh dén nam 2023, Theo thdng ké caa Cuc Hang hai Viét Nam, da
c6 khoang 60.000 ngudi lam viée trong nganh VTB, trong d6 ¥4 1a thuyén vién. Con sb nay
da ting 1én khoang 10% so véi s6 lidu 5 nam truée d6 do nhu cau VTB qudc té trong bbi
canh hoi nhap toan cau ting cao. Chat luong dio tao ngudn nhan lyuc ciing co chuyén bién
tich cuc nhd ap dung cac tiéu chuan qudc té trong cong tac dao tao nhung trinh d6 khéng
dong déu. Bén canh d6, cic chuong trinh dao tao cho thuyén vién tai nuéc ta van theo
phuong phap va kién thac truyén théng, thiéu cé nhiéu cac khda hoc chuyén sau va cap
nhat cong ngh¢ moi.

Théng ké tir diéu tra khao séat cho thay thyc trang thi truong ngudn nhan luc cho
nganh VTB dang & muc tét vai s6 diém trung binh thu dugc thong qua danh gia 1a 3,44
trén thang diém 5. Cu thé, c6 dén 47,32% danh gia nguon nhan luc dang & muc tot va rat
tét, 34,73% danh gia & mirc d6 trung binh va chi ¢ gan 18% danh gia & mac do kém va
rat kém.

So véi cac qudc gia trong khu vyc, nguén nhan lec VTB ¢ nuéce ta van c6 khoang
cach nhat dinh - d6 1a nhan dinh cua 6ng Nguyén Vii - Phé Tong Giam doc cua cong ty CP
VTB Hop tac lao dong quéc té. Ong Vit cho biét thém, Singapore van la qubc gia di dau
trong chat lugng ngudn nhan luc véi chuong trinh dao tao va phat trién nghé nghiép chat
lwong cao. Malaysia va Thai Lan ciing dang dau tu dang ké vao dao tao va phét trién nhan
lyc, trong khi d6 Indonesia lai dang phai ddi mat voi thach thie trong viéc cai thién chat
lugng ddo tao va ting cuong diéu kién 1am viéc cho ddi ngii nhan vién. Trong qua trinh
phét trién ngudn nhan lyc, Viét Nam cd thé hoc hoi kinh nghiém va lién két hop tac véi céc
qudc gia nhur Singapore, Malaysia va Thai Lan dé cai thién chat luong nhan lyc va dap ung
t6t hon cac yéu cau cua thi truong qudc té.
2.3.3.4. Chat lwong nganh céng nghiép déng tau

Theo théng ké cua Cuc Hang hai Viét Nam, c6 97 nha may dong tau véi trong tai
tir 1.000 DWT va 68 nha may déng mdi, sira chira tau thuyén dang hoat dong trén ca nudc
Vv6i cdng suit thiét ké In toi 2,6 trisu DWT mdi nam, tiéu biéu nhuw Cong ty TNHH MTV
189 (Z189), Nha may Damen Séng Cam, Tong Cong ty Cong nghiép Tau thay, Cong ty
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TNHH DPéng tau HD Hyundai Viét Nam,...Vé chét luong san pham, mac dd mot sé tiéu
chuan qudc té nhu ISO 9001, cac tiéu chuan cua to chirc giam dinh nhu ABS, BV, va DNV
GL di duoc &p dung nhung do con nhiéu han ché vé ngudn luc, nhat 1a tai chinh, nén viéc
cap nhat cdng nghé mai va quy trinh san xuét hién dai con cham. Theo s liéu thu duoc tir
diéu tra khao sat, chat lugng nganh cdng nghiép dong tau cia nudc ta dang & muc kém véi
s6 diém danh gia trung binh dat dwoc 13 2,76 trén thang diém 5. Cu thé c6 dén 42% sb
ngudi duoc hoi chon danh gia & mac kém va rat kém; ty 1é chon muc dénh gia trung binh
la 36,64% va chi c6 khoang 21% chon muc d6 tét va rat tét. Mot nguyén nhan nira c6 thé
ly giai cho thyc trang nay la do nganh céng nghiép dong tau cta nudc ta phai dbi mat voi
su canh tranh khdng nho tir cac quéc gia trong khu vuc ASEAN va khu vuc 1an cin nhu
Singapore, Nhat Ban, Han Quéc,... cd cong nghé tién tién va tiéu chuan chat luong cao
hon. Nhan thtre dugc thuc trang nay, nhiéu doanh nghiép trong nganh da dau tu vao nghién
ctru va phat trién dé cai thién quy trinh san xuat, nang cao chat luong ngudn lao dong dé
nang cao NLCT cua nganh.

2.3.3.5. Tiép cdn nha cung iing nguyén liéu — xang dau

Hién nay, Viét Nam c6 4 nha may loc dau 16n 1a Nha may Loc dau Dung Quat, Nha
may Loc dau Nghi Son, Nha may Loc dau Long Son va Nha may Loc dau Bén Tre véi
tong cong suat dat khoang 26 triéu m3/nam nhung van chua da cung nén phai thu thuoc
I6n vao nhap khau. Sé liéu tir Tong cuc Hai quan cho thay nam 2023 vira qua, nudc ta da
nhap khau khoang 70% tong luong xing tiéu thu tir cac nudc ban, chu yéu 1a Trung Quéc,
Han Quéc, va Singapore. Bén canh d6, hé théng phan phéi chi yéu tap trung & céc thanh
phd 16n nén cac khu vuc ndng thon, viing sau viing xa con gap nhiéu khé khin trong viéc
tiép can mat hang nay.

Ghi nhan tir két qua diéu tra khao sét, kha nang tiép can nha cung tng nguyén liéu -
xdng dau hién nay dang & mic binh thuong véi s6 diém danh gia trung binh thu duoc la
3,09 trén thang diém 5. Cu thé, ty Ié s6 nguoi tham gia danh gia kha niang nay & mic do
binh thudng chiém da sb véi 33,21%; ty 1 lac quan vé yéu té nay dat 33,59% (trong d6 co
19,47% danh gia & muc tét, va 14,12% danh gia & mac do rat tot); con ty 1& chua hai long
vé yéu t6 nay ciing twong d6i cao véi 33,2% (trong d6 27,86% danh gia & mac do kém, va
5,34% danh gia & muc do rat kém). Dé cai thién kha ning tiép can nha cung tng nguyén
liéu - xang dau, theo Tong Giam déc Nguyén Duyén Hiéu thuoc Tong cong ty CP Van tai
dau khi, thoi gian gan day, nhiéu nha may loc dau tai Viét Nam da thuc hién ké hoach ma
rong cong suat dé dap ang nhu cau tiéu thu trong nudc, nhiéu khu chira xang dau méi da
duoc xay dung gitp cai thién CSHT phan phdi. Bong thoi, chinh phu va cac doanh nghiép
dang da dang hoa ngudn cung bén canh céc thi truong nhap khau truyén théng, dong thoi
giam b6t anh huong cua bién dong gia xing dau trong nudc. So Vi cac nudc trong khu
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vuc ASEAN, cong suat loc dau cua Viét Nam twong dwong véi Indonesia, Philippines, va
thip hon Singapore va Thai Lan. Trong tuwong lai, Viét Nam can tiép tuc dau tu mé rong
CSHT loc dau dé giam bét sy phu thudc vao nhap khau.
2.3.4. Thuee trang cdc yéu to thudc nganh cong nghiép hé tro va lién quan

Thuc trang cua bdn yéu té thuoc nganh CNHT lién quan s& duoc phan tich chi tiét
trong nhitng tiéu muc dudi ddy, dua trén céc sb liéu thdng ké da thu thap duogc ciing nhu
két qua phong van chuyén gia va két qua khao sat diéu tra bang hoi. Nhin chung, bén yéu
t6 nay dang duoc danh gid & mic d binh thudng, trong d6 riéng chit luong nganh cong
nghiép dong tau Viét Nam dang & muc kém véi sb diém danh gia dao dong tir 2,76 dén
3,18 trén thang diém 5.

S - e
60% 36.64% 3.18

31.30% |
0% 33.21%3.09 61 = 37.40% 32.44% 0 3

20% 2.5

.!\’
((e]
N

0%
Kha ning tiép cAn  Chét lugng dich vu Chét luong nganh  Chét lugng vén tai  Chét luong dich vu

nha cung ung cang bién qudc gia  cong nghiép dong bd noi dia kho van
nguyén liéu — xéng tau
dau
mm R4t kém m— Kém Binh thuong
m— T6t Rt tot biém TB/5

Hinh 2.5: Két qud khdo sdt diéu tra vé cac yéu té thugc nganh CNHT va lién quan
Nguon: Khao sat diéu tra
2.3.4.1. Chdt lwong dich vu cang bién
Chat luong dich vu cang bién dong vai tro quan trong trong viéc nang cao NLCT
cua céc doanh nghiép va toan nganh VTB. Trong nhitng nam gan day, chat luong dich vu
tai cac cang bién Viét Nam da c6 su cai thién rd rét. Nhiéu cang bién 1on da duoc dau tu
m& rong dé tiép nhan cac tau co trong tai 16n, ciing véi viéc nang cap hé théng kho béi,
giam thoi gian cho doi caa tau va ndng cao hiéu qua thdng quan hang hda. Theo Cuc Hang
hai Viét Nam, trong 5 ndm qua, thoi gian trung binh dé xt ly mot tau tai cac cang 16n da
giam tir 5-7 ngay xudng con 3-4 ngay, mac du van con khiém tén so véi cac qudc gia trong
khu vuc ASEAN nhu Singapore (1,5 ngay) va Malaysia (2 ngay).
Ning luc tiép nhan tau tai cac cang ciing dwoc cai thién, dién hinh nhu cang TP. H)
Chi Minh c6 thé tiép nhan tau trong tai 1én dén 100.000 DWT va cang Hai Phong c6 kha
nang tiép nhan tau trong tai 50.000 DWT. Ngoai ra, cac cang I6n ¢ Viét Nam ciing dd mo
rong kha nang tiép nhan tau container ¢& 16n, véi sirc chira Ién téi 14.000 TEU tai cang TP.
Ho Chi Minh va 12.000 TEU tai cang Hai Phong. Tuy nhién, ning lyc tiép nhan tau coa
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Viét Nam van con thap hon nhiéu so véi cac cang ¢ Singapore va Malaysia, noi c6 thé tiép
nhan tau trong tai 1én dén 150.000 DWT va tau container ¢& 16n ¢ sic cha tir 18.000 -
24.000 TEU.

V& ning luc boc xép hang hda, cac cang lén tai Viét Nam nhu TP. H5 Chi Minh va
Hai Phong da dat cong suat boc xép lan luot 13 9 triéu TEU va 6 triéu TEU mdi nim, ting
15% so véi 5 nam trudc. Tuy nhién, con sé ndy van thap so véi cac qudc gia trong khu vuc
nhu Singapore (37 triéu TEU), Malaysia (13 triéu TEU), va Thai Lan (11 triéu TEU). Thoi
gian bdc xép hang héa trung binh tai cac cang Ion caa Viét Nam 1a 48h tai TP. H6 Chi
Minh va 50h tai Hai Phong, thip hon nhiéu so véi muc 24h ¢ Singapore va 30h &
Malaysia.

Phi cang bién tai Viét Nam hién dao dong tir 50-80 USD/TEU tai cang TP. H6 Chi
Minh va tir 50-70 USD/TEU tai cang Hai Phong, muc phi nay twong duong véi Malaysia
va Thai Lan, nhung thap hon so véi muc 80-100 USD/TEU tai Singapore. Diéu nay cho
thay Viét Nam c6 muc phi cang bién canh tranh, nhung van can cai thién chét luong dich
vy, CSHT va cong nghé dé duy tri mic phi hop Iy va NLCT trong khu vyc.

Mic du chat lwong dich vu di ¢ nhiing cai thién, nhung két qua khao sét cho thay
chat lugng dich vu cang bién Viét Nam van & mac trung binh yéu, véi diém danh gia trung
binh 1a 2,81/5. Cu thé, 31,3% sb ngudi tham gia khao sat danh gia chat lugng dich vy &
muc trung binh, 27,48% cho rang chat luong cang bién con kém, va gan 13% danh gia 1a
rat kém. Chi c6 khoang 22% danh gia dich vu cang bién Viét Nam ¢ muc rét tot, cho thay
van con nhiéu han ché can phai cai thién, nhat 1a vé cong nghé, nang lyc tiép nhan tau, va
thoi gian xu ly hang héa.
2.3.4.2. Chat lwong dich vy hang hdi

Chat luong dich vu hang hai bao gém nhiéu yéu t6 nhu thoi gian van chuyén, do tin
cdy, do an toan, dich vu hd trg khach hang,... Hién nay, chat luvong dich vu hang hai tai cac
cang cua nudc ta van con nhiéu han ché lién quan dén thoi gian giao hang va do tin cay.

Cu thé, thoi gian trung binh dé hoan tat mot giao dich hang hoa tai Cang TP. Ho
Chi Minh la 2,5 ngay, tai Cang Hai Phong va Cang Pa Nang la 3 ngay. Tuy nhién, tinh
trang Un tic, quan ly logistics, 4p dung cong nghé, CSHT trang thiét bi thiéu 1a nhiing van
dé con ton tai anh huong dén chat luong dich vu. Tai Singapore va Malaysia, con s nay
lan luot 1a 1,5 va 2 ngay. Theo két qua phong van véi ong Lé Van Thai - Phd Tong Giam
d6c cong ty CP VTB Vinaship, d6 1a vi hai qudc gia nay, dac biét 1a Singapore, di dau tu
I6n vao cong nghé ty dong hda, hé théng quan ly tién tién dé giam thoi gian xa ly hang
hoa. O cac qudc gia khac nhu Thai Lan, Indonesia, Philippines, thoi gian trung binh dé
hoan tit mét giao dich hang héa ciing twong duwong nhu & Viét Nam, tir 2,5 - 3 ngay. Chinh
vi thé, dé cai thién NLCT trong khu vuc, Viét Nam can d¢ay manh ap dung cong nghé, dau
tu vao CSHT va quy trinh quan Iy dé dat dugc hiéu qua cao trong cong viéc.
2.3.4.3. Chat lwong vin tdi bé néi dia
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Hién nay, téng chiéu dai hé théng duong bo nude ta 13 595.201km, trong do6
khoang 25.500km 1a dudng qubc 16, con lai 1a tinh 16 va duong giao théng ndng thén. Chat
lwong van tai bo noi dia caa Viét Nam hién mai dat muc trung binh so véi céc tiéu chuan
quéc té do chi cd khoang 70% tong chiéu dai duong qubc 16 dat tiéu chuan chat luong cao,
con lai chua dwgc nang cip, hoic di bi xudng cip mirc d6 vira dén tram trong. 6 1a chua
ké tinh trang Un tic giao thong & cac thanh phd 16n nhu Ha Noi va TP. H6 Chi Minh da
anh huong khong nho dén thoi gian giao hang va chi phi van chuyén. Hlén nay, thoi gian
giao hang & hai thanh phd nay 1a 4 - 4.5h, cao hon so voi mirc tiéu chuan quéc té. Chi phi
VCHH bing dudng bo ¢ nude ta ciing dang & mic cao do tinh trang tac nghén giao thdng,
chi phi xing dau va bao tri CSHT.

So sanh vai cac nudce trong khu vuc ASEAN, thoi gian giao hang tai Viét Nam
twong dwong vai tai Thai Lan, Indonesia, va Philippines, va cao hon so véi Singapore (2
gid) va Malaysia (3 gio). P 1a vi Singapore c6 hé thong giao thong hién dai, chat luong
dich vu van tai noi bo cao, va duoc dau tu cong nghé quan ly giao théng théng minh va
hién dai. CoOn ¢ cac nuéc nhu Thai Lan, Indonesia, hay Philippines van con ton tai nhiéu
van dé lién quan dén tinh trang Un tic, CSHT khong dong bo giita do thi va ndng thdn nén
thoi gian giao hang con dai va chi phi van chuyén bi doi 1én cao. Theo két qua thu duoc tir
diéu tra khao sat, trong sé cac yéu té thuoc nganh CNHT va lién quan, chat luong van tai
bo noi dia dang 1a yéu té dugc dénh gia cao nhat, dat mirc “binh thuong” véi s diém trung
binh dat dugc 14 3,18 diém. D6 1a do mic du Viét Nam c¢6 hé thong duoc bo trai dai khap
ca nuéc nhung nhiéu tuyén duong da bi xudng cap va tinh trang tac nghén giao thong ciing
nhu cac chi phi xidng dau, bao tri kha cao. Chinh vi thé, dé cai thién chat lwong van tai bo
noi dia, Viét Nam can nang cap CSHT, dau tu hé théng quan ly giao thong hién dai va
thong minh dé rdt ngan thoi gian va giam chi phi giao hang, ting NLCT véi cac qudc gia
khéac trong khu vuc.
2.3.4.4. Chat lwong dich vu kho van

Chat luong dich vy kho van cuaa Viét Nam trong nhitng nam gan ddy da duoc cai
thién dang ké. Nam 2023, theo bao cdo cia Ngan hang thé gigi, chi s6 hiéu qua logistics
clia nudc ta dat 3.27, xép hang 39 toan cau va ding thu 3 trong khu vuc ASEAN, sau
Singapore va Malaysia, theo b4o cdo cua Ngan hang Thé gigi. Hién nay, tai cac khu vuc
kinh té trong diém nhu Ha Noi, TP. HS6 Chi Minh, Hai Phong, Pa Néng, hé théng kho
van di duoc xay dung, nang cip va dau tu trang thiét bi hién dai dé dap (ng nhu cau
ngay cang ting cua thi truong. Theo s liéu tir Bo Cong thuwong nam 2023, tong dién tich
kho bai dat khoang 20 triéu m2, sé lugng kho bii ciing ting thém khoang 30% S0 Vi
nim 2018, phan bd chu yéu tai mién Nam (chiém 70%), d6 1a chua ké nhiéu du &n xay
dung nha kho va trung tdm logistics hién dai dang duoc trién khai va sém hoan thién
trong tuwong lai. Hién nay, cac doanh nghiép logistics noi dia chu yéu cung cip cac dich
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vu co ban cua 3PL, cu thé 1a céc dich vu lién quan dén van chuyén, kho béi, xép d& hang
hoa, khai bao hai quan,...

Mic du chit lwong dich vu kho van da duoc cai thién trong thoi gian qua nhung
nhin chung van & mirc do trung binh. Sé liéu thu duoc tir diéu tra khao sat cho thay c6 dén
32,44% s6 ngudi dugc hoi danh gia & mie do trung binh, khoang 32% danh gia ¢ mic do
t6t va rat tét, con c6 dén 35,5% danh gia & mirc d6 kém va rat kém. Thuc té ciing cho thay,
s0 vé6i nhiéu quéc gia trong khu vuc, chat lwong dich vu kho van cua Viét Nam van chua
thé theo kip. Cu thé, trong sé cac qudc gia ASEAN, Singapore tiép tuc 1a quc gia di dau
vé chat lugng dich vu kho van véi chi s6 LPI nam 2022 dat 4,3, cao nhit thé gigi. Cac kho
hang tai qudc gia nay dugc dau tu trang thiét bi hién dai va cong nghé quan ly tién tién
gilp t6i wu héa quy trinh luu trir va VCHH. Bén canh d6, Malaysia ciing 14 noi c¢6 hé thong
kho van phat trién, chi s6 LPI cua dat nude nay dat 3,6, dang tha 26 toan cau véi CSHT
kho van hién dai, dap tng tét nhu cau luu trit, phan phdi va VCHH. Cac québc gia khac nhu
Thai Lan, Indonesia c6 chat luong dich vu kho van tuong dwong véi Viét Nam va ciing
dang duoc dau tu manh mé, dac biét & cac khu vyc gan cang bién va san bay dé nang cao
hiéu qua va chat lugng dich vu.

2.3.5. Thuee trang cdc yéu to co hgi phdt trién kinh té quéc gia va quéc té

Thuc trang bon yéu té thude co hoi phét trién kinh té quéc gia va quéc té dugc
phan tich va danh gia dya trén tong hop sé liéu théng ké két qua phong van chuyén gia va
két qua thu duoc qua diéu tra bang hoi. Nhin chung, bon yéu té nay dang dugc danh gia &
muc rat tt cho thay nganh VTB nudc ta dang dimg trude nhidu co hoi va tiém niang phat
trién trong tuong lai. Két qua danh gia tong hop da duoc tom tit trong biéu d6 dudi day,
con cu thé ting yéu tb s& duoc dé cap va phan tich chi tiét hon trong tirng tiéu muc.
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Hinh 2.6: Két qud khdo sdt diéu tra vé cac yéu té co héi phét trién kinh té quéc gia va
quéc té
Ngudn: Khao sat diéu tra
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2.3.5.1. Mirc dj mé cira cia nén kinh té

Trong 5 nim qua, nén kinh t& Viét Nam di c6 nhiéu tién bo trong viéc mo cira va
hoi nhap toan cau. Nam 2022, tdng kim ngach XNK cua Viét Nam dat 210% GDP. Viét
Nam dd ky két 17 FTA vé6i hon 60 qudc gia va ving lanh thd, bao gom EVFTA,
UKVFTA, CPTPP, va RCEP, tao co hoi tiép can cac thi trudng quan trong. Bac biét, EU 1a
d6i tac thuong mai hang dau caa Viét Nam, va khi EVFTA c6 hiéu luc, kim ngach xuét
khau sang EU du kién s& tang khoang 43% vao nam 2025 va 44% vao nam 2030. Piéu nay
m& ra nhiéu co hoi cho nganh dich vu logistics, dac biét 12 VTB phét trién manh mé. Cac
nha dau tu nudc ngodi ciing nhan thiy tiém ning 16n tai Viét Nam nho vao méi truong
kinh doanh cai thién, luc lurong lao dong tré va gia ré, cung cac chinh sach wu dai tir chinh
phu. Nam 2022, tong vén dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI) dat 38,72 ty USD, ting gan 3
ty USD so véi 5 nam trudc.

Két qua khao sat cho thay 43,52% ngudi tham gia danh gia yéu té nay & mac tét va
rat tot, 29% & muc trung binh, 19% cho rang chét luong & muac kém, va chi 8% danh gia 1a
rat kém. Diéu ndy phan anh sy nd lec caa Viét Nam trong viéc phat trién nganh VTB quéc
gia. Chinh phu Viét Nam da thuc hién cai cach tha tuc hanh chinh va nang cao moéi truong
kinh doanh dé thuc diy sy ma cira nén kinh té va tao thuan loi cho cac doanh nghiép hoat
dong. Tir ndm 2017 dén 2020, chi sb thuan loi kinh doanh cua Viét Nam di tang 12 bac, tir
vi tri 82/190 Ién 70/190. DU dai dich COVID-19 anh hudng dén nén kinh té toan cau, Viét
Nam di nhanh chéng 6n dinh kinh té nho vao cac bién phap kiém soat dich bénh hiéu qua
va cac chinh sach hd trg doanh nghiép. Kim ngach xuat khau cua Viét Nam dat 371,3 ty
USD vao ndm 2022, tang 10,5% so véi nam 2021.

So véi cac qudc gia ASEAN, Viét Nam ¢ mic d6 mo cra manh mé, chi sau
Singapore, véi ty 1€ thuong mai trén GDP dat 210% vao nam 2022, cao hon Malaysia
(130%), Thai Lan (110%), Philippines (70%), va Indonesia (50%). B¢ duy tri thir hang
nay, Viét Nam can tiép tuc cai thién méi truong kinh doanh, diy manh cai cach hanh
chinh, ting cudng hop tac qubc té va hoc hoi kinh nghiém tir cac qubc gia phat trién. Cling
v6i d6, Viét Nam can phét trién cac nganh cong nghiép chién lugc, d6i méi cong nghé va
tan dung co hdi tir qua trinh hoi nhap kinh té toan cau.
2.3.5.2. Méi truong kinh té trong nuée

Mbi truong Kinh té trong nuc trong thoi gian qua ciing dat dwoc nhiéu két qua an
tugng. S6 lidu thu duoc tir két qua khao sat diéu tra chi ra rang co dén gan 60% sb ngudi
tham gia danh gia moi truong Kinh té trong nudc dang & mirc do tt va rat tt trong khi chi
c6 khoang 19% danh gia & mirc do kém va rat kém. Nhin chung, s diém trung binh thu
duoc tir két qua khao séat cho yéu té nay dat 3,68 diém trén thang diém 5. Cu thé, trong giai
doan tir 2017 dén 2022, mic du phai d6i mat véi dai dich COVID, ting truong GDP cua
nude ta dat trung binh 6-7%, va dat mic ky luc 8,02% nam 2022, theo s liéu tir Téng cuc
Théng ké, trong d6, nganh cong nghiép ché bién ché tao chiém ty trong Ion trong GDP.
Toc do tang truong ndy cua nudc ta vuot qua ca Thai Lan (2.5%), Malaysia (4.5%), va
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Indonesia (5.3%) trong cting ky cho thay nhitng nd luc khéng ngirng tir phia chinh pha, cac
doanh nghiép, va ca nguoi dan. Tinh hinh lam phat ciing dugc kiém soat tét trong nhiing
nim qua, ludn & dudi mac 4%, theo s liéu tir Tong cuc Théng k&, gidp duy tri niém tin
ctia cac nha dau tu, cling nhu 6n dinh gia ca tiéu dung. So véi cac nudc lang giéng khéc, ty
[¢ lam phét cua Viét Nam 6n dinh hon so véi Indonesia (4.9%) va Philippines (4.5%),
nhung van cao hon so véi Singapore (1.6%) va Malaysia (2.5%).

Bén canh do, thi truong lao dong Viét Nam van 1a noi c6 luc luong lao dong tre,
ning dong, va trinh do, k§ ning ngay cang duogc cai thién. Nam 2022, ty 1é that nghiép
nudc ta chi khoang 2,37%, thap hon nhiéu so véi Malaysia (4.6%) va Indonesia (6.1%),
theo s6 lidu tir Tong cuc Thong ké. P6 1a nho Chinh pha di chd trong dau tu vao cong
tac gi4o duc dao tao nghé, nang cao chat lwong ngudn nhan luc dé dap ang nhu cau cua
thi truong. Pong thoi, nha nudc ciing tién hanh nhiéu cai cach kinh té dé cac doanh
nghiép yén tdm phat trién, nhat 1a ban hanh nhiéu chinh sach hd trg doanh nghiép, nhat 1a
doanh nghiép nho va vira, doanh nghiép mai thanh lap, ddng thai khuyén khich khoi
nghiép va doi méi sang tao, song song véi don gian hoa tha tuc hanh chinh va cai thién
CSHT. Nho thé, cac doanh nghiép c6 nhiéu co hoi tiép can thi truong trong va ngoai
nuée, dugc hd tro nhitng nguon lyc can thiét ¢é mé rong quy md, nang cao NLCT trén
thi truong.
2.3.5.3. M6i trwong kinh té quoc té

Trong nhimg nam gan day, moi truong kinh té quéc té trai qua nhiéu bién dong
dang ké do dai dich COVID-19, bién d6i khi hau, cong nghé s, cac cudc xung dot, chién
tranh thuong mai... Trong giai doan 2015-2019, muc tang truéng trung binh caa nén kinh
té toan cau 1a 3%/nam, con trong giai doan tir 2020-2024 s& & dudi mic 2% - toc dd cham
nhat ké tir nam 1960, theo Bao céo trién vong kinh té toan cau caa Ngan hang Thé gioi
cong bd ngay 10/1/2023 do hoat dong kinh té toan cau dang trai qua mot cudc suy thoai
trén dién rong va lam phét lién tuc ting cao. Mirc ting trudng ndy sé khong dong déu gitra
cac nudc, cac khu vue, trong d6 cac nude dang phat trién, nhat 12 & khu vic Chau A - Thai
Binh Duong c6 tdc d6 ting truong cao hon. Piéu ndy vira tao ¢d hoi cho DPTBVN ting
cuong thi phan trong cac tuyén duong bién qudc té, nhung dong thoi ciing tao ra thach
thic khi phai duy tri mirc d6 canh tranh trén thi truong, theo két qua phong van véi
PGS,TS. Nguyén Xuan Phuong - Hiéu truéng truong PH Giao thong van tai Tp. HCM.
Bén canh d6, cac FTA ma Viét Nam ky két ciing tao ra nhiéu co hoi cho PTBVN nho
giam thué quan va ting co hoi tiép can thi truong qudc té; nhung ddéng thoi, cac cude chién
thwong mai, chinh sach bao ho cua cac quéc gia c6 thé din dén tinh trang ting chi phi, su
bat 6n dinh trong chudi cung wng khién PTB nuéc ta phai d6i mat véi tinh trang canh
tranh gay gat hon.

S6 ligu thu duoc tir diéu tra khao sat cling phan nao chiing minh cho thuc té trén
khi ty & danh gia moi truong kinh té & mic d6 binh thuong - tot - rat tét 1a twong dwong
nhau, lan luot 1a 27,48% - 29,39% - 26,34%. C6 thé thiy cac doanh nghiép trong nganh
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VTB vira nhan thirc dugc nhitng thoi co di kém véi nhitng kho khin ma mai truong kinh té
qudc té mang lai. Tuy nhién, tinh trung binh yéu t6 nay lai dat dugc két qua kha quan, &
murc “rat tot" véi sé diém 1a 3,64 trén thang diém 5 cho thdy co hoi van nhiéu hon thach
thirc. Chi ¢ khoang 16% danh gia méi truong kinh té qudc té & mac kém do nhitng bat on
vé gia ca, chudi cung tng gay ra.

Dic biét, trong bbi canh cdng nghé sé dang phat trién manh mé nhu hién nay, cudc
cach mang 4.0, tri tué nhan tao (Al), Internet van vat (loT), chudi khéi (blockchain),...
dang thay dbi dén céach thtc san xuat, phan phdi, va tiéu thu hang héa. Trong linh vuc
VTB, cdng nghé sb gilp cac doanh nghiép nang cao hiéu qua hoat dong, quan ly hang hoa,
t6i wu hoa quy trinh van tai, nhung ddi véi cac qudc gia dang phat trién nhu Viét Nam, ap
dung céc cdng nghé nay dang gip nhiéu kho khan bai doi hoi chi phi dau tu cao va ngudn
nhan lyc ¢ k§ niang chuyén mon nhat dinh

Nhin chung, méi truong kinh té quéc té hién nay vira tao ra co hoi nhung dong thoi
cling di kém thach thuc cho nganh VTB Viét Nam. Dé c6 thé duy tri va nang cao NLCT,
PTB nudc nha can phan (ng nhanh vai nhimg thay doi tir thi trudng, ting cudong dau tu
vao cong nghé, va nang cao chat luong ngudn nhan lyc.
2.3.5.4. Hop tdc thieong mai quoc té

Hop tac thuong mai quéc té 1a mot trong nhitng linh vuc Viét Nam dat dugc nhiéu
thanh tuu to 16n trong thoi gian qua. Dén nam 2023, theo s liéu tir Téng cuc Thng k&,
tong kim ngach XNK ciia nudc ta dat trén dudi 735 USD, ting 6% so véi nam trude do.
Nhiing FTA ma Viét Nam da ky két gitp ting kim ngach XNK, gia ting luu luong hang
hoa, tir d6 thuc day nang luc VTB, thuc ddy dau tu vao CSHT cang bién cling céc dich vu
hd trg, dan dan nang cao NLCT cua doi tau biét Viét Nam trén truong qudc té. Sé licu ghi
nhan tir Hiép hoi Cha tau Viét Nam, nam 2018 DTB nudc ta ¢6 1.500 chiée, sau d6 da ting
Ién 1.900 chiéc vao nam 2023.

Nhin chung, hop tac thuong mai qubc té dem lai nhiéu loi ich to 16n, c6 thé ké
dén nhu: (1) mé rong thi truong XNK, ting cudng luu lwong hang hoa gitta nudc ta va
di tac quoc té, tir 46 giup ting nhu cau VTB, thiuc day cac doanh nghiép trong nganh
dau tu nang cao chat luong dich vu, mé rong doi tau, va ting cuong quan |y va khai thac
van tai. Bong thoi tao dong luc dé nha nudc ting cuong dau tu vao CSHT ciing nhu chi
trong hon vao cong tac ddo tao va phat trién nguon nhan luc, dic biét 1a d6i ngii thuyén
vién, nhim dam bao chét luong dich vu VTB. (2) M& rong hop tac thwong mai quéc té 1a
co hoi dé cac DNVTB t6i wu hoa chi phi van hanh nho tan dung duoc cac tuyén duong
bién hiéu qua hon, khai thac tbi da cong suat doi tau, va giam chi phi nhién liéu nho tiép
can cac ngudn nguyén ligu, dic biét 1a xang dau, tir cac ddi tac qudc té. Nho thé, céc
DNVTB trong nuéc c6 thé nang cao hiéu qua hoat dong thong qua ting doanh thu va cai
thién ty suat loi nhuan.

S6 lidu thu duoc tir diéu tra khao sat ciing phan nao khing dinh thuc té trén. Mac
di ty I¢ danh gia trung binh - kém va rat kém van ¢ muc can luu tam (lan luot 12 22,14%
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va 23,28%) nhung c6 dén 54,58% danh gia hoat dong hop tac thwong mai qudc té cua Viét
Nam dang & muc tot va rat tt. Dac biét, ty 1& danh gia “rat tot" dang & mac cao nhat voi
31,3% cho thay nhitng nd lrc trong cong tac nay dang dem lai nhitng két qua nhu ky vong,
gilp cac DNVTB c6 thém nhiéu co hoi trén thi treong quoc té.

2.3.6. Thuc trang cdc yéu to quén Iy nha nwéc doi véi vén tdi bién

Dé phan tich thyc trang cac yéu td QLNN dbi vai VTB, dé tai da tong hop cac s6 liéu
thdng ké c6 lién quan, dong thoi dua trén két qua phong van chuyén gia va két qua khao sét
diéu tra bang hoi dé dua ra nhitng nhan dinh chinh xac va khach quan nhat.

Két qua tdng hop dugc trinh bay trong biéu dd dudi dy cho thay Chinh sach ddi
ngoai va quan hé qudc té, Thé ché chinh sach ddi véi nganh VTB dang & muc tot véi sb
diém trung binh dat duoc lan luot 1 3,35 va 3,47 trén thang diém 5. Trong khi d6, Moi
truong dau tu va kinh doanh VTB dang duoc danh gia & mic do trung binh khi dat 3,17
diém. Céc yéu t nay s& lan luot duoc phén tich sdu hon trong cac tiéu muc dudi day.
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Hinh 2.7: Két qud khdo sdt diéu tra vé cac yéu té QLNN déi véi VTB
Ngudn: Khao sat diéu tra
2.3.6.1. Chinh sach ddi ngoai va quan hé quoc té
Chinh sach d6i ngoai va quan hé qudc té cua Viét Nam ngay cang linh hoat, cha
dong, thé hién su tich cuc caa Viét Nam khi tham gia vao cac té chac quéc té va khu vuc.
Céc FTA ma Viét Nam ky két khong chi mg rong thi truong XNK cho dit nuéc ma con
thu hat FDI, tao diéu kién dé nén kinh té dat nudc phét trién. Dix liéu thir cap tir Tong cuc
Théng ké cho thay tong kim ngach XNK cua Viét Nam di ting truong manh mé tir 482 ty
USD nim 2018 1én dén 732 ty USD nam 2023. Cac hiép dinh nhu EVFTA, vdi thué suat
giam dan vé 0% dbi v&i nhiéu mat hang, da giup hang hoéa Viét Nam dé dang tiép can thi
treong EU; con hiép dinh CPTPP mé ra co hoi thdm nhap vao céc thi truong 16n nhu Nhat
Ban, Canada, va Uc.
Két qua khao sat ciing phan nao khing dinh duoc thyc trang trén. Cu thé, c6 dén
45,04% sb nguoi tham gia khao sat danh gia cac chinh sach dbi ngoai va quan hé qudc té
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hd tro VIB dang ¢ muc t6t va rat tot; 36,26% danh gia & mac do trung binh; chi cé
17,56% danh gia yéu t6 nay & mirc d6 kém va ty 1é danh gia “rat kém" 1a khong dang ké.
Tinh trung binh, yéu t6 Chinh sach d6i ngoai va quan hé québc té hd tro VTB dat mirc tét
V6i 3,47/5 diém.

Thuc té cho thiy, trong thoi gian qua, Viét Nam di nang cip nhiéu mdi quan hé véi
cac ddi tac trén toan thé gigi 1én tam chién luogc, dic biét 1a nhiing quéc gia quan trong nhur
Nhat Ban, Han Quéc, va cac nudc thuoc EU. Quan hé qudc té ngay cang duoc mé rong va
cung cb da giup Viét Nam khiang dinh duoc vi thé cia minh trén treong quéc té, ddng thoi
tao ra nhidu co hoi hop tac va hd trg I1an nhau trong nhiédu linh vyc nhu an ninh quéc
phong, khoa hoc cdng nghé, gido duc,... Riéng ddi vai nganh VTB, cac méi quan hé ngoai
giao véi cac ddi tac trén toan thé gisi da thu hit ngudn von FDI vao CSHT va dich vu cang
bién. S6 liéu tr Bo Giao thong Van tai chi ra rang, trong giai doan 2018-2023, di co
khoang 6 ty USD dau tu vao CSHT cang bién dén tir cac nha dau tu 16n nhu Nhat Ban,
Han Quéc, va EU. Nho thé, nang lyc tiép nhan, bc xép hang héa cung nhu chat luong
dich vu cang bién cua Viét Nam da duoc cai thién dang ké. Khong nhiing thé, chinh sach
d6i ngoai di tao diéu kién dé Viét Nam tién hanh trao doi, hop tac ky thuat, kinh nghiém
véi nhiéu qudc gia tién tién trén thé gisi, timg budc nang cao chat lugng ngudn nhan luc
noi chung va nhan luc trong nganh VTB noi riéng.
2.3.6.2. Thé ché chinh sach doi véi nganh van tai bién

Thé ché chinh sach ddi voi nganh VTB bao gom nhitng van ban phép luat nham
dua ra nhitng quy dinh lién quan dén hoat dong VTB. Cu thé, van ban phap ly quan trong
nhat vé VTB Viét Nam la Luat Hang hai, trong d6 quy dinh chi tiét vé hoat dong hang hai,
quyén va nghia vu ciia cdc bén tham gia trong linh vuc nay, ciing nhu cc bién phap dam
bao an toan hang hai. Bén canh do, chinh phu, cac by nganh lién quan thuong xuyén ban
hanh cac Nghi dinh, Thong tu huéng dan thi hanh Luat Hang hai. Ngoai ra, dé khuyén
khich cac doanh nghiép dau tu vao linh vuc VTB, Chinh pha ciing ban hanh nhiéu chinh
sach uu dai thué, von, 13i suat cho vay dé khuyén khich cac doanh nghiép dau tu vao nganh
VTB. Két qua khao sat cho thay, cac thé ché chinh sach ddi véi nganh VTB dugc danh gia
& muc do tot, voi diém trung binh dat 3,35 trén thang diém 5. Gan 40% sé nguoi tham gia
khao sat danh gia chinh sach ¢ muc tt va rat tét; 35% cho rang & mac d6 trung binh; va
khoang 24% danh gia & mirc d6 kém va rat kém. Dit liéu nay phan anh sy danh gia tich cuc
vé cac nd luc caa Chinh phu trong cai thién chinh séch, nhung ciing cho thay can c6 thém
diéu chinh dé dap ung ky vong cia doanh nghiép.

Cu thé, Bo Giao thong Van tai da phé duyét Dé an phat trién BPTBVN theo hudng
hién dai, dap (g nhu cau thi truong va xu thé phat trién toan cau. Chinh pha du kién s&
xay dung md hinh quan ly VTB hién dai tir 2026-2030 dé giam sat va diéu chinh céc hoat
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dong hang hai, nang cao NLCT. Cu thé, cac co ché chinh sach da duoc trién khai nham
lien két va khai théc t6i da hang hoa container, cai thién quy mé va ning lyc tai chinh cua
doanh nghiép. Bdng thoi, cac chinh sach wu dai vé nhién liéu sach, nhu mién thué nhap
khau va giam 50% phi trong tai cho tau st dung LNG hoic H2, dugc &p dung nham thlc
day PTBV.

Két qua 13, theo sé liéu thong k&, PTBVN d3 tang trudng manh, vai trong tai vuot
8 triéu DWT va s6 luong tau dang ky méi ting 15% trong 5 nam qua. CSHT cang bién
cling duoc nang cap, nang cao ning luc tiép nhan va béc xép hang hoa, giam thoi gian va
chi phi van chuyén. Tuy nhién, PTBVN van gap phai nhiéu khé khan, dic biét 1a cac thu
tuc hai quan phuc tap, chua phu hop véi thuc tién qudc té. So véi cac qudc gia ASEAN
nhu Singapore, Malaysia va Thai Lan, Viét Nam can hoc hoi cac chinh sach wu dai, don
gian hoa thu tuc va xay dung cac dic khu kinh té dé thu hat FDI, tir ¢6 ndng cao NLCT cua
DTBVN trén thi truong quéc té.
2.3.6.3. Méi trwong dau tw va kinh doanh van tdi bién

Moi trudng dau tu va kinh doanh VTB tai Viét Nam ciing dat dugc nhitng thanh
cong nhat dinh. Trong nhitng ndm qua, chinh phu d trién khai nhiéu bién phap thiét thyc
nhu cai cach thu tuc hanh chinh, don gian hda thii tuc dau tu, va nang cap CSHT cang bién.
Chang han, Nghi dinh 30/2020/NB-CP vé thu tuc dang ky kinh doanh va Nghi dinh
89/2019/NB-CP vé quan ly hoat dong VTB da gop phan giam bét thoi gian va chi phi cho
cac DNVTB trong qué trinh ding ky va hoat dong. Két qua 13, trong nam 2023, sb luong
doanh nghiép mai thanh lap trong linh vuc nay da tang 10% so véi nam 2019. Ngoai ra,
cdng suat boc xép hang hoa cua cac cang bién nude ra da dat 700 triéu tan vao nim 2023,
tang thém 140 triéu tin so v&i ndm 2018. Moi truong kinh doanh ciling duoc cai thién, tur
hang 82 nam 2018 da 1én hang 70 nam 2023.

Tuy nhién, chi phi van hanh trong nganh VTB van con cao, chu yéu do gia nhién
liu va chi phi nhan cong ting. Két qua khao sat so cap phan anh thuc trang nay. Mic du
gan 39% nguoi tham gia khao sat danh gia moi trudng dau tu va kinh doanh trong nganh
VTB ¢ muc tot va rat tot, ty 18 danh gia & mac kém va rat kém van con chiém dén
32,45%. Trung binh, yéu t6 nay chi duoc danh gia & muc binh thuong. Thyc trang nay
khong chi anh huong dén NLCT cia DPTBVN ma con khién nganh VTB gap bét lgi khi
so sanh voi cac qubc gia trong khu vue, dic biét 1a nhimg nude c6 hé thong cang bién
hién dai va méi truong kinh doanh thuan lgi. Vi vay, Viét Nam can tiép tuc thuc hién cai
cach hanh chinh, giam chi phi van hanh va hién dai héa CSHT cang bién. Bén canh do,
can hoc hoi kinh nghiém tir cac qudc gia thanh céng trong khu vuc nhu Singapore va
Malaysia dé xay dung méi trudong kinh doanh hiéu qua va bén viing hon, tao diéu kién
cho cac DNVTB phat trién.
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2.4. Phan tich dinh lwong tac dong cia cic yéu to6 anh hwéng dén ning hre
canh tranh ciia d6i tau bién Viét Nam

Nghién ctu sir dung phuong phéap khao sat bang hoi dé thu thap di liéu so cap,
phuc vu cho phan tich dinh luong vé NLCT cia PTBVN. Dit liéu duoc thu thap hinh
thanh mau nghién ciru gém 262 quan sat, bao gdbm cac chuyén gia, nha nghién ciru va lanh
dao DNVTB, dam bao tinh dai dién va d¢ tin cay. Bang hoi duoc thiét ké dua trén ly
thuyét va md hinh nghién ciru, véi cac thang do Likert 5 mic nham danh gia thyc trang
NLCT, tam quan trong va thuc trang cua cac yéu t6 anh huong d¢én NLCT, cling cac giai
phép cai thién. Sau khi xt 1y, loai bo cac bang hoi khong ddy du, dit liéu dwgc phan tich
bang phan mém SPSS. Phuong phap hoi quy duoc ap dung dé kiém dinh gia thuyét va dua
ra cac két qua dinh luong, 1am co so cho cac két luan va dé& xuat chinh séach nang cao
NLCT cho PTBVN. Cu thé nhu sau:
2.4.1. Kiém dinh thang do nghién ciru
2.4.1.1. Phén tich thanh t6 khém phda (EFA)

1 Dbi véi cac bién doc 1ap

Két qua phan tich nhan té kham phéa (EFA - Exploratory Factor Analysis) tir SPSS
cho céc bién doc 1ap cho thay rang mau nghién ciru c6 tinh phd hop cao dé tién hanh phan
tich nhan t. Chi s6 KMO dat 0,838, vuot mic yéu cau tdi thiéu 0.5, cho thay rang dir lidu
du tét dé thuc hién phan tich nhan té. Pong thoi, kiém dinh Bartlett’s Test of Sphericity c6
gia tri Chi-Square = 3601,388 v&i muc ¥ nghia Sig = 0,000, khang dinh rang céc bién c6
twong quan v&i nhau, du diéu kién dé tiép tuc phan tich EFA.

Bdng 2.9: Két quda phan tich thanh té kham pha (EFA)
KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 0.838
Adequacy.
Bartlett's Test of Approx. Chi- 3601.388
Sphericity Square

Df 276

Sig. 0.000

Total Variance Explained

Rotation Sums of Squared
Initial Eigenvalues Loadings

Compone % of Cumulative % of Cumulative
nt Total | Variance % Total | Variance %
1 6.336 26.402 26.402 | 4.066 16.943 16.943
2 3.200 13.334 39.736 | 3.284 13.685 30.629
3 2.682 11.176 50.913 | 2.652 11.049 41.678
4 1.873 7.804 58.717 | 2.588 10.784 52.462
5 1.636 6.817 65.534 | 2.354 9.810 62.272
6 1.438 5.992 71526 | 2.221 9.254 71.526
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Két qua phan tich EFA cho thay tat ca cac gia tri Initial Eigenvalues ciia 6 nhan té
déu 16n hon 1, cu thé tir 1,438 dén 6,336, diéu nay hoan toan phu hop véi tiéu chi rat trich
nhan té trong phan tich nhan té kham pha. Phan tich tong phuong sai giai thich chi ra rang
¢ 6 nhan t§ duoc rit trich, véi tong phuong sai dwoc giai thich 1a 71,526%. Didu nay co
nghia 13 6 nhan t6 nay da giai thich dugc hon 71,5% sy bién thién cua cac bién quan sét,
tuong d6i cao, dam bao rang cac nhan té duoc rat trich c6 ¥ nghia trong viéc phan tich tiép
theo. Céc nhan té nay bao gdom cac nhom yéu té vé ning lyc van tai bién (NVTB), cong
nghiép hd trg (CNHT), chinh sach quan 1y nha nuéc (QLNN), va céc yéu té kinh té va dich
vu lién quan, véi cac gié tri tai nhan t (factor loadings) cua cac bién quan sat déu vuot
muc 0,5, cho thdy mdi lién hé chit ché giita cac bién va nhan té twong tng.

"1 Dbi véi bién phu thudc

Két qua phan tich nhan té kham pha (EFA) d6i véi bién phu thuoc NLCT cua
DTBQG tir SPSS cho thiy rang mau nghién ctru dat duoc cac tiéu chuan vé tinh thich hop
dé phan tich. Chi s6 KMO = 0,758, cao hon muc t4i thiéu yéu cau 0.5, cho thay dir liéu du
diéu kién dé thuc hién phan tich EFA. Kiém dinh Bartlett’s Test of Sphericity c¢6 gia tri
Chi-Square = 436,701 v&i mirc ¥ nghia Sig = 0,000, khang dinh rang céc bién quan sét co

turong quan voi nhau, dap tng diéu kién can thiét cho phan tich nhan té.
Bdng 2.9: Két qud phan tich thanh té khdm phd (EFA) déi véi bién phu thugc
KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0.758
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 436.70
Sphericity 1
Df 10
Sig. 0.000
Bién Hé sb tai Eigenvalue | Phwongsai | Cronbach's
quan sat thanh to liiy ké (%) Alpha
Nang luc canh tranh 2,847 56,934 0,806
NLCT1 0,806
NLCT2 0,804
NLCT3 0,763
NLCT4 0,752
NLCT5 0,634

Nguon: Két qua xiz ly diz liéu bang SPSS

Phan tich thanh t6 rut trich mot nhan té chinh c6 Eigenvalue = 2,847 > 1, va tong
phuong sai giai thich duoc 56.934% phuong sai cua toan bo bién phu thudc, cho thiy ring
nhan t nay c6 kha ning giai thich phan Ion sy bién thién cua cac bién quan sat thanh phan.
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Cac bién quan sat lién quan dén NLCT déu c6 hé sé tai nhan t6 16n hon 0.6, véi gia tri cao
nhat 12 0,806 (NLCT1), chiing to rang c4c bién nay dong gop manh mé vao nhan té chinh.
Chi s6 Cronbach's Alpha = 0,806 ciing cho thay do tin ciy cao cua thang do, dam bao tinh
nhat quéan ndi tai cua cac bién quan sat trong viéc do luong NLCT.
2.4.1.2. Phan tich thanh t6 khang dinh (CFA)

Két qua kiém dinh cac thang do trong nghién ciru bang phan tich thanh t khing
dinh (CFA - Confirmatory Factor Analysis) dd cung cap bang ching viing chac vé do tin
cdy cua cac thang do nay. Trudc tién, tit ca cac chi sb Cronbach’s Alpha déu 16n hon 0,7,
thé hién tinh 6n dinh va nhit quan cao giita cac bién quan sat trong mdi thang do. Cu thé,
cac gia tri Cronbach’s Alpha nhu 0,779 cho yéu té diéu kién dau vao san xuit (DKDV),
0,853 cho diéu kién nhu cau thi truong (DKTT) va 0,887 cho mdi trudng nganh VTB
(NVTB) déu vuot ngudng yéu cau, cho thiy cac thang do nay khong chi ¢ do tin cay cao
ma con phan anh tot mdi twong quan giira cac bién quan sat. Piéu nay dam bao rang céac
bién do ludong déu phan anh nhat quan vé mot khai niém cu thé, gitip ting cuong do tin cay

cuia cac két qua phan tich sau nay.

Bdng 2.10: Két qud phan tich thanh t6 khing dinh CFA doi véi céc bién nghién ciru

Bién quan sat

Trung binh
thang do
néu loai bién

Phwong sai
thang do néu
loai bién

Twong quan
bién téng

Alpha
néu loai bién

1. Yéu to diéu kién dau vao san xuat (DKDV):
KMO = 0,702; Cronbach's Alpha = 0,779; Tong phwong sai = 69,459%

DKDV1
DKDV2
DKDV3

7.31
7.06
7.13

2.928
3.026
3.137

0.625
0.596
0.630

0.693
0.724
0.689

2. Yéu t6 diéu kién nhu cau thi truong (DKTT):
KMO = 0,723; Cronbach's Alpha = 0,853; Tong phwong sai = 77,346%

DKTT1
DKTT2
DKTT3
DKTT1

6.23
6.14
5.67
6.23

3.480
3.884
3.893
3.480

0.762
0.726
0.689
0.762

0.759
0.794
0.828
0.759

3. Yéu td thuoc nganh CNHT va lién quan (CNHT):

CNHT1
CNHT2
CNHT3
CNHT4
CNHT5

KMO = 0,806; Cronbach's Alpha = 0,862; T(fngphwang sai = 65,683%

11.65
11.93
11.98
11.56
11.85

12.657
12.011
14.467
12.692
13.777

0.744
0.850
0.534
0.784
0.520

0.816
0.788
0.867
0.807
0.876

4. Yéu t6 moi trudng nganh VTB (NVTB):
KMO = 0,851; Cronbach's Alpha = 0,887; Téngphwang sai = 64,185%

NVTB1
NVTB2

15.65
15.67

24.789
25.670

0.713
0.628

0.866
0.880
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NVTB3 15.96 25.335 0.694 0.869
NVTB4 15.88 24.506 0.762 0.858
NVTB5 16.25 23.651 0.724 0.865
NVTB6 16.23 25.097 0.700 0.868

5. Yéu t6 co hoi phat trién kinh té (CHPT):
KMO = 0,744; Cronbach's Alpha = 0,834; Tong phwong sai = 66,831%

CHPT1 10.91 8.198 0.747 0.751
CHPT2 10.50 8.741 0.655 0.794
CHPT3 10.54 10.165 0.518 0.848
CHPT4 10.60 8.134 0.742 0.753

6. Yéu t6 quan 1y nha nudc (QLNN):
KMO = 0,729; Cronbach's Alpha = 0,876; T(fngphwong sai = 80,304%

QLNN1 6.65 4.000 0.753 0.834
QLNNZ2 6.83 4.212 0.728 0.855
QLNNS3 6.53 4.135 0.807 0.786

7. Nang luc canh tranh cia PTBQG (NLCT):
KMO = 0,758; Cronbach's Alpha = 0,806; Tong phwong sai = 56,934%

NLCT1 13.54 14.655 0.472 0.808
NLCT2 13.06 14.298 0.608 0.764
NLCT3 13.56 13.902 0.652 0.751
NLCT4 13.52 14.143 0.596 0.767
NLCTS 13.45 13.881 0.644 0.753

Nguon: Két qua xiz ly dit liéu bang SPSS
Thém vao do, kiém dinh KMO & Bartlett ciing cho thay tinh thich hop cua dit liéu
dé tién hanh phan tich nhan t6 kham pha (EFA). Vi cac gia tri KMO dao dong tir 0,702
dén 0,851, nhu 0,744 cho yéu t5 co hoi phat trién kinh té (CHPT) va 0,758 cho NLCT cua
PTBQG (NLCT), két hop véi kiém dinh Bartlett co y nghia thong k& & mirc 95%, diéu nay
khang dinh rang dir liu du t6t dé s dung phuwong phéap phan tich nhan t6. Quan trong hon,
tong phuong sai trich cta thanh té thir nhat cho mdi thang do déu vuot ngudng 50%, nhu
80,304% cho yéu té quan Iy nha nude (QLNN) va 69,459% cho diéu kién dau vao san xuat
(DKDV). Biéu nay chi ra rang cac nhan té nay co thé giai thich dwoc hon 50% bién thién
ctia cac bién quan sat, tir d6 cung cb gia tri giai thich cia md hinh. Véi céc két qua nay, co
thé khang dinh rang cac thang do da dwoc xay dung véi do tin cay va gia tri cao, tao tién dé
cho phan tich hdi quy tuyén tinh tiép theo nhim kiém dinh mé hinh va cac gia thuyét
nghién cuu.
2.4.1.3. Phan tich twong quan
Két qua phan tich hé s6 twong quan Pearson giita cac bién doc lap thu duoc tir
SPSS cho théy tat ca cac hé sé trong quan déu cd gié tri nho hon 0,7, dam bao khdng c6
hién tugng da cong tuyén (autocorrelation) gitra cac bién doc 1ap. Cu thé, hé sé tuong quan
I6n nhat quan sat duoc 12 0,465 gitra yéu té moi truong nganh VTB (NVTB) va yéu té co
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hoi phét trién kinh té (CHPT), van nam dudi ngudng 0,7. Cac cap bién khac ciing c6 hé s6

tuong quan thip hon nhiéu, chang han nhu twong quan gitra diéu kién diu vao san xuat
(DKDV) va diéu kién nhu cau thi truong (DKTT) 1a 0,246 va giita nganh cong nghiép hd
trg (CNHT) véi co hoi phat trién kinh té (CHPT) 1a 0,323. Piéu nay cho thdy méi quan hé
gitra cac bién doc lap 1a vira phai va khong qué cao, tir d6 dam bao rang cac bién nay

khong twong quan manh véi nhau. Két qua nay rit quan trong vi né loai bé nguy co da

cong tuyén trong md hinh hdi quy, gitip dam bao dd chinh xac va tin cay cia cic wdc

lwong hdi quy trong phan tich tiép theo.

Béng 2.11: Phén tich twong quan hé s6 Pearson doi Véi céc bién dic lap

DKDV DKTT CNHT NVTB CHPT  QLNN
DKDV 1 0,246** 0,181** 0,348** 0,344** 0,194**
DKTT 1 0033 0107 0,123* 0,342**
CNHT 1 0,260** 0,323** 0,069
NVTB 1 0,465** 0,077
CHPT 1 0,201**
QLNN 1

Ghi chu: * ¢6 ¥ nghia thong ké p=0,05, n=262
** ¢ y nghia théng ké p=0,01, n=262
Nguon: Két qua xi ly dir liéu bang SPSS

2.4.2. Kiém dinh mé hinh va gid thuyét nghién ciru
2.4.2.1. Phdn tich héi quy béi kiém dinh mé hinh nghién ciru

Két qua phan tich hdi quy duoc trinh bay trong bang dudi day, cho phép khang

dinh d tin cay caa md hinh nghién ctu tong thé da dé xuat. Cuy thé:
Bdng 2.12: Két qud phan tich hai quy bgi
Model Summary®

Mode
| R R Square  Adjusted R Square Durbin-Watson
1 0,711° 0,506 0,495 2,078
ANOVA?
Model Sum of Squares df F Sig.
1 Regression 132,102 6 43,556 0,000b
Residual 128,898 255
Total 261,000 261
Coefficients®
Collinearity
Unstandardized Coefficients t Sig. Statistics
Model B Std. Error Tolerance  VIF
1 (Constant) 0,000000000000000143 0,044 0,000 1,000
0,084 0,049 1,706 0,089 0,792 1,263

DKDV
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DKTT 0,153** 0,048 3,197 0,002 0,849 1,178
CNHT 0,149** 0,047 3,177 0,002 0,877 1,140
NVTB 0,312*** 0,051 6,064 0,000 0,732 1,367
CHPT 0,311*** 0,053 5,889 0,000 0,694 1,442
QLNN 0,102* 0,048 2,135 0,034 0,851 1,176

Ghi chu: * murc y nghia thong ké p < 0,05
** muc y nghia théng ké p < 0,01

*** mirc y nghia thong ké p < 0,001
Nguon: Két qua xi ly diF liéu bang SPSS

- C4c gia tri VIF cua tit ca céac bién déu nho hon 2, xac nhan rang khéng c6 hién
twong da cong tuyén gitra cac bién doc lap, dam bao tin cay cua cac két qua phan tich
hoi quy.

- Hé s6 R%=50,61% (> 50%), cho thay mé hinh hdi quy boi ¢ kha ning giai thich
50,61% tong bién thién cua cac bién trong mé hinh. Piéu nay khang dinh md hinh hdi quy
boi phi hop véi dit liéu thu thap, phan anh chinh xac thuc té vé tac dong cua cac yéu to
anh huong dén NLCT caa DPTBQG Viét Nam.

- Pai lugng thong ké F = 43,556 vai Sig = 0,000 cho thdy mé hinh hdi quy c6 y
nghia thong ké tong thé, tc 1a md hinh nay cd thé duoc &p dung dé giai thich va du bao tac
dong cua cac yéu td anh huong dén NLCT cua DPTBQG Viét Nam.

- Pang cha ¥, hé s6 Durbin-Watson = 2,078 gan véi gia tri Iy tuong 1a 2, ching to
rang khong c6 hién tuong tu tuong quan (autocorrelation) gitra cac phan du trong mé hinh,
do d6 dam bao tinh chinh xac cia cac wdc lwong hdi quy.

- Phuong trinh hoi quy boi dugc biéu dién dudi dang cong thirc nhu sau:

Y = 0,000000000000000143 + 0,084*DKDV + 0,153*DKTT + 0,149*CNHT
+0,312*NVTB + 0,311*CHPT + 0,102*QLNN
2.4.2.2. Kiém dinh va thao ludn cdc gid thuyét nghién ciru

- Phan tich hdi quy cho thay bién DKDV — Yéu to diéu kién dau vao khong co tac
dong dang ké dén NLCT cia DPTBQG ¢ ngudng tin cdy 95% Vvéi cac hé sé B = 0,084 &
Sig. = 0,089). Nhu vay, gia thuyét H1 khong duoc khing dinh dung. Piéu nay dwoc phan
anh qua hé s6 hdi quy khong c6 ¥ nghia thong ké, cho thiy khéng cé bang ching thuyét
phuc rang diéu kién dau vao san xuét tac dong dang ké d¢én NLCT cuaa nganh. Két qua nay
c6 thé di nguoc lai ky vong ban dau, ciing nhu két qua cia cac nghién ctu truéc (Yeo va
cong su, 2011; Yuen va Thai, 2015; Hetherington va cong su, 2006; Lee va cong su,
2014), cho riang cac yéu té dau vao nhu CSHT, ngudn nhan luc, va cdng nghé 1a nhitng yéu
t6 co ban anh huong truc tiép dén hiéu qua hoat dong va NLCT cia mot nganh cong
nghiép.

Tuy nhién, thuc té yéu té diéu kién dau vao khong c6 tac dong dang ké cd thé dugc
giai thich tir goc @6 thi truong dau vao thuong dé tiép can hon. Trong bdi canh hién nay,
cac ngudn luc dau vao nhu CSHT, cdng nghé¢, va nhan lyc trong nganh VTB ngay cang tro
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nén phd bién va dé dang tiép can hon do su phat trién cua cac nha cung cip dich vu toan
cau. Piéu nay lam cho cac doanh nghiép trong nganh cé thé nhanh chéng tiép can va st
dung c&c ngudn luc nay ma khong gap phai nhiéu rao can.

Sy d& dang tiép can céc yéu té dau vao khién chiing khong con 1a yéu tb tao nén loi
thé canh tranh ndi bat cho cac DNVTB. Céc doanh nghiép c6 thé tiép can cac dich vu cang
bién hién dai, nhan lec chat luong, va cong nghé quan ly tau bién vai chi phi hop Iy va dé
dang. Chinh vi vay, céc yéu t diéu kién dau vao khdng con la yéu té quyét dinh tryuc tiép
dén NLCT cua DTBQG, boi cac yéu té nay da duoc chuan hda va phé bién trén toan cau.

Thay vao d6, nhitng yéu té khac c6 tinh dic thu hon, kho sao chép va khong dé tiép
can, nhu chinh sach QLNN, kha nédng tan dung co hdi phat trién kinh té, hay diéu kién moi
truong nganh VTB, mai thyc su dong vai trd quyét dinh trong viéc tao ra NLCT vuot troi.
Diéu nay c6 nghia rang cac DNVTB can tap trung nhiéu hon vao viéc cai thién kha ning
quan ly, chién luoc kinh doanh, va su linh hoat trong béi canh thi truong toan cau, hon 1a
chi tap trung vao viéc téi wu hoa cac diéu kién dau vao von da dé dang tiép can.

- Theo két qua phan tich hdi quy, bién DKTT — Yéu té diéu kién nhu cau thj
trieong c6 tac dong tich cuc dén NLCT cia DPTBQG ¢ ngudng tin cay 95% voi cac hé sd
B = 0,153 & Sig. = 0,002). Nhu vay, gia thuyét H2 duoc khang dinh dting, phu hop voi
cac nghién ciru trude day cua Lee va cong sy (2014) va Yang (2014): yéu td diéu kién
nhu cau thi truong cang tét, néi cach khac cau thi truong cao gop phan nang cao NLCT
ciia DPTBQG Viét Nam. Khi nhu cau thi trudng gia tang, doanh nghiép trong nganh VTB
¢ nhiéu co hoi dé ma rong dich vy, nang cao hiéu qua khai thac doi tau, va tdi wu hoa
cac tuyén van chuyén, tir d6 cai thién NLCT trén thi truong trong nudc va quic té.

Tac dong tich cuc cia diéu kién thi truong c6 thé giai thich théng qua viéc nganh
VTB phu thudc rat Ién vao su bién dong cua thi tredng va nhu ciu VCHH. Khi nén kinh té
phét trién, nhu cau VCHH gia ting, tao diéu kién cho cac DNVTB mé rong quy md hoat
dong, nang cao cong suat khai thac doi tau, va tiép can nhiéu hon cac co hoi kinh doanh
qudc té. Trong bdi canh thi truong Viét Nam dang hoi nhap manh mé vai kinh té toan cau,
nhitng co hdi tir thi truong XNK va sy phat trién cia cac nganh san xuat, thuong mai cang
lam gia tang nhu cau ddi voi cac dich vu VTB, tao diéu kién thuan loi d¢ DPTBQG Viét
Nam néng cao NLCT.

Ngoai ra, su nhay bén ctua doanh nghiép trong viéc nhan dién va thich (ng véi nhu
cau thi truong cling dong vai tro quan trong trong viéc cai thién NLCT. C4c doanh nghiép
c6 kha nang du bao va dap &ng kip thoi nhu cau van chuyén sé co loi thé 16n trong viéc toi
wu hoa chi phi, gia tang hiéu qua hoat dong va giir chan khach hang. Diéu nay doi hoi cac
doanh nghiép khéng chi dau tu vao co so vat chat ma con can tap trung vao nghién ctu thi
truong, nang cao chat lugng dich vy va kha niang phan tng nhanh chdong véi cac thay doi
trong nhu cau cua khéach hang.
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- Phan tich hoi quy cho thay bién CNHT — Yéu té thugc nganh CNHT va lién quan
c¢6 tac dong tich cuc dén NLCT cua PTBQG & ngudng tin cay 95% véi cac hé sb B =
0,149 & Sig. = 0,002). Két qua nay khang dinh gia thuyét H3 dung, phu hop véi cac
nghién ctru di cong bd cua Cao va Zhang (2017) va Bastug va cong su (2022). Tac dong
nay khang dinh vai trd quan trong ctia cac nganh CNHT trong viéc hd trg va nang cao hiéu
qua hoat dong cua cac DNVTB. Trong bdi canh nganh VTB phu thudc nhiéu vao cac
nganh cdng nghiép lién quan nhu san xuét phu ting, bao dudng tau, hau can, va cung tng
dich vu cang bién, sy phat trién cia CNHT déng vai tro then chét trong viéc dam bao hoat
dong van tai duoc thuc hién lién tuc, an toan va hiéu qua.

Tac dong tich cuc nay c6 thé dugc ly giai théng qua su hd tro ma CNHT cung cip
cho cac DNVTB. Khi cac dich vu hd tro nhu bao dudng, stra chita tau, cung cap nhién
lidu, va cac dich vu hau can khac dugc phat trién day du va hiéu qua, DNVTB c6 thé
giam thiéu chi phi van hanh, ting cudng tinh sin sang cua tau, va cai thién do tin cay
trong céc hoat dong van chuyén. Diéu nay khong chi giap ting cuong NLCT tryc tiép
ctia d6i tau ma con gilp nang cao chat luong dich vu VTB, tir d6 tao ra loi thé canh tranh
trén thi treong quéc té.

Ngoai ra, sy phat trién ciia cac nganh cong nghiép lién quan (nhu kho van, van tai
duong bo noi dia) con giup gia tang tinh két ndi va hop tac giira cac doanh nghiép trong
chudi cung tng. Khi céc doanh nghiép thudc cac nganh lién quan c6 méi quan hé chat
ché, ho cd thé tao ra mot hé sinh thai hd trg manh mé, gitp cac DNVTB tan dung duoc
loi thé tir viéc hop tac véi cac d6i tac trong nganh. Vi du, céc nha cung cap dich vu cang
bién, dich vu hau can, va cac nha san xuét thiét bi tu bién c6 thé hop tac véi cac DNVT
dé t6i vu hoa cac quy trinh hoat dong, giam thaoi gian cho doi tai cang va cai thién chudi
cung ung, tu do lam gia tang NLCT cua BPTBVN.

- Theo két qua phan tich hoi quy, bién NVTB — Yéu té thude méi truong nganh
VTB ¢6 tac dong tich cuc dén NLCT cua DPTBQG ¢ ngudng tin cay 95% véi cac hé s B =
0,312 & Sig. = 0,000). Nhu vay, giai thuyét H4 duoc khang dinh dung, méi trudng nganh
VTB cang tbt thi NLCT ciua PTBQG Viét Nam cang cao. Két qua nay phl hop véi nghién
ctru trude (D’agostini va cong su, 2019; Gena va cong su, 2020; Yeo va cong su, 2011;
Gena va cong su, 2020), khang dinh méi truong nganh VTB, bao gom cac yéu té nhu mirc
d6 canh tranh gitra cac doanh nghiép, cac chinh sach hd tro tir phia nha nudc, cling cac yéu
t6 kinh té, xa hoi lién quan dén nganh, dong vai trd quan trong trong viéc nang cao NLCT
cia DPTBQG. Khi méi truong nganh phat trién thuan loi, DNVTB c6 nhiéu co hoi hon dé
khai théc tiém nang va gia ting NLCT trén thi truong.

Tac dong tich cuc nay co6 thé dugc giai thich thong qua viéc moi truong nganh
VTB tao diéu kién thuan loi cho cac DNVTB hoat dong va phat trién. Mot méi trudng
nganh minh bach, ¢ mtc do canh tranh lanh manh, va duoc hd trg boi cac chinh séch phat
trién phu hop s& khuyén khich cac DNVTB cai thién chat luong dich vy, toi uu hoa hoat
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dong van hanh, va nang cao hiéu qua hoat dong. Vi du, cac chinh sach hd tro nhu giam
thué, vu dai vé dau tw CSHT cang bién, va cac bién phap phat trién nguon nhan luc déu cé
thé tac dong truc tiép dén viéc giam chi phi va nang cao hiéu qua hoat dong cho céc doanh
nghiép, tir d6 giup nang cao NLCT cua DPTBQG Viét Nam.

Ngoai ra, sy canh tranh trong mdi trudng nganh ciing c6 vai trd quan trong trong
viéc thic day cac doanh nghiép ddi méi va sang tao. Khi mtc do canh tranh trong nganh
cao, cac doanh nghiép phai lién tuc tim kiém céc giai phap cai tién cong nghé, nang cao
chét lwong dich vu va giam thiéu chi phi dé giir viing vi thé trén thi truong. Su canh tranh
nay, cing véi su on dinh cua méi truong nganh, tao ra dong luc manh mé gilp céc
DNVTB nang cao NLCT va cai thién NLCT vdéi cac dbi tha qudc té. Méi truong nganh
ciing giup hinh thanh cac lién két gitra cac doanh nghiép trong nganh, thic day hop tac
trong viéc chia sé¢ nguon lyuc va phat trién chién luoc kinh doanh, gop phan lam gia tang
hiéu qua hoat dong toan nganh.

Két qua nay cho thay rang viéc cai thién méi truong nganh VTB 1a yéu té quan
trong dé phat trién PTBQG Viét Nam. Céc chinh séch quan 1y vi mé can tap trung vao
viéc tao ra méi trudng nganh canh tranh lanh manh, hd tro cac doanh nghiép bang cac
chinh séch phu hop, dong thoi khuyén khich sy d6i méi va PTBV. Khi méi truong nganh
6n dinh va thuan loi, cic DNVTB sé& c¢6 nhiéu co hoi hon dé phat trién va gia ting NLCT,
dong gop tich cuc vao sy phét trién kinh té cua Viét Nam.

- Phan tich hoi quy cho thay bién CHPT — Co hdi phat trién kinh té cé tac dong
tich cuc dén NLCT ciia PTBQG ¢ ngudng tin cay 95% véi cac hé sé B = 0,311 & Sig. =
0,000). Két qua nay khang dinh gia thuyét H3 ding, twong ddng véi cac nghién cau
trude nhu cua Vuki¢ va Cerban (2022), cu thé: co hoi phét trién kinh té trong vao ngoai
nuéc gop phan thac day nang cao NLCT cua DTBQG Viét Nam. Nhimng co hoi nay
khong chi tir sy phét trién manh mé cua nén kinh té trong nuéc ma con tir xu hudng toan
cau hda va hoi nhap kinh té quéc té, tao ra nhiéu tiém ning cho cic doanh nghiép trong
nganh VTB. Khi nén kinh té trong nudc ting truong, nhu cau VCHH ciing gia tang, diéu
nay mo ra co hoi cho cac DNVTB ma rong quy mo hoat dong, nang cao hiéu qua khai
thac va cai thién NLCT.

Sy phét trién kinh té trong nudc, dic biét 1a su gia ting trong cac linh vyuc san xuat
va XNK, di tao ra nhu cau Ién vé dich vu VTB. Véi viéc Viét Nam tham gia vao nhiéu
FTA véi cac ddi tac kinh té 16n, nhu EU, ASEAN, va cac qudc gia trong khu vuc chau A-
Thai Binh Duong, DPTBQG c¢6 co hdi mé rong thi trudng, gia ting khdi luong VCHH.
Diéu nay khong chi tao ra ngudn doanh thu I6n hon cho ciac doanh nghiép ma con gop
phan nang cao NLCT cua DTB, khi ho ¢6 thé dau tu vao cong nghé méi va cai thién chat
luong dich vu.

Ngoai ra, nhitng co hoi phét trién kinh té qudc té con gitp cac DNVTB Viét Nam
hoc hoi va &p dung nhitng kinh nghiém quan Iy va cong nghé tién tién tir cac nudc phét
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trién. Viéc hop tac va lién két véi cac doanh nghiép nudc ngoai khdng chi tao ra co hoi mé
rong thi trudng ma con gidp c&c doanh nghiép trong nudc ndng cao NLCT théng qua viéc
tiép can cdng nghé hién dai va cai thién quy trinh hoat dong. Su chuyén giao cdng nghé va
kinh nghiém quan ly tir cac ddi tac nuwéc ngoai s& gidp cac DNVTB Viét Nam nang cao
hiéu qua hoat dong, giam chi phi va nang cao chat lwong dich vy, tir d6 gia ting NLCT
trong méi trudng quoc té.

- Theo két qua phan tich hoi quy, bién QLNN — Yéu té quan Iy nha nwéc cd tac
dong tich cuc dén NLCT cua PTBQG & ngudng tin cay 95% véi cac hé s6 B = 0,102 &
Sig. = 0,034). Nhu vay, giai thuyét H6 dugc khang dinh dung, phu hop véi nghién cau
trugc cua Ng va Gujar (2009) va Bilbao-Ubillos va cong su (2021): céc yéu té QLNN cang
thuan lgi thi NLCT cta DPTBQG Viét Nam cang cao. Chinh sach va quy dinh tur phia nha
nuéc dong vai trd then chdt trong viée dinh hinh méi truong kinh doanh, tao diéu kién
thuan lgi cho cac DNVTB hoat dong va phat trién. Cac bién phap hd tro, khuyén khich tir
chinh phu, nhu wu dai thué, cai cach thu tuc hanh chinh va dau tu vao CSHT cang bién, da
gilip cac doanh nghiép nang cao hiéu qua hoat dong va giam thiéu chi phi van hanh, tir 6
nang cao NLCT cua BTB.

Mot trong nhitng yéu té quan trong cia QLNN la viéc xay dyng va thyc hién cac
chinh sach phat trién nganh VTB mot cach dong bo va hiéu qua. Chinh phu di c6 nhiing
nd luc trong viéc cai thién hé théng phap luat lién quan dén nganh VTB, tao ra mot hanh
lang phap 1y ré rang va minh bach. Biéu nay khong chi gitp cac doanh nghiép hiéu r& hon
vé quyén loi va nghia vu cia minh ma con giam thiéu rai ro phéap ly, tir d6 tao diéu kién
thuan lgi hon cho viéc dau tu va phét trién kinh doanh. Hon nita, Sy hd trg tir phia nha
nuéc trong viéc nang cap CSHT cang bién ciing 1a mot yéu té quan trong gitp ting cudng
kha ning tiép can thi truong va nang cao hiéu qua van chuyén.

Bén canh do6, su phdi hop gitra cac co quan QLNN va doanh nghiép ciing dong vai
tro quan trong trong viéc nang cao NLCT. Cac chuong trinh dao tao, ndng cao nang luc
cho ngudn nhan lyc trong nganh VTB, cling Vi sy tu van va hd tro tir cac co quan chic
nang, s& gilp cac doanh nghiép cai thién quy trinh san xuat va kinh doanh. Viéc QLNN
hiéu qua con thé hién qua viéc ting cudng cac hoat dong thanh tra, kiém tra, dam bao an
toan va chat lwong dich vu, tir d6 bao vé loi ich cia nguoi tiéu ding va nang cao hinh anh
cua nganh VTB Viét Nam trén thi truong quéc té.

2.5. Panh gia chung vé niing lwc canh tranh cia di tau bién Viét Nam

Hién nay, phan Ién hang héa XNK cuaa Viét Nam déu phu thudc vao cac doi tau
nuéc ngoai, do NLCT cua PTBQG Viét Nam con thap so véi cac qudc gia trong khu vuc
ASEAN va qudc té. Trong nhimg nim gan day, PTBVN ciing da git hai dwoc mot s6
thanh cdng nhat dinh. Bén canh d6, con c6 nhiéu han ché can khiac phuc dé nang cao
NLCT trong khu vuc va quéc té. Dudi day 1a mot sb phén tich vé& nhirng thanh cong, han
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ché cua DPTBVN trong giai doan 2018 — 2023. Cac ngudn sé lidu cha yéu thu thap duoc tir
Cuc hang hai Viét Nam. Cy thé nhu sau:
2.5.1. Nhirng thanh cong va nguyén nhdn thanh cong

e Vé chdt heong cia ddi tau bién:

Thir nhat, PTBVN di cht trong dén viéc nang cao chat lwong dich vu bang céach
trién khai CNTT va tu dong hoa ciing nhu ap dung céc tiéu chuan québc té va cong nghé
méi trong quan Iy va van hanh hé théng. Cong tac trién khai hé thong giam séat hanh trinh
va quan ly van tai hién dai da giup cai thién dang ké chat lugng dich vu VTB, giam thiéu
rai ro va ting cudng kha ning dap @ng nhu cau khach hang ngay cang da dang. Diéu nay
d3 gop phan nang cao uy tin, do tin cay va nang cao NLCT cia DPTBVN.

Thet hai, ca&c DNVTB nudc ta, dic biét 1a cac DN 16n véi nguon luc doi dao da
nhanh chéng trién khai hé théng quan ly hang hoé bing céng nghé, chang han nhu RFID
va GPS, dé nang cao hiéu qua hoat dong caa minh. Nhiing cong nghé nay khdng chi gitp
theo ddi va quan ly hang hoa mot cach chi tiét va chinh xac ma con gitp doanh nghiép
giam thiéu rai ro (mat mat, hong héc hang hod, sai léch trong qué trinh giao nhan) ciing
nhu kip thoi xir Iy cac van dé phat sinh (su ¢6 do thoi tiét, thoi gian, tién do,...) trong qua
trinh bc d& va van chuyén. Nho thé, cac DNVTB c6 thé giam thiéu chi phi van hanh, ti
da hoa lgi nhuan caa minh, gilp tirmg budc nang cao NLCT va uy tin ciaa minh trén thi
truong trong nudc va qudc té.

Thit ba, cac DNVTB trong nudc ngay cang nhan thic rd tim quan trong va tinh cap
thiét cua an toan hang hai, nhat 1a ddi voi nhitng loai hang hoé c6 gia tri cao nén da cha
dong va chi trong dau tu cho cong nghé an toan va bao mat bang céch trién khai hé thdng
canh b&o va giam sat an toan nham giam thiéu nhitng rai ro, nguy co tai nan trong quéa
trinh van chuyén. Hé thong canh bao va giam sat an toan giup do ludng céc yéu té lién
quan dén mai trudng/ thoi tiét, nhan dién nguy co va cham véi cac phuong tién/ vat can
trén bién, dong thoi gilp phat hién sém cac sy ¢é may moc nhu ro ri nhién liéu, hong hoc
hé thong diéu khién. Nho thé, DNVTB c6 thé hoat dong an toan, hiéu qua, ting cudng
niém tin ddi véi khach hang, va dap ung dugc cAc tiéu chuan an toan quéc té, ma ra co hoi
hop téc véi nhiéu di tac 16n trén thé gioi.

Thit fir, cac cdng nghé mai trudng ciing duoc ap dung triét ¢& & ngay cang nhiéu
DNVTB nuéc ta hién nay. Cu thé, da c6 45% DTB trang bi hé théng xt 1y khi va nudc
thai, mot sé doanh nghiép 16n di trién khai cong nghé xanh va ning luong tai tao, chang
han nhu niang lwong mit troi va tua bin gié trong qua trinh hoat dong dé giam thiéu nhiing
tac dong tiéu cuc dén méi truong. Pic biét, PTB nudc ta di ap dung cac tiéu chuan qubc
té va phat thai va xtr ly chat thai va di dat dugc nhiéu chiing nhan quéc té vé an toan chat
luong nhu ching nhan 1SO va chang nhan vé bao vé méi truong. Nhitng ching nhan nay
khong chi gitip nang cao uy tin, thwong hiéu cua doi tdu ma con tao diéu kién thuan loi
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trong viéc mé rong thi truong VTB qudc té, gép phan quan trong trong viéc nang cao
NLCT caa DPTBQG trén toan cau.

e Vé nang lic van tdi cia dgi tau bién Viéet Nam

Thet nhdt, tong tai trong cua doi tau da co su gia ting rd rét: Trong giai doan tur
2018 dén 2023, tong tai trong cia DPTBVN da tang tir 7.101.000 DWT lén 12.422.000
DWT, twong duong v4i mic ting gan 75%. Diéu ndy phan 4nh mot xu hudng tich cuc
trong qué trinh hién dai héa va nang cip doi tau cia PTBVN, dong thoi cho thay su chd
trong cua cac DNVT va chinh phii ddi véi viéc cai thién doi tau. Biéu nay s& gop phan cai
thién NLCT cua doi tau trén cac tuyén VTB. Bén canh do, viéc dau tu vao dao tao ngudn
nhan lyc ciing rat duoc chu trong, nhiam dap tng nhu cau ngay cang cao vé chat lugng dich
vu va hiéu suat van hanh. Viét Nam da dau tu vao viéc dio tao va nang cao trinh do cua
d6i ngii thuyén vién va can b quan ly bang nhimg chuong trinh ddo tao dap wng cac tiéu
chuan qudc té va cap nhat cong nghé méi. Su cai thién nay da tao ra lgi thé canh tranh cho
PTBQG Viét Nam trong viéc nang cap dich vu van tai hiéu qua va dang tin cay.

Thez hai, hién dai hoa doi tau: Viét Nam d3 dau tu manh mé vao viéc hién dai hoa
doi tau, nhiéu DNVTB di b sung cac tau méi cd cdng nghé tién tién va dat tiéu chuan
qudc té. Trong giai doan 2018-2023, da c6 khoang 40 tau méi dugc dua vao sir dung, bao
gom tau chg hang container va tau cho dau co trong tai I6n. Do nhu cau VTB ngay cang
gia tang; Viét Nam la thanh vién tich cuc caa nhiéu to chic qudc té trong d6 c6 T6 chic
Hang hai Québc té (IMO) va T6 chie Lao dong quéc té (ILO); Viét Nam ciing da tham gia
co ban tat ca nhitng Coéng udc lién quan dén bao dam an toan, an ninh hang hai, lao dong
hang hai va bao vé moéi truong bién, nén doi hoi cac doi tau mudn van tai trén cac tuyén
duong qudc té bat budc phai duge nang cip va hién dai hoa dé dap ung hé thdng céc tiéu
chuan nay. Nho vay cd thé nang cao NLCT cia PTBVN trén thi truong VTB qudc té.

Thit ba, tinh linh hoat cia DTB nudc ta ciing ting bude dugc cai thién thé hién qua
kha ning xir Iy ngay cang da dang cac loai hang ho4, tir hang kho (ngii cbc, khoang san),
hang long (dau mo, hoa chat), hang dong lanh,... Nhiéu doi tau 16n va hién dai dugc trang
bi céc thiét bi va CSHT hién dai dé dam bao viéc van chuyén ting loai hang hoa duoc an
toan va hiéu qua nhat. Nhat 1a dbi vai cac loai hoa chat nguy hiém, dé chay no, DTB trién
khai hé thdng phong chay chira chay va céc tiéu chuan bao vé moi trudng mot cach nghiém
ngat dé han ché ti da cac sy cb co thé xay ra.

Thit fr, kha nang tiép nhan cia PTBVN ciing duoc ning cao dang ké véi 49 cang
bién 16n nho trai dai khip dat nudc, trong d6 co 15 cang duge dau tu trang thiét bi va
CSHT hién dai dé dap tng nhu cau van tai trong nuéc va quéc té. Do 1a chua ké nhiéu
tuyén duong bién, duong sit, va duong bo ciing duoc dau tu cai thién dé ting cuong kha
ning két ndi gitra cac cang véi nhau va gira cac cang voi noi dia. Nho thé, viéc van
chuyén hang hoa giira cac cang va véi noi dia duoc tién hanh nhanh chéng, thuan tién, dam
bao thoi gian, chat luong va an toan cho hang hoa.
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e Vé chdt heong van tdi ciia doi tau bién Viét Nam

Thet nhat, trong nhimg nam gan day, chat luong van tai caa PTBVN duoc nang cao
dang ké, thé hién ¢ thoi gian giao hang duoc rut ngan, ty 18 giao hang dung han ting 1én, ty
1& xay ra mat mat va thiét hai vé hang hoa duogc cai thién, cac su ¢b lién quan dén tai nan
va bao mat giam manh, va tinh lién tuc va déu dan trong dich vu van tai hang hoa duoc duy
tri thong sudt. Két qua 1, khdi luong van tai cia DTB d phuc hoi va ting truong manh
sau Dai dich Covid-19 kéo theo doanh thu van tai ciing ting trudng theo. Diéu ndy thé hién
nhitng nd luc khdng nging nghi cua toan nganh VTB dé BPTBVN ngay cang phat trién,
theo kip cac qudc gia trong khu vuc ASEAN va qudc té.

Thet hai, thi phan van tai caa PTBVN dang ngay cang mé rong. Viéc tham gia tich
cuc vao cac FTA thé hé méi s& mo rong quy md thi truong dich vu VTB, khi hoat dong
XNK gitra Viét Nam va cac qudc gia dbi tac ngay cang phat trién, kéo theo sy gia ting cua
thi truong dich vu logistics, dac biét 1a dich vu VTB. Song song véi do, cac cam két vé cai
cach thu tyc hanh chinh, nhu thu tyc hai quan va kiém tra chuyén nganh, da giap cai thién
dang ké nhiéu hoat dong logistics, bao gém ca dich vy van tai va hd trg van tai. Didu nay
mé ra nhiéu co hoi cho PTBVN tiép can céc thi truong khu vuc va qubc té, thiét 1ap cac
tuyén van tai méi va ky két cac hop ddng van chuyén 16n véi cac dbi tac qudc té. Day 1a
yéu té quan trong gitip PTBVN két ndi hiéu qua hon vai cac cang bién 16n trén thé giai, tur
d6 nang cao NLCT va tao diéu kién thuan lgi cho hoat dong thuong mai toan cau.

2.5.2. Nhitng han ché

e Vé chdt lrong doi tau bién

Thiz nhat, PTBVN hién nay con bo 16 nhiéu yéu kém va han ché vé mit cong
nghé dan dén hiéu suat thap, chi phi bao tri va van hanh cao, anh huéng dén méi truong.
Ty 18 tau duoc trang bi cac thiét bi an toan hang hai con thip nén nguy co xay ra tai nan
van rat cao. Bén canh do, phan 1é6n DPTBVN st dung dong co diesel cong vai cdng nghé
xt ly chat thai va khi tai trén cac tau con lac hau nén gay ra nhiéu anh huong tiéu cuc
dén moi truong.

Thi hai, thiét bi xir ly hang héa cia BPTBVN van con lac hau khi co d¢én 70% con
sir dung can cau co khi truyén théng, 30% con lai 1a ban tu dong. Cac thiét bi nay khong
chi tén nhiéu thoi gian trong xir ly hang hda ma con gy ra nhiéu van dé lién quan dén an
toan. Ngoai ra, hoat dong quan ly hang hda van con dugc tién hanh theo cach thi cong nén
tinh chinh xac chua cao.

Thit ba, PTBVN c¢6 tudi trung binh kha cao, trang thiét bi kha lac hau: Tudi binh
quan caa BPTBVN la 19 nam, da tang lén tdi 4 ndm tinh tr nam 2018. Mac du, Chinh phu
da c6 nhiéu nd lyc trong viéc ban hanh chinh sach, chuong trinh hd trg nganh VTB nhung
téc do tré hoa DTB van chua tién trién do gap nhiéu thach thirc vé tai chinh va chi phi dau
tu. Mot sé tau trong PTBQG van st dung cng nghé quan ly lac hau va thiét bi cii k¥,
khong dap tung duoc cac tiéu chuan qudc té méi nhat vé hiéu suat va bao vé moéi truong.
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Chét luong PTBVN nhin chung van chua dap wng hét duoc nhirng yéu cau ngay cang cao
vé ky thuat, nhitng yéu ciu cua cong udc qubc té vé hang hai 1am anh hudéng dén uy tin,
NLCT cia PTBQG.

e Vé nang lic van tdi cia dgi tau biéen Viéet Nam

Thiz nhdt, quy mo d6i tau con han ché va co6 xu huéng giam. Téng sb tau cua
DTBVN tir nim 2018 dén nam 2023 c6 xu hudng giam. Tong sé tau bién nam 2018 1a
1147 tau, nhung dén ndm 2023 chi con 976 tau, giam gan 15%. Sé lugng cia PTBVN van
con han ché so véi cac qudc gia hang dau vé VTB trong khu vuc nhu Singapore va
Malaysia. DPTB cuia Viét Nam cha yéu gdm cac tau ¢& nho va vira, trong khi nhu Singapore
va Malaysia lai s¢ hiru d6i tau dong dao véi nhiéu tau c& 16n va hién dai hon. Didu nay lam
giam NLCT caa DPTBVN trong viéc khai thac cac tuyén van tai qudc té quan trong.

The hai, thiéu tau chuyén dung cao cép vi hién nay PTBVN bao gdom chu yéu la
tau tong hop, tau dau, tau hang roi va tau container c6 trong tai trung binh va nho; céc loai
tau khac chiém mot ty trong rat thap, dac biét 1 thiéu hut cac tau chuyén dung cao cap.
Dén dén han ché kha nang phuc vu nhu cau van tai quéc té véi yéu cau cao vé cong suat va
cong nghé tién tién, 1am han ché viéc dap ung cac hop dong van chuyén lon.

Thiz ba, CSHT hd trg VTB con yéu kém: Trong nhimg nam vira qua, hé thong
CSHT hd trg cho VTB nhu hé thdng cang bién va cac co so bao tri dang dan duogc cai
thién, nhung van con han ché vé quy mé va chat luong. Sy thiéu hut CSHT hién dai anh
hudng dén kha ning tiép nhan va phuc vu tau 16n, thuong xay ra tinh trang tic nghén tai
cac cang bién 16n, 1am giam hiéu suat van hanh va NLCT.

e Vé chdt long vdn tai ciia déi tau bién Viét Nam

Thi# nhat, thoi gian giao hang cua DPTBVN di duoc cai thién dang ké nhung van
con xay ra sy ¢d gay tic nghén cang, chua khic phuc duoc nhanh chéng va hiéu qua céc
rai ro gay ra do thoi tiét xau, hay sy ¢ vé k¥ thuat nghiém trong. So véi cac qudc gia khéac
trong khu vuc ASEAN, chat luong van tai cia PTBVN van con kha thap, nhat 1a so véi
Singapore va Malaysia.

Thit hai, nguon nhan lyc c6 trinh @6 chuyén mon va tay nghé cao van con thiéu hut.
Hién nay, nuéc ta dang thiéu mot cach nghiém trong doi ngii thuyén vién, dic biét 1a
thuyén truong va may truong. Dé dao tao mot ngudi tir khi tét nghiép Pai hoc nganh Hang
hai 1én chirc thuyén truong, may truong, phai mat it nhat 10 nam nira. Mac di muc lwong
trong nghé kha cao, nhung do dic thi cong viéc yéu cau thudng xuyén xa nha va déi mat
v6i nguy co, viéc thu hat ngudn nhan lyc cho nganh nay van gap nhiéu khé khan. Mat
khac, doi ngii thuyén vién hién nay kha niang tiéng Anh con chua tét, rat nhiéu thuyén vién
Viét Nam c6 trinh do tiéng Anh chua bang thuyén vién Philippin, Indonesia, An D9...,
didu nay ciing khién VTB Viét Nam con gap nhiéu kho khin ngay trén san nha. Bén canh
d6, doi ngii thuyén vién va can bo quan Iy tau bién cua Viét Nam can duoc dao tao thém dé
dap @ng cac tiéu chuan qudc té vé Ky ning chuyén mén, trinh do quan 1y va trinh do tiéng
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Anh. Sy thiéu hut ngudn nhan luc c6 trinh do chuyén mén sau va tay nghé cao di anh
hudng dén kha ning van hanh va quan 1y doi tau mot cach hiéu qua.

e Vé gid cuéc vdn chuyén va NLCT cia dgi tau bién

Thiz nhdt, gia cudc van chuyén cua DPTBVN van con nhiéu bién dong, cac
DNVTB Viét Nam van phu thudc vao cac nha cung cip nudc ngoai vé nguyén liéu, phu
tung va dich vu bao tri. Piéu ndy lam giam tinh ty cha va linh hoat caa doi tau, c6 thé
dan dén rai ro vé chi phi va chat luong dich vu, anh huong dén NLCT cuaa doi tau trén thi
truong quéc té.

Thez hai, chi phi van hanh caa BPTBVN, bao gém chi phi bao tri, nhién liéu va phu
ting, van con cao so v&i mot sé dbi thu canh tranh trong khu vuc nhu Singapore va
Malaysia. Chi phi cao 1am gia cudc van tai ting cao, giam loi nhuan va giam NLCT vé gia
ca cua PTBQG trong céc hop ddng van chuyén quéc té.

Thet ba, khdi lugng van tai cia PTBQG so Voi cac nudc trong khu viee Dong Nam
A van con thap, CSHT cang bién con khéng dong déu, chua dugc dau tu mot cach dong bo
theo huéng hién dai va tu dong héa. Bén canh d6, hé thdng giao théng két ndi gitra cac
cang voi nhau, gitra cac cang bién va duong bo, duong thity van chua duoc ddng bo, chua
khai thac t6i da tiém nang va diéu kién ty nhién hién c6 khién NLCT cua DTB nudc ta
Chua cao.

Thit t1e, cic DN VTB nudc ta con thiéu hiéu biét va kinh nghiém trén céc thi truong
VTB quéc té: PTBVN con thiéu kinh nghiém trong viéc quan Iy va khai thac céc tuyén
van tai qudc té phuc tap; thiéu thdng tin va hiéu biét luat phap lién quan dén VTB qubc té.
Diéu nay han ché kha niang dam phan va ky két cac hop dong van chuyén Ién, ciing nhu
kha ning mé rong thi truong VTB qudc té.

Nhiing phan tich nay cho thdy DPTBVN can tap trung vao viéc khic phuc cac han
ché néu trén trong thoi gian tai dé nang cao NLCT va cai thién vi thé trén thi truong VTB
quéc té; bao gom viéc dau tu vao cong nghé méi, nang cao chat lugng ngudn nhan lyc, cai
thién CSHT, va giam chi phi van hanh.

2.5.3. Nguyén nhan ciia nhitng han ché

Thit nhdt, nganh VTB québc gia dang thiéu hut dau tu dai han vao nganh dong tau
va phat trién doi tau. Céc chinh sach hd tro cua nha nudc trong viéc khuyén khich dau tu
vao nganh dong tau con chwa du manh va quyét liét, thiéu cac wu dai tai chinh hap dan cho
cac doanh nghiép tau bién. Viéc huy dong von tir cc ngan hang va té chtrc tai chinh ciing
gap nhiéu kho khan, 1am cham qué trinh mé rong doi tau cua cac DNVTB. Bén canh do,
dai dich COVID 19 la mét trong nhitng nguyén nhan quan trong anh huéng dén viéc phét
trién nganh VTB néi chung va quy md cua DPTBVN ndi riéng vao giai doan nim 2020. Dic
biét, s6 lugng cac tau chuyén dung cao cip nhu tau chd dau 16n va tau ché hang container
¢& 16n con thiéu va yéu 1a do chua c6 cac chinh sach khuyén khich va hd tro cho viéc dau
tu vao tau chuyén dung. Hau hét cac doanh nghiép trong nganh VTB quéc gia van uu tién
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dau tu vao tau co kich thuéc nho hon do chi phi ban dau thap hon, quy trinh van hanh don
giai hon, it doi hoi hon vé trinh d6 ngudn nhan lyc va cdng nghé dong tau.

The hai, CSHT néi chung va CSHT cang bién néi riéng chua dugc dong bo hoa
véi su phat trién cua doi tau, dan dén tinh trang CSHT khong dap tmg duoc yéu cau cua
cac tau 16n va hién dai. C6 thé thay nhiéu cang bién & Viét Nam chua du diéu kién vé
CSHT dé tiép nhan céc tau cd tai trong cao, dién tich bén bai con han ché, va trang thiét
bi béc xép hang hda con lac hau. Diéu nay 1am han ché kha ning thu hut cac tau qudc té
I6n, anh huong tiéu cuc dén NLCT cua nganh VTB quéc gia trong nudc, khu vuc, va ca
quéc té. Hon nita, trang thiét bi dé boc xép d& hang hoa tai nhiéu cang ¢ Viét Nam con
lac hau, méi tién dén muac béan tu dong nén hiéu suat boc dd hang héa chua cao, gay tic
nghén tai cang, nhét 1a trong khoang thoi gian cao diém. Khi CSHT va BTB phat trién
khéng twong tmg va déng bo véi nhau, chat luong dich vu VTB sé& bi anh huong khién
DTB quéc gia khé c6 thé canh tranh vé&i cac hing tau nudc ngoai.

Thit ba, Viét Nam dang thiéu ngudn luc va su quan tdm can thiét danh cho cong tac
dau tu vao nghién ctru va phat trién cong nghé méi dan dén tudi trung binh cua PTBVN
khé& cao va trang thiét bi lac hau. Cac DNVTB quéc gia thuong gap khé khin trong viéc
cap nhat cdng nghé méi do chi phi cao va thiéu chinh séch hd trg tir chinh phu cho viéc
dau tu, doi méi cdng nghé. Nhiéu DNVTB phai st dung nhiing tau cii, kém hiéu qua vé
nang luwong va chi phi van hanh, bao tri cao, anh huong khdng chi ¢én NLCT cua nganh
VTB nudc ta so véi cac qudc gia khac trong khu vuc va ca trén thé gigi. Chinh phu ciing
chua c6 nhiéu chinh sach khuyén khich, hd trg vé thué, vén vay dé thic day cac DNVTB
dau tu nhidu hon va d6i méi cdng nghé va hién dai hoa doi tau. Khong nhiing thé, cac
DNVTB con thiéu chién Iuoc dai han cho hoat dong R&D nham tim kiém cac giai phap
cdng nghé dé bat kip véi xu huéng VTB quéc té va dap tng nhu cau ngay cang cao cua
khéch hang, dan dén tinh trang phu thudc nhiéu vao cong nghé nuéc ngoai.

Thit fur, ngudn nhan lyc c6 trinh d6 chuyén mdn va tay nghé cao con han ché 1a do
su thiéu hut chuwong trinh dao tao chuyén sdu va co so gido duc dap (ng tiéu chuan qudc té;
Chuong trinh dao tao chua bam sat vao yéu cau thyc tién cua nghé VTB; Chinh sach ddi
véi nguoi tham gia giang day chua du stc 161 kéo nhitng nguoi tai tham gia dao tao; Quy
trinh dao tao, huan luyén ton tai nhiéu bat hop Iy nhu viéc hoc vién tét nghiép dai hoc, cao
dang phai 1am thay thu hai ndm méi duoc xét thuc tap si quan hang hai. Mac luong va
diéu kién lam viéc khong du hip dan dé thu hat va giir chan nhan tai trong nganh; 1am viéc
trén tau bién 1a cdng viéc kha niang nhoc, vét va, thiéu thon tinh cam, it duoc cham séc va
chiam séc gia dinh, trong khi d6 thu nhap cia ngudi lao dong trén dat lién khong chénh
léch nhiéu so véi thu nhap ciia thuyén vién. Chinh vi vay, rat nhiéu thuyén vién khi dat dén
cap si quan quan 1y, c6 trinh do ngoai ngir tot, thi khi co co hoi ho s& chuyén sang cac cong
viéc khac.
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Thet ndm, hién nay chi phi van hanh caa PTB qudc gia ciing chwa 6n dinh va con
cao so v&i mot s6 qudc gia trong khu vire, chi yéu xut phét tir gia ca nguyén lidu dau vao,
dic biét 1a nhién liéu tau bién, va chi phi bao tri tau. Su phu thudc vao ngudn cung ng
nguyén nhién liéu, phu ting va cac dich bao tri tir nuéc ngoai dan dén tinh trang chi phi
van hanh cao. Chinh sach thué va quy dinh vé bao vé méi truong ciing gép phan lam ting
chi phi van hanh cho cac DNVTB. Ngoai ra, Viét Nam hién con thiéu ngudn cung tng
trong nudc, co sé san xuat phy ting va dich vu bao tri tau bién. Sy phy thudc nay lam giam
kha nang tu cha va linh hoat cua d6i tau, lam gia ting vé chi phi va khéng chu dong trong
viéc dam bao chét luong dich vu.

Thi# sau, cac DNVTB Viét Nam con thiéu hiéu biét va kinh nghiém trén cac thi
truong VTB quéc té 1a do khéng nam bét day du va chinh xac vé luat phap va céc cong
wdc quéc té lién quan dén VTB, han ché trong viéc tham gia vao cac hop dong van chuyén
quéc té 16n, thiéu co hoi va cac méi quan hé dé mo rong thi trudng qudc té. Cac DNVTB
trong nudc van cha yéu hoat dong véi cac thi trudng truyén thdng, theo céch truyén thang,
chua tan dung duoc cac vu dai, co hoi tir cac FTA da ky két voi cac qubc gia dé ma rong
thi truong, tim kiém khéach hang tiém niang. Nhin chung, cic DNVTB trong nudc chua
nam bat day du va chinh xac cac quy dinh, noi dung phap luat va céng udc qudc té lién
quan dén nganh VTB, din dén khé khin trong thyc thi va 4p dung va gay ra nhiéu rii ro
phép ly ciing nhu han ché co hoi hop tac trén toan cau.

Thit bay, PTBQG con phai dbi mat voi tinh trang canh tranh ngay cang gay gat
gitta cac hang VTB 16n trong khu vuc va trén thé gisi nhu hang PIL cia Singapore, HMM
ciia Han Qudc, ONE cua Nhat Ban, COSCO cua Trung Qudc,... Nhidu DNVT néi dia
trong khu vuc ASEAN, nhat 1a tir cac nuwdc c6 nganh VTB phat trién manh nhu Thai Lan,
Indonesia, Malaysia,... ciing dang c6 nhitng budc phat trién manh vé céng nghé, quy ma,
chat lugng dich vu. Piéu nay ciing tao &p lyc canh tranh 16n cho nganh VTB Viét Nam.

Thi tam, trong xu thé phat trién manh mé ciia cac hinh thirc van tai da phuong thirc
va két ndi chudi cung tng khu vuc, toan cau nhu hién nay, DTB qudc gia van con cham
trén trong chuyén doi s6 va cong nghé xanh. Thuc té, cac cong nghé s6, cong nghé tu dong
chua phd bién trong céc hoat dong khai thac va van hanh DTB, nhét la cac cong nghé lién
quan dén quan 1y doi tau, va cac céng nghé xanh, nhién liéu sach, than thién voi moi
truong. Dicu nay da tré thanh rao can 16n, anh huong khdng nho dén NLCT cia DTBVN,
nhat 14 trén cac tuyén van tai qudc té.

Nhitng nguyén nhan nay cé thé duoc khic phuc théng qua céc chinh sach cua chinh
pht vé khuyén khich dau tu, phat trién cong nghé, cai thién CSHT, va tang cuong dao tao
nguon nhan lyc. Su phdi két hop chat ché gitra chinh phii, cac DNVTB va cac co so dio
tao vé hang hai s& giip nang cao NLCT cua DPTBVN trén thij truong quéc té.
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CHUONG 3: GIAI PHAP NANG CAO NANG LUC CANH TRANH
CHO POI TAU BIEN VIET NAM TRONG GIAI POAN 2025 — 2030,
TAM NHIN DEN 2035
3.1. Dy bo khai quat nhu ciu thi trwong dich vu vén tii bién va xu huéng

phat trién ciia ddi tau bién qudc té trong giai doan dén 2035
3.1.1. Dw bdo khdi qudt nhu cau thi truwong dich vu vin tdi bién trén thé gigi

Thi treong dich vu VTB toan Cau s& tang truong 6n dinh trong nhimg nam téi, cha
yéu 1a do su mé rong cua thwong mai quéc té va nhu cau ngay cang ting ddi vai cac giai
phap hau can toan cau hiéu qua. Bén canh d6, nhu cau hoi nhap kinh té thé gisi thong qua
ky két cac hiép dinh FTA gitra cAc qudc gia ciing nhu sy phuc hdi nhanh chéng caa chudi
cung &ng toan cau sau Pai dich COVID-19 ciing 1 nhitng yéu tb thuc day nhu cau VTB.
Thuc té, nhu cau VTB phu thugc nhiéu vao téc do tang truong thé gidi. Theo du béo tir
IMF, GDP toan cau sé& ting truéng on dinh trong muc tir 2,9% dén 3,2%/ nam trong giai
doan 2024-2028, nén nhu cau VTB ciing sé& ting 6n dinh. Ngoai ra, su ting truong vé dan
s6, xu hudng tiéu dung, va qua trinh cong nghiép hoa dang dién ra tai cac thi truong méi
ndi & cac khu vye nhu Chau A, Chau Phi va Chau My Latinh. Sy tham gia ngay cang sau
rong cua cac qudc gia nay sé thuc day dang ké nhu cau vé cac dich vu VTB.

Bén canh do, su gia ting ciia thuong mai ky thuat sé va sy mo rong nhanh chéng
ctia nganh thuong mai dién tir du kién s& c6 tac dong dang ké dén thi trueong dich vu VTB.
Xu hudng mua sam truc tuyén ngay cang phd bién, cling véi toan cau hda chudi cung tng,
dang dan dén nhu cau Ion hon ddi véi cac giai phap van chuyén khong chi dang tin cay ma
con tiét kiém chi phi va nhay bén vé mat thoi gian, tir d6 thiic ¢y nganh hang hai nang cao
nang lyc va CSHT, cho phép nganh nay quan ly hiéu qua khéi luong hang héa Ion hon.

Dong thoi, nganh hang hai dang trai qua nhiing thay ddi dang ké, duoc thuc day boi
nhiing tién bo trong cong nghé va viéc thuc thi cac quy dinh nghiém ngit hon vé moi
truong. Dé (ng pho voi céc sang kién vé bién doi khi hau toan cau, cac céng nghé xanh va
cac hoat dong bén viing dang duoc ap dung triét d&é. T6 chic Hang hai Quéc té (IMO) da
dat ra cac muc tiéu day tham vong nham giam luong khi thai carbon, thuc day cac DNVTB
d6i mai va ap dung cac ngudn niang lugng sach hon, chang han nhu khi thién nhién hoa
long (LNG) va cac ngudn ning lugng tai tao nhu ning lugng mit troi va ning luong gio.
Cu thé, muc tiéu giam 20-30% lwong khi thai trong nganh VTB vao niam 2030, va vao nim
2050 phat thai rong s& bang 0 caa IMO da nhan duoc sir ung hd caa nhiéu qubc gia va to
chuc trén thé gisi. Myc tiéu nay doi hoi cac DNVTB can phai dau tu nhiéu hon nira cho
cdng nghé va nguyén liéu sach, chang han nhu LNG hay ning luong tai tao.

Poi tau VTB toan ciu dang mo rong vé ca sb lwong, chét lwong, va quy mo. Cac
tau siéu 16n, dac biét 1a nhitng tau c6 trong tai tir 18.000 dén 24.000 TEU, dang tré nén phd
bién hon khi cac DNVTB nd luc giam chi phi hoat dong va dat duoc quy md kinh té 16n
hon. Theo dir liéu tir ALPHALINER, tinh dén thang 5 nam 2020, 117 tau 16n nay da di vao
hoat dong, chiém 10% téng céng suat container cua thé gigi. Sy thay doi nay nhan manh
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su tap trung cua nganh vao hiéu qua chi phi va nhu cau dap ung khéi luong thuong mai
toan ciu ngdy cang ting.

Do6i méi cong nghé ciing 1a dong luc thic ddy su chuyén déi nay khi chuyén ddi sb
dang tro thanh xu thé tat yéu trong nganh logistics ndi chung va VTB noi riéng. Su ra doi
cua ty dong hda, dir liéu 16n va tri tué nhan tao dang cach mang hoa quan ly doi tau va hiéu
qua hoat dong. Sy xuét hién cua tau thong minh, duoc trang bi cam bién tinh vi va hé
thng tu dong, gilp tdi wu hoa tuyén duong tét hon, giam muc tiéu thu nhién liéu va ting
cuong an toan. Cong nghé chudi khéi ciing dang duoc kham pha dé cai thién tinh minh
bach va bao mat trong cac giao dich thuong mai toan cau, trong khi Internet van vat (1oT)
cho phép theo ddi va quan ly hang hoa theo thoi gian thuc, nang cao hon nira do tin cay va
hiéu qua cua cac dich vu VTB.

Tuy nhién, nganh nay phai déi mat vai nhitng thach thire khdng nho, dic biét 1a kha
nang dap (ng cac tieu chuan méi trudng nghiém ngat va giai quyét tac dong cua bién doi
khi hau. Muc tiéu cua IMO la giam 50% luong khi thai carbon vao nam 2050 doi hoi phai
d6i mai va dau tu dang ké vao cac cdng nghé mai va nhién lidu thay thé. Ngoai ra, cac hién
tuong thoi tiét cuc doan dién ra lién tuc véi mirc d6 nghiém trong ngiy cang ting gy ra
thém rui ro cho hoat dong van chuyén, doi hoi phai cai thién cac chién lugc quan 1y rai ro
va kha nang ung pho vai nhitng tinh hudng khan cap. Mac di nganh hang hai van tiép tuc
dong vai trd quan trong trong thuong mai todn cau, nhung nganh nay phai diéu hudng
trong mot mdi truong phic tap voi nhiéu thach thire va co hoi. Vi thé, kha ning thich tng
Vi cac cong nghé méi, tuan thu cac quy dinh vé méi trudng va quan Iy rai ro trong nganh
la khong thé thiéu cho ting truong bén vimg. Hon nita, su hop tac qudc té trong thiét lap
c4c tiéu chuan thong nhét va dau tu vao nghién ciru va phat trién 1a rat quan trong dé nganh
VTB vuot qua nhitng thach thtc hién tai va nim bit cac co hoi trong tuong lai. Pau tu
chién lugc vao CSHT, dbi mai va chinh sach quan ly hiéu qua chinh 1a chia khoa dam bao
kha nang phuc hdi va stic canh tranh cua thi truong dich vu VTB toan cau.

3.1.2. Dw bdo khdi qudt nhu cau thi trwong dich vu vin tdi bién tai Viét Nam

Du kién, nhu cau ddi véi cac dich vu VTB tai Viét Nam trong nhitng nam téi s& but
pha manh mé&, nho vao toc do tang truong kinh té nhanh chdong, hoi nhap toan cau ngay
cang sau rong, va vi tri chién lugc trong mang lugi hang hai toan cau. Khi Viét Nam tiép
tuc phat trién thanh mot trung tdm quan trong cho thuwong mai khu vuc va toan cau, dic
biét la tai khu viuc Chau A - Thai Binh Duong, thi trudng dich vu VTB duoc du béo s mo
rong dang ké.

Véi vi tri dia ly thuan loi nam doc theo cac tuyén hang hai chinh, va hoat dong san
Xuit xuat khau so6i dong, Viét Nam da va dang ndi 1én nhu mot nhan té quan trong trong
thuong mai quéc té. Cac nganh cong nghiép cua Viét Nam dic biét 1a dién tu, dét may va
ndng nghiép dang phat trién nhanh chéng, kéo theo nhu cau vé céc dich vu VTB hiéu qua
ngdy cang ting. Sy ting trudng nay con dén tir nhiing hiép dinh FTA ma nudc ta tham gia,
mé ra cé4c thi trudng mai va gia ting khdi lwong hang hoa dwoc van chuyén dén va di tur
Viét Nam. Pic biét, Hiép dinh EVFTA duoc ky két s& mé ra nhidu co hoi cho VTB bai lic
nay kim ngach xuat khau cua Viét Nam sang cac nuéc EU du kién s& ting gan 43%, con
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kim ngach nhap khéu ciing sé& ting khoang 33% vao nam 2025. Con sb nay duoc Bo Cong
thuong dy bao s& ting hon nita vao nim 2030, 1an luot 1a 44,37% va 36,7%, tao da phat
trién manh mé& cho cac DNVTB trong nuéc.

Ngoai ra, dé dap tng nhu cau VTB ngay cang cao, Viét Nam s& can dau tu nhiéu
hon vao CSHT hang hai théng qua nang cap cac co sé cang bién, cai thién hiéu qua mang
ludi logistics, va 4p dung cac cong nghé tién tién. Nudc ta ciing dang tap trung vao hién
dai hoa di tau, véi uu tién 1a mua sam c4c tau mai than thién véi moi truong dé khdng chi
nang cao hiéu qua vé ning luong va giam phat thai khi nha kinh, ma con hoat dong tét hon
trong cac diéu kién khac nghiét. Viéc tich hop cac cong nghé thong tin tién tién, bao gém
hé thdng quan ly dit liéu 16n, tri tué nhan tao (Al), va Internet van vat (1oT) vao quan 1y doi
tau va hoat dong cang 1a mot linh vuc trong yéu. Nhiing cong nghé nay s& nang cao kha
nang giam sat, hiéu qua hoat dong, va kha nang phan tich dir liéu cta nganh hang hai Viét
Nam, tir d6 cai thién chat luong dich vu va giam thiéu rai ro trong hoat dong.

DPén nam 2030, téng nhu cdu VTB udc tinh dat khoang 906,8 triéu tan, cu thé, van
tai qudc té du kién s& dat khoang 656,7 triéu tan, va van tai noi dia dat khoang 250,1 triéu
tan. Nhu ciu luu thong hang hoa nodi dia duoc dy béo s& dat 215,118 triéu tan-km (T.Km).
Hon nita, theo Quyét dinh sé 1579/QB-TTg cta Thu tudng “Phé duyét Quy hoach tong thé
phét trién hé théng cdng bién Viét Nam thoi kp 2021 - 2030, tam nhin dén ndam 20507, khoi
lwong hang hda qua cang bién Viét Nam cd thé dao dong tir 1.140 dén 1.423 triéu tan vao
nam 2030. Trong d6, hang container duy Kién tir 455 dén 559 triéu tan, twong duong 38 dén
47 triéu TEU; hang tong hop va hang roi tir 521 dén 673 triéu tan; va hang long tir 164 dén
190 triéu tan. Nhiing con s6 ndy nhian manh su ting truong manh mé du kién trong thi
treong dich vu VTB cua Viét Nam.

Song song véi do, su hd tro tir chinh phu, cac khoan dau tu chién luoc va céc tién
bo cong nghé chu dong dugc ky vong s€ gilp Viét Nam vuot qua cac kho khian va tan
dung cac co hoi méi noi. Cac FTA nhu Hiép dinh B4i tac Toan dién va Tién bo xuyén
Thai Binh Duong (CPTPP) va Hiép dinh Thuong mai Ty do Viét Nam - Lién minh Chéu
Au (EVFTA) c6 kha ning thuc ddy nhu cau vé dich vu VTB bing cach mé rong thi
truong va ting khéi lugng hang hoa québc té di qua Viét Nam. Cac khoan dau tu lién tuc
cta chinh pha vao CSHT cang bién, bao gom cac du an mé rong va nang cap tai cac cang
[6n nhu Hai Phong va Cai Mép - Thi Vai, s€ tang cuong kha nang xu ly hang héa va cai
thién hiéu qua logistics. Nhitng phat trién nay khdng chi hd tro hoat dong XNK cua Viét
Nam ma con thu hut FDI vao cac nganh lién quan. Thém vao do, viéc (tng dung cac cong
nghé nhu AL IoT va blockchain vao quan 1y doi tau va cang bién du kién sé& giam chi phi
va cai thién hiéu qua hoat dong, nang cao vi thé canh tranh cua Viét Nam trén thi truong
hang hai qudc té.

Mic du turong lai cua nganh hang hai Viét Nam duoc du béo ddy trién vong, nhung
khong phai khéng c6 nhitng thach thic. Thi truong toan cau day bién dong, tir suy thoai
kinh té, dai dich dén xung d6t thuong mai, tt ca déu cd thé anh hudng dén nhu cau van tai
quéc té. Thém vao do, cac quy dinh méi truong quéc té ngay cang nghiém ngat, dic biét 1a
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nhitng quy dinh tir T chic Hang hai Quéc té (IMO), doi hoi cac khoan dau tu 16n dé nang
cap doi tu va tuan thu céc tiéu chuan mai. Qua trinh hién dai héa nay vira ton kém vira
mat nhiéu thoi gian, nhung 1a can thiét dé duy tri NLCT. Hon nira, Viét Nam dang phai dbi
mat v6i su canh tranh manh mé tir cac qudc gia trong khu vuc nhu Singapore, Malaysia va
Trung Quéc - nhitng qudc gia c6 CSHT hién dai va dich vu logistics tdi wu. Dé duy tri va
nang cao vi thé canh tranh, Viét Nam can khéng nging cai thién chat lugng dich vu va tim
cach giam chi phi dé thu hat va giir chan khach hang. Khdng nhiing thé, nganh VTB trong
nudce ciing phai ddi mat véi sy canh tranh khdng nho véi phuong thirc van tai bang duong
sat vi dy kién dén nam 2030, van tai duong sit qudc té cé thé dat t6i 5 triéu tin/ nam, va
thi phan tang 1én 0,66% thay vi 0,27% nhu nam 2023.

T6m lai, nganh VTB cua Viét Nam duoc dy bo s& tiép tuc ting truéng manh mé
trong cac thap ky toi, dap tng nhu cau ngay cang ting cua ca thi truong qudc té va noi dia.
Céac khoan dau tu vao cong nghé hién dai va nang cip doi tau s& I1a yéu tb then chét dé
nang cao NLCT cua Viét Nam trén trudng qubc té, ddng thoi dam bao sy PTBV cua nganh
VTB trong tuong lai.

3.1.3. Xu hwéng phdt trién ciia dgi tau bién quéc té

Nganh VTB toan ciu dang trai qua nhimg thay ddi dang ké do nhiéu yéu té tac
dong tir cdng nghé dén cac yéu cau vé méi truong. Xu hudng phat trién caa BTB qubc té
s& duoc dinh hinh béi cac xu huéng:

Thi# nhat, xu hudng ting cudng kich thudc va sic chira cua tau bién. Cac DNVTB
ngdy cang dau tu vao viéc xay dung cac tau container siéu lén, thuong duoc goi 1a "tau
me," ¢6 kha nang van chuyén hang nghin container nham giam chi phi van chuyén va nang
cao hiéu qua kinh té. Vi du, cac tau nhu CMA CGM Benjamin Franklin, vé&i stc chiia 1én
dén 18.000 TEU , da cich mang hoa viéc VCHH toan cau. Tuy nhién, xu hudng nay doi
hoi can nang cap CSHT cang dé c6 thé tiép nhan cac tau khong 16 ciing nhu can cac khoan
dau tu 16n vao cdng nghé va nhan lyc c6 tay nghé cao dé quan ly va van hanh tau hiéu qua
va an toan.

Thit hai, xu hudng chuyén doi sang céc tau bién sir dung ning lugng sach. Nganh
hang hai trong nhitng nam gan dy ludn wu tién bén vimg moi truong, chd trong dén giam
thiéu dau vét sinh thai cua minh. Sy chuyén d6i sang nhién liéu sach hon, chiang han nhu
khi thién nhién hoa long (LNG), va &p dung cac cong nghé tiét kiém nhién liéu va giam
phét thai da tro thanh xu hudng phd bién. To chirc Hang hai Quéc té (IMO) da dong vai tro
quan trong trong viéc thyuc thi cac quy dinh nham giam phét thai sulfur, qua d6 khuyén
khich viéc phat trién cac tau than thién voi moi truong. Cac DNVTB hién dang dau tu vao
cac tau co thiét ké dé giam thiéu phat thai CO2 va céac khi nha kinh khéc, pht hop vai nd
lyc toan cau chéng lai bién d6i khi hau. Hon nira, c4c ¢6ng nghé mai nhu pin nhién liéu va
ning luong gié dang dugc nghién ciu va phat trién dé cung cap cac giai phap bén viing
cho nganh VTB.

Thet ba, xu hudng wng dung cong nghé k¥ thuat sé va tu dong hda trong quan ly va
van hanh tau bién. Viéc tich hop cong nghé sé va ty dong hoa dang lam thay ddi nganh
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hang hai. Cac hé thdng diéu khién tir xa, cdng nghé theo ddi va phan tich di liéu da cai
thién hiéu qua van hanh va an toan. Cac cang hién dai, nhu ¢ Singapore va Rotterdam, da
trién khai cac hé thong tu dong hoa trong viéc xur 1y hang hoa, ning cao ning suét va giam
thoi gian xu ly. Nhitng tién bo cong nghé nay khéng chi ting cudng hiéu qua van hanh ma
con giam rai ro va chi phi. Vi dy, viéc sir dung cam bién va Internet of Things (IoT) dé
giam st tinh trang cua tau va hang hoa di nang cao d6 chinh xac va kha nang du doan, tdi
uu hoa quy trinh van hanh va bao tri.

Thi# fir, xu hudng ting cuong két ndi va hop tac qudc té trong nganh VTB. Nganh
hang hai toan cau dang trai qua su gia ting két ndi va hop tac, duoc thic day bai cac FTA
va céc sang kién nhu Sang kién Vanh dai va Con duong cua Trung Québc. Nhitng phat trién
nay da ma rong cac tuyén duong VTB va tao ra co hoi hop tac va phat trién mai. Diéu nay
khong chi 1am ting khéi lugng hang héa dugc van chuyén ma con mé ra cac co hoi kinh
doanh méi cho cac DNVT. Tuy nhién, cac doanh nghiép can phai nang cao tinh canh tranh
va nhanh chéng thich nghi véi cac thay di cua thi truong qubc té. Cac quan hé ddi tac va
lién minh chién lugc toan cau dang ngay cang tré nén phd bién, cho phép cac doanh nghiép
chia sé tai nguyén va tbi wu hoa hoat dong.

Thit ndm, xu hudéng dau tu vao CSHT cang bién hién dai va tién tién. Pau tu vao
CSHT cang va cong nghé dang gia ting trén toan cau dé nang cao hiéu qua van hanh va
kha nang tiép nhan tau. Cac cang I6n nhu Singapore, Rotterdam va Thuong Hai da dau tu
manh mé& vao viéc mé rong va nang ciap CSHT cua ho, bao gom viéc xay dung cac cau
cang méi, hé thong cau hién dai va trung tam logistics. Nhitng phat trién nay khdng chi cai
thién NLCT cua cac cang ma con gop phan vao su phét trién rong réi caa nganh hang hai
toan cau. Pau tu khong chi dung lai & CSHT vat ly ma con bao gom cong nghé thong tin
va hé théng quan ly thdng minh, gilp téi wu hoa quy trinh logistics va nang cao kha ning
giam sat va quan ly.

Thi s4u, xu huéng da dang hoa va chuyén méon hoa DTB. Nganh hang hai toan cau
ngay cang tap trung vao da dang hoéa va chuyén moén hoa doi tau. Cach tiép can nay cho
phép cac DNVT cung cap dich vu linh hoat hon phu hop véi nhu cau cy thé cia khéach
hang, tir hang hoa théng thudng dén cac san pham cong nghiép va nang luong dac thu. Vi
du, cAc tau ché LNG va cac tau chuyén dung khac dang trg nén pho bién dé dap tng nhu
cau da dang cua thi trudng. Hon nita, phat trién céc tau chuyén dung cho cac loai hang hoa
dic biét nhu hang nguy hiém, hang qua kho hodc hang cé gia tri cao, dugc nhiéu doanh
nghiép quan tdm nhim nang cao hiéu qua van chuyén va dap tng nhu cau cua khéach hang
t6t hon.

Thi# bay, xu huéng phéat trién cac tau théng minh va ty dong hda. Cong nghé tau
thong minh, bao gém viéc sir dung tri tué nhan tao (Al) va Internet van vat (IoT), dang
dugc tich cuc trién khai trong nganh VTB. Céc tau thdng minh c6 kha ning ty dong diéu
khién, giam sat va phan tich di liéu theo thoi gian thuc, gilp cai thién hiéu qua van hanh
va an toan. Hon nita, viéc sir dung cac hé théng tu dong hoa trong quan 1y tuyén hanh trinh
va diéu phdi tau bién ciing dang tré thanh xu hudng phd bién, gilp tdi wu hoa hanh trinh va
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giam thiéu rui ro. Céac hé théng tu dong hoa co thé du bao va diéu chinh tuyén hanh trinh
dua trén diéu kién thoi tiét va tinh trang giao thdng bién, gitp giam thoi gian va chi phi van
chuyén, dong thoi ting cudng an toan cho tau va hang hoa.

Thit tdm, xu huéng hop nhit va mua lai trong nganh VTB. Canh tranh gay git trong
nganh VTB d3 dan dén xu huéng hop nhat va mua lai. Cac doanh nghiép Ion ngay cang
mua lai cac doanh nghiép nho hon dé cang ¢ sitc manh va tinh canh tranh caa minh, tir 6
tang kha ning van chuyén va téi wu hoa tai nguyén déng thoi mo rong mang ludi van tai
toan cau. C4c tap doan van tai 16n hon va hop nhit c6 thé dau tu nhiéu hon vao cong nghé
va CSHT hién dai, nang cao chat lwong dich vu va hiéu qua hoat dong. Tuy nhién, xu
huéng nay tao ra mét thi truong tap trung hon, voi mot sé6 doanh nghiép 16n chiém wu thé
va tao ap lyc canh tranh I6n hon 1én cac doanh nghiép nho va vira.

Thi# chin, xu hudng phat trién dich vu logistics tich hop. Nganh VTB dang phat
trién thanh mot phan caa dich vu logistics tich hop, cung cap cac giai phap toan dién tir van
chuyén, luu kho dén quan ly chudi cung tng. Su tich hop ndy nang cao gia tri cho khach
hang va cai thién hiéu qua hoat dong cua cac DNVT. Bang cach cung cip cac giai phap
toan dién va linh hoat hon, cac doanh nghiép c6 thé dap ung tét hon nhu cau cia khach
hang trong moi truong thwong mai todn cau ngay cang phic tap. Phat trién dich vu
logistics tich hop ciing gitp t6i wu hoa chi phi va nang cao tinh canh tranh ciia cac DNVT
trén thi truong toan cau.

Tom lai, sy phét trién cua nganh VTB toan cau dang dugc thic dy bai cac yéu td
cdng nghé, méi truong va kinh té. Nhitng xu hudng nay khdng chi cai thién hiéu qua van
hanh va tinh canh tranh ciia nganh ma con gép phan vao mot twong lai bén vitng va than
thién v6i moi trudng. V6i sy dau tu va doi mai lién tuc, nganh VTB toan cau dang trén da
phét trién manh m& va giir vai tro quan trong trong nén kinh té thé gidi.

3.2. Quan diém dinh hwéng va muc tiéu phat trién di tau bién Viét Nam trong
giai doan dén 2035
3.2.1. Quan diém phdt trién

Thi# nhdt, tan dung t6i da tiém ning vi tri dia Iy chién luoc cua Viét Nam. Viét
Nam nam & vi tri trung tdm cta céc tuyén hang hai quéc té quan trong, Ia cira ngd giao
thuong giita cac nudc Pong Nam A va cac thi truong 16n trén thé giéi. Do do, viéc phat
trién BTB can hudng téi viéc t6i wu héa kha ning két ndi, nang cao vai trd trung chuyén va
gia ting thi phan VTB qudc té. Cu thé, theo Quyét dinh s6 1254/QD-BGTVT niam 2022 vé
Dé &n phat trién doi tau VTB, can tap trung dau tu vao cc cang bién chién luge nhu Hai
Phong, Cai Mép - Thi Vai dé cai thién ning luc két ndi quc té.

Thet hai, d6i méi cdng nghé va nang cao chat lwong dich vu VTB. Su phét trién cua
cdng nghé sé mé ra co hoi 16n cho nganh VTB. Ap dung cac c¢ong nghé tién tién nhu tri
tué nhan tao (Al), Internet van vat (IoT) va blockchain vao quan ly va van hanh doi tau la
rat quan trong. Nhitng cdng nghé nay khéng chi gitp nang cao hiéu qua hoat dong, giam
chi phi ma con dam bao an toan va ting cuong tinh canh tranh trén thi truong quéc té.
Quyét dinh s6 411/QD-TTg cua Chinh phua vé phat trién kinh té s nhan manh sy can thiét
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phai tich hop cdng nghé vao céac linh vuc, bao gdm ca VTB.

Thi ba, PTBV va bao vé méi truong bién. Bé phat trién DTB bén viing, viéc bao
vé mdi truong 1a rit quan trong. Nganh VTB can chd trong giam thiéu phat thai khi nha
kinh va &p dung ning luong tai tao. Theo Quyét dinh sé 01/2022/QD-TTg cua Thi tudng
niam 2022, cac quy dinh cia Té chirc Hang hai Quédc té (IMO) vé giam phat thai sulfur va
cac chat 6 nhidm khac can duoc tuan thu. Viéc chuyén doi sang sir dung nhién liéu sach
nhu LNG va nghién cttu Gtng dung ning lwong mat troi va gié cho tau bién 1a cac giai phéap
can duoc trién khai.

Thiz ae, nang cao NLCT quéc té. Pé gia ting NLCT trén thi truong quédc té,
DTBVN can duogc hién dai héa véi cac tau cd trong tai 16n, tiét kiém nhién liéu va than
thién voi méi truong. Hop tac qudc té va tham gia vao cac lién minh VTB ciing 1a yéu t6
quan trong dé nang cao NLCT. Theo Quyét dinh sé 1579/QD-TTg nam 2021 cta Tha
tudng “Phé duyét Quy hoach tong thé phat trién hé thang cang bién Viét Nam thoi ky 2021
- 2030, tam nhin dén nam 2050”,, muc tiéu 1a phat trién nganh VTB trg thanh mot trong
nhitng nganh hang hai manh nhat trong khu vuc.

Thit nam, chl trong dén dao tao ngudn nhan lyc chat lwong cao. Ngudn nhan luc la
yéu t6 then chét cho sy PTBV cua nganh VTB. Do d6, can phai dau tu vao cong tac dao
tao, nang cao trinh d¢ chuyén mén va ky nang quan ly cho dgi ngii lao dong trong nganh.
Theo Quyét dinh s6 1576/QD-BGTVT nam 2011 vé phét trién nguon nhan lyc chat luong
cao trong giao thdng van tai, viéc dao tao va phat trién ngudn nhan luc chit luong cao 1a
vu tién hang dau dé dap ung nhu cdu ngay cang cao cua thj truong va dam bao su PTBV
cua nganh.

Ther s&u, ting cudng hop tac quoc té va thu hat dau tu. Mé rong hop tac qubc té
va thu hat FDI 1a can thiét dé nang cao nang lyc va hiéu qua hoat dong ciia nganh VTB.
Cac FTA nhu CPTPP va EVFTA cung cap nhiéu co hoi cho Viét Nam trong viéc phat
trién nganh VTB, thu hit vén dau tu, cong nghé va kinh nghiém quan ly tir cac qubc gia
phat trién.

3.2.2. Pinh hwéng va muc tiéu phdt trién

Thet nhdt 13, phét trién DTB vé6i co cau hop ly. Theo Quyét dinh s6 1254/Qb-
BGTVT nam 2022, myc tiéu chinh 1a xay dung mot BDTB chuyén dung véi co cau hop 1y,
dic biét 1a cac tau container 16n. Can tap trung dau tu vao cac tau container c6 trong tai 16n
dé ma rong kha nang van chuyén quéc té, dic biét 1a trén cac tuyén duong bién chinh &
khu vuc Chau A va toan cau. Mé rong va hién dai héa cac cang bién nhu Hai Phong va Cai
Mép - Thi Vai s& gitip ting cuong kha nang két ndi qudc té, giam chi phi logistics va hd trg
cho hoat dong XNK cua Viét Nam, tir d6 gia ting thi phan van tai qudc té va dam bao tinh
6n dinh cho hoat dong XNK.

Thet hai, nang cao hiéu qua va chit lugng khai thac cua doi tau. Pé nang cao hiéu
qua khai thac va chit luong dich vu cua doi tau, viéc tng dung céng nghé tién tién 1a can
thiét. Theo Quyét dinh sé 01/2022/QD-TTg nam 2022, cac doanh nghiép can tich hop tri
tué nhan tao (Al), Internet van vat (1oT) va céng nghé blockchain vao quan ly va van hanh
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do6i tau. Nhiing cdng nghé nay s& gilp tdi uu héa quy trinh khai thac, giam chi phi van
hanh va ting cudng NLCT trén thi truong toan cau.

Ther ba 1a, taing cuong vai tro QLNN va cai thién khung phap ly. Cai thién QLNN
va khung phap ly 13 mot yéu té quan trong dé hd tro su phat trién caa nganh VTB. Can
hoan thién cac quy dinh phap luat lién quan dén VTB va thuc hién cai cach thu tuc hanh
chinh dé don gian hoa quy trinh ding ky va cip phép cho cac DNVT. Ap dung cdng nghé
théng tin trong quan ly cling 1a mot giai phap quan trong, giup nang cao hiéu qua va minh
bach trong viéc thuc hién cac chinh sach va quy dinh. Nhiing van dé nay da dugc dé cap
trong Quyét dinh sé 411/QB-TTg ctia Chinh phu vé phat trién kinh té sd.

Thet i 13, dam bao an toan hang hai va bao vé moéi truong. Dé phat trién DTB bén
viing, can phai dam bao an toan hang hai va bao vé méi truong. Theo Quyét dinh sé Quyét
dinh s6 01/2022/QD-TTg, can trién khai cac bién phap cu thé dé giam thiéu phat thai khi
nha kinh, bao gom viéc chuyén sang sir dung nhién liéu sach nhu LNG (khi tu nhién hoa
long) va phat trién cac cong nghé tiét kiém ning lugng cho tau. Tuan thi cac quy dinh caa
T6 chic Hang hai Quéc té (IMO) vé giam khi thai sulfur dioxide (bang cach st dung cac
nhién liéu c6 ham lugng luu huynh thap) va cac chat 6 nhidm khac la can thiét dé bao vé
moi trudng va duy tri uy tin qudc té cua nganh VTB Viét Nam.

Thiz nam 14, phat trién nguon nhan lyc chat lugng cao. Dé nang cao NLCT cua
DTBVN, viéc dau tu vao dao tao va phét trién ngudn nhan luc chét lwong cao la thiét yéu.
Theo Quyét dinh s6 1576/QD-BGTVT nam 2011, can xay dung va trién khai cac chuong
trinh dao tao thuyén vién dat tiéu chuan qudc té, dong thoi hop tac véi céc té chic gido duc
uy tin trong va ngodi nude dé nang cao ky ning va kién thuc caa luc luong lao dong trong
nganh. Pay 1a diéu kién quan trong dé dap (ng yéu cau ngay cang cao cua thi truong va hd
tro su PTBV cua nganh VTB.

Thit sdu 13, tang cudng hop tac qudc té va thu hat dau tu. Viéc ma rong hop tac
qudc té va thu hat FDI 1a yéu té quan trong dé nang cao ning lyc va hiéu qua hoat dong
ciia PTB. Céc hiép dinh nhu CPTPP va EVFTA mang lai nhiéu co hoi cho Viét Nam trong
viéc mg rong thi truong va thu hat vén dau tu. Biéu ndy bao gém viéc tiép nhan céng nghé
tién tién, kinh nghiém quan Iy tir cac qudc gia phat trién, va xay dung cac lién minh VTB
qudc té dé tang cudng hop tac va khai thac cac co hoi phét trién trong nganh VTB.

Véi nhitng dinh huéng va muc tiéu nay, Viét Nam nhim dén viéc xay dung mot
DTB manh mé& va bén viing, dap tng nhu cau van tai trong nudc va qudc té, dong thoi
nang cao NLCT trén thi truong qudc té.

3.3. Giai phap nham ning cao ning lrc canh tranh cia d6i tau bién Viét Nam
trong giai doan 2025 — 2030, tim nhin dén 2035

3.3.1. Nhém gidi phdp tic dong dén cic yéu t6 tao ning lwc canh tranh ciia dgi tau bién
Viét Nam

e Gidi phap tdi wu gid thanh VIB

Mgt 1a kiém soat tot va giam gia thanh van tai théng qua bién phap giam chi phi
van tai, giam chi phi ¢ dinh va giam chi phi ngay tau, viéc giam gia thanh van tai khong
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chi gép phan nang cao hiéu qua hoat dong dich vu ma con nang cao NLCT cua doi tau.
Cu thé:

V& giam chi phi vén tai, DNVTB can chi trong xay dung ké hoach giam chi phi
van tai thdng qua viéc giam chi phi st dung nhién liéu, chi phi sta chtta, ... Chi phi st
dung nhién liéu 1a mot trong nhirng chi phi chiém ty trong 16n nhit trong tong chi phi VTB
v6i hon 50%, cit giam duogc chi phi nguyén liéu s& tac dong rat 16n dén ké hoach giam chi
phi chung cua doi tau, giam gia thanh va gia cudc van tai. Bé thuc hién duoc diéu nay,
DNVTB phai theo dbi va xay dung dinh mic s dung, tiéu hao nhién liéu chat ché hon,
tranh xay ra truedng hop hao phi va that thoat nhién liéu. Bén canh d6, DNVTB c6 thé tdi
wu hoa chi phi nhién liéu bang cach &p dung cac cong nghé tiét kiém nhién liéu cho tau,
xay dyng 16 trinh van tai hop 1y dé vira tiét kiém thoi gian va nhién liéu, két hop véi khai
thac cac nang lugng bén viing, ning luong téi tao.

Ngoai ra, viéc nang cao y thuc té chac ky luat, thuc hanh tiét kiém nhién lidu cho
do6i ngii thuyén vién ciing 1a mot trong nhitng giai phap hiéu qua gitp giam thiéu chi phi
VTB. Giai phap tang cuong su dung tau da nang la mdt trong nhitng giai phap hitu hiéu
lam giam chi phi van tai dang ké; tau da ning khong chi dap ung nhu cau van tai nhiéu loai
hang hoa khac nhau (hang roi, hang long, hang container, ...) ma con giam thiéu dang ké
s6 lugng tau van tai, tiét kiém nhién liéu va nang cao hiéu suat khai thac doi tau, kiém soét
tt gia thanh va ha gia cudc van tai gop phan nang cao NLCT cua PTBVN trong béi canh
gia cudc VTB thé gisi ting dot bién.

V& giam chi phi cb dinh, bén canh giai phap giam chi phi van tai thi giam chi phi c6
dinh l1a giai phap quan trong gop phan giam gia thanh VTB. DNVTB can c6 ké hoach quan
ly va cat giam cac chi phi ¢6 dinh nhu chi phi 13i vay, chi phi khau hao tai san ¢ dinh, bao
hiém tau bién, chi phi chénh léch ty gia dau tu, chi phi quan ly, chi phi phai tra cho nguoi
lao dong, chi phi ndp phat, ... ; chi phi ¢6 dinh binh quan trén mot don vi san pham van tai
(tin hoac tan.km hang héa) s& giam va ty 18 nghich véi khdi luong hang héa van tai. Theo
d6, chi phi ¢ dinh binh quan trén mot don vi san pham sé& giam khi khéi luong hang hoa
van tai ting, phat huy tinh hiéu qua kinh té theo quy mo. Piéu nay doi hoi DNVT can chu
y rang, bén canh viéc quan ly hiéu qua doi tau thi phai ting cuong hiéu qua khai thac, nd
lyc tim kiém don hang va gia tang khéi lwgng hang hoéa van tai, tang tuyén VCHH, tan
dung t6i da ning luc van tai cua doi tau.

Vé giam chi phi ngay tau, giam thoi gian van chuyén 1a mét trong nhiing giai phap
quan trong khong chi gép phan nang cao chit luong VTB ma con tac dong tich cuc déng
ké dén viéc kiém soat va giam gia thanh VTB, gop phan nang cao NLCT cua DPTBVN. bé
trién khai thuc hién hiéu qua giai phap nay, DNVTB can chi dong phdi hop, két ndi tét véi
doanh nghiép XNK va cac don vi c6 lién quan trong chudi logistics. DNVT dat duoc théa
thuan va ky két hop dong van chuyén voi doanh nghiép XNK, nim bat nhu cau van
chuyén, tuyén duong va 1én ké hoach thoi gian van chuyén téi wu; déng thoi két hop chat
ché voi don vi dich vu xép d& hang hoa, dich vu kho béi, cang bién, thu tuc hai quan, ... dé
chu dong tinh toan thoi gian hop ly va khai thac c6 hiéu qua ngay tau. Giam chi phi ngay
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tau khéng chi gidp cat giam dang ké chi phi chung, giam gia thanh dich vu van tai; ma con
gilp nang cao hiéu qua van hanh, khai thac tau bién, cai thién chit luong va ting NLCT
cia DPTBVN trong diéu kién gia cuéc VTB bién dong kho luong, tic dong tidu cuc manh
mé& dén hoat dong thuong mai qudc té. Ngoai ra, cac DNVTB ciing c6 thé ting cudng cac
mdi quan hé hop tac véi cac doanh nghiép cing nganh dé giam ganh nang chi phi logistics,
cling nhu chia sé cac nguén luc sin c6. Bé giam chi phi lién quan dén béc d, luu kho, cac
DNVTB can lién két vai cac cang bién, nha cung cép céc dich vu logistics trong va ngoai
nuéc véi cac hop ddng dai han dé hudng cac wu dai tot nht.

Hai & nghién ciru thi truong bai ban, nam bt kip thoi xu hudng phat trién van
tai khu vuc va thé gisi dé phan tich va xay dung chinh sach quan ly gia phu hop. Cu thé
nhu sau:

Vé thuc hién nghiém quy dinh cua nha nudc vé gia VTB, DNVTB phai thyc hién
nghiém tac cac quy dinh cia Nha nudc vé gia cude VIB theo quy dinh nhu Nghi dinh
146/2016/ND-CP ngay 02 thang 11 nim 2016 cua Chinh pha vé quy dinh viéc niém yét
gia, phu thu ngoai gia dich vu VCHH container bang duong bién, gi& dich vu tai cang bién,
... Trong d6, can thuc hién chat ché quy dinh niém yét, cong khai gia cudc VTB; khong tu
y ap dung cac loai phi, phu phi phat sinh, phu thu ngoai gi4 khong c6 co s¢, mic gid qua
cao lam anh huong tang gia cudc VTB, gay kho khan cho doanh nghiép XNK. Giai phap
nay giup kiém soat chat ché va binh 6n gia cudc VTB, ting uy tin, niém tin cho khéch
hang va gop phan cai thién NLCT caa PTBVN.

V& day manh ng dung cdng nghé thdng tin trong phan tich dit liéu va phan mém
quan ly gié ca, giai phap nay rat can thiét va quan trong trudc su dién bién nhanh chéng,
kho doan dinh cua tinh hinh kinh té - x4 hoi thé gisi; sy “bung nd” thong tin; nhiéu yéu to
bat dinh rai ro cho VTB; su tng dung manh mé thanh tyu cia cudéc CMCN lan thir tu vao
cac nganh noi chung va logistics, VTB ndi riéng, huéng dén logistics dién tir. Doanh
nghiép phai chu dong st dung céc giai phap cong nghé, phan mém quan ly gia ca dé
thuong xuyén theo ddi, kip thoi cap nhat thong tin, danh gia tinh hinh bién dong gia cudc
VTB khu vuc va thé gisi; danh gia mac do tac dong cua cac yéu td tich cuc va tiéu cuc dén
gia cudc VTB bao gom céc chi phi van tai, chi phi ¢b dinh, chi phi ngay tau, yéu tb thién
tai va xung dot, ...

Vé tich cuc nghién ciu thi truong kinh doanh VTB, thi truong XNK trong nudc va
thé giGi dé nhan dinh tinh hinh, hoat dong nghién ctu thi truong van tai, thi truong XNK 1a
yéu t6 can thiét ¢6i véi DNVTB trong xay dung chién lugc gia thanh canh tranh néi riéng;
dong thoi xay dung ké hoach tong thé nang cao NLCT cua ddi tau phi hop véi xu hudng
phét trién VTB khu vuc va thé gisi noi chung. Theo d6, doanh nghiép xay dung ké hoach
trién khai cu thé va 16 trinh t6 chic thuc hién cac giai phap tai co cau doi tau, nang cao
nang luc van tai, cai thién chat lwong van tai dap tng nhu cau thi truong XNK, phi hop
v6i dinh huéng phat trién van tai qudc gia va xu huéng phét trién hang hai trén thé giai.
Pay l1a yéu té quan trong gp phan lam giam dang ké chi phi va gia thanh dich vu VTB.

Ba la tang cuong phdi hop, lién két, chia sé thong tin, danh gia tinh hinh dé kip
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thoi, linh hoat diéu chinh phan ludng hang hoa va lua chon tuyén duong thay thé, giai phap
nay 1 cap thiét trong béi canh nhiéu yéu té dién bién bat thuong, kho doan dinh nhu thién
tai, xung dot dia chinh tri, cing thing leo thang khu vuc bién D6, ... tic dong tiéu cuc dén
hanh trinh VTB va hoat dong SXKD cua DNVTB. Bé ¢am bao 6n dinh gia cuéc VTB va
thue hién thanh céng chién luoc canh tranh vé gia, doanh nghiép phai chu dong lién két véi
tau nudc ngoai, cang bién quéc té, td chuc hang hai quéc té, ... dé nim bat thong tin va
danh gia tinh hinh, kip thoi ang pho véi cac tinh hudng khan cap; phan ludng hang héa va
lya chon tuyén duong thay thé t6i uvu nht, hodc tuyén duong van tai da phuong thic két
hop (dudng bién két hop dudng hang khong, dudng sit, duong b, ...) sao cho giam thiéu
thap nhat chi phi phét sinh va gia cudc van tai khong ting dot bién. Bén canh d6, DNVTB
phai chu dong xay dung ké hoach phong ngtra giam thiéu rui ro, tac dong tiéu cuc dén chi
phi va han ché thap nhat nguy co ting gia cudc van tai.

Bon la xay dung chuong trinh khuyén méi va géi gia cudc wu dai cho khach hang
trong diém, xay dung chinh sach gia cudc van tai phi hop, gia thap hon mat bang chung
ciia nganh nhung dam bao chat lugng van tai tot 12 mot trong nhirng yéu té quan trong
g6p phan nang cao NLCT caa DPTBVN. Pé chién luoc gia thuc su trg thanh cdng cu canh
tranh manh mé hon nira thi DNVTB phai chi trong giai phap xay dung gia va chinh sach
vu dai theo d6i twong khach hang, dic biét 1a khach hang quan trong, khach hang than
thiét. Doanh nghiép thuc hién ra soat danh sach khach hang 16n, khach hang than thiét va
quan trong; doéng thoi can cw trén gia tri hop dong van tai, loai hang hoa, tuyén duong
van chuyén, ... & xay dung muc gia cudc uu dii cho doanh nghiép dbi tac. Theo do,
muc gia vu ddi nay c6 thé thip hon tir 5% dén 20% so véi gid cude thong thuong kém
theo cac diéu khoan thoa thuan dic biét, linh hoat nhu: rat ngan thoi gian van chuyén va
giao hang, hd trg mot phan hoac toan phan chi phi luu kho, xép d&, bao hiém, ... Giai
phap nay khong chi gilp nang cao mirc do hai 1ong va su gan bo cua khach hang ddi voi
DNVT; ma con gop phan thyc hién thanh céng chién luoc gia cuéc VTB, gilp nang cao
uy tin, vi thé va NLCT cia DPTBVN.

e Gidi phap nang cao chdt lirong tau bién:

Thi# nhdt, can ddy manh ang dung cdng nghé mai, cong nghé hién dai cho PTBVN
theo xu hudng hién dai hoa cia doi tau khu vyc va thé giéi. Ap dung cong nghé méi, ky
thuat hién dai va téi vu cho PTBVN 1a mot xu hudng khong thé tranh khoi trong bi canh
kinh té s6 phat trién nhanh chéng va sy tng dung manh mé thanh tuu tir cugc CMCN 4.0.
Céc giai phap cong nghé méi can dugc chu trong, bao gém: cdng nghé co dién va hé thong
tau thong minh, hé thong téi wu hoa nhién liéu va tiét kiém ning lugng, ning lugng tai tao
(nhu ning lwong mit troi, nang luong gid) va dong co chay bang khi tu nhién hoa long
(LNG), cling véi viéc nang cap hé thdng quan Iy hanh trinh tau bién qua céc giai phap k¥
thuat sé. Cac giai phap cu thé s& duoc trinh bay nhu sau:

Vé cong nghé dong co dién va hé théng diéu khién ty dong (tau théng minh)/tu
dong diéu khién, can nang cip hé théng dong co dién hién dai dé giam tiéng on, trong
luong va dap ung tiéu chuan quéc té, qua dé nang cao lgi thé canh tranh. Hé thong diéu
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khién ty dong (tau théng minh) gitp ti uvu hoa hoat dong tau, giam sai s6t va dam bao an
toan. Tich hop Al vao hé théng théng minh hd tro thuyén truéng diéu khién tau chinh xac,
giam va cham va nang cao NLCT cua PTBVN.

Vé hé thong téi wu hoa nhién liéu va tiét kiém ning luong, DNVTB can chi trong
g dung cac bién phap k§y thuat dé nang cao hiéu qua sir dung ning luong gidp ti uvu hoa
st dung nhién liéu, tiét kiém ning luong, giam phét thai khi nha kinh, dap wng cac chi sb
thiét ké hiéu qua niang luong va xay dung ké hoach quan Iy hiéu qua ning luong. Dé thuc
hién giai phap nay, truéc tién doanh nghiép can ra soét, kiém tra ky tinh trang may méc,
thiét bi cua tau, nhat 1a ddi véi cac tau co trong tai 16n va co tudi tho trung binh cao (tir 15
dén 20 nam); can thay thé cac dong co, thiét bi da cii nhit 1a cac dong co diesel lai chan vit
va may phat dién cii. Bén canh d6, doanh nghiép can trang bi hé thong giam sat va quan ly
nang luong; voi cac tau stir dung cong nghé Internet van vat — Internet Of Things (IoT) co
thé 4p dung hé thong quan 1y nang luong nhu: hé théng giam sat NAPA, hé thong giam sat
Kongsberg, hé théng quan 1y niang lwong Mega-Guard, ...

Vé ning luong tai tao (ndng lugng mat troi va nang luong gid) cho tau bién va
dong co chay bang khi tu nhién héa long (LNG), bén canh cac giai phép téi wu hoa nhién
liéu va tiét kiém nang lwong thi sir dung niang luong tai tao nhu nang lwong mat troi, ning
lwong gié cho tau bién 1a xu thé quan trong gidp téi uvu hoa st dung nhién liéu, thay thé
ngudn nhién liéu hoa thach dang dan can kiét, giip nang cao NLCT cua doanh nghiép va
dap ung tiéu chi xanh héa VTB trong tuong lai.

V& nang cap hé thong quan ly hanh trinh caa tau bién bang ky thuat s, ang dung
cong nghé sb trong khai thac tau bién va cang bién, giai phap nay rat quan trong gidp ti
wu héa toan trinh VCHH, thuc diy hiéu suat hoat dong va nang cao NLCT cua DPTBVN.
DNVTB can chi trong dau tu cai tién, ung dung hé théng quan Iy hanh trinh bang ky thuat
s6 va cong nghé hién dai nhu: hé thong diéu khién tich hop str dung céng nghé thong minh
két ndi cac bo phan cua tau véi may cha trung tam; hé thong giam sat tir xa; cam bién
thong minh; ... Chang han nhu ap dung IoT, AI dé theo ddi hoat dong, tinh trang cua tau
trong thoi gian thyc; st dung hé théng bao tri CBM theo diéu kién thuc té dé kip thoi phat
hién ra cac 16i nham nang cao tudi tho va giam chi phi sira chita tau, ...

Ther hai, tai co cau, d6i mai va nang cao chat luong PTBQG. Tré hoa doi tau hay
cai thién tudi doi cua doi tau Ia giai phap quan trong nang cao NLCT cua BPTBVN khi
tudi trung binh cua DPTBVN la kha cao so véi mit bang chung cua thé gigi. Doanh
nghiép KDDV VTB can xay dung ké hoach dai han vé cai thién tusi doi cua doi tau theo
16 trinh; trong d6 can tap trung vao cai tao va nang cap tau hién c6 ciing nhu dau tu tau
méi dé thay thé cac tau cii. Cu thé, doanh nghiép can chi dong thanh 1y cac tau qua ci,
hoat dong khdng hiéu qua dé giam 15, dong thoi chu dong huy dong ngudn véon dau tu
mua tau mai, ky thuat, trang thiét bi, cong nghé hién dai, phi hop véi céc loai hang hoa
va c6 kha nang chéng chiu tét véi diéu kién thoi tiét khac nghiét. Bong thoi, doanh
nghiép can chu dong xay dung ké hoach cai tao va nang cap tau hién cd, nhat 1a ddi voéi
cac tau dudi muoi nam tudi, nham nang cao chét lwong doi tau, tiét kiém chi phi va giam
ganh nang tai chinh.
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e Giai phdp ndng cao nang lyc vdn tai cia doi tau

Thet nhat, ting cuong sé luong, trong tai va quy md cua tau 1a mot trong nhitng
giai phap quan trong dé nang cao ning luc VTB, gp phan cai thién NLCT cia PTBVN,
nhit 1a khi cac tau VTB nuéc ngodi ngay cang mé rong vé quy md va nang cao chat
lugng. DBé thuc hién muc tiéu nay, cdc DNVTB can day manh dau tu vao viéc mua sam
tau mai; cac doanh nghiép logistics can tap trung vao viéc dau tu tau chuyén dung dya
trén danh gia va du bao vé nhu cau, khéi lugng VCHH hién tai, ciing véi xu huéng phéat
trién trong twong lai; wu tién str dung tau st dung ning luong sach. Bdng thoi, cac co
quan chtrc ning can khan truong xay dung va trién khai cac bién phéap khuyén khich
manh mé& nganh cong nghiép déng tau trong nudc va thuc hién chinh sach wvu tién dbi véi
tau nhap khau. Céc giai phap co ban gom:

Vé tang s6 lugng, mua thém tau méi khong chi gép phan thuc hién hiéu qua 16
trinh tai co cdu DPTBVN, ma con gilip nang cao nang luc van tai vé sé lugng, quy mod va
trong tai. DNVTB can uu tién cac tau co tai trong 16n vi da sb c&c tau hién nay cé kich c&
nho so véi thé gidi, chi nho hon hoac bang 1.700 Teus; theo xu hudng tap trung dau tu cac
tau co trong tai trung binh va 16n, chuyén van chuyén tuyén xa hoic chuyén tuyén XNK;
dap tmg duoc cé4c tiéu chuan hang hai quéc té; co dong co va may moc thiét bi hién dai vira
tiét kiém nang lugng vira ¢d hiéu suat hoat dong tot; uu tién mua cac tau dong trong nudc
néu dép tmg dugc cac tiéu chi co ban theo yéu cau cua DNVT.

Vé khuyén khich nganh cong nghiép dong tau trong nudc, nganh cong nghiép dong
tau trong nudc can dugc khuyén khich ¢dy manh hoat dong boi day 1a nganh cong nghiép
xuong song, mili nhon tao tién dé thuc dy sy phét trién cua nganh VTB va kinh té bién.
Céc chinh sach vu dii can duoc thuc hién cho nganh cong nghiép déng tau nhu: hd trg vé
tai chinh (wu dai von vay, giam thué dét va tién thué dat); hd tro dao tao va boi dudng
ngudn nhan lyc nganh céng nghiép dong tau; hd trg cac nghién cau khoa hoc ¢6 lién quan
vé ky thuat dong tau, cai tao, sira chita va nang cip tau bién; ddy manh hon nita cong tac
cai cach thu tuc hanh chinh, nhét la cac thi tuc vé ding ky, dang kiém tau, ang dung cong
nghé thdng tin va hé théng quan Iy tich hop tau bién qudc gia, ...

V& nhap khau tau bién, tao diéu kién thuan lgi cho viéc nhap khau tau nuée ngoai,
giai phap nay gitip day nhanh hon nita qua trinh ning cao ning lyc van tai cia PTBVN,
day manh phét trién DTB c6 hiéu qua khai thac cao, phu hop véi kha nang cia DNVTB
Viét Nam, véi xu thé phat trién méi caa VTB thé gioi dong thoi dap (ng tét nhat nhu cau
van tai noi dia va VTB quéc té; ting dang ké thi phan VTB quéc té.

Vé dau tu tau chuyén dung, chu doanh nghiép kinh doanh VTB can vu tién dau tu
cac tau chuyén dung dic biét 1a tau container; chl trong cac tau bién dung nhién liéu sach
va cng nghé hién dai. Viéc wu tién du tu tau container duoc danh gia 1a rat quan trong va
cap thiét, vi nhu cau VCHH container & Viét Nam n6i riéng va trén thé giéi n6i chung la
rat lon.

V& uu tién tau sir dung nang luong sach, trong 16 trinh thyuc hién ké hoach tai co cau
va nang cao nang luc van tai caa DTB, doanh nghiép logistics Viét Nam can dic biét nhanh
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chong dau tu, chuyén ddi sang cac tau str dung ning luong sach, than thién véi moéi truong,
dong co may moéc hién dai va lién két hé théng cong nghé thong tin, quan Iy tich hop.

Thit hai, can tang tinh cha dong, linh hoat, chuyén mén hoéa doi tau, dap tng nhu
cAu van tai hang hoa da dang trén thé gidi. Vé chuyén mén hoéa doi tau, DNVTB can chu
dong cai tién va co cu lai doi tau theo dinh huéng nang cao chit luong tau bién, phi hop
xu thé chuyén dung cua DTB trong khu vuc va thé gigi; phi hop véi co cau hang héa
XNK trén thi trudng va ngudn luc cua doanh nghiép. Trong dé, doanh nghiép can chd
trong giai phap chuyén mén hoa loai tau theo trong tai, theo loai hang hda va theo khu vyuc
van chuyén quéc té; xay dung 16 trinh timg budc chuyén cac tau trong tai nho vao hoat
dong tuyén noi dia.

Vé giai phap dau tu tau VTB da ning, doanh nghiép logistics can xem xét nghién
clru dau tu tau van tai da ning, khong chi gilp tiét kiém duoc sé lugng tau bién ma con
tang tinh hiéu qua, linh hoat trong viéc van chuyén duoc nhiéu loai hang hoa khac nhau
(hang roi, hang long, hang container, ...), dap ung nhu cau thi truong da dang. Loai tau
nay dugc thiét ké voi két ciu va kha niang diéu chinh linh hoat theo ting loai hang hoa
chuyén cho.

Vé giai phap boi dudng ki nang va nang cao trinh do chuyén mon, bén canh dau tu
vé ha tang va thiét bi tau thi DNVTB can quan tam cong tac bdi dudng k¥ ning thich ung,
dao tao ning cao trinh do chuyén mén dé nguoi lao dong, thuyén truong va thuy thi cé thé
quan ly, van hanh, diéu khién, van chuyén, bdc xép va xir ly tét cac loai hang hoéa khac
nhau (hang roi, hang long, hang container, ...). Cac DNVTB c6 thé dao tao thuyén vién
theo tiéu chuan STCW gilp nang cao ky nang van hanh cac tau hién dai voi cac cong nghé
s6 va tu dong hoé trong quan ly tau. Ngoai ra, con can hop tac véi cac co sd dio tao hang
hai hay cac doanh nghiép hang hai trong va ngoai nudc dé nang cao chét lugng dao tao cho
d6i ngii thuyén vién. Giai phap nay gilp cai thién hiéu qua hoat dong, nang cao ning lyuc
van tai va NLCT cua BPTBVN.

Vé giai phap nang cao kha ning dap tng tot nhat cac tiéu chuan hang hai quéc té,
DNVTB can chu dong nghién ciu va thuc hién tét cac quy dinh tiéu chuan hang hai quéc
té nhu: quy dinh vé dong co, thiét bi, thiét ké k§ thuat phi hop véi cac loai hang hoa, hé
thdng quan Iy va van hanh, quy dinh vé bao vé moéi trudng, ... Pac biét, can dap tng céc
tiéu chuan vé an toan hang hai (SOLAS), kiém soat mic do 6 nhidm méi truong
(MARPOL), va hiéu qua ning luong (EEDI),... Vé phia co quan chtic ning, diy manh hop
tac qudc té vé bién; day manh cong tac giam sat viéc thuc thi cac cong ude qubc té vé bién
ma Viét Nam la thanh vién.

Thir ba, can tang kha ning tiép can, bén canh cac giai phap ning cao ning lyc van
tai thong qua viéc ting sb lwong trong tai, quy mé tau; ting tinh chu dong, linh hoat va
chuyén mon hoa thi doanh nghiép can d6i moi chién luge kinh doanh, ting kha ning tiép
can trong bdi canh su canh tranh gay gét va sy 1én manh vé quy md cua doi tau VTB quéc
té. Giai phap nay dugc danh gia 1a rat quan trong va tac dong tich cuc nang cao ning luc
van tai cua doi tau.
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Vé phdi hop va lién két voi céc tau qubc té dé chia sé ngudn hang va chay céc
tuyén nhat 1a van chuyén hang container, phuong phap phdi hop va lién két rat can thiét,
phét huy hiéu qua dang ké trong thoi gian gan ddy, gép phan nang cao ning lyc VTB va
NLCT cua PTBVN. Giai phap nay giup DNVTB ting kha ning két ndi duoc nhiéu cang
bién, mé rong tuyén duong va mang ludi VIB, ting cudng két ndi van tai da phuong thic.
Dé thuc hién tét giai phap nay, vé phia DNVTB can cha dong lién két vai cac tau qudc té
dé khai thac cac tuyén mai, nhat 1 tuyén container, ting san luong van chuyén trén cac
tuyén Viét Nam — Trung Quéc, Viét Nam — Singapore, Viét Nam — Hong Kong, Viét Nam
— Hdng Kong — Nhat Ban,

Bén canh d6, DNVTB can phat trién hé théng dai 1y c6 nang luc, uy tin tai nudc
ngoai, timg budc cung cap dich vu VTB da nang, chét lugng, uy tin, chuyén nghiép va hiéu
qua cao. Bong thoi, doanh nghiép can lua chon va xac dinh thi truong muc tiéu phi hop
nhét véi nang lyc cia doi tau va phl hop véi dinh huéng phat trién PTBVN. Theo do,
doanh nghiép can xay dung chién lugc tan dung téi da khai thac tuyén noi dia va tuyén
VTB gan va van chuyén loai hang hda (hang roi) ma doanh nghiép dang cé lgi thé; bén
canh d6 doanh nghiép tirng budc ma rong thi phan sang cac tuyén xa hon, van chuyén cac
loai hang hoa khac (container, hang long, ...) khi doanh nghiép da co ban thyc hién thanh
cdng Viéce tai co cu doi tau vé sé luong va nang luc van tai; thuc hién phdi hop VCHH cac
tuyén tir cang gan dén cang trung chuyén di tuyén xa. Ngoai ra, vé phia co quan chirc ning
can thuc hién manh mé& cac chinh sach hd tro, bao ho doanh nghiép tau bién Viét Nam
gianh quyén van tai hang XNK cua cac doanh nghiép FDI, van tai cac tuyén duong dai, ...

e Gidi phap nang cao chdt lirong vdn tai bién

Thi# nhat, dam bao quy trinh van tai téi wu, giao hang trong thoi gian hop ly nhanh
nhat c6 thé: doanh nghiép tau bién can tham gia hé théng cong nghé két ndi cac thanh phan
hoat dong logistics dé két ndi doanh nghiép tau bién vai cang bién, doanh nghiép XNK,
doanh nghiép kho bai, doanh nghiép dich vu cang bién, co quan QLNN, ... dé diéu hanh
tap trung, giam sat luu thong hang hoéa, kip thoi theo ddi, don ddc, phéi hop xtr Iy cac tinh
hubng phat sinh nham dam bao quy trinh van tai chat ch&, dam bao thoi gian van chuyén
va giao hang nhanh chéng. Bén canh d6, doanh nghiép can trang bi riéng hé thong cong
nghé quan ly toan trinh van chuyén, phan cong ré nhiém vu va trach nhiém cua tung bo
phan trong doanh nghiép dé nang cao hiéu qua VCHH. Doanh nghiép tau bién can sir dung
thiét bi cong nghé hién dai cua tau nudc ngoai nhu: thiét bi giam sat hanh trinh, dinh vi
hién dai nhu GPS, hé thdng theo dbi thoi gian thuc, hé théng giam sét tu dong tau, thiét bi
giam sét nhién liéu, ... giup kiém soat va du doan chinh x4c thoi gian giao nhan, giam
thiéu thap nhat tinh trang cham tré.

Thet hai, can thuc hién tha tuc hai quan nhanh chéng va thuan loi: méi DNVTB
phai chii dong nam bat thong tin, tim hiéu va nam viing cac van ban huéng dan vé thu tuc
hai quan, cap nhat nhitng quy dinh méi dé cha dong phéi hop tét véi co quan hai quan.
DNVTB lién két ddng bo véi doanh nghiép XNK, don vi cung cip dich vy van tai va co
quan chtic ning s& hop Iy hda quy trinh VCHH, tha tuc gidy to diy du va han ché sy cham
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tré, giup dich vu van tai dién ra thuan loi va nhanh chong hon, gbp phan nang cao chat
lugng van tai va NLCT cua doanh nghiép. Bén canh d6, nang cao trinh d6 va ky nang
nhan vién VTB la mét trong nhitng yéu té quan trong gop phan thyuc hién nhanh chéng
giai doan nay.

Thet ba, dam bao an toan, an ninh VTB: DNVTB can xay dung giai phap tng pho
Vvé6i thoi tiét, chién tranh, xung d6t va cudp bién, cing véi giai phap bao mat théng tin va
tan cdng mang. Dé tng phd véi tinh hudng thién tai va xung dét, DNVTB can cip nhat
thong tin nhanh chong, dur b4o tinh hinh va lya chon tuyén dudng thay thé téi wu, dong thoi
phéi hop véi cang bién va céc qudc gia. DSi voi tin cong mang, DNVTB can dau tu phat
trién hé thong an ninh mang, céng nghé thong tin va IoT an toan, déng thoi tuan tha cac
huéng dan cua T chirc Hang hai qudc té (IMO). Cac bién phap nay gilp nang cao chat
luong van tai va NLCT cua doi tau.

Ther fir, dam bao sé lugng va chat luong hang héa: DNVTB can chi trong trang bi
hé thong quan ly hién dai tir khau xép da, kiém dém va bao quan hang hoa trong sudt qua
trinh van chuyén; can phai c6 bién phép sip xép, bao quan phu hop dé dam bao sé luong
va chét lugng, khdng bi hu hong d6i véi nhitng loai hang héa khac nhau. Doanh nghiép
can trang bi hé théng hién dai dé theo ddi toan trinh hang hda va canh béo kip thoi tinh
trang hang hoa trong sudt qua trinh van chuyén; theo ddi va cap nhat tinh hinh nhiét do,
d6 am, moi trudng bao quan hang héa, dam bao véi ting loai hang hoa khac nhau (hang
bach hda, hang long, hang container, hang doi hoi ché d6 bao quan riéng, ...); trang bi hé
théng giam sét, kiém dém chat ché trong qué trinh xép d& va giao hang dé dam bao sb
luong va chét luong hang hoa dén don vi nhan hang.

Thit ndm, nang cao ning luc quan 1y diéu hanh doanh nghiép va khai thac doi tau
van tai: V& ddi moi sang tao phuong phap quan 1y va khai thac doi tau, DNVTB can doi
méi phuong phap diéu phdi, khai thac va van hanh d6i tau, day manh @ng dung cong nghé
thong tin tién tién trong cong tac quan Iy va van hanh nhu thiét bi giam sat hanh trinh,
giam sat nhién liéu, giam sét ty dong, sir dung hé théng quan Iy van tai (TMS), st ung hé
théng theo ddi va truy xuat, hé théng GPS dé gidm sat chuyén dong cua hang hda theo
chudi cung tng, ...

Vé giai phap ting cudng cong tac quan ly thuyén vién, DNVTB can chi trong cong
tac quan ly thuyén vién vi day 1a yéu t6 quan trong tac dong truc tiép manh mé dén hiéu
qua caa qua trinh van hanh, khai thac doi tau va chat luong VTB. Bén canh ké hoach
thuong xuyén nang cao trinh do chuyén mén, tiéu chuan ky thuat cho thuyén vién thi
DNVT phai chi trong xay dung ké hoach kiém tra, ra soat chat lwong thuyén vién vé trinh
d6 chuyén mén, sirc khoe, dao diic va ki nang nghé nghiép, ky ning ngoai ngir ddi véi céc
tuyén van tai quéc té, viéc tuan thu cac vian ban hudng dan va cac quy dinh cua phap luat
vé hang hai qudc té, ... dé kip thoi cap nhat kién thac, phd bién quy dinh, dao tao, boi
dudng hozc cat giam, bo sung thuyen vién.

e Gidi phap nang cao thj phan vdn tai BTB quoc gia

V& phdi hop chit ché voi cac doanh nghiép XNK trong nudc, thuc trang két qua
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cac cudc khao sét cho thiy rang, DTB nudc ngodi chiém phan Ion thi phan van tai hang
hoa XNK cua Viét Nam. Thi truong van tai hang héa XNK do tau Viét Nam dam nhan cé
xu huéng giam dan tir nim 2015 dén nam 2021 va chi chiém khoang 8% thi phan nim
2023; cac tau container cua Viét Nam chu yéu hoat dong thi truong néi dia. Chinh vi thé
doanh nghiép KDDV logistics can phdi hop chat ché hon nita voi doanh nghiép XNK
trong nudc trong viéc lya chon don vi VCHH. Céng tac phdi hop nay can chu trong cac
van dé chinh nhu sau: DNVTB va doanh nghiép XNK can thoa thuan théng nhat vé méi
quan hé tuong hd, nhan thtrc cao vé lgi ich kinh té khi gianh dwoc quyén thué tau VCHH;
doanh nghiép XNK can nd lyc va tranh thu co hoi gianh quyén van tai trong ky két hop
dd6ng mua ban hang hoa; déng thoi doanh nghiép XNK can wu tién lra chon tau Viét Nam
trong van tai hang héa. Theo do, doanh nghiép XNK can xac dinh va danh gia duoc nhirng
loi ich khi chit dong quyén van tai, can d6i mai sang tao trong van dung cac diéu khoan
thuong mai quéc té (INCOTERMS) vao thyc té kinh doanh, phai can nhic vé thoa thuan
“mua CIF, ban FOB” theo 16i kinh doanh truyén thong,...

V& céc giai phép quang béa va marketing, giai phap nay can dugc thuc hién song
song cling cac giai phap phdi hop véi doanh nghiép XNK. DNVTB can xay dung chién
luoc quang ba trong nudc va qudc té bang cac hinh thic phi hop, ddng thoi to chie thyuc
hién mot cach hiéu qua nhat dé t6i uu hoa dich vu VTB va nang cao NLCT cia DPTBVN.
Cac giai phap quang ba va marketing doi tau VTB can tap trung vao ddi tugng chu yéu la:
khéch hang (doanh nghiép XNK) va cac d6i tuong trong chudi dich vu logistics (don vi
cung cap céc dich vu xép d, kho bai, thi tuc hai quan, kiém tra van don, mdi gidi van tai
hang héa, chuan bi chang tir van tai, dich vu hd tro ban budn ban 1¢, dich vu phan tich va
kiém dinh k¥ thuat, ...), thi truong khu vic va qudc té, ddi thu canh tranh va dich vy van
tai thay thé (van tai duong bo, duong sat, duong hang khong, ... ).

3.3.2. Nhém gidi phdp tic dpng dén cdc yéu t6 lpi thé ciia cdc doanh nghigp vin tdi bién
Viét Nam

e Gidi phap téi wu chi phi van hanh

Thir nhat 12 cai tién va t6i wu hoa quy trinh logistics, d6i mé&i quy trinh logistics
theo huéng téi wu hoa hiéu qua hoat dong s& gilp giam dang ké thoi gian va chi phi van
hanh cia DNVTB, g6p phan nang cao hiéu qua hoat dong va NLCT cua doi tau. DNVTB
phai lién két chat ch& véi doanh nghiép XNK, doanh nghiép dich vu kho bai, ... dé phéi
hop ¢6 hiéu qua tir khau quan ly viéc van chuyén va luu trit hang hoa, tir diém nhan hang
dén diém giao hang cudi cung.

Thi# hai can tdi wu hoa hoat dong xép d&, cang bién, diéu phéi va sap xép lich trinh.
Pay 14 giai phap quan trong gidp quan ly hiéu qua va cat giam chi phi van hanh. DNVTB
can phéi hop chat ché véi don vi cung cap dich vu cang bién va xép d& hang héa; uu tién
lya chon don vi st dung cong nghé thong tin trong quan ly cang va cong nghé tu dong
trong boc xép hang hoéa, ... Quy trinh xép d& hang héa cai tién khong chi giup dam bao an
toan cho hang hda, t6i wu hoa khong gian tau dé cd thé ché dwoc nhidu hang héa, ma con
phéat huy hiéu qua déang ké trong qué trinh van chuyén, gidp tiét kiém thoi gian cho doi va
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giam chi phi vé& cang; dong thoi viéc xép dd hang héa tuan tha quy dinh sé& tranh duoc
nhitng van d& phap ly tiém an va giam thiéu chi phi rai ro phét sinh, giam chi phi van hanh
cua DNVTB.

Thit ba, dam bao tuan thu chat ché quy trinh hoat dong va quy dinh hang hai dé
giam thiéu thap nhat chi phi khéc, tuan thi nghiém quy trinh, quy dinh hang hai trong nudc
va qudc té 1a rat quan trong; khong chi gitp téi wu hoa toan trinh van chuyén hang va nang
cao chat lugng dich vu VTB ma con gdp phan dang ké 1am giam cac chi phi khac. Dé thuc
hién t6t giai phap ndy, DNVTB phai nang cao chat luong doi ngii thuyén vién, nang cao y
thirc trach nhiém trong thuc hién nhiém vuy; cap nhat va phé bién Kip thoi cac quy dinh méi
nhat vé tau bién, tiéu chuan hang hai qubc té dé thuyén vién khong vi pham va han ché
thip nhat chi phi nop phat. Bén canh d6, doanh nghiép phai thuong xuyén kiém tra may
mac, thiét bi trén tau, dam bao tuan tha nghiém Cong wéc qudc té cua IMO quy dinh; nhat
la viéc sir dung nhién liéu va phét thai khi 6 nhiém ra méi truong, han ché nhitng rai ro
phép Iy va chi phi khac phat sinh.

e Gidi phdp ndng cao nang luc quan ly, khai thac VTB

Mgt 1a xay dung ké hoach chi tiét quan 1y, diéu hanh, khai thac va van hanh d6i tau
phét trién hiéu qua, phi hop véi dinh huéng qudc gia va xu huéng hang hai qudc té. Céac
DNVTB cin nhanh chong trién khai hé théng ERP dé quan Iy mot cach dong bo, khoa hoc,
chinh xac cac hoat dong lién quan nhu van hanh, tai chinh, nhan sy,... cta doanh nghiép
nham gép phan nang cao ning luc quan ly, khai thac hiéu qua DTB. DNVTB xay dung
chién lugc quan 1y diéu hanh chung can chu trong giai phap d6i méi sang tao phuong phap
khai thac va van hanh doi tau nhu: day manh tng dung hiéu qua cong nghé thong tin trong
van hanh, tng dung cong nghé tién tién nhu cac tau van tai nuéc ngoai (thiét bi giam sat
hanh trinh, giam sét ty dong, ...). Bong thoi, can xay dung va phét trién mang ludi dai ly
hd trg uy tin, chat lwong & nudc ngoai, cung cap dich vu chuyén nghiép, phat huy téi da
higu qua khai thac doi tau va thic diy NLCT caa DNVTB.

Hai la chu trong cong tac quan 1y doi ngii thuyén vién: bén canh nang cao chat
luong co sd vat chat va trang thiét bi doi tau, thi giai phap quan 1y doi ngii thuyén vién gop
phan quan trong nang cao nang luc quan ly va khai thac VTB. Doanh nghiép can chd trong
cong tac xay dung ké hoach bdi dudng, nang cao ki ning va trinh d6 chuyén mén cho doi
ngil thuyén vién; bdi dudng k¥ ning sir dung va van hanh hé théng cong nghé thdng tin
trong khai thac va van hanh tau bién; nang cao ky ning giao tiép va k§ nang ngoai ngir; cap
nhat kip thoi cac quy dinh c6 lién quan vé VTB va hang hai quéc té. Ngoai ra, DNVTB cén
dic biét quan tam cdng tac boi dudng dao dic nghé nghiép, nang cao nhan thac vé y thic
trach nhiém ddi vai thuyén vién, gop phan phat huy hiéu qua nang luc khai thac van hanh
doi tau va nang cao NLCT cua doanh nghiép.

Ba la ddy manh tng dung c6ng nghé thong tin va ky thuat sé trong cong tac quan ly
doi tau: Giai phap nay gitp nang cao nang luc quan 1y va khai thac doi tau; ddng thoi gitp
DNVT tham gia hiéu qua vao hé sinh thai sb trong hoat dong hang hai, két ndi chat ché voéi
ting don vi trong chudi logistics. Pay manh ung dung cdng nghé thdng tin va ky thuat sé
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la giai phap cap thiét dé nang cao chit luong quan 1y doi tau, pha hop véi xu thé phat trién
kinh té s6 va tng dung manh mé thanh tuu caa cugc CMCN lan tha tu. Giai phap nay gitp
tang cudng hon nira hiéu qua hoat dong kiém soét va quan 1y doi tau; tu dong hda quy trinh
VTB va tiét kiém chi phi; nang cao chét luong dich vu van tai va NLCT caa doi tau.

Bon 1a ting cudng va phat huy hon nita hiéu qua hoat dong lién két khach hang, tau
nudc ngoai va cang qudc té: ¢ vai tro quan trong trong diéu kién han ché vé quy mo va
nang luc van tai cua doi tau VTB qudc gia Viét Nam. Day manh lién két véi doanh nghiép
XNK gitp doi tau tiép can dugc khach hang tiém ning, gia ting don hang van tai hang
hoa. Két ndi va hop tac vai doi tau nudc ngoai, cang bién nude ngoai giup DNVT chia sé
dugc nhiéu don hang 16n va khai thac cac tuyén van tai xa, timg budc cai thién NLCT cua
doi tau.

e Gidi phap nang cao chdt lirong nguén nhan lyc

Thit nhdt, nang cao trinh d6 va ky niang cho ddi ngii thuyén vién: Cac doanh
nghiép can tap trung xay dung ké hoach va dau tu ngudn luc vao cong tac dio tao, phét
trién trinh do chuyén mén va k¥ ning cho thuyén vién. Qua trinh dao tao nén tuan tha
tiéu chuan quéc té, thuc hién théng qua hop tac véi cac to chue, trudng hoc, va trung tam
dao tao hang hai, tau bién dat chuan qudc té. Chuong trinh dao tao phai chi trong vao
cac tiéu chuan cia Cong wdéc STCW 78 sira ddi nam 2010, bao gdm huan luyén nghiép
vu co ban, nghiép vu dac biét va nghiép vu chuyén mén phu hgp véi céac vi tri cong viéc
trén tau. Ngoai viéc nang cao chuyén mén, doanh nghiép ciing can ting cudong dao tao
ngoai ngir cho thuyén vién van tai quéc té, khuyén khich thuyén vién ty hoc ngoai ngir va
phét trién chuyén mon, tim toi va hoc hoi qua trao d6i, hoc hoi kinh nghiém tir cac
thuyén vién qudc té.

Thir hai, nang cao chét lugng ddi ngii quan 1y, diéu hanh va khai thac VTB cua
doanh nghiép: Bén canh viéc nang cao chit lwong thuyén vién, viéc cai thién chit luong
d6i ngil quan 1y, diéu hanh va khai thac VTB caa doanh nghiép ciing rat quan trong. Day 1a
yéu té quan trong giup doi tau phat trién nhanh chéng, canh tranh véi d6i tau nudc ngoai,
mé rong thi phan khu v va quéc té, dong thai thuc hién thanh cong chién lugc nang cao
NLCT ciia DPTBVN. Giai phép nay can tap trung vao viéc bdi dudng k§ ning quan Iy, diéu
hanh va khai thac tau bién; kién thic vé hang hai quéc té; quan ly chudi cung tng va
logistics; ki nang str dung cong nghé thong tin va ngoai ngir dé van hanh hiéu qua céac hé
thdng quan ly hién dai, tich hop da phwong tién va cung cap dich vu toan cau.

Ther ba, giai phap x&y dung chinh sach phuc loi, dai ngd phu hgp: DNVTB phai
quan tim ding mirc dén chinh sach tién lwong, ché do dii ngod cho thuyén vién va nguoi
lao dong. Doanh nghiép phai thyc hién nghiém tic hop dong lao dong, dam bao ché do lao
dong va quyén loi caa thuyén vién. Chinh sach tién lwong cao cing ché d6 dai ngd hap dan
s& giir chan ngudn nhan lyc chét luong gan bo l1au dai voi doanh nghiép, dong thoi dé dang
thu hat duge ngudi tai trong cong tac tuyén dung nhan su. Ngoai ra ciing can chd y nang
cap, cai thién diéu kién lam viéc trén tau cho cac thuyén vién theo hudng dam bao an toan
lao dong, va co thoi gian nghi ngoi hop 1y. Bac biét, can vach ra 16 trinh thing tién rd rang,
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minh bach, tao dong luc cho nguoi lao dong phat trién va gan bé véi su nghiép lau dai. Doi
ngti nhan lyc 6n dinh va chat lugng s& thac ddy NLCT cua doi tau.

Thit i, giai phap ddy manh @ng dung cdng nghé thdng tin trong quan ly ngudn
nhan lyc dé nang cao hiéu qua trong cong tac quan tri ngudén nhan lyc va van hanh thi
DNVTB phai ting cudng tng dung cdng nghé thong tin. Trong d6, ddy manh tng dung
cdng nghé théng tin trong hoat dong tuyén dung va cong nghé tu dong hoa trong qué trinh
tuyén dung; ang dung cdng nghé trong cham cdng (pham mém cham céng, quan ly thoi
gian, s6 ngay nghi, ...); cong nghé tinh todn KPI, s6 hda hd so nhan sy, ... Cac giai phap
nay giip DNVT dap tng linh hoat tinh chat cong viéc dac thi ciia nganh van tai, hinh thic
lam viéc da dang, tir xa, todn cau, ... ma van dam bao hiéu qua cong viéc, nang cao chat
lwong VTB va NLCT cua doi tau.

e Gidi phap nang cao chdt lirong dich vu khach hang cia cac DNVTB

Thiz nhdt, nang cao tinh chuyén nghiép trong hoat dong chim séc khach hang:
DNVTB can ting cuong tinh chuyén nghiép trong hoat dong cham soc khach hang thong
qua: viéc tu van thong tin chinh xac va kip thoi; nang cao ki ning nhan vién chim séc
khach hang; d6i mai sang tao dich vy cham séc khach hang. Vé gidi phdp tir van thng tin
chinh xac va kip thoi, b phan chiam séc khach hang can c6 tée do tiép nhan, xir Iy va phan
hdi nhanh chéng nhiing thic méc cia khach hang, tuong tac nhanh thong qua nhiéu kénh
nhu dién thoai, email, website, mang xa hoi, ... Thong tin truyén tai va tu van cho khach
hang phai chinh xac, day du, rd rang va phd hop nhat véi nhu cau VCHH cua khéach hang.
Vé nang cao ki ndng nhan vién cham séc khdch hang, doanh nghiép can quan tam cong tac
boi dudng trinh d6 va k§ ning chim soc khach hang cho d6i ngii nhan vién. Trong dé, can
cha trong cac tinh hudng thuc hanh vé giai quyét khiéu nai, t cao, linh dong xir Iy su ¢b
bat ngd; ki nang nam bét tdm 1y va hd trg khéch hang; cach giao tiép va tac phong chuyén
nghiép, ling nghe véi thai do lich su, cau thi. Vé doi méi dich vu cham séc khdch hang,
doanh nghiép can dau tu tng dung céng nghé thong tin, cdng nghé mai trong dich vu cham
soc khach hang dé nang cao chat lugng dich vu trong béi canh su phét trién manh mé caa
cdng nghé 4.0 va kinh té s6. Ung dung hé théng quan ly théng tin, phan mém luu trit thdng
tin va phan tich dir liéu, dich vu trén nén tang truc tuyén, tri tué nhan tao, ty dong hoa, ...
gilp nang cao hiéu qua dich vy khach hang va NLCT cua DNVTB.

Thit ba, t6i wu héa quy trinh xtr Iy khiéu nai va van dé phat sinh, khiéu nai va sy ¢
phét sinh trong VTB vira 12 van dé thach thirc, vira 1a co hoi dé doanh nghiép nang cao chat
luong dich vy khéch hang, phét huy loi thé va NLCT cua doi tau. Doanh nghiép can xay
dung quy trinh xir ly khiéu nai rd rang, dam bao phat huy hiéu qua tét nhat, phd hop véi
dic thu cuaa ting loai VCHH, wu tién dat loi ich va sy hai 10ng caa khach hang 18n trén hét.
Quy trinh xt ly khiéu nai va giai quyét sy c6 phat sinh phai rd rang ting budc (tiép nhan
khiéu nai, tim hiéu, giai phép, thuc thi giai phap, theo ddi két qua xt 1y, ...), phai quy dinh
thoi gian hoan thanh rd rang, pht hop véi cac tinh hudng (thoi gian van chuyén, chit luong
va sb luong hang hoa, thanh toan, thai do phuc vu, ...).

Thit e, chl trong thiét 1ap quan hé d6i tac chién lugc, gilp gitr chan va gia ting
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long trung thanh cua khach hang 16n, khach hang chién lugc; déng thoi thu hat khach hang
tiém nang quyét dinh lua chon dich vu van tai caa doanh nghiép, gitip gia ting thi phan va
nang cao NLCT cua doi tau. Doanh nghiép can xay dung chinh sach wu dii riéng danh cho
d6i tac chién luge nhu khuyén mai, chiét khau, giam gia, hd trg chi phi xép d, dich vu hau
mai; ky két hop dong cung cap dich vu van tai dai han, ...

Thir nam, cac DNVTB can nhanh chéng trién khai ung dung cong nghé sb trong
dich vu khach hang dé nang cao su hai 1ong khi trai nghiém dich vu. Cu thé, c6 thé sir dung
cdng nghé GPS, RFID dé khach hang c6 thé lién tuc theo ddi vi tri hang hoa theo thoi gian
thuc, tao sy yén tdm cling nhu giap ca DN va khach hang kip thoi phat hién va xu ly céc
van dé phat sinh. Ngoai ra, cac DN ciing c6 thé trién khai tng dung e-BL (van don dién tu)
dé tiét kiem thoi gian va giam tai bét céc tha tuc gidy to, nang cao tinh chuy@n nghiép va
tién loi trong phuc vu khéach hang. Bén canh d6, nham gidp phan tich va du doan nhu cau
khéch hang, tir 6 nang cao chat lugng dich vu, DNVTB can trién khai tng dung Al va Big
Data dé thu thap, xtr Iy va phan tich dir liéu, dua ra cac du doan chinh x4c vé nhu cau
khéch hang theo tirng nhom khéch hang tiém ning.

e Gidi phdp ndng cao nang luc lién minh, lién két khai thac dich vu VTB

Thit nhat, giai phéap lién két chat ché voi cac don vi/cac khau khac trong chudi dich
vu logistics, lién két dé vuot qua kho khan thtr thach va tiép sic phat trién. Day manh lién
két v&i cac mét xich khac trong chudi cung tng gidp DNVT cha dong, tiét kiém thoi gian
van chuyén va chi phi van hanh; cung cip dich vu van tai tich hop; phét trién dich vu hd
tro; phat trién van tai da phuong thitc. DNVTB chu dong gan két, phdi hop tét véi cac
doanh nghiép trong chudi logistics gilp téi wu héa quy trinh logistics n6i chung va nang
cao suc canh tranh cia DTB néi riéng. Lién két va phdi hop tot voi doanh nghiép XNK,
don vi kho bai, boc xép s& gitp DNVT giam thoi gian cho doi tai cang va nang cao chat
luong dich vy VTB, dam bao chat luong hang héa va thoi gian giao hang.

Doanh nghiép c6 thé cung cap cac dich vu hd trg cho khach hang nhu cang bién,
luu kho, bdc xép, thi tuc hai quan va thong quan, ... thong qua hoat dong lién két véi don
vi cung tng dich vu. Theo dé, c6 thé cung cap dich vu van tai da phuong thirc va gia ting
tién ich cho khach hang, gitp ting uy tin va NLCT cua doi tau. Ngoai ra, lién két tot véi
don vi trong chudi cung ung gitp DNVTB dé dang thuc hién dich vu van tai tich hop nhu
phdi hop VTB va van tai duong bo, duong sit, dudng hang khong, ... dé ti vu hoéa quy
trinh van tai, tng pho kip va giam thiéu rai ro. Céc yéu té nay gop phan tich cyc thic day
nang lyc lién minh lién két, nang cao hiéu qua khai thac van tai va NLCT cua PTBVN.

Thi hai, giai phap lién minh, hop tac véi tau nudc ngoai, cang bién nudc ngoai va
t6 chirc hang hai qudc té. Pé thyuc hién co hiéu qua giai phap nay, DNVTB can chi trong
hai nhoém giai phap cha yéu, Mét 1a, DNVTB ting cudng hop tac véi cang bién nudc ngoai
va hang hai quéc té nhu: tham gia cac cong wdc qudc té vé VTB, cac hiép dinh vé hang
hai; lién két ¢ mo rong dai ly hoat dong ¢ cang nude ngoai dé ting tinh chuyén nghiép
cua dich vu VTB Viét Nam, didy manh quang ba hinh anh va thuong hiéu, mé rong thi
phan va nang cao stc canh tranh cia doi tau VTB. Mé rong hop tac qubc té dé thu hat



144

nguon luc dau tu phat trién va tai co cau doi tau; chia s¢ kinh nghiém VTB quéc té; hoc hoi
va ung dung cdng nghé k§ thuat hién dai tau bién nudc ngoai gop phan nang cao chat
lwong dich vu VTB. Bén canh d6, doanh nghiép tau bién ddy manh quan hé quéc té véi céc
doanh nghiép nuéc ngoai va cac qudc gia thanh vién cia Hiép dinh FTA, TPP, EVFTA, ...
dé ma rong thi phan van tai hang hoa quéc té va ting nang luc khai thac van tai hai chiéu,
t6i wu hoa hoat dong van tai caa DPTBVN. Hai 13, phoi hop tot véi cde hing tau nwéc
ngodi dé khai thac va mé réng cac tuyén dwong dai, giai phap nay rat quan trong déi véi
tau Viét Nam, nhat 13 tau container. Vi quy mé va ning luc tau Viét Nam con rat han ché,
khd canh tranh véi tau nudc ngoai, cong tac mé rong tuyén hoat dong, dic biét 1a tuyén
duong dai rat kho khan. Phéi hop voi cac tau nude ngoai dé chia sé ngudn hang, timg budc
tham gia c4c tuyén van tai duong dai giup doi tau bién quéc gia Viét Nam nang cao ning
luc van tai va chat luong dich vu.

3.3.3. Nhém gidi phdp tic dpng dén cdc yéu t6 diéu ki¢n dau vao sin xudt

e Gidi phdp tac déng dén Piéu kién ty nhién

Thet nhdt, giai phap tan dung va khai thac tét vi tri dia Iy chién lugc, hé thdng séng
va cang ndi dia. Viét Nam nam & vi tri chién luoc, viing bién rong hon mét triéu km?,
duong bo bién dai 3.269 Km va trai dai khap ca nudc, 1a con dudng giao thuong hang hoa
gitta Thai Binh Duong va An Do Duong, phat trién thuong mai qudc té va VTB soi dong
khu vic Chau A — Thai Binh Duong. Bén canh d6, hé théng séng ngdi chang chit va phong
phd 1a yéu t6 thuan loi cho di tau van tai noi dia. Dé khai thac co hiéu qua nhiing loi thé
vé diéu kién tu nhién va vi tri dia ly, doanh nghiép can tap trung mot sé giai phap vé: tan
dung loi thé vé duong bo bién; khai thac c6 hiéu qua hé théng séng ngoi.

Vé giai phép tan dung loi thé duong bo bién, nganh van tai ndi chung va DNVTB
ndi riéng can khai thac tét yéu to loi thé vé vi tri dia ly, trang bi cang bién va ha tang co s
bién hién dai vai quy md Ién, hd trg tot cho hoat dong van tai hang hda noi dia va quoc té;
tao diéu kién thuan loi phét trién giao thong VTB, hoi nhap vao mang luéi VTB Chau A va
thé géi; thic day NLCT cua BPTBVN. Bong thoi phdi hop khai thac c¢d hiéu qua cac nganh
kinh té bién nhu du lich, khai thac hai san, khai thac khoang san.

Vé giai phap khai thac c6 hiéu qua hé thdng sdng ngoi, vai lgi thé khoang 2.360
song, kénh va téng chiéu dai 41.900 km, nudéc ta co loi thé rat Ion dé phat trién van tai thuy
ndi dia. Vi thé, doanh nghiép can chi dong giai phap khai thac c6 hiéu qua loi thé nay,
phdi hop tét voi VTB qudc té, phat huy hon nita NLCT cia DPTBVN. Phdi hop va két ndi
tt gitra van tai thay noi dia va VTB thdng qua cac cira séng Ién gop phan giam ap luc
dang ké cho giao thong dudng bo, dong thai phat huy loi thé, NLCT cia DPTBVN ndi riéng
va nganh logistics noi chung.

Thet hai, giai phap xay dung bién phap cha dong phong ngura rii ro tir yéu tb thién
nhién, doanh nghiép xay dung ké hoach chu déng phong ngura rui to tir cac yéu tb thién
nhién 1a giai phap quan trong gidp han ché thap nhat thiét hai cho doi tau, tiét kiém chi
phi chung va nang cao chat luong van tai, ting uy tin va thuong hiéu DNVTB. Trong do,
ké hoach phong ngtra rai ro can xay dung chi tiét, thiét 1ap hé théng quan 1y chit chg,
tng dung c6ng nghé trong cdng tac du bao nhu: thién tai bt thudng, bio, i, thoi tiét
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khac nghiét, gi6 manh, séng 16n, thay triéu, .... Trén co s& d6, xay dung phwong an (ng
pho, nham giam thiéu thap nhat thiét hai vé nguoi va tai san; dam bao thoi gian, chat
luong VCHH; néng cao hiéu qua hoat dong va NLCT cua PTBVN.

Thet ba, giai phap phat trién CSHT VTB va diy manh ang dung c6ng nghé hién dai
trong cong tac quan ly, khai thac. CSHT VTB va hé théng quan ly hang hai 1a yéu t6 diéu
kién dau vao quan trong, gép phan hd trg khai thac c6 hiéu qua doi tau VTB. Xay dung va
trang bi hé théng cang bién hién dai, cang nudc siu, ddng thoi diy manh tng dung hé
théng quan ly cang bién hién dai, gop phan ti uvu hoa quy trinh hoat dong logistics va chat
lwong dich vu VTB. Bén canh dé, can ddy manh phat trién cac dich vu hd tro cang bién
theo hudng hién dai, ung dung cdng nghé thong tin va quan ly tu dong nhu: dich vu kho
bi, dich vu xép d&, hd tro thu tuc hai quan va thong quan hang hoa, ... nham giam thiéu
thap nhit thoi gian cho tai cang, rat ngan thoi gian van chuyén hang va nang cao NLCT
cua BTBVN.

e Gidi phép vé co sé ha tang

Thi# nhat, can du tu nang cap, mé rong va phat trién hé thong cang bién, nang cap
va mé rong cang bién, tap trung phat trién cang bién quy md 16n giup nang cao ning lyuc
tiép nhan lugng hang hda XNK thdng qua cang, dap tng nhu cau thong thuong hang hoa
trong khu vuc va trén thé gisi, mot mét xich quan trong va nén tang co ban trong chudi
logistics, gop phan thuc hién thanh cdng muc tiéu tai co cdu va nang cao nang luc van tai
cuia doi tau. Ngoai ra, cic DNVTB can ting cudng dau tu cho cac tinh ning tu dong hoa
trong cang, chang han nhu cong nghé bbc d& hang hoé ty dong, quan ly cang thong tin theo
thoi gian thuc,... dé theo ddi cac thong tin luu kho, xép d& nhiam co phuong an sap xép,
Iwu chuyén hang hoé hop ly.

Thet hai, giai phap ddy manh phat trién CSHT cdng nghé va an toan bao mat théng
tin, tng dung manh m& cdng nghé théng tin va ki thuat hién dai, phét trién cang thong
minh 12 xu thé tit yéu va giai phap quan trong gop phan nang cao hiéu qua CSHT VTB, tac
dong tich cuc dén chat lwong van tai cia PTBVN. Xay dyng giai phap thu hat nguon luc
dau tu phat trién CSHT hién dai vao hé thdng cang bién, dich vu hau can cang bién nhu: hé
théng quan ly va theo ddi tu dong, can cau container ty dong va phuong tién van tai khong
ngudi lai trong hoat dong xép d& hang hda, céng nghé nhu 5G, tri tué nhan tao (Al), lai xe
tu dong va dién toan dam may, ... gitp tiét kiém thoi gian, chi phi va han ché rui ro; cong
nghé 10T (Internet of Things) va hé théng dit liéu 16n (Big Data), ... gitp phén tich va theo
ddi dix liu van chuyén dé xay dung giai phap van chuyén tbi uu.

e Gidi phap nang cao chdat lirong nguon nhan lc ndi chung

The nhat, giai phép xay dung chinh sach, ché d6 wu dai dic thu ddi voi lao dong
nganh VTB, nham thu hat, khuyén khich nguoi lao dong gan bo lau dai voi nghé; dam bao
ngudn lao dong on dinh, chat lwong va ning suit cao dong thoi tiét kiém chi phi dao tao
cho doanh nghiép. Bén canh viéc tuan thua chat ché Céng wic Lao dong Hang hai 2006
(MLC 2006), cong nhan thuyén vién la nguon lao dong chu chét theo kién nghi caa IMO
tai Thong tri s6 4204/Add.35 ngay 14/12/2020 va cac ché do cho lao dong hang hai khac
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theo quy dinh nhoém nganh dic thi; co quan chirc ning va doanh nghiép can chi trong xay
dung cac chinh sach wu dai nhu cai cach tién luong, ché d6 bao hiém xa hoi, ché do bao
hiém y té wu tién, mién/giam thué thu nhap cho lao dong hang hai va thuyén vién, ...

Thet hai, giai phap d6i méi phuong thirc dao tao va dam bao tiéu chuan quéc té, dé
nang cao chat luong ngudn nhan luc va NLCT cua ddi tau. Mét 13, can thu hat ngudn luc
dau tu va diy manh x& hoi hoa cong tac dao tao ngudn nhan luc nganh hang hai, nganh
logistics theo huéng mé rong, doi méi va nang cao chat luong cac truong, cac trung tam
dao tao, theo kip xu huéng phat trién hang hai qudc té, dap ng nhu cau nhan lyc chat
lurgng cao cho hoat dong céng nghiép dong tau, dich vu logistics, van hanh va khai thac
cang bién, tau bién. Hai 1&, d6i méi phuong phép dio tao theo cac tidu chuin nhu yéu cau
cua Céng wéc STCW 78 sira doi 2010, cac Chuong trinh mau caa IMO (IMO Model
course) va cac tiéu chuan quédc té. Ba 13, xay dung quy ché quan ly va tiéu chuan kiém
dinh chit lugng dao tao chat ché. Bon 13, chl trong dao tao, bdi dudng céc ky ning mém
nhu k¥ ning giao tiép, ky ning ngoai ngit, k¥ ning tng dung cong nghé thang tin, k¥ ning
thich (g va lam viéc trong méi trudng quéc té.

Thet ba, can ting cudng hop tac gitra cac don vi sir dung lao dong va co s& dao tao
dé dam bao su ph hop giira kién thic Iy thuyét va yéu cau cdng viéc thuc té, qua dé dao
tao ngudn nhan luc chat luong dap tng nhu cau thuc tidn. Doanh nghiép va co s¢ dao tao
can lam viéc chat ché dé xay dung chuong trinh dao tao trong cac linh vuc hang hai,
logistics; thiic day sy gan két gitra hoc vién va doanh nghiép; ddng thoi ting cudng hop tac
Vi cac truong hoc trong cac hoat dong nghién cau khoa hoc, tur van k§ thuat, chuyén giao
cong ngh¢ trong linh vyc hang hai, ...

e Gidi phap nang cao chdt lirong nganh céng nghiép dong tau

Thiz nhdt, giai phap chinh sach wu dai tai chinh cho doanh nghiép nganh cong
nghiép dong tau, giup doanh nghiép céng nghiép dong tau vuot qua kho khan, thir thach o
giai doan hién tai, khic phyc tinh trang hoat dong kém hiéu qua, timg budc nang cao chat
luong va khang dinh gia tri thwong hiéu. Mét 13, co quan chirc nang can ban hanh chinh
sach goi tin dung vai l3i suat vu dai cho doanh nghiép nganh déng tau; ngan hang Nha
nuéc ban hanh huéng din ngin hang thuong mai vé don gian hda thu tuc, diéu kién giai
ngan thong thoang hon véi cac goi tin dung wu dii; giam thué dat, giam tién thué dat cho
doanh nghiép dong tau, ... Hai 13, mién giam thué nhap khau vat tu, thiét bi, linh kién phuc
vu cdng nghiép dong tau, dic biét d6i voi céc linh kién chua san xuit dugc trong nudc, vi
c6 khoang 70% vat tu thiét bi phuc vu cong nghiép dong tau phai nhap khau tir nudc ngoai.
Ba 13, co chinh sach wu dai khuyén khich DNVTB trong nudc dong méi, cii tao, sira chira
tau bién tai cac doanh nghiép, co s dong tau trong nudc.

Thit hai, hd trg dao tao ngudn nhan lyc nganh dong tau chat luong va khuyén khich
nghién ctu khoa hoc, ung dung ky thuat tién tién, dau tu hd trg cong tac dao tao nguon
nhan lec nganh céng nghiép dong tau 1a giai phap quan trong gop phan nang cao chat
luong cong nghiép dong tau, nhat la trong diéu kién thiéu nguon nhan luc chat lugng trong
nganh cdng nghiép ning nhoc nay; khuyén khich va da dang héa ngudn luc dau tu dao tao
ngudn nhan luc chit lugng la giai phap thiét thuc. Bong thoi, hd trg va khuyén khich
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nghién citu khoa hoc, k¥ thuat hién dai vé cong nghiép déng tau néi riéng va CNHT VTB
noi chung; nang cao k¥ thuat dong tau chuyén dung, da dang hoa kich thudc, mau ma va
chung loai dap ng nhu cau van chuyén cac loai hang héa; dam bao quy dinh, tiéu chuan
Cong woc qudc té vé thé hé tau méi, dam bao tinh an toan cao; quy trinh gia cdng, san xuét
tau phai theo xu huéng xanh va bao vé moéi truong; ... Nang cao chit luong nganh cong
nghiép dong tau 1a budc dém quan trong thuc hién thanh cong chién luoc phat trién kinh té
bién, kinh té hang hai, khai thac hiéu qua cang bién va dich vu hang hai, dich vu logistics,
day manh phat trién va nang cao NLCT cua DPTBVN.

e Gidi phdp tac ddng dén nha cung ing nguyén lidu — xdng dau

Thir nhat, giai phap dam bao ngudn cung va binh 6n gi& nhién liéu (xing dau), co
tac dong tich cuc dén cac yéu té diéu kién dau vao san xuit cua nganh VTB. Co quan chiic
nang can xay dung giai phap dam bao ngudn cung va binh 6n gia nhiéu liéu nhu giam thué
bao vé mdi trudng, giam thué tiéu thu dic biét, ... dbi vai cac mat hang nhién ligu xing,
dau; str dung quy binh 6n xing dau dé diéu tiét khoa hoc, nhat 1 thoi diém gia ting cao.
Bén canh do, tich cuc trién khai céc giai phap quan ly, kiém soat hiéu qua chat luong xang
dau, dam bao ngudn nhién liéu dap ung tiéu chuan k§ thuat va an toan cho hoat dong VTB.

Thi# hai, ting cuong mdi lién két va xay dung quan hé hop tac chién lugc gitta
DNVTB va doanh nghiép cung wng nguyén liéu (xing dau), can nang cao hon nira tim
quan trong ctia doanh nghiép cung g xang dau trong chudi logistics, chudi dich vu hang
hai, VTB théng qua mdi quan hé hop tac chién luoc gitra doanh nghiép cung ang nguyén
liéu (xidng dau) va DNVTB. Trong d6, can nhan manh méi quan hé 1a ddi tac chinh trong
cung cip xang dau cho DNVTB; dam bao s6 lugng, chat luong va gia ca vu dii cing véi
cac chinh sach wu tién. Tu do, giip DNVT tiang cuong hiéu qua cong tac khai thac va van
hanh, quan ly tét gia thanh dich vy van tai va nang cao NLCT.

Thet ba, can da dang hod nguon cung cap nhién liéu bang cach dau tu hon nita vao
cac nha may loc dau, kho chira dau trong nude dé chu dong ngudn cung, giam sy phu
thugc vao thi truong nhap khau. Ngoai ra can tim kiém nhiéu thi truong nhap khau xing
dau khac nhau, tranh phu thudc vao mot ngudn cung duy nhat. Cac DNVTB ciing c6 thé
can nhic ky két cac hop ddng hop tac dai han véi cac tap doan dau khi trong va ngoai nudc
dé on dinh nguén cung, giam rai ro vé gia ca.

3.3.4. Nhém gidi phdp tic dpng dén cdc yéu té thupc nganh cong nghiép hé tro va
lién quan

e Gidi phap nang cao char lirong dich vu cang bién

Chat luong dich vu cang bién gép phan quan trong gitp van hanh va khai thac hiéu
qua doi tau. Dé nang cao chit luong dich vu cang bién, can xay dung giai phap d6i mai
trong cong tac QLNN; ddy manh ung dung cong nghé thdng tin, k§ thuat sb trong giai
quyét thu tuc hanh chinh, tha tuc théng quan hang héa tién loi va nhanh chong; dam bao hé
théng thu/nop phi ha tang cang bién 6n dinh, han ché tinh trang cham hodc 15i hé thng
vao thoi gian cao diém; giam thiéu thip nhat thoi gian hang hda cho doi tai cang, ...

Bén canh do, can quan ly va kiém soat tét hoat dong canh tranh khong lanh manh
dich vu cang bién; han ché va kip thoi chan chinh viéc ting gia dich vu cang bién bat
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thuong, nhét Ia gia nang ha container, gia dich vu kho béi va cac dich vy khéc lién quan
dén hoat dong XNK hang hoa. Ngoai ra, can dam bao két ndi théng subt, dong bo, bao mat
va chuyén nghiép hon nira hé thng théng tin chuyén dbi sb gitra cac nganh chuyén mén,
cac doanh nghiép dich vu cang bién, DNVTB dé t6i wu hoéa hoat dong hang hai va kiém
soat hang héa két ndi toan cau, nang cao chét lwong dich vu VTB va NLCT cia DPTBVN
trén thi treong hang hai qudc té.

e Gidi phap nang cao chat lirong dich vy kho vdn

Thet nhdt, dau tu phat trién hé thdng co so kho bi, chi trong cong tac huy dong va
da dang h6a ngudn luc dau tu dé xay dung hé théng nha kho hién dai, vi tri chién luoc tai
cac tuyén duong giao thong chinh, truc két ndi giira cac khu/cum cdng nghiép va bén cang,
tao diéu kién thuan loi nhit cho hoat dong luu trix, kiém soat ton kho, phan phéi hang hda;
t61 wu hoa hoat dong bdc xép; dong thai giam thiéu thip nhat thoi gian chd, thoi gian van
chuyén cua don vi VTB.

Thet hai, tng dung cng nghé tién tién nhu hé théng quan Iy kho hang (Warehouse
Management Systems - WMS), gilip t6i wu hoa hoat dong quan Iy hang ton kho va hoat
dong kiém soat kho hang. Hé thdng nay gidp tu dong hoa quy trinh lya chon don hang,
dong goi, van chuyén va hang ton kho; tan dung ti wu khong gian kho béi; giam thiéu thap
nhat cac 13i phat sinh va giam thoi gian thyc hién don hang; ... rat ngan thoi gian cho doi
tai cang cua don vi VTB, gop phan nang cao chat lugng dich vy va NLCT cua doi tau.

e Gidi phap nang cao chdt lirong dich v hang hdi

Dich vu hang hai 1a linh vuc quan trong trong hoat dong van tai va logistics; 1 yéu
t6 tac dong tich cuc dang ké dén céc yéu té thuoc nganh CNHT va lién quan, gop phan
nang cao hiéu sut hoat dong va NLCT cua DPTBVN. Mot sé giai phap duoc dé xuat nham
nang cao chat luong dich vu hang hai trong diéu kién hién nay nhu: tiép tuc thuc hién
nghiém tac cac diéu khoan dich vu hang hai theo Ngh; dinh s 58/2017/NP-CP va Nghj
dinh sé 74/2023/NP-CP cua Chinh phu; chi trong cac van dé quan ly hoat dong hang hai
vé dau tu xay dung khai thac cang bién, cong trinh hang hai, an toan va an ninh hang hai,
quan ly tau bién va thay thu, 4p dung céc tiéu chuan qudc té, nang cao chat luong dich vu
logistics va quan ly chudi cung ung (dich vu kho bai, béc xép, quan ly thong tin hang hoa,
bao quan hang hoéa tai cang, dich vu hau can khac), ...

Bén canh dé, can day manh &ng dung cdng nghé thdng tin, phan mém quan 1y nhu
Customer Relationship Management (CRM), cong nghé blockchain va hop dong thong
minh (smart contracts), céng cu phan tich dir liéu va tri tué nhan tao (Al), ... giup du doan
chinh xac nhu cau thi truong va xu huéng phat trién dich vu hang hai, ting cuong tinh
cdng khai, minh bach va quan ly hiéu qua dich vu hang hai, gop phan tao loi thé canh tranh
cho DPTBVN.

e Gidi phap nang cao chdt lirong van tai bé ngi dia

Thet nhdt, ddy manh hoat dong két ndi chat ché gitra van tai bo noi dia va VTB
qudc té, dac biét 1a hinh thirc cung cap dich van tai da phuong thirc (két hop van tai duong
bo va duong bién, tir cang bién dén nha kho), cung cap dich vy tan cira (Door-to-door
service) nham giam thiéu thoi gian va tang tinh tién ich cho khach hang; ting cuong vai trd
van tai duong bo trong ching dau va ching cudi caa qua trinh van chuyén trong chudi cung
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g, dam bao tinh thdng sudt va hiéu qua caa hoat dong van tai da phuong thurc, ...

Thet hai, ¢y manh str dung cdng nghé quan ly van tai (TMS) va hé théng GSP gitp
quan ly, theo ddi 16 trinh, t6i uvu héa quing duong van chuyén; hé thdng phan tich dit liu
gilp xay dung ké hoach 16 trinh van tai tot nhat, gop don hang va quan ly trong tai hiéu
qua gitp giam sb chuyén va tiét kiém chi phi, thoi gian cho doi cho 16 trinh VTB tiép theo;
g dung san giao dich gitp két ndi xe tai véi ngudi gui, Xe tai va tau bién, ... Cac giai
phap nay gop phan bd trg tich cuc nang cao hiéu qua VTB qudc té.

3.3.5. Nhém gidi phdp tic dong dén cdc yéu té CHPT kinh té quéc gia va quoc té

e Gidi phap nang cao mitc dé me cira cuia nén kinh té

Thet nhdt, Viét Nam can tiép tuc thuc day cac chinh sach mé cira nén kinh té bang
cach ddy manh dam phan va ky két cac FTA ciing nhu théa thuan thuong mai song phuong
va da phuong véi cac qubc gia trén thé gidi, nhat 1a cac nudc c6 nhu cau VTB 16n. Nho
thé, cac DNVTB trong nudc c6 thé nam bat duoc nhiéu co hoi xuat khau va giao thuong
hang hoa, kéo theo nhu cau cho dich vu VTB ting 1én.

Thet hai, can c6 thém cac chinh sach thu hat dau tu vao CSHT, nhit 1a CSHT phuc
vu dich vu VTB nhu cic cang, bén bi, trang thiét bi, ha tang logistics va déng mai tau
thuyén theo huéng hién dai hoa va ty dong hda. Khi CSHT dugc nang cip mot cach dong
bo, NLCT cua PTBVN sé& duoc cai thién, ngay cang khang dinh vi thé cua minh trong
nuéc, khu vuc va trén thé gioi.

Thit ba, can giam thiéu cac rao can thwong mai vé phap ly, thué quan va phi thué
quan, tao diéu kién dé cac DNVTB nang cao NLCT trén thi truong qudc té. Dac biét, cac
thi tuc hanh chinh can duoc don gian hoa, gidp tiét kiém thoi gian va nhiéu chi phi cho
doanh nghiép. Nhat 1 trong thoi dai cong nghé thong tin phét trién nhu hién nay, can sém
&p dung céc thu tuc hai quan, hanh chinh theo hudng truc tuyén dé vira tiét kiém thoi gian,
chi phi, vtra dam bao tinh chinh xac va hiéu qua cong viéc.

e Gidi phap cdi thién méi trwong kinh té trong nuwéc

Thit nhat, dé cai thién méi truong kinh té trong nudc, can ddy manh dau tu vao ha
tang cang bién sao cho déng bd vai sy phét trién caa DTB, nhat 14 cac cang 16n va quan
trong nhu cang Hai Phong, cang Cai Mép - Thi Vai, cang Da Nang,... Trién khai xay dung
cac bén cang du sau va rong gidp nganh VTB Viét Nam c6 di kha niang tiép can céc tau cé
trong tai 1on, tir d6 cai thién ning lyc bdc d& hang hda cia BTB, dan dan nang cao NLCT
Vi c4c cang bién trong khu vuc va trén thé giéi.

Thet hai, cong tac dao tao va phét trién ngudn nhan luc chat luong cao cho nganh
VTB quéc gia hién nay dang duogc trién khai tot nhung van can chd trong hon nita, nhét la
cac chuong trinh ddo tao danh cho cac dbi twong chu chét nhu k¥ su, thuyén truéng, cac
chuyén gia logistics. Chi khi ¢6 ngudn nhan luc chit lugng cao va dong déu, nganh VTB
Viét Nam mai c¢6 co hoi nang cao NLCT cua minh, dap tng duoc nhu cau ngay cang cao
cua thi truong.

e Gidi phap bat kip méi triong kinh té quéc té

Thi# nhdt, cac DNVTB qudc gia can nhanh nhay va chi dong hon trong nim bat
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cac xu huéng VTB qudc té bang cach cap nhat va theo ddi sat sao cac xu hudng, nhu cau,
va thi hiéu trén thé gioi, nhu tau tu dong, nhién liéu xanh, sé hoa, PTBV,... Nim bét duoc
cac xu hudng nay s& gilp cac doanh nghiép nganh VBT di trudc dén dau, chuan bi tot hon
dé nam bét cac co hoi, nang cao NLCT cuia nganh, nhat |a c4c tiéu chuan lién quan dén moi
trrong va an toan hang hai.

Thet hai, trong xu huéng PTBV trén tat ca cac linh vuc hién nay, trong d6 c6 linh
vuc VTB, cac DNVTB can uu tién tap trung vao tuan thu cac quy dinh quéc té vé phat thai
khi nha kinh, cac cong nghé than thién v4i moi truong, uvu tién cac giai phap nang luong
bén viing va cong nghé tiét kiém nhién liéu. C6 nhu thé, NLCT va vj thé cua nganh VTB
quéc gia méi duge duy tri va nang cao, dap wng tét hon cac yéu cau ngay cang khét khe tir
céc khach hang trong nudc va quc té.

e Gidi phdp tang cuong hop tdc thwong mai quéc té

Thit nhdt, cac DNVTB Viét Nam can tich cuc va chu dong hon nita trong viéc tham
gia vao céc to chire hang hai quéc té, cac hiép hoi VTB dé nang cao su hién dién cua minh
trén thi truong qudc té. Khi do, cac doanh nghiép ciing c6 thém nhiéu co hoi co xat, giao
luu hoc hoi kinh nghiém, cong nghé tir cac ddi tac 16n, dong thoi ma ra nhiéu co hoi hop
tac giup da dang hda thi trudng VTB trong nudc. Pong thoi, cac doanh nghiép ciing can
thuc day méi quan hé hop tac cua minh véi cac déi tac trong chudi cung wng toan cau, bao
gom céc cong ty logistics, cac hang tau qudc té, cang bién tai nudc ngoai,... dé khong chi
ma rong thi truong ma con phét trién mang lugi VTB, tao thuan loi cho nhiéu tuyén duong
van chuyén duoc théng sudt, dap ang nhu cau cua thi truong. DAy cling chinh 1a tién dé dé
cac DNVTB VIét Nam tim duoc co hoi hoi tac va phat trién véi nhidu ddi tac trén thé gidi,
nhat 1a & c4c thi truong I6n va nhiéu tiém ning nhu chau Au, va chau My.

Thit hai, cac DNVTB trong nudc can tan dung tdi da cac loi thé ma cac FTA da ky
két mang lai, dac biét 1a nhitng hiép dinh quan trong nhu EVFTA, CPTTP, RCEP,... Khi
d6, nhiéu co hdi VTB s& ma ra cho cac doanh nghiép, 1a dong luc thuc day cac doanh
nghiép tiang cudng hoat dong xuat khau, ting truang nhu cau van tai hang hda noi chung
va bang dudng bién ndi riéng. Nho thé, DTB sé& hoat dong hiéu qua va nang suét hon, dan
nang cao nang lyc va vi thé ciing nhw NLCT ctia minh trén thi truong toan cau.

3.4. Mt so Kkién nghi tao méi trwong va diéu Kkién vi mo

Mot s6 kién nghi vé tao moi truong va diéu kién vi mo thuan loi cho hoat dong
VTB, g6p phan nang cao NLCT cia BPTBVN. Ba nhom kién nghi bao gom kién ngh; véi
Chinh phu, véi co quan QLNN vé VTB, véi hiép hgi VTB va hiép héi chu tau nhu sau:
3.4.1. Kién nghi véi chinh phii

- Mgt 1, tiép tuc hoan thién, sita déi, bo sung van ban quy pham phap ludt va
ddy manh cdi cach thi tuc hanh chinh linh vuc hang hdi. Chinh phu can tiép tuc hoan
thién, sira d6i va bd sung cac van ban vé hang hai dong thoi diy manh hon nita cai cach tha
tuc hanh chinh. Cu thé can tap trung vao ba khia canh bao gém: cdp nhdt va hoan thién cac
van ban quy pham phap ludt, cdc quy dinh quan ly hang hdi va déi tau; quyét liér day
manh cdi cach thi tuc hanh chinh linh vuc VTB; day manh ing dung c6 hiéu qud cong
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nghé théng tin va sé hda trong hoar déng hang hdi. Cu thé néi dung nhu sau:

+ Vé cdp nhdt va hoan thién cdc van ban quy pham phép ludt, cdc quy dinh qudn Iy
hang hdi va dgi tau: tiép tuc hoan thién quy dinh quan ly hang hai; stra ddi, bd sung, cap
nhat kip thoi hé thdng van ban quy pham phap luat vé linh vic hang hai, hoat dong VTB,
quan ly thuyén vién dé hd tro DNVT vién hoat dong hiéu qua va nang cao NLCT cua
DTBVN nhu: quy dinh vé hop ddng VCHH quéc té bang dudng bién; quy dinh quan ly
hoat dong hang hai va huéng dan thuc hién chi tiét mot sé diéu cua Bo luat Hang hai Viét
Nam vé quan ly hoat dong hang hai; hoan thién dé an phét trién doi tau VTB cua Viét
Nam; cac quy dinh lién quan dén thuc hién thu tuc dién te ddi véi tau thuyén can stra ddi
bd sung cho phi hop véi Luat giao dich dién tir sira d6i nam 2023; nghi dinh quy dinh giao
nhiém vu, dit hang hodc dau thau cung cdp san pham, dich vu cong st dung ngan sach nha
nudc tir nguén kinh phi chi thudng xuyén; quy dinh tham quyén cong b théng bao hang
hai d¢& dam bao an toan, an ninh hang hai, ...

Hon nira, can nghién ctu stra doi quy dinh vé st dung tau lai hd trg cho phuong
tién thuy noi dia dé nang chiéu dai ciia phuong tién; day nhanh tién do stra doi cac vin ban
quy dinh vé& mua ban, dang ky tau bién; quy dinh quan ly gia cuéc dich vu VTB; quan ly
hoat dong VTB cua cac hing tau nudc ngodi tai Viét Nam nhat 1a tau container. Cac quy
dinh vé bao ho tau van tai noi dia can tiép tuc dugc hoan thién; tiép tuc trién khai thuc hién
c6 hiéu qua cac giai phap an toan, an ninh hang hai, ...

+ Vé quyét liét day manh cdi cach thi tuc hanh chinh: can nang cao hon nira hiéu
qua cdng tac QLNN vé hang hai, dic biét 1a cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, nhim tao
hanh lang phap ly thuan lgi, méi truong hoat dong théng thoang va phu hop véi cdc Cong
wéc qudc té vé linh vuc hang hai ma Viét Nam la thanh vién. Tap trung day manh cai cach
hanh chinh dé thuc hién hiéu qua cac hoat dong hang hai va quy trinh van chuyén cua
DTBVN, nhat 1a c4c tuyén VTB quéc té, dam bao quy dinh, quy trinh 1am thu tuc cho tau
ra vao cang duoc cai tién va rat gon hon, ...

Pay manh cai cach, don gian hoa quy trinh thi tuc hanh chinh VTB. Cong tac cai
cach thu tuc hanh chinh linh vuc hang hai va tau bién can dugc ra soat thudng xuyén, cap
nhat, diéu chinh kip thoi, timg budc don gian hda va xéa bo cac tha tuc ruom ra, khoéng
can thiét. Thyc hién nhat quan cac nhiém vu, giai phap dé huéng dén myc tiéu xay dung hé
thdng thi tuc hanh chinh linh vuc hang hai, VTB hiéu qua, hd tro tét nhat cho DNVTB va
thuc day NLCT cua DPTBVN.

+ Vé dday manh #ng dung c6 hiéu qua cong nghé thong tin va sé hda trong hogt
déng hang hdi: Can chi trong viéc xay dung va thuc hién c6 hiéu qua chién luoc ung dung
manh m& céng nghé thdng tin va sé hoa trong xu Iy thi tuc hang hai; nham dam bao tinh
chinh xéc, cdng khai, minh bach, chuyén nghiép, nhanh chéng, kip thai, gidp tiét kiém thoi
gian tdi da, t6i wu hoa quy trinh VTB, tao diéu kién thuan lgi nhat cho cac chu tau va
DNVTB. Nang cao hon nita $6 luong thu tuc hanh chinh hang hai duoc cung cip truc
tuyén mirc do 2, 3 va 4. Trong d6, thuc day viéc phat trién va ang dung céng nghé thdng
tin vao tat ca cac linh vuc, tir cng tac nghiép vu lién nganh cho dén cong tac thu tyc hanh
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chinh truc tiép véi d6i tau va DNVTB; dam bao tinh thdng sudt tir Nha nuéc dén doanh
nghiép trong viéc nang cao hiéu qua chudi cung wng, dich vu logistics quéc té néi chung va
nganh VTB Viét Nam n6i riéng, thuc hién tét cam két hoi nhap khu vuc va quéc té.

- Hai 13, tich curc tham gia céc higp wéc quéc té vé VTB. Chinh phu can tich cuc
day manh tham gia cac hiép uéc VTB quédc té huéng dén twong lai s6 hda VTB va PTBV.
Can tap trung vao hai van dé chinh bao gém: ddy manh tham gia cdc céng wéc, hop tac
quoc té vé bién; tich cuc bao hg va hé tro phap ly cho DNVTB mé réng kinh doanh nwdc
ngoai. Cu thé nhur sau:

+ Vé day manh tham gia cdc cong woc, hop tac quoc té vé bién: Chinh pha Viét
Nam can tiang cudng va day manh tham gia hop tac qudc té, cong udc qudc té vé bién, hop
tac trong linh vuc cang bién, VTB va kinh té bién, c4c hiép dinh van tai song phuong va da
phuong gitra cac quéc gia khu vuc Asean nhu Thai Lan, Indonesia, Philippines, Malaysia,
Singapore, Brunei, Myanmar va ma rong trén toan thé gisi; hoan thién hiép dinh ven bién
véi Trung Qudc, Thai Lan va Campuchia, ... Nham tao thuan loi cho hoat dong XNK hang
hoa va VTB qudc té, huéng dén nganh VTB ky thuat sb, an ninh an toan hang hai, bao mat
thong tin va giai quyét cac van dé vé moi truong bién, nang cao hiéu qua va NLCT cua
DTBVN ndi riéng va phat trién nganh hang hai thé gigi néi chung.

Bén canh d6, Chinh phu can day manh hon nita viéc ky két va thuc hién Cong udc
quéc té vé cac tieu chuan huan luyén, cap chang chi va truc ca thuyén vién (STCW) véi
cac quédc gia trong khu vuc va thé gidi. Tranh thu su hd tro va ddng hanh caa Té chirc
Hang hai quéc té nham thuc day su hop tac giita cac qudc gia vé van dé ky thuat, huan
luyén, dao tao va VTB dé dat dugc sy théng nhat trong cac tiéu chuan ky thuat vé chat
lugng, an toan hang hai va bao vé maéi truong bién.

Tich cuc phdi hop thuc hién c6 hiéu qua cac dyu an bao vé méi trudng bién, hudng
tng manh mé& céc hoat dong, phong trao trong viéc xay dung hé théng VTB PTBV va
chung tay giai quyét cAc van dé cap bach nhu chét thai tau bién, xung dot trén bién Do,
cang thang dia chinh tri, ... Pidu nay gitp ting cudng trao ddi va thyuc hién cc sang kién,
giai phéap, khuyén nghi chinh séch phat trién logistics VTB giita cc qudc gia Asean va cac
khu vuc khac; day manh hop tac trong cac linh vuc giao théng VTB bén viing, an toan
giao thong dudng bién, diy manh tng dung cong nghé thdng minh, ky thuat sb trong hoat
dong hang hai quéc té, ...

+ Vé tich cuc bdo hg va hé tro phap Iy cho DNVTB mé réng kinh doanh mieéc
ngoai: Chinh phu can diy manh cac hoat dong hd tro vé thu tuc phap 1y va cac diéu kién
can thiét dé gitp DNVTB Viét Nam m¢ rong dai ly ra thi truong qudc té. Mot trong nhiing
yéu té quan trong la xay dung chinh sach dbi ngoai linh hoat, tao nén tang virng chic gidp
DNVT mé rong dai Iy ra nudc ngodi va nang cao NLCT cua doi tau bién. Bén canh viéc hd
tro thu tuc phap ly, mot sé linh vuc quan trong khac can dugc chd trong hd trg doanh
nghiép va doi tau, bao gém: cung cap théng tin vé thi truong, gidp doanh nghiép nang cao
nang luc tham gia vd m& rong thi truong VTB qudc té, cling nhu xdy dung cac co ché
chinh sach thu hit doanh nghiép nudc ngoai thiét lap quan hé déi tac chién lugc véi
DNVTB Viét Nam, ...
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- Ba la, didy manh hé tro higu qud vé tai chinh cho DNVTB. Tai chinh 1a mét
trong nhitng yéu t6 quan trong tac dong truc tiép dén chién luoc tai co ciu doi tu va nang
cao NLCT VTB, vi thé Chinh phu can xay dung va trién khai manh m& hon nita c4c giai
phép hd tro tai chinh cho DNVTB. M6t s6 chinh sach wu dai can duge diy manh va trién
khai thyc thi c6 hiéu qua. Cu thé nhu: 14i suat tin dung wvu dai, giam thué/mién thué VAT,
phi/lé phi khi chu tau Viét Nam nhap khau tau bién, nhat 1a tau container va tau st dung
nhién liéu sach; hd tro tin dung wu di cho DNVT dau tu tai co cAu doi tau, mua méi hoic
stra chita nang cap tau hién co, vu dai dic biét danh cho tau mua méi s dung dong co hién
dai va nhién liéu sach; mi&n/giam thué thu nhap c4 nhan déi voi thuyén vién tau Viét Nam
chay tuyén noi dia, mién/giam thué xuat khau hodc nhap khau cho doanh nghiép XNK
hang héa c6 hop déng VTB véi DPTBVN, ...

Trong d6, can quan tdm nghién ciru va trién khai thuc thi c6 hiéu qua chinh sach
thué, phi pht hop dé hd tro chu tau dau tu dong mai tau bién trong tai 16n va than thién voi
moi trudng. Pac biét, co chinh sach hd tro phét trién doi tau container 16n manh, du NLCT
véi tau container nudc ngoai, xem Xét chinh sach thu hat von dau tu khu vuc tu nhan két
hop véi ngudn vén caa nha nudce, thuc ddy hinh thic lién doanh hozc lién két phat trién,
khai thac doi tau container.

- Bén la, ddy manh ddu tw vao hoat dpng nghién cizu va phat trién (R&D). Chinh
pht can chd trong hoat dong nghién ciu va phét trién (R&D), thuc day d6i mai sang tao
trong linh vuc cdng nghiép dong tau. Trong d6, can chl trong phat trién cum lién két
nganh, thiét lap lién két, hop tac véi doanh nghiép trong nudc va qudc té nham nang cao
nang lyc, quy mé, giam chi phi va tao nén san pham tau bién chit lwong cao.

Bén canh d6, Chinh phu cin c6 co ché, giai phap day manh hinh thanh nhitng khu
vuc nghién ctu va phét trién (R&D) nganh cong nghiép dong tau. Khuyén khich sy hop
tac dong bo gitra Nha nudc, chinh quyén dia phuong, doanh nghiép déng tau, DNVTB,
truong dai hoc, vién nghién ctu chuyén nganh ciing nghién ctru, d6i méi, sang tao cong
nghé dong tau, CNHT nganh déng tau. Trong d6, can dic biét dinh huéng wu tién phét
trién cong nghé dong tau sach, tau bién co thiét bi dong co it tiéu hao nhién liéu, it gay 6
nhiém moi truong; dam bao cac tiéu chi tiét kiém nguyén vat liéu, gia thanh canh tranh,
nang cao hiéu qua va nang suit hoat dong, ... giup day nhanh qua trinh tai co ciu doi tau,
néng cao NLCT cua BPTBVN.

- Nam la, tdp trung dao tao va phat trién nguén nhan luc chdt lweng cao. Ngudn
nhan lyc phuc vu trong nganh dich vu logistics, cang bién va VTB chua dap tmg duoc nhu
cau vé sb luong va chat luong, nhat 1a nhan luc chit luong cao. Vi thé, chinh phua can cé
chinh sach diy manh dao tao va phét trién ngudn nhan luc chat luong nganh quan ly hang
hai ndi chung va nhan luc doi tau bién, thiy tha ndi riéng.

Xay dung co ché hd tro va trién khai ¢ hiéu qua cac khoa dao tao nghé, khoa dao
tao chuyén sau, huan luyén theo tiéu chuan quéc té; chd trong nang cao kién thirc chuyén
mon va ky nang dam bao an toan, an ninh hang hai cho ddi ngii thuyén vién. Thic day su
phdi hop giita nha truong va doanh nghiép trong hoat dong dao tao; xay dung khung
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chuong trinh ddo tao can dua nodi dung thuc hanh bit budc quan trong; thu hit sy chia sé
chuy&n mén, kinh nghiém, kién thirc méi ctua cac chuyén gia trong nganh cho sinh vién
thuc tap.

Céc khoa dao tao chuyén sau, khoa dao tao ngén han theo tirng cép do vé nghiép vu
logistics, nghiép vu giao nhan, nghiép vu xép d&, nghiép vu VTB qudc té, nghiép vu van
tai da phuong thie, ... cin duoc diy manh té chic. Ngoai ra, cic trung tAm dao tao nang
cao nang lyc logistics, VTB can duoc thanh 1ap & cac vung, cac khu vuc nham day manh
hoat dong dao tao va phat trién ngudn nhan lyc VTB chit luong cao.

- S&u 13, phét trién hg tang sé va ddy manh chuyén dai sé trong nganh VTB.
Chinh phu can ddy manh dau tu phat trién ha ting sé dé ddy manh chuyén doi sb toan dién
nganh VTB, nang cao hiéu qua hoat dong hang hai, thic day hiéu suat khai thac va van
hanh BTBVN. V& phat trién ha ting s, chu trong thu hat ngudn luc dau tu ha tang sb,
cang bién ngay cang hién dai, thong minh va dat chuan “cang xanh™; dau tu phat trién
trung tdm diéu hanh san xuat va phong may chu ap dung trén hé thong cap quang phu trén
hé thdng tir cau tau dén bén bai, ... V& ddy manh chuyén d6i sé nganh VTB, diy manh tng
dung cac phan mém va cong nghé gilp phat trién hé théng cang bién dong bo vai dich vu
VTB, van hanh va khai thac hiéu qua doi tau VTB.

3.4.2. Kién nghi véi co quan qudn Iy nha nwéc vé vin tdi bién (B¢ GTVT, Cuc hang hdi)

11 Véi Bo Giao thong Van tai:

- Mét la, thuc hi¢gn nghiém tlc cac quy hogch giao théng VTB: Bo Giao thong
Van tai phdi hop véi cac co quan co lién quan trién khai thuc hién nghiém tic va cé hiéu
qua quy hoach tong thé vé logistics, giao théng VTB, phat trién cang bién Viét Nam thoi
ky 2021 — 2030, tam nhin dén nam 2050. Bén canh do, thuc hién tot cac quy dinh vé an
toan, an ninh VTB; chu tri tham muu dé xuét, stta ddi va ban hanh cac co ché, chinh sach
tao diéu kién thuan loi phat trién VTB, phat trién DNVTB va BTBVN. Dic biét 13, Bo
Giao théng Van tai can tiép tuc ra soat, quan Iy chat ché vé gia cudc VTB, kip thoi dé xuat
giai phép théo g& khé khin cho DNVT, gitip doi tau ma rong thi phan va nang cao NLCT
trén thi truong VTB qudc té.

- Hai la, ddy mgnh hop tac quéc té vé VTB. Bo Giao thong Van tai can day manh
hop tac qudc té vé VTB, thuc hién tét cac Cong wéc qudc té ma Viét Nam 1a thanh vién,
hiép dinh van tai ven bién, hiép dinh van tai song phuong, da phuong. Tich cuc phd bién
thong tin, hd trg DNVTB Vé tha tuc phap Iy VTB qudc té, mg hé thong dai ly tai nudc
ngoai, ... dé quang ba thuong hiéu, gia ting thi phan va nang cao NLCT cua DPTBVN. B
can cha dong nghién ctu xay dung hé thong quan Iy hang hai, quan ly DTB dam bao an
toan, an ninh hang hai, bao vé méi trudng va tiéu chuan qudc té dé nang cao gia tri thuong
hiéu VTB Viét Nam.

- Ba 14, xay dung va hoan thién co sé di¢ liéu chuyén nganh dé dam bao thuc
hi¢n hiéu qud thi tuc hanh chinh trén méi trwong mang. Bo can ting cudng tng dung
cdng nghé thdng tin va chuyén doi sé trong linh vuc hang hai va quan ly tau bién. Trong
d6, can day nhanh cong tac xay dung nén tang cho hoat dong chuyén di sb théng qua mod



155

hinh hé théng phan mém, xay dung co s& dit liéu 16n cua linh vuc VTB. Phét trién dit liu
s6 va hoan thanh tiéu chuan di liéu phuong tién VTB, tau bién, bién hiéu; co so dit lidu
kiém soét trong tai tau bién; dir liéu quan ly két cau ha tang cang bién, ...

71 Véi Cuc Hang hai Viét Nam

- Mét Ia, tdp trung xay deng va thac hién cé hiéu qua cac gid@i phap nang cao thi
phdn vdn tdi hang héa, ddc biét 1a vdn tdi hang héa quéc té. Tich cuc phdi hop véi céc
co quan c6 lién quan tb chirc thuc hién céc giai phap thuc day tai co cau BPTBVN. T4 chirc
thuong xuyén didn dan VTB Viét Nam, béo cdo thudng nién va dinh ky vé VTB, cap nhat
thdng tin kip thoi, chia sé xu thé phat trién, tao moi truong dbi thoai hiéu qua vé nhiing van
dé quan trong, ndi bac, cap thiét vé VTB noi dia va qudc té. Bén canh d6, Cuc Hang hai
can thuong xuyén to chuc tuyén truyén, gido duc phép luat, hd trg phép ly vé hang hai,
VTB cho DNVTB va d¢i tau. Phéi hop chat ché véi Bo Cong thuong trong cong tac khai
thac hiéu qua cac FTA, day manh hoat dong XNK, két ndi logistics Viét Nam va DTB mo
rong thi phan VTB duong dai tuyén Chau Au va khu vyc khac.

- Hai 13, nang cao chdt lwgng cong tac kiém tra, giam séat hoar dgng VTB. Cuc
Hang hai can day manh cdng tac thanh tra, kiém tra, gidm séat hoat dong VTB nham phat
hién va xu ly kip thoi céc tau bién vi pham quy dinh cua phép luat vé cac van dé tai trong
phuong tién, cac tiéu chuan ky thuat, phong ngira 6 nhiém mai truong, an ninh, an toan
hang hai, ... Diéu nay gilp kip thoi dua ra giai phap khac phuc han ché, yéu kém, nang cao
chét lugng dich vu VTB va NLCT cua ddi tau.

Bén canh d6, Cuc Hang hai can diy manh hon nita céng tac giam sat gia cude dich
vu VTB. Bic biét, giam sat chat ch& gia dich vu cang bién, gia cudc VTB va phu thu bat
hop ly ngoai gia dich vu VCHH, nhat 1a hang container trong diéu kién gia VCHH bang
duong bién ting dot bién di My va cac nuéc Chau Au. Phdi hop chat ché véi don vi lién
quan giam sat, diéu tiét kip thoi tinh hinh tic nghén hang hoa tai cac bén cang, dam bao
hang héa XNK duoc van chuyén thdng sudt, gép phan nang cao chat lwong dich vu VTB
va hiéu qua hoat dong cia PTBVN.

3.4.3. Kién nghi véi hi¢p héi van tdi bién va higp hoi chii tau

- Mét la, ndng cao hon niva vai tro cia hiép hgi, gian két chat ché va tich cuc hé
tro hoat déng VTB qudc té. Hiép hoi can cang ¢ sirc manh tap hop, nang cao vai tro dai
dién, két ndi chat ché véi cac Hiép hoi VTB trong nudc va qudc té; hd tro tich cuc cho
DTB trong céc hoat dong van tai qudc té, tiép can thu tuc phap ly hang hai, quang ba hinh
anh va nang cao gia tri thuong hiéu DPTBVN trén thi truong nudc ngoai.

Tich cuc hd trg cho DNVTB Viét Nam va doi tau giai quyét nhitng van dé& phat
sinh trong qua trinh van chuyén quéc té, hoic lién quan giira PTBVN va khach hang doanh
nghiép XNK nudc ngoai. Cung cap, chia sé thong tin kip thoi cho doi tau vé cac van dé co
lién quan dén van tai quéc té, cac quy dinh hang hai duoc bd sung, cap nhat hay van dé an
toan, an ninh hang hai cip bach, ...

- Hai la, néng cao vai tro dai dign, bdo vé quyén lgi chinh ding cho DPTBVN.
Hiép hoi VTB va hiép hoi chu tau can tich cuc tham gia xay dung cac chinh sach VTB,
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chinh sach dao tao ngudn nhan lyc hang hai; tham gia dé xuat cac giai phap thiét thuc, cap
bach bao vé an toan, an ninh hang hai, giam thiéu thap nhat thiét hai va rai ro cho hoat
dong VTB, nhit 1a trong diéu kién thién tai, xung dot kho doan dinh. Ngoai ra, can tich cuc
tham gia hoat dong cac Hiép hoi quéc té nhu Lién doan hiép hoi chu tau Asean, Dién dan
cac Hiép hoi chi tau Chau A, ...

Hiép hoi VTB va Hiép hoi chu tu can phat huy hon nita vai trd quan trong trong
cong tac tham muu cho Bo Giao théng van tai. Dac biét 1a céc giai phap, co ché, chinh
sach phéat trién PTBVN; phat trién cang bién thong minh, cang bién xanh, hién dai; chinh
sach vé gia dich vu hang hai, gia cudc VTB, phét trién hé thdng quan ly VTB, quan ly,
khai thac va van hanh tau bién dé nang cao hiéu qua hoat dong nganh Hang hai néi chung
va NLCT cua PTBVN, hudng dén myc tiéu hoi nhap quéc té va PTBV.

- Ba 14, té chikc dao tao béi dwong nhan lwe déi tau. Hiép hoi can ting cuong két
ndi, phdi hop chat ché véi cac truong dai hoc, co sé dao tao va cac Hiép hoi Logistics,
Hiép hoi Cang bién, Hiép hoi Giao nhan Kho van, Hiép hoi Hoa tiéu, ...dé to chac cac
khoa dao tao chuyén sau vé nghiép vu. Td chirc cac hoi thao, hoi nghi chia sé kién thuc vé
cai tién va nang cao chat lugng van hanh, khai thac tau bién; phuong thirc VTB tién tién,
van tai da phuong thirc; ... nham nang cao hiéu qua hoat dong va NLCT cua BPTBVN phu
hop véi xu hudéng VTB quéc té.
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KET LUAN

Luan &n nghién ctu thyuc trang va cac yéu té anh huéng dén NLCT cia PTBVN
mang tinh cép thiét hién nay. Bang céch van dung cac phuong phap nghién ciru khoa hoc,
cac nghién cau vé mat ly luan, sau yéu té anh huong dén NLCT cua DTB qubc gia da
dugc chi ra va do luong dé nghién ctru tac dong cua céc yéu td nay dén NLCT cua DTB
qudc gia. Ngoai ra, kinh nghiém phét trién DTB qudc gia caa mot s6 nudc trong khu vuc
va trén thé gidi ciing duoc phan tich dé rat ra bai hoc kinh nghiém ddi véi Viét Nam.

Dua trén co s& |y thuyét, dé tai tién hanh phan tich thuc trang NLCT va thuc trang
cac yéu tb anh huong dén NLCT cia DPTBVN & nhiéu khia canh khac nhau. V& thyc trang
NLCT cua PTBVN, két qua nghién cau chi ra rang tudi tau binh quan cua nudc ta dang &
muc kha cao, cong nghé tai con nhiéu lac hau va chi c6 s it cac doanh nghiép 16n méi co
thé dau tu 4p dung cdng nghé hién dai vao hoat dong, xir Iy hang héa, an toan bao mat, va
xtr ly chat thai bao vé méi trudng. S6 luong cia DPTBVN hién nay dang c6 xu huéng giam,
tai trong ciia DTB c6 ting nhung sb luong tau co tai trong 1on con rat khiém tén. Chat
lwong van tai cia PTBVN di duoc cai thién dang ké trong thoi gian qua nhung van dang &
muc trung binh so véi cac qudc gia trong khu vyc.

Déi vai cac yéu té anh huong dén NLCT cia PTBVN, ning luc quan Iy va khai
thac VTB van con nhiéu bat cap; ngudn nhan luc, dac biét 1a doi ngii thuyén vién con thiéu
va yéu vé ca chat luong 1an s6 lugng; CSHT di ¢6 cai thién dang ké trong nhitng nim gan
day nhung van chua dong bd. Trong khi dé, chét lwong nganh cong nghiép déng tau, chat
lwong dich vu cang bién qudc gia, chat lwgng van tai noi dia, va chat luong dich vu kho
van dang & mirc trung binh va kém. Trong nhitng nim gan day, mic d6 mé cira nén kinh té
cia Viét Nam ngay cang 16n, méi truong kinh té trong nudc, quéc té ciing nhu hoat dong
hop tac thuong mai qudc té cia VN dang tao ra nhiéu co hoi tiém ning cho nganh VTB;
thé ché chinh sach cling nhu méi trudng dau tu va kinh doanh trong nganh dang & muc tdt,
tao diéu kién thuan loi ¢é cac DN VTB nang cao chat luong doi tau va NLCT cia minh
trén truong quc té.

Trong tuong lai, thi truong VTB toan cau ndi chung va Viét Nam noi riéng dugc
du béo sé& ting truéng manh mé va phét trién theo xu huéng bén viing, ung dung cong
nghé k¥ thuat sé va tu dong hoa, da dang hoa va chuyén mon héa DTB, phat trién cac
dich vu logistics tich hop, va ting cudng hop tac qudc té. Quan diém dinh huéng va muc
tiéu phat trién caa PTB quéc gia ciing hudng téi téi vu hoa kha ning két ndi, chi trong
dao tao ngudn nhan luc, ting cudng hop tac quéc té,va dam bao an toan hang hai va bao
vé mdi truong.

Dé khic phuc nhing ton tai, ddng thoi dat duoc muc tiéu phét trién da dé nham
nang cao NLCT cia DTB qudc gia, dé tai da d& xuat mot loat cac giai phép, trong d6 tap
trung chinh vao cong tac tré hoa doi tau; chu dong trng dung cong nghé hién dai va ty dong
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héa vao hoat dong VTB dao tao ngudn nhan luc chat lwong cao, va wu tién st dung nguon
ning luong than thién véi moi truong. Bong thoi, dé tai ciing cho rang cac DN VTB can
nghién ciu chinh sach gia sao cho pht hop dé giam chi phi vén tai, chi phi ¢é dinh, va chi
phi ngay tau vi gia ca 1a yéu té rat quan trong anh huong dén NLCT cua qudc gia. Ngoai
ra, dé c6 thé bat kip xu hudéng phat trién qudc té ciing nhu ting cudng co hoi hop tac, cac
DN VTB can tich cyc nghién ctu thi trudng va hop tac qudc té véi cac dbi tac 16n trong
khu vuc va trén thé gidi.

Dé tai ciing dwa ra cac kién nghi véi Chinh phu, co quan QLNN vé VTB, va Hiép
hoi ¢6 lién quan nham tao méi truong va ngudn luc thuan loi cho DTB quéc gia phét trién.
Theo d6, Chinh phu can hoan thién hanh lang phép ly, cai cach thu tuc hanh chinh, tich cuc
tham gia cac Hiép Udc vé VTB, hd tro cong tac dao tao ngudn nhan lyc, diy manh chuyén
d6i s6, va c6 cach chinh sach hd trg DN VTB vé vén va tai chinh; Bo GTVT can thyc hién
nghiém cac quy hoach giao théng VTB; Cuc Hang hai can nang cao thi phan van tai hang
hoa, va cai thién chat luong cong tac kiém tra, giam séat hoat dong VTB; cac Hiép hoi can
nang cao vai trd ciia minh, wu tién bao vé cac quyén loi chinh dang cho PTBVN.

V& Iy luan, dé tai da lam rd mot s6 khai niém co ban vé NLCT, nganh VTB, DTB,
va NLCT cua BTB quéc gia. Bén canh do, cac 1y thuyét nén vé NLCT qudc gia ciing nhu
cac yéu té ciu thanh va tiéu chi danh gia NLCT cua DTB quéc gia, bao gom cac tiéu chi
dinh tinh va dinh luong ciing dugc trinh bay. Ngoai ra, dé tai con chi ra sau yéu té anh
huong dén NLCT caa PTB qudc gia, tir d6 dé xuat mé hinh, gia thuyét va thang do dé
nghién ciru tac dong caa cac yéu té nay. Nhitng noi dung ly luan ma dé tai da trinh bay va
phan tich giup nguoi doc ¢ cai nhin tir tong quan dén chi tiét cac yéu té anh huong dén
NLCT cua DTB qudc gia. Khong nhitng thé, kinh nghiém phét trién DTB qudc gia caa
Singapore, Trung Qudc, Thai Lan, Philippin, Malaysia dugc trinh bay trong dé tai cung
cap nhiing théng tin quy bau va gié tri, 1am co so so sanh ddi chiéu ciing nhu rit ra bai hoc
kinh nghiém d6i véi DTB qudc gia nham nang cao NLCT caa minh.

Vé thuec tién, thong qua cac phuong phap nghién ctru nhu thu thap s6 liéu, diéu tra
khao sat bang bang hoi, phong van chuyén gia va cac chit DNVTB, d¢é tai da vé nén mot
birc tranh toan canh vé thuc trang NLCT cua PTBVN ¢ céac khia canh khac nhau, bao
gom thuc trang chat lugng tau, ning luc van tai, chat lugng van tai, gia cudc van tai; thuc
trang cac yéu té anh huong dén NLCT ciia DTB nhu méi trudng, diéu kién nhu ciu thi
truong, diéu kién dau vao san xuét, co hoi phét trién kinh té, va QLNN,... Tir d6 dé tai
chi ra nhitng thanh céng dat duoc, han ché con ton tai, va nguyén nhan caa nhitng thanh
cong, han ché ay.

Dua trén s liéu va két qua phan tich thuc trang, dé tai dé xuat sau nhom giai phap
tuong ng voi cac yéu té anh huong dén NLCT cua PTBVN, chang han nhu tré hoa doi
tau, chu dong tim hiéu va &ng dung cdng nghé hién dai trong hoat dong VTB, xt 1y hang
hoa, thdng tin lién lac, an toan va bao mat, va than thién véi méi truong. Khdng nhitng thé,
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dé tai con dua céac kién nghi cu thé va hop 1y déi véi chinh pha, cac b nganh va hiép hoi
lién quan dén linh vuc VTB nham don gian hda thu tuc hanh chinh, hd tro nguon vén, ting
cudng két ndi giao thuong va hop tac qudc té cho cac DNVTB dé giao luu, hoc hoi kinh
nghiém, cong nghé, dong thoi tim kiém co hoi hop tac vai cac dbi tac trén toan cau.

V& mit chinh sach, nhitng phan tich thyc trang vé NLCT va cac yéu té anh hudng
dén NLCT cua DPTBVN cung cip céc thdng tin tir tong quan dén chi tiét dé cac nha hoach
dinh chinh sach c6 thém thong tin khach quan vé BTB quéc gia n6i chung va NLCT cua
DTB qudc gia noi riéng, bao gébm ca nhiing thanh céng va han ché ma nganh VTB va DTB
quéc gia Viét Nam da dat duoc trong thoi gian qua. Bong thoi, nhitng giai phap va kién
nghi d6i v&i Chinh phu, cac co quan hitu quan chinh 12 nhitng goi y dé cac nha hoach dinh
chinh séch c6 thé can cir vao d6 dé nghién ctru dé xuat cac chinh sach thiét thuc gitp cac
DNVTB c6 thém nguén luc va co hoi dé nang cao NLCT cua minh.

Do han ché vé mat nguon lyc va thoi gian nén nghién cau nay van con nhiéu thiéu
s6t. Vé mat ly thuyét, nghién ctru chua di sau vao phan tich cac tac dong cua cac yéu tb
kinh t& vi mé ¢6 anh huong dén VTB Viét Nam no6i chung va DTB quédc gia noi riéng,
chang han nhu bién dong gia dau, cac thay ddi trong chinh sach VTB va thuong mai qudc
té,... Ngoai ra, nghién ctru chua dua ra dugc mot vai truong hop dién hinh 1a cac DNVTB
dang hoat dong tai Viét Nam dé phan tich thuc trang tai cac don vi d6. Bén canh do, xu
huéng chuyén ddi sé cling ang dung tri tué nhan tao, tu dong hoa dang dién ra manh mé
trén moi linh vuyc, trong d6 c6 nganh VTB. Pay ciing 1 mot han ché cua nghién cau khi
chua xem xét mot cach cu thé nhiing tic dong cua xu hudng nay dén NLCT cia PTBVN
trong hién tai va tuong lai.

Tir nhitng dong gép mai va han ché con ton tai da trinh bay, luan &n ma ra nhiéu
huéng nghién ciu tiép theo trong tuong lai nham gop phan nang cao hon nira NLCT cua
DTB qudc gia Viét Nam ¢ cac mirc do sau rong hon. Cu thé, cac nghién ctru tuong lai co
thé mé rong phan tich thém céc yéu té dén tir moéi truong qudc té (gia xang dau, xu
huéng niang luong sach, chinh sach VTB qudc té,...) va tac dong ctua né dén NLCT cua
DTB quéc gia. Hay phan tich thém cac yéu té thugc chuyén doi s6 nhu tri tué nhan tao,
dir liu Ion,... dd va dang tac dong manh mé dén nganh VTB toan ciu nhu hién nay. Dé
tang thém tinh khach quan cho cac nhan dinh dua ra trong nghién cttu nay, trong thoi
gian toi, dé tai ¢ thé chon mot vai DNVTB dién hinh dé phan tich thuc trang cac yéu tb
c6 tac dong dén NLCT tai cac doanh nghiép nay. Khi do, cac giai phap va kién nghi dua
ra s& bam sat vao thuc té va co gia tri sir dung cao hon, hd trg cac DNVTB trong nudc
nang cao NLCT, PTBV, hoi nhap sau rong vao thi truong VTB québc té dé cai thién vi thé
cia PTB quéc gia.
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Phu luc 1: S6 liéu thong ké van tii bién Viét Nam va mdt s6 nwéc quoc gia trén

thé gidi

e Khéi lrgng hang héa van chuyén caa Viét Nam

Pon vi: nghin tin

. z z | Dwon Duon Duwong thu Duon . .z
Nam Tong so it g bi g néig dia v hang khg ng Duong bién
2010 800,886 7,862 | 587,014 144,227 190 61,593
2011 885,682 7,285 | 654,127 160,165 200 63,905
2012 961,128 6,952 | 717,906 174,385 191 61,694
2013 | 1,010,414 6,526 | 763,790 181,213 184 58,702
2014 | 1,078,581 7,179 | 821,700 190,600 202 58,900
2015 | 1,151,896 6,707 | 882,628 201,531 230 60,800
2016 | 1,255,458 5209 | 969,721 215,768 286 64,474
2017 | 1,383,213 5,611 | 1,074,451 232,814 318 70,019
2018 | 1,539,272 5,718 | 1,207,683 251,905 404 73,562
2019 | 1,670,619 5,205 | 1,319,853 268,027 446 77,088
2020 | 1,621,536 5,216 | 1,282,120 257,842 272 76,086
2021 | 1,621,599 5,660 | 1,303,328 242,366 284 69,961
2022 | 1,974,089 5,692 | 1,576,162 302,646 282 89,308
2023 | 2,344,300 4,600 | 1,747,300 476,000 300 116,100

Nguoén: Nién giam thong ké Viét Nam

e Chit lwgng d6i ngii thuyén vién Viét Nam

1T gg:ﬁ Logi 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
1 | Thuyén | Hang nhat (trén 3000
truong | GT, trén 3000 KW) 2,064 | 2,243 | 2,635 | 2,575 | 2,634 | 2,644
Hang hai (500 - 3000
GT, 750 - 3000 KW) 1,527 | 1,531 | 1,570 | 1,551 | 1,600 | 1,330
Hang ba (duéi 500
GT. dudi 750 KW) 379 360 333 363 344 298
Téng s6 3,970 | 4,134 | 4,538 | 4,489 | 4,578 | 4,272
2 | Pai phé | Hang nhat (trén 3000
GT, trén 3000 KW) 1,334 | 1,423 | 1,679 | 1,663 | 1,795 | 1,990
Hang hai (500 - 3000
GT, 750 - 3000 KW) 657 612 548 590 564 452
Hang ba (duéi 500
GT, dudi 750 KW) 55 52 42 45 43 38
Tong s6 2,046 | 2,087 | 2,269 | 2,298 | 2,402 | 2,480
3 |S§y Hang nhat (trén 3000
quan GT, trén 3000 KW)
boong | Hang hai (500 - 3000 4541 | 4592 | 4,607 | 4580 | 4,577 | 4,486
GT, 750 - 3000 KW)




Hang ba (dudi 500
GT, duéi 750 KW) 40 26 23 27 22 24
Tong s6 4581 | 4,618 | 4,630 | 4,607 | 4,599 | 4,510
4 Thuy thu truc ca 11,180 | 12,548 | 14,434 | 14,424 | 15,580 | 20,297
5 | May Hang nhét (trén 3000
truong | GT, trén 3000 KW) 1,992 | 2,245 | 2,673 | 2,621 | 2,790 | 2,798
Hang hai (500 - 3000
GT, 750 - 3000 KW) 1,074 | 1,083 | 1,119 | 1,086 | 1,101 | 1,030
Hang ba (duéi 500
GT, dusi 750 KW) 613 599 556 583 o571 401
Téng sd 3,679 | 3,927 | 4,348 | 4,290 | 4,462 | 4,229
6 | May Hang nhat (trén 3000
hai GT, trén 3000 KW) 1,186 | 1,282 | 1,488 | 1,468 | 1,580 | 1,776
Hang hai (500 - 3000
GT, 750 - 3000 KW) 333 283 230 262 244 196
Hang ba (duéi 500
GT. duéi 750 KW) 27 283 20 19 17 14
Tong sb 1,546 | 1,848 | 1,738 | 1,749 | 1,841 | 1,986
7 |Sy Hang nhét (trén 3000 GT, trén 3000 KW)
quan Hang hai (500 - 3000
may GT, 750 - 3000 KW) 4111 | 4,396 | 4,438 | 4,448 | 4,442 | 4,192
Hang ba (duéi 500
GT. dusi 750 KW) 128 116 104 111 105 76
Tong sb 4239 | 4512 | 4542 | 4559 | 4,547 | 4,268
8 Tho may truc ca 7,291 | 8,225 | 9,884 | 9,383 | 10,460 | 16,624
9 Sy quan k¥ thuat dién 323 330 373 331 361 318
10 | Tho k§ thuat dién 530 556 556 577 623 916
Tong sb 39,385 | 42,785 | 47,312 | 46,707 | 49,453 | 59,900

Nguon: Tong cuc Hang hai Viét Nam

e S6 lwong tau cia PTBQG Viét Nam va mot so6 nwéc trén thé gisi

Pon vi: chiéc

Nuwoc/ Loai tau 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | T8/2024
Khu vuc :

Tong s6 tau 20,817 | 21524 | 21,987 | 22,225 | 22697

Tau dau 2178 | 2172| 2119| 2,082 2,084

ASEAN Te‘lu h:mg roi 916 948 942 960 1,022

Tau tong hop 4844 | 5055| 5039| 5,021 5,002

Tau container 862 880 907 972 979

Khéc 12,017 | 12,469 | 12,980 | 13,190 | 13,610

| Tong sb tau 67,039 | 69,161 | 71,853 | 73,945 | 75991

Cac nudc < x

dane oha | T2 dau 8,285| 8498| 9150| 9,426 9,692

tr%é% Tau hang rdi 10,145 | 10,595 | 11,087 | 11,534 | 11,926

Tau tong hop 13,336 | 13,636 | 13,900 | 14,186 | 14,378




Tau container 3,955| 4,081| 4,269| 4,429| 4,668

Khac 35,273 | 36,432 | 37,716 | 38,799 | 39,995

Tong s6 tau 100,148 | 102,172 | 104,827 | 106,715 | 108787

Tau dau 11,354 | 11,540 | 12,333 | 12,309 | 12,464

Thé giéi | Tau hang roi 11,987 | 12,379 | 12,783 | 13,182 | 13,578
(world) | Tau tong hop 19,887 | 20,066 | 20,332 | 20,553 | 20,733
Tau container 5,384 5,495 5,673 5,855 6,129

Khac 51,536 | 52,692 | 53,706 | 54,816 | 55,883

Téng sb tau 1,914 | 1945| 1973| 1,97| 1,953

Tau dau 121 126 137 134 136

Vict Nam 12U hang roi 103 118 116 117 112
: Tau tong hop 1,198 | 1,191 | 1,185| 1,170| 1,151
Tau container 39 41 41 44 46

Khac 453 469 494 502 508

Trung Tdng s6 tau 6,708 | 7,461 | 8794 | 9,222 9530
Quoc Tau dau 1,047 | 1,114| 1680| 1,718| 1,741
Tau hang roi 535| 1,609 | 1,759 | 1,870| 1,945

Tau tong hop 1,119 | 1,340| 1535| 1526| 1,527

Tau container 334 400 442 457 518

Khac 3673 | 2,998| 3378| 3651| 3,799

Nhit B Tong §6 tau 5470 | 5,136| 5,194| 5,237 5265
: Tau dau 683 657 660 665 667
Tau hang rdi 161 148 149 166 175

Tau tong hop 2040 | 1884| 1874| 1,883 1,885

Tau container 44 45 46 47 51

Khac 2,542 | 2402 | 2465| 2476| 2,487

Hin Quée Tong gé tau 2,018 | 27120| 2165| 2,165 2169
Tau dau 199 224 224 222 220

Tau hang roi 88 78 84 93 95

Tau tong hop 358 367 369 368 356

Tau container 84 91 100 116 133

Khac 1,289 | 1,360 | 1,388 | 1,366| 1,365

. Tdng s6 tau 3,386 | 3,307 | 3,223| 3,194 3245
Singapore ™. dau 743 694 630 597 585
Tau hang rdi 570 576 574 591 617

Tau tong hop 121 114 98 106 99

Tau container 497 514 544 605 625

Khac 1,455 | 1,409 | 1377| 1,295| 1,319

Thai Lan |- T0ng so tau 853 885 869 880 874
Tau dau 258 258 252 248 246

Tau hang roi 26 26 26 28 29

Tau tong hop 97 95 90 86 83




Tau container 28 27 28 28 22
Khéc 473

Malaysia Tong §6 tau 1,805 | 1,783 | 1,769 | 1,754 1778

Tau dau 153 152 155 151 156

Tau hang roi 16 16 14 14 14

Tau téng hop 186 175 174 169 171

Tau container 26 28 33 35 34

Khac 1,424 | 1412| 1,393| 1,385| 1403

indonesia Téng §6 tau 10,549 | 10,988 | 11,538 | 11,825 | 12226

Tau dau 667 706 709 720 730

Tau hang roi 130 148 153 158 196

Tau tong hop 2,265 | 2,338 | 2345| 2344| 2,348

Tau container 225 224 216 216 209

Khéc 8,115

Philippin Tong ;6 tau 1,862 | 2212 | 2211| 2,023 2224

Tau dau 210 210 210 207 206

Tau hang roi 69 62 58 51 53

Tau tong hop 748 947 950 956 961

Tau container 45 44 43 42 42

Khac 790 949 950 767 962
. Tong sd tau 1,049 | 1,032| 1,009 976
VietNam "1y, qay 159 162 178 175
c(sg g;lg Tiu hing roi 101 87 73 61
hai cung T.’%lu tong hop 667 660 636 618
cap) Tau container 38 38 43 43
Khéc 84 85 79 79

e Tudi cia PTBQG Viét Nam va mét s6 nuéc trén thé gisi

Nguon: UNCTAD & Tong cuc Hang hai Viét Nam

DPon vi: nam

Nuge/ Loai thu 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | th8/2024
Khu vuc ’

ASEAN Trung binh ca d6i tau 19 20 20 21 21
Tau dau 20 21 22 23 24

Hang roi 10 10 11 11 12

Tong hop 25 26 27 28 29

Hang container 14 14 15 15 15

Khac 17 18 18 19 19

Cacnuéc | Trung binh ca doi tau 19 19 20 20 20
dang phat | Tau dau 18 19 18 19 19
trién Hang roi 10 10 11 11 12
Téng hop 26 26 26 27 28




Hang container 13 13 14 14 14
Khéc 20 20 20 21 21
Thé gi6i Trung binh ca d6i tau 21 21 22 22 22
Tau dau 19 19 19 20 20
Hang roi 10 11 11 2 12
Tong hop 26 26 26 26 27
Hang container 13 13 14 14 14
Khac 23 23 23 24 24
Viét Nam | Trung binh ca doi tau 17 17 18 19 20
Tau dau 19 19 20 21 22
Hang roi 16 16 16 16 16
Téng hop 17 18 19 20 21
Hang container 16 17 18 19 19
Khéc 17 17 18 18 19
Trupg Trung binh cé déi tau 14 14 14 14 14
Quoée Tau dau 13 13 13 14 14
Hang roi 11 12 12 12 12
Téng hop 16 16 16 16 17
Hang container 12 12 12 12 11
Khac 15 15 15 14 15
Nhéat Ban | Trung binh ca ddi tau 20 19 19 20 20
Tau dau 19 18 19 19 20
Hang roi 10 10 10 10 11
Tong hop 18 18 18 18 19
Hang container 6 7 8 8 9
Khéc 22 21 21 21 22
Han Quoc Trung binh ca doi tau 24 25 25 26 26
Tau dau 27 27 28 29 29
Hang roi 16 17 16 16 17
Téng hop 28 28 28 29 30
Hang container 16 16 16 16 15
Khéc 24 25 25 26 26
Singapore | Trung binh c4 doi tau 10 11 11 12 12
Tau dau 10 10 11 11 11
Hang roi 7 7 8 8 9
Tong hop 11 12 12 13 14
Hang container 11 12 12 13 12
Khéc 11 12 12 13 13
Thai Lan Trung binh ca doi tau 29 29 30 31 31
Tau dau 30 31 32 33 34
Hang roi 11 12 13 13 14
Téng hop 32 33 34 36 36




Hang container 13 14 15 15 12
Khac 29 29 30 30 31
Malaysia Trung binh ca doi tau 18 18 19 20 21
Tau dau 25 26 26 26 27
Hang roi 13 14 15 15 16
Tong hop 27 27 27 29 29
Hang container 21 21 18 19 19
Khac 16 17 18 18 19
Indonesia | Trung binh ca doi tau 19 19 19 20 20
Tau dau 24 25 25 26 26
Hang roi 20 19 20 20 20
Téng hop 28 S 29 30 31
Hang container 16 17 18 19 19
Khac 15 16 16 17 17
Philippin Trung binh cé déi tau 31 31 32 33 34
Tau dau 28 29 30 31 32
Hang roi 5 5 5 5 7
Tong hop 31 31 32 33 33
Hang container 23 24 25 26 27
Khéac 33 34 35 36 37

e Taitrong cia PTBQG Viét Nam va mét so6 nwéc trén thé gisi
Don vi: DWT tai trong-1000DWT

Nguoén: UNCTAD

Nuwge/ Logi tau 2020 2021 2022 2023 | th8/2024
Khu vuc :

ASEAN | Téng cong 201,199 | 199,680 | 195,627 | 198,993 | 207,754

Tau dau 58,586 | 52,005 | 45856 | 43,619 | 43,389

Tau hang roi 67,721 | 70915| 71,342 | 73242| 79,285

Tau tong hop 11,874 | 11,932 11615| 11,775| 11,858

Tau container 32,302 | 33038| 34226| 37,647 | 39,520

Khac 30,716 | 31,790 | 32,588 | 32,710 | 33,702

Cac nuée | Tong cong 1,596,871 | 1,665,508 | 1,736,085 | 1,814,625 | 1,896,953

dang phat | Tau dau 143,453 | 140,711 | 136,535 | 128,970 | 118,233

trien Tau hang roi 723,950 | 763,209 | 803,260 | 834,067 | 864,513

Tau tong hop 50,878 | 51,387 | 52,750 | 55,079 | 56,221

Tau container 194,474 | 200,263 | 209,182 | 217,826 | 237,380

Khac 484,116 | 509,938 | 534,358 | 578,683 | 620,606

Thé giéi | Tong cong 2,071,638 | 2,134,640 | 2,202,961 | 2,272,772 | 2,353,899

Tau dau 601,672 | 619,309 | 631,139 | 652,850 | 141,840

Tau hang roi 879,726 | 913,976 | 947,425 | 974,452 | 1,004,281

Tau tong hop 77,929 78,698 | 80,487 | 82,708 | 84,047




Tau container 275,041 | 282,256 | 294,291 | 305,844 | 329,490
Khac 237,270 | 240,401 | 249,619 | 256,918 | 794,241
Vigt Nam | Tong cong 7,232 12,000 12,350 12,422 13,236
Tau dau 1,691 2,214 3,996 3,854 4,765
Tau hang roi 2,827 3,381 3,323 3,438 3,359
Tau tong hop 2,921 2,911 2,889 2,852 2,764
Tau container 423 457 482 546 585
Khac -630 3,037 1,660 1,732 1,763
Trung Téng cong 103,321 | 110,960 | 120,543 | 127,487 | 133,647
Quoc Tau dau 15,320 18,421 20,380 20,560 20,867
Tau hang roi 62,931 64,840 70,189 74,738 77,516
Tau tong hop 6,892 7,810 9,061 8,999 9,030
Tau container 10,443 11,211 11,364 12,034 14,663
Khac 7,735 8,678 9,549 11,156 11,571
Nhét Bén | Tong cong 40,749 39,091 40,043 41,709 43,007
Tau dau 10,088 10,302 10,286 9,767 9,802
Tau hang roi 20,214 18,391 18,877 21,099 22,141
Tau tong hop 3,244 3,137 3,132 3,180 3,200
Tau container 2,273 2,491 2,708 3,114 3,194
Khac 4,930 4,770 5,040 4,549 4,670
Han Tong cong 14,974 15,753 15,731 18,939 21,221
Quoc Tau dau 1,636 1,645 1,538 2,711 2,738
Tau hang roi 6,871 5,774 5,408 6,552 6,810
Tau tong hop 1,317 1,336 1,340 1,368 1,328
Tau container 1,803 2,766 3,244 4112 6,212
Khac 3,347 4,232 4,201 4,196 4,133
Singapore | Tong cong 139,911 | 136,400 | 131,432 | 135,206 | 141,013
Tau dau 41,123 34,670 28,087 26,769 25,675
Tau hang roi 53,779 55,572 55,846 57,456 61,486
Tau tong hop 1,592 1,441 1,135 1,264 1,289
Tau container 28,440 29,068 30,544 33,784 35,805
Khac 14,977 15,649 15,819 15,933 16,758
Thai Lan | Tong cong 6,702 6,070 5,387 4,696 4,501
Tau dau 4,058 3,464 2,895 1,994 1,697
Tau hang roi 1,120 1,120 1,120 1,192 1,252
Tau tong hop 373 353 335 317 308
Tau container 341 337 340 473 533
Khac 810 796 697 720 711
Malaysia | Tong cong 10,408 10,231 9,224 9,461 9,440
Tau dau 3,070 2,682 1,990 2,090 2,404
Tau hang roi 784 784 754 808 661




Tau tong hop 298 247 250 237 245
Tau container 339 371 458 473 447
Khéac 5,917 6,147 5,772 5,853 5,683
Indonesia | Tong cong 27,237 29,136 29,439 30,256 32,741
Tau dau 8,065 8,400 8,362 8,404 8,343
Tau hang roi 5,799 6,946 7,287 7,733 10,070
Tau téng hop 4,527 4,657 4,656 4,717 4,797
Tau container 2,438 2,491 2,100 2,076 1,860
Khéc 6,408 6,642 7,034 7,326 7,671
Philippin | Téng cong 6,625 6,577 6,492 6,049 5,931
Tau dau 533 531 482 465 460
Tau hang roi 3,382 3,080 2,994 2,596 2,438
Tau tong hop 1,644 1,896 1,909 1,993 2,066
Tau container 307 301 290 285 285
Khéac 759 769 817 710 682
Ngudén: UNCTAD
Phu luc 2: Khung ciu héi phéng van chuyén gia

1. Panh gia tong thé vé ning lue canh tranh ciia di tau bién qudc gia Viét Nam

e Anh/Chi danh gi4 nhu thé nao vé nang luc canh tranh hi¢n tai cia doi tau bién quéc

gia Viét Nam so véi cac d6i thi trong khu vuc va trén thé gioi?

e Theo kinh nghiém ctia Anh/Chi, dau la nhitng diém manh va yéu ctia doi tau bién

Vi¢t Nam hién nay?

2. TAm quan trong ciia cic yéu t6 anh hwéng dén ning lue canh tranh

2.1. Yéu to dieu kién dau vao san xuat

« Anh/Chij dénh gia thé nao vé vai trd cua diéu kién dau vao san xuat (ha tang cang
bién, cong ngh¢, lao dong, von) doi véi nang lyc canh tranh cua doi tau bién Viét
Nam?

e Yeéu to nao trong di€u kién dau vao san xuat c6 anh hudng 16m nhat dén sy phat

tri€n va canh tranh cua doi tau bién Viét Nam?

2.2. Yéu t6 diéu ki¢n nhu ciu thi trwong dich vu vén tai bién

e Nhu cau dich vu van tai bién trong va ngoai nudc tac dong thé nao dén nang luc

canh tranh cua do6i tau bién Viét Nam?

e Anh/Chi c6 nhan xét gi vé nhu cau hién tai cua thi truong, dac biét 1a cac thi truong
quoc t€ ma Vi¢t Nam tham gia?

2.3. Yéu t6 thudc nganh cong nghiép hd trg va lién quan

e Vai tro clia nganh cong nghiép hd trg (dich vu hau can, bao tri, stra chita) doi véi
nang luc canh tranh ctia dgi tau bién quoc gia Viét Nam nhu theé nao?




Theo Anh/Chi, sy phat trién cua cac nganh lién quan nay c6 dap ing nhu ciu cia
nganh van tai bién hi¢n nay khong?

2.4. Yéu t6 thudc mdi trwdng nganh van tai bién

Anh/Chi danh gia nhu thé nao vé méi truong canh tranh trong nganh van tai bién
tai Viét Nam? C6 nhitng rao can hay co hoi nao dang chu y khong?

Céc yéu tb nao trong mdi trudng nganh (canh tranh, co ciu chi phi) anh huong
Manh mé nhat dén nang lyc canh tranh ctia doi tau bién?

2.5. Yéu t6 co hdi phat trién kinh té va quéc té

Anh/Chi nghi gi vé tac dong cua cac co hoi kinh té, thuong mai qudc té (FTA, xu
hudng toan cau hoa) dén sy phat trién va nang luc canh tranh ctia doi tau bién Viét
Nam?

Theo Anh/Chi, li€u Viét Nam c6 tdn dung tdt nhirng co hdi nay dé nang cao nang
luc canh tranh cta dgi tau khong?

2.6. Yéu t6 quan 1y nha nwéc

Anh/Chi danh gia nhu thé nao vé vai tro ctia chinh sach quan Iy nha nudc trong
vi€c nang cao nang lyc canh tranh cia ddi tau bién quoc gia?

Cac quy dinh, chinh sach hd trg hién tai da du hiéu qua chua? C6 can diéu chinh
hay cai thién gi khong?

3. Thue trang cac yéu to anh hwdéng dén ning lue canh tranh

Thyc trang cta céac yéu t6 diéu kién dau vao san xuat nhu thé nao & Viét Nam hién
nay? Co yéu t0 nao con han ché?

Tinh hinh cung-cau ca thi truong dich vu van tai bién Viét Nam hién nay ra sao?
Pa tao diéu kién thuan loi cho su canh tranh ctia d6i tau bién chua?

Anh/Chi ¢6 nhan xét gi vé su phat trién cta nganh cong nghiép hd trg? C6 yéu t6
nao can duogc cai thi¢n hodc tdng cuong?

Cac yéu td trong moi trudong nganh van tai bién c6 thuan 1gi cho su phat trién cua
doi tau khong? Nhiing thach thue chinh ma nganh dang phai do61 mat 1a gi?

Céc chinh sach va quy dinh cua nha nudc co hd tro du cho su phat trién bén viing
va canh tranh cta di tau bién khong?

4. Dé xuit giai phap

Anh/Chj c6 d& xuét gi dé cai thién nang luc canh tranh cta doi tau bién Viét Nam?

Theo Anh/Chi, cac bién phap ndo cé thé giup doi tau bién Viét Nam thich nghi tbt
hon véi céc thay doi va thach thure tir thi truong quoc te€?



Phu luc 3: Danh sich cac chuyén gia, nha nghién ciru tham gia phéng van

STT | Ho tén Hoc ham | Chirc Don vi Cong tac
/ hoc vi vu hién
tai
Cdc chuyén gia, nha nghién civu vé VIB Viét Nam
1. Luu Viét Hung Tién sy Hi¢u Truong Cao Bang Hang Hai 1 — dia chi:
Truéng | 498 Pa Nang, Pong Hai, Hai An, Hai
Phong
2. Tran Vin Luong | PGS. Vién Vién DPao Tao qudc té - Truong Pai hoc
Tién S§ | Truong | hang hai Viét Nam — phong 806 nha C2,
484 Lach Tray, L& Chan, TP Hai Phong
3. Nguyén Xuan PGS. Hiéu Trudng DPH GTVT TPHCM - dia chi: s6
Phuong Tién S§ | Trwong | 2 duong V5 Oanh, phuong 25, quan
Binh Thanh, TPHCM
4. Ngb Tuan Quang | Th.S P.Gb Cang vu Hang hai Pong Nai — dia chi:
quéc 16 51, phuong Long Binh Tan, TP.
Bién Hoa, Tinh Dong Nai
5. Nguyén Thi Th.s Pho Phong phép ché — cuc Hang hai Viét
Quynh Anh phong Nam — Dia chi: s6 8 Pham Hung, Mai
phap ché | Dich, cu Giéy, Ha Noi
Can bj qudn ly nha nwoc
6. Nguyén Dinh Th.S Cuc ph¢ | Cuc Hang Héi Viét Nam — dia chi: s6 8
Viét Pham Hung, Mai Dich, cau Giéy, Ha
Noi
7. Nguyén Thi Th.S Pho Phong van tai — cuc Hang hai Viét Nam
Thuong phong — Pia chi: s6 8 Pham Hung, Mai Dich,
Van tai | cAu Gidy, Ha Noi
8. Nguyén Hai Th.S Gb Cang vu Hang hai TPHCM - dia chi:
Nam 157 Nguyén Tat Thanh, phuong 18,
quan 4, TPCHM
9. Lé Van Thuc Tién sy Gb Cang vu Hang hai Viing Tau — dia chi:
56 duong Tran Phu, phuong 5, TP Viing
Tau, tinh Ba Ria Viing Tau
10. Chung Nghia Th.S PGD Trung tim nhan lyc va huan luyén hang
hai — truong PH GTVT TPHCM - dia
chi: s6 2 duong V5 Oanh, phuong 25,
quan Binh Than, TPHCM
11. Bui Nguyén Th.S Gb Cang vu Hang hai Hai Phong — dia chi:
Khoi S6 1A Minh Khai, quan Hong Bang, TP.
Hai Phong
Lanh dao qudn Iy cdc doanh nghiép VIB / hing tau bién tai Vigt Nam
12. | Nguyén Thai TGD Cong ty cb phan van tai va thuong mai
Quang qudc té - dia chi: 140A Nam Ky Khoi
Nghia, phuong Bén Nghé, Quan 1,
TPHCM
13. | Tran Quang Ths TGD Cty CP Hang Hai dau khi Hai Duong —




Hung

dia chi: 26 Tran Phu, phuong 1, TP
Viing Tau , tinh Ba Ria — Viing Tau

14. | H6 S§ Thuan Ths TGD Cty CP Van tai va Tiép Van Phuong
Dong Viét — dia chi: tang 8, Toa nha
Citilight, 45 duong Vo6 Thi Sau, phuong
ba Kao, quan 1, TPHCM
15. | Nguyén Xuan Ths TGD Cty CJ Germadept Logistics — dia chi:
Thao tang 11 toa nha CJ, s6 6 Lé Thanh Tén,
quan 1, TPHCM
16. | Nguyén Vil Ths Pho Cty CP Van tai bién Hop tac lao dong
TGD qudc té (INLACO SAIGON) — dia chi:
36-38 Nguyén Truong To, phuong 13,
quan 4, TPHCM
17. Trinh Hiru Ths TGDb Cty CP van tai va thué tau bién Viét
Luong Nam — dia chi: 428 dudng Nguyén Tt
Thanh, phuong 18, quan 4, TPHCM
18. | Nguyén Thi Ths TGDb Cty CP Van tai Nhat Vi¢t — dia chi: 151
Hong Thiy Nguyén Vin Thii, phuong Pakao, quan
1, TPHCM
19. | Bui Hai An K¥ su Truong | Cty TNHH Van tai bién Hai Phuong —
phong dia chi: s6 54 16 18 Lé Hong Phong,
khai phuong Déng Lam, quan Hai An, Hai
thac Phong
20. | Nguyén Duyén | Ths TGD Tong cong ty CP Van tai dau Khi — dia
Hiéu chi: t?lng 2, tda nha PVFCCo, sb 43 Mac
Dinh Chi, phuong Pa Kao, quan 1,
TPHCM
21. | Do VinTy Ky su Gb Cty TNHH Hai Nam — dia chi: to 65,
khu 5, Phuong Bach Pang, TP Ha Long,
tinh Quang Ninh
22. | Pham Huy K§ su Gb Cty CP thuong mai va vén tai quoc té
Hoang ITC — dia chi: s6 209 16 N12, khu db thi
moi, phuong Pang Hai, quan Hai An,
Hai Phong
23. | Bui Trung Uy Ky su TGD Cty TNHH Van tai bién Viét Thuan —
dia chi: s6 412, dudng Quang Trung,
phuong Quang Trung, TP Udng Bi, tinh
Quang Ninh
24. | Lé Van Thai Th.S Pho Cty CP Van tai bién Vinaship — dia chi:
TGP s6 14 V& Nguyén Giap, phuong Kénh
Duong, quan L& Chan, TP Hai Phong
25. | Nguyén Ngoc Th.S Pho Téng cong ty Hang Hai Viét Nam — dia
Anh TGD chi: toa nha Ocean Park, s6 1 Dao Duy
Anh, phuong mai, Péng Pa, Ha Noi
26. | Dang Hong Th.S Pho Cty CP Van tai bién Viét Nam — dia chi:
Truong TGD s6 215 phd Lach Tray, phuong Dang

Giang, quan Ngo Quyén, TP.Hai Phong




217.

Nguyén Thi
Phuong Thao

Th.S

TGD

Cty CP Thuong mai Vén tai Bién
Trudng Phat Loc — 38 Nguyén Phi
Khanh, phuong Tan DPinh, Quan 1,
TPHCM

28.

Hoang Dtic
Chinh

Th.S

TGD

Cty CP Van tai dau khi Thai Binh
Duong — dia chi: ting 3 toa nha
PVFCCo, 43 Mac binh Chi, phuong Pa
Kao, quan 1, TPHCM

29.

Doan Dtrc Trong

Th.S

Gb

Cty CP Van tai san pham khi quéc té -
dia chi: ting 13 toa nha SOFIC, s6 10
Mai Chi Tho, P. Thu Thiém, Tp. Thu
Puc, TPHCM

30.

Nguyén Pai Hai

Th.S

PGD

Cty CP Van tai bién Tan Cang — dia chi:
61 duong Song Hanh, phudng An Phu,
TP. Thu Birc, TPHCM

31.

Nguyén Duy Hai

Th.S

PGD

Cty Cp Van tai xang dau duong thay
Petrolimex — Tang 7 tda nha PJTACO,
322 Pién Bién Phu, phuong 22, quan
Binh Thanh, TPCHM

32.

Pham Hong Son

Th.s

P.TGD

Cty CP Au Lac — dia chi: 117 Nguyén
Ctru Van, phuong 17, quan Binh Thanh,
TP.HCM




Phu luc 4: Bang héi khio sat diéu

, BANG HOI PIEU TRA
(dén cdc chuyén gia, can bo quan ly nha nuoc va
cac nha quan ly doanh nghiép van tdi bién Viét Nam)

Kinh chao cac Anh/ Chi.

Tbi thue hién diéu tra khao sat nay nham phuc vu luan an nghién ctru sinh cua minh vé chu
dé “Ndang cao nang lyc canh tranh cua doi tau bién Viét Nam” tai truong Pai hoc Thuong
Mai.

R4t mong nhan duoc su hd trg dong gop ¥ kién ciia cac Anh/Chi dang lam quan 1y tai cac
doanh nghiép van tai bién, cac chuyen gia, nha nghién ctru va can bo quan 1y nha nudc vé
hoat dong ctia d6i tau bién qudc gia Viét Nam hién nay.

T6i xin cam doan moi thong tin lién quan dén Anh/Chj s& duogc bao mat va chi duoc sir
dung trong nghién ctru nay.
R4t cam on Anh/Chi d3 hop tac!

A. Thong tin ngwoi tra loi

Anh/Chi trd 101 bang héi nay véi vai tro la:

[0 Doanh nghiép van tai bién

[0 Can bo Quan 1y nha nudc vé van tai bién

[0 Chuyén gia / nha nghién ciru vé van tai bién
1. Ho va tén anh/chi:

3. Thoi gian anh/chi lam viéc va/hodc nghién ctru trong nganh vén tai bién?
ODudi 5ndim O T 5dn 10 ndim O Trén 10 nam
4. Hién tai anh chi dang lam viéc ¢ vi tri nao trong don vi hién tai?

[0 Ban Giam Déc O Phong Khai thac
[0 Phong An toan - Phap ché [0 Phong Nhan sy -Thuyén vién
[0 Phong ké toan / tai chinh O KhAC: ..o

B. Théng tin doanh nghiép vén tai bién
(Néu anh/chi la cac chuyén gia, nha nghién ciru va/hodc can bo quan Iy nha nudc, xin
hay chuyén xuéng tra loi tir phan C, b6 qua phan théng tin doanh nghiép vin tdi bién

nay)
5. Hién tai doanh nghiép cta anh/chi dang s& hitu bao nhiéu tau bién?

[0 Duéi 3 tau [0 Tir 3 dén 5 tau I T 6 dén 9 tau O T 10 tau trd 1én



6. Tau cua doanh nghi¢p dang cho loai hang gi?
1 Container [ Hang roi [ Hang tong hop
O] Dau/héa chit [ KhAC: ...ovvvvernrinneee.

7. Luong hang van chuyén trong 1 nim cta ca doi tau ctia doanh nghiép 1a (tin)?
[ Duéi 500 nghin tin [ tir 500 nghin dén dudi 1 triéu tin
O] tr 1 tri¢u dén dudi 3 triéu tan O] tr 3 trigu dudi 5 tridu tan
[ tr 5 triéu tAn trd 1én

8. Tau cua doanh nghiép anh/chi hién dang khai thac tuyén duong nao?
1 Noi dia O Quéc té [ ca No6i dia va Quéc té

9. Trong thoi gian t&i doanh nghiép anh/chi ¢6 y dinh mua méi phat trién doi tau khong?
3 Khéng 0 Co

10. Quy md cua doanh nghiép:

a) Vé lao dong: O Dudi 10 nguoi O 10 - 99 nguoi O 100-199 nguoi
3 200-999 nguoi O > 1.000 nguoi
b) V¢ doanh thu: [ Duéi 10 ty VND [ 10 dén dudi 100 ty VND

7 100 dén dudi 300 ty VND 7 300 dén dudi 1.000 ty VND
7 > 1.000 ty VND

C. Danh gia vé thuc trang nang luc canh tranh cia dgi tau bién Viét Nam ndi chung
hién nay?

Xin anh/chi cho biet danh gid cua minh bang cdach khoanh tron vao vi tri so diém vé cac
chi tiéu sau:

Chi tiéu Panh gia theo thang diém tir 1 dén 5
(I Rdt thap, kém — 5 Rat cao, tor)
11. Kha nang canh tranh vé chi phi / gia cudc 1 2 3 4 5
12. Chét luong dich vu van tai bién cua doi tau 1 2 3 4 5
13. Dich vy khac biét va dic thu cua doi tau 1 2 3 4 5
14. Kha ndng duy tri va phat trién thi phan van tai 1 2 3 4 5
bién cua doi tau quoc gia
15. Uy tin nganh van tai bién qudc gia 1 2 3 4 5

D. Panh gia vé tim quan trong ciia cic yéu t6 anh hwéng dén ning luc canh tranh
cia doi tau bién Viét Nam hién nay?

Xin anh/chi cho biét danh gid ciia minh bang cdch khoanh tron vao vi tri sé diém vé cdc
chi tiéu sau:

Chi tiéu Panh gia theo thang diém tir 1 dén 5
(I Khéng quan trong — 5 Rdt quan
trong)

16. Piéu kién dau vao vén tai bién (ngudn nhan 1 2 3 4 5




luc, vi tri dia ly, co s¢ ha téng)

17. Piéu kién thi trudong dich vu van tai bién (nhu 1 2 3 4 5
cau, thi truong, lién két chuoi cung ung)

18. Nganh cong nghiép ho tro va lién quan (nha 1 2 3 4 5
cung ung nguyén li€u, cang bién, dong tau,
van tai bo noi dia, kho van)

19. M6i truong nganh kinh doanh vén tai bién 1 2 3 4 5)
(nang luc doi tau, nang luc quan ly va khai
thac doi tau, canh tranh, nang lyc lién minh &
lién két, cong nghé)

20. Co hoi phat trién kinh té va qudc té ctia qudc 1 2 3 4 5
gia (nén kinh té quoc gia va thé gidi, thuong
mai quoc te)

21. Quan ly nha nu6c (thé ché chinh sach vén tai 1 2 3 4 5
bién, dau tu va kinh gioaph, chinh sach doi
ngoai va quan hé qudc té)

E. Danh gia vé thue trang cac yéu to anh hwéng dén nang luc canh tranh cia dgi tau
bién Viét Nam néi chung hién nay?
o Thuc trang cdc yéu to diéu kién dau vao san xuat kinh doanh dich vu van tdai
bién tai Viét Nam
Xin anh/chi cho biet danh gid cua minh bang cdach khoanh tron vao vi tri so diéem vé cac
chi tiéu sau:

Chi tiéu Panh gia theo thang diém tir 1 dén 5
(I Rdt thap, kém — 5 Rat cao, tor)

22. Thuc trang thi trudng ngudn nhan luc cho

nganh van tai bién 1 2 3 4 5

23. Viﬂ tri dia 1y thuan 1g1 cho hoat dong van tai

bidn 1 2 3 4 5

24. Co so ha tang phuc vu van tai bién 1 2 3 4 5

o Thuc trang cdc yéu to diéu kién nhu cdu thi truwong dich vu vdn tdi bién
Xin anh/chi cho biét danh gia cua minh bang cach khoanh tron vao vi tri so diém vé cac
chi tiéu sau:

Chi tiéu Paénh gia theo thang diém tir 1 dén 5
(I Rdt thdp, kém — 5 Rdt cao, tot)
25. Nhu cau van tai bién ndi dia qudc gia 1 2 3 4 5
26. Nhu cau van tai bién quéc té 1 2 3 4 5

27. Nhu cau vén tai da phuong thic va lién két
chudi cung tng




o Thure trang cdc yéu té thudc nganh cong nghiép hé tro va lién quan dén

nganh vin tdi bién tai Viét Nam

Xin anh/chi cho biét danh gia cua minh bang cach khoanh tron vao vi tri so diém vé cac

chi tiéu sau:

Chi tiéu

Panh gia theo thang diém tir 1 dén 5
(1 Rdt thap, kém — 5 Rat cao, tor)

28. Kha ning tiép cin nha cung tmg nguyén liéu

1 2 3 4 5

—xang dau
29. Chét luong dich vu cang bién quéc gia 1 2 3 4 5
30. Chat luong nganh cong nghiép dong tau 1 2 3 4 )
31. Chat lugng van tai bo ndi dia 1 2 3 4 5
32. Chat luong dich vu kho van 1 2 3 4 5

o Thuc trang cdc yéu 16 moi truong nganh kinh doanh dich vu van tai bién

Viét Nam

Xin anh/chi cho biét danh gia cua minh bang cach khoanh tron vao vi tri so diém vé cac

chi tieu sau:

Chi tiéu

Panh gia theo thang diém tir 1 dén 5
(I Rdt thdp, kém — 5 Rat cao, tot)

33. Nang luc van tai ctia doi tau bién quéc gia
Viét Nam

1 2 3 4 5

34. Nang lyc quan ly va khai thac doi tau bién
quoc gia Viét Nam

35. Canh tranh va bién dong gia dich vu van tai
bién

36. Nang luc lién minh, lién két khai thac dich vu
van tai bién Viét Nam

37. Muc do tich hop theo chiéu doc trong nganh
van tai bién

38. Cong nghé khai thac doi tau bién qudc gia
Viét Nam

1 2 3 4 5

o Thuee trang cdc yéu to co héi phdt trién kinh té quéc gia va quéc té

Xin anh/chi cho biét danh gia cua minh bang cach khoanh tron vao vi tri so diém vé cac

chi tieu sau:

Chi tiéu

Panh gia theo thang diém tir 1 dén 5
(I Rdt thép, kém — 5 Rdt cao, tor)

39. Murc 30 mo ctra ciia nén kinh t€ Viét Nam

1 2 3 4 5

40. Mbi truong kinh té trong nudce

1 2 3 4 5




41. Mbi truong kinh té qudc té 1 2 3 4 5

42. Hop tac thuong mai qudc té ciia Viét Nam 1 2 3 4 5

o Thuec trang cdc yéu to qudn ly nha nudc doi voi nganh vin tdi bién Viét Nam
Xin anh/chi cho biet danh gia cua minh bang cach khoanh tron vao vi tri so diém veé cac
chi tiéu sau:

Chi tiéu Panh gia theo thang diém tir 1 dén 5
(I Rdt thép, kém — 5 Rt cao, tor)

43. Thé ché chinh sach d6i véi nganh van tai bién 1 2 3 4 5

44. Moi truong dau tu va kinh doanh trong nganh

van tai bién 1 2 3 4 S

45. Chinh sach doi ngoai va quan hé quoc t€ ho
tro van tai bién

F. Mot s0 dé xuét gOp y nang cao nang luc canh tranh cia dgi tau bién Viét Nam

46. Theo anh/chj dé tang nang luc van chuyén cho d6i tau bién thi cac doanh nghiép van tai
bién can c6 nhitng giai phap gi? (liét ké 3 giai phap quan trong nhat)

47. Theo anh/chi dé ting nang lyc van chuyén cho doi tau bién quéc gia, chinh pht nén c6
cac chinh sach wu dai gi? (li¢t ké 3 giai phdap quan trong nhat)

Cam on su hgp tac cia Anh/Chij !



Phu luc 5: Két qua phan tich miéu ta dir liéu khao sat diéu tra

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation

Q3 262 1 3 216 0.737
Q4 262 1 5 268 1.099
Q5 239 1 4 223 1.033
Q6C 39 1 1 1.00 0.000
Q6HR 143 1 1 1.00 0.000
Q6TH 128 1 1 1.00 0.000
Q6D 49 1 1 1.00 0.000
Q7 239 1 5 245 1.106
Q8 239 1 3 242 0.636
Q9 239 1 2 1.92 0.271
Q10a 239 1 5 270 1.251
Q10b 239 1 5 233 1.128
NLCT1 262 1 5 324 1.314
NLCT2 262 1 5 372 1.182
NLCT3 262 1 5 323 1.193
NLCT4 262 1 5 3.26 1.224
NLCT5 262 1 5 333 1.207
QTDV 262 1 5 3.26 1177
QTTT 262 1 5 4.06 0.994
QTHT 262 1 5 3.35 1111
QTMT 262 1 5 379 1.060
QTCH 262 1 5 3.78 1.016
QTNN 262 1 5 398 0.961
DKDV1 262 1 5 344 1.018
DKDV2 262 1 5 3.69 1.010
DKDV3 262 1 5 3.63 0.946
DKTT1 262 1 5 279 1.110
DKTT2 262 1 5 288 1.025
DKTT3 262 1 5 3.35 1.054
CNHT1 262 1 5 3.09 1.117
CNHT2 262 1 5 281 1.114
CNHT3 262 1 5 276 1.047
CNHT4 262 1 5 318 1.071
CNHT5 262 1 5 290 1.194
NVTB1 262 1 5 348 1.225
NVTB2 262 1 5 345 1.227
NVTB3 262 1 5 317 1.182
NVTB4 262 1 5 325 1.198



NVTB5 262 1 5 2.88 1.351
NVTB6 262 1 5 2.90 1.204
CHPT1 262 1 5 3.27 1.210
CHPT2 262 1 5 3.68 1.201
CHPT3 262 1 5 3.64 1.069
CHPT4 262 1 5 3.58 1.228
QLNN1 262 1 5 3.35 1.138
QLNN2 262 1 5 3.17 1.103
QLNN3 262 1 5 3.47 1.056
Valid N (listwise) 0
Phan loai
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid CB QLNN 9 34 3.4 34
Chuyén gia, NNC 14 5.3 5.3 8.8
DN VTB 239 91.2 91.2 100.0
Total 262 100.0 100.0
Q2
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid BR-VT 51 19.5 19.5 19.5
Pa Nang 11 4.2 4.2 23.7
Hai Phong 98 374 374 61.1
HCM 80 30.5 30.5 91.6
Khéc 22 84 8.4 100.0
Total 262 100.0 100.0
Q3
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Dwéi 5 nam 53 20.2 20.2 20.2
Tw 5 dén 10 nam 113 43.1 43.1 63.4
Trén 10 nam 96 36.6 36.6 100.0
Total 262 100.0 100.0
Q4
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Ban Giam Déc 32 12.2 12.2 12.2
Phong Khai thac 101 38.5 38.5 50.8
Phong An toan - Phap ché 64 24.4 24.4 75.2
Phong Nhan sy -Thuyén vién 49 18.7 18.7 93.9
Phong ké toan / tai chinh 16 6.1 6.1 100.0
Total 262 100.0 100.0
Q5
Frequency Percent Valid Cumulative




Percent Percent
Valid Dwéi 3 tau 73 27.9 30.5 30.5
Tw 3 dén 5 tau 72 27.5 30.1 60.7
T 6 dén 9 tau 61 23.3 25.5 86.2
T 10 tau trd 1én 33 12.6 13.8 100.0
Total 239 91.2 100.0
Missing  System 23 8.8
Total 262 100.0
Q6C
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Container 39 14.9 100.0 100.0
Missing System 223 85.1
Total 262 100.0
Q6HR
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Hang roi 143 54.6 100.0 100.0
Missing System 119 45.4
Total 262 100.0
Q6TH
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Hang téng hop 128 48.9 100.0 100.0
Missing System 134 51.1
Total 262 100.0
QéD
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Dau/hda chat 49 18.7 100.0 100.0
Missing System 213 81.3
Total 262 100.0
Q7
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Dw¢&i 500 nghin tan 48 18.3 20.1 20.1
Ttr 500 nghin dén dwéi 1 triéu 89 34.0 37.2 57.3
tan
Tw 1 triéu dén dwai 3 triéu tan 64 24.4 26.8 84.1
T 3 triéu dwéi 5 triéu tan 23 8.8 9.6 93.7
T 5 triéu tan tré én 15 5.7 6.3 100.0
Total 239 91.2 100.0
Missing System 23 8.8
Total 262 100.0
Q8
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent




Valid Noi dia 19 7.3 7.9 7.9
Quéc té 100 38.2 41.8 49.8
ca Noi dia va Quéc té 120 45.8 50.2 100.0
Total 239 91.2 100.0
Missing  System 23 8.8
Total 262 100.0
Q9
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Khéng 19 7.3 7.9 7.9
Cé 220 84.0 92.1 100.0
Total 239 91.2 100.0
Missing System 23 8.8
Total 262 100.0
Q10a
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Duwé&i 10 nguoi 54 20.6 22.6 22.6
10 - 99 nguoi 53 20.2 22.2 44.8
100-199 nguwoi 61 23.3 255 70.3
200-999 nguoi 53 20.2 22.2 92.5
Tw 1.000 nguoi tré 1én 18 6.9 7.5 100.0
Total 239 91.2 100.0
Missing System 23 8.8
Total 262 100.0
Q10b
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Dwoi 10 ty VND 65 24.8 27.2 27.2
Tt 10 dén duai 100 ty VND 82 31.3 34.3 61.5
Tt 100 dén duéi 300 ty VND 48 18.3 20.1 81.6
T 300 dén dwéi 1.000 ty VND 36 13.7 15.1 96.7
Twr 1.000 ty VND tré 1én 8 3.1 3.3 100.0
Total 239 91.2 100.0
Missing System 23 8.8
Total 262 100.0
NLCT1
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid R4t thap / kém 31 11.8 11.8 11.8
Thép / kém 53 20.2 20.2 32.1
Chép nhan dwoc 54 20.6 20.6 52.7
Cao / Tét 69 26.3 26.3 79.0
R4t cao / tot 55 21.0 21.0 100.0
Total 262 100.0 100.0




NLCT2

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid R4t thap / kém 18 6.9 6.9 6.9
Thép / Kém 24 9.2 9.2 16.0
Chép nhan dwoc 49 18.7 18.7 34.7
Cao / Tét 93 35.5 35.5 70.2
Ré4t cao / tbt 78 29.8 29.8 100.0
Total 262 100.0 100.0
NLCT3
Valid Cumulative
- Frequency Percent Percent Percent
Valid RAat thap / kém 26 9.9 9.9 9.9
Thép / Kém 50 19.1 19.1 29.0
Chép nhan dwoc 60 22.9 22.9 51.9
Cao / Tét 91 34.7 34.7 86.6
R4t cao / tbt 35 13.4 13.4 100.0
Total 262 100.0 100.0
NLCT4
Valid Cumulative
- Frequency Percent Percent Percent
Valid Rat thap / kém 28 10.7 10.7 10.7
Thép / Kém 43 16.4 16.4 27.1
Chép nhan duwoc 66 25.2 25.2 52.3
Cao / Tét 82 31.3 31.3 83.6
Rét cao / tbt 43 16.4 16.4 100.0
Total 262 100.0 100.0
NLCTS
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Réat thap / kém 20 7.6 7.6 7.6
Thép / Kém 49 18.7 18.7 26.3
Chép nhan dwoc 69 26.3 26.3 52.7
Cao / Tét 72 275 275 80.2
Rét cao / tbt 52 19.8 19.8 100.0
Total 262 100.0 100.0
QTDV
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Khéng quan trong 17 6.5 6.5 6.5
it quan trong 58 22.1 221 28.6
Twong ddi quan trong 75 28.6 28.6 57.3
Kha quan trong 65 24.8 24.8 82.1
R4t quan trong 47 17.9 17.9 100.0



Total 262 100.0 100.0
QTTT
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Khéng quan trong 3 11 11 11
it quan trong 19 7.3 7.3 8.4
Twong dbi quan trong 46 17.6 17.6 26.0
Khéa quan trong 84 321 32.1 58.0
R4t quan trong 110 42.0 42.0 100.0
Total 262 100.0 100.0
QTHT
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Khéng quan trong 12 4.6 4.6 4.6
it quan trong 47 17.9 17.9 225
Twong dbi quan trong 87 33.2 33.2 55.7
Kha quan trong 68 26.0 26.0 81.7
R4t quan trong 48 18.3 18.3 100.0
Total 262 100.0 100.0
QTMT
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Khéng quan trong 4 15 15 15
it quan trong 28 10.7 10.7 12.2
Twong dbi quan trong 72 27.5 27.5 39.7
Khéa quan trong 73 27.9 27.9 67.6
R4t quan trong 85 32.4 32.4 100.0
Total 262 100.0 100.0
QTCH
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Khéng quan trong 3 1.1 1.1 1.1
it quan trong 26 9.9 9.9 11.1
Twong dbi quan trong 74 28.2 28.2 39.3
Kha quan trong 82 31.3 313 70.6
R4t quan trong 77 294 294 100.0
Total 262 100.0 100.0
QTNN
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Khéng quan trong 1 0.4 0.4 0.4
it quan trong 21 8.0 8.0 8.4
Twong ddi quan trong 54 20.6 20.6 29.0
Kha quan trong 92 35.1 35.1 64.1
R4t quan trong 94 35.9 35.9 100.0



Total 262 100.0 100.0
DKDV1
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid R4t thap / kém 6 2.3 2.3 2.3
Thép / Kém 41 15.6 15.6 17.9
Chép nhan dwoc 91 34.7 34.7 52.7
Cao / Tét 80 30.5 30.5 83.2
Ré&t cao / tbt 44 16.8 16.8 100.0
Total 262 100.0 100.0
DKDV2
Valid Cumulative
- Frequency Percent Percent Percent
Valid R4t thap / kém 4 1.5 1.5 1.5
Thép / Kém 28 10.7 10.7 12.2
Chép nhan dwoc 79 30.2 30.2 42.4
Cao / Tét 86 32.8 32.8 75.2
R4t cao / tbt 65 24.8 24.8 100.0
Total 262 100.0 100.0
DKDV3
Valid Cumulative
- Frequency Percent Percent Percent
Valid R4t thap / kém 2 0.8 0.8 0.8
Thép / Kém 33 12.6 12.6 13.4
Chép nhan dwoc 73 27.9 27.9 41.2
Cao / Tét 107 40.8 40.8 82.1
Rét cao / tbt 47 17.9 17.9 100.0
Total 262 100.0 100.0
DKTT1
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid RAat thap / kém 29 11.1 11.1 11.1
Thép / Kém 87 33.2 33.2 44.3
Chép nhan dwoc 76 29.0 29.0 73.3
Cao / Tét 50 19.1 19.1 92.4
R4t cao / tbt 20 7.6 7.6 100.0
Total 262 100.0 100.0
DKTT2
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid R4t thap / kém 26 9.9 9.9 9.9
Thép / Kém 65 24.8 24.8 34.7
Chép nhan dwoc 98 374 37.4 72.1
Cao / Tét 61 23.3 23.3 95.4
R4t cao / tbt 12 4.6 4.6 100.0



Total 262 100.0 100.0
DKTT3
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid R4t thap / kém 5 1.9 1.9 1.9
Thép / Kém 51 19.5 19.5 21.4
Chép nhan dwoc 102 38.9 38.9 60.3
Cao / Tét 55 21.0 21.0 81.3
Ré&t cao / tbt 49 18.7 18.7 100.0
Total 262 100.0 100.0
CNHT1
Valid Cumulative
- Frequency Percent Percent Percent
Valid R4t thap / kém 14 5.3 5.3 5.3
Thép / Kém 73 27.9 27.9 33.2
Chép nhan dwoc 87 33.2 33.2 66.4
Cao / Tét 51 19.5 19.5 85.9
R4t cao / tbt 37 14.1 14.1 100.0
Total 262 100.0 100.0
CNHT2
Valid Cumulative
- Frequency Percent Percent Percent
Valid R4t thap / kém 34 13.0 13.0 13.0
Théap / Kém 72 27.5 27.5 40.5
Chép nhan dwoc 82 31.3 31.3 71.8
Cao / Tét 57 21.8 21.8 93.5
Rét cao / tbt 17 6.5 6.5 100.0
Total 262 100.0 100.0
CNHT3
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid RAat thap / kém 27 10.3 10.3 10.3
Thép / Kém 83 31.7 31.7 42.0
Chép nhan dwoc 96 36.6 36.6 78.6
Cao / Tét 38 14.5 14.5 93.1
R4t cao / tbt 18 6.9 6.9 100.0
Total 262 100.0 100.0
CNHT4
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid R4t thap / kém 10 3.8 3.8 3.8
Thép / Kém 62 23.7 23.7 27.5
Chép nhan dwoc 98 374 37.4 64.9
Cao / Tét 54 20.6 20.6 85.5
R4t cao / tét 38 14.5 14.5 100.0



Total 262 100.0 100.0
CNHT5
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid R4t thap / kém 42 16.0 16.0 16.0
Thép / Kém 51 19.5 19.5 355
Chép nhan dwoc 85 32.4 32.4 67.9
Cao / Tét 60 22.9 22.9 90.8
Ré&t cao / tbt 24 9.2 9.2 100.0
Total 262 100.0 100.0
NVTB1
Valid Cumulative
- Frequency Percent Percent Percent
Valid R4t thap / kém 18 6.9 6.9 6.9
Thép / Kém 40 15.3 15.3 22.1
Chép nhan dwoc 71 27.1 27.1 49.2
Cao / Tét 64 24.4 24.4 73.7
R4t cao / tbt 69 26.3 26.3 100.0
Total 262 100.0 100.0
NVTB2
Valid Cumulative
- Frequency Percent Percent Percent
Valid R4t thap / kém 16 6.1 6.1 6.1
Théap / Kém 44 16.8 16.8 22.9
Chép nhan dwoc 79 30.2 30.2 53.1
Cao / Tét 51 19.5 19.5 72.5
R4t cao / tbt 72 27.5 27.5 100.0
Total 262 100.0 100.0
NVTB3
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Réat thap / kém 24 9.2 9.2 9.2
Thép / Kém 48 18.3 18.3 27.5
Chép nhan dwoc 94 35.9 35.9 63.4
Cao / Tét 52 19.8 19.8 83.2
R4t cao / tbt 44 16.8 16.8 100.0
Total 262 100.0 100.0
NVTB4
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid R4t thap / kém 18 6.9 6.9 6.9
Thép / Kém 57 21.8 21.8 28.6
Chép nhan dwoc 81 30.9 30.9 59.5
Cao / Tét 54 20.6 20.6 80.2
R4t cao / tét 52 19.8 19.8 100.0



Total 262 100.0 100.0
NVTB5
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid R4t thap / kém 49 18.7 18.7 18.7
Thép / Kém 65 24.8 24.8 435
Chép nhan dwoc 61 23.3 23.3 66.8
Cao / Tét 43 16.4 16.4 83.2
Ré&t cao / tbt 44 16.8 16.8 100.0
Total 262 100.0 100.0
NVTB6
Valid Cumulative
- Frequency Percent Percent Percent
Valid R4t thap / kém 33 12.6 12.6 12.6
Thép / Kém 71 27.1 27.1 39.7
Chép nhan dwoc 82 31.3 31.3 71.0
Cao / Tét 42 16.0 16.0 87.0
R4t cao / tbt 34 13.0 13.0 100.0
Total 262 100.0 100.0
CHPT1
Valid Cumulative
- Frequency Percent Percent Percent
Valid R4t thap / kém 21 8.0 8.0 8.0
Thép / Kém 51 19.5 19.5 27.5
Chép nhan dwoc 76 29.0 29.0 56.5
Cao / Tét 63 24.0 24.0 80.5
Rét cao / tbt 51 19.5 19.5 100.0
Total 262 100.0 100.0
CHPT2
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Réat thap / kém 10 3.8 3.8 3.8
Thép / Kém 41 15.6 15.6 19.5
Chép nhan dwoc 60 22.9 22.9 42.4
Cao / Tét 62 23.7 23.7 66.0
R4t cao / tbt 89 34.0 34.0 100.0
Total 262 100.0 100.0
CHPT3
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid R4t thap / kém 3 1.1 1.1 1.1
Thép / Kém 41 15.6 15.6 16.8
Chép nhan dwoc 72 27.5 27.5 44.3
Cao / Tét 77 29.4 29.4 73.7
R4t cao / tbt 69 26.3 26.3 100.0



Total 262 100.0 100.0
CHPT4
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid R4t thap / kém 11 4.2 4.2 4.2
Thép / Kém 50 19.1 19.1 23.3
Chép nhan dwoc 58 22.1 22.1 454
Cao / Tét 61 23.3 23.3 68.7
Ré&t cao / tbt 82 31.3 31.3 100.0
Total 262 100.0 100.0
QLNN1
Valid Cumulative
- Frequency Percent Percent Percent
Valid R4t thap / kém 8 3.1 3.1 3.1
Théap / Kém 56 21.4 21.4 24.4
Chép nhan dwoc 92 35.1 35.1 59.5
Cao / Tét 47 17.9 17.9 77.5
R4t cao / tbt 59 225 22,5 100.0
Total 262 100.0 100.0
QLNN2
Valid Cumulative
- Frequency Percent Percent Percent
Valid R4t thap / kém 9 3.4 3.4 3.4
Thép / Kém 76 29.0 29.0 32.4
Chép nhan dwoc 75 28.6 28.6 61.1
Cao / Tét 65 24.8 24.8 85.9
R4t cao / tbt 37 14.1 14.1 100.0
Total 262 100.0 100.0
QLNN3
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid RAat thap / kém 3 1.1 1.1 1.1
Thép / Kém 46 17.6 17.6 18.7
Chép nhan dwoc 95 36.3 36.3 55.0
Cao / Tét 60 22.9 22.9 77.9
R4t cao / tbt 58 22.1 22.1 100.0
Total 262 100.0 100.0




Phu luc 6: Két qua phén tich thanh t6 kham pha EFA

Adequacy.

KMO and Bartlett’s Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Bartlett's Test of Sphericity

Approx. Chi-Square

df
Sig.

0.838

3601.388

276
0.000

Total Variance Explained

Extraction Sums of Squared Rotation Sums of Squared
Initial Eigenvalues Loadings Loadings
% of Cumulative % of Cumulative % of Cumulative
Component  Total | Variance % Total | Variance % Total | Variance %
1 6.336 26.402 26.402 | 6.336 26.402 26.402 | 4.066 16.943 16.943
2 3.200 13.334 39.736 | 3.200 13.334 39.736 | 3.284 13.685 30.629
3 2.682 11.176 50.913 | 2.682 11.176 50.913 | 2.652 11.049 41.678
4 1.873 7.804 58.717 | 1.873 7.804 58.717 | 2.588 10.784 52.462
5 1.636 6.817 65.534 | 1.636 6.817 65.534 | 2.354 9.810 62.272
6 1.438 5.992 71526 | 1.438 5.992 71.526 | 2.221 9.254 71.526
Rotated Component Matrix®
Component
1 2 3 4 5 6
NVTB4 0.816 0.080 0.162 -0.004 0.010 0.139
NVTBS5 0.812 0.050 0.080 0.167 -0.013 0.038
NVTB1 0.784 0.127 0.114 -0.164 0.040 0.155
NVTB6 0.757 0.062 0.181 0.182 0.078 0.095
NVTB2 0.741 0.060 0.036 -0.126 0.162 0.078
NVTB3 0.738 0.140 0.200 0.055 -0.103 0.136
CNHT2 0.145 0.907 0.130 0.074 0.024 0.024
CNHT4 0.122 0.893 -0.006 0.077 -0.046 0.083
CNHT1 0.206 0.860 -0.003 -0.015 0.043 0.050
CNHT3 0.014 0.655 0.138 -0.070 -0.003 0.126
CNHTS5 -0.031 0.597 0.444 0.023 0.008 -0.074
CHPT4 0.144 0.135 0.876 0.137 0.044 0.011
CHPT1 0.155 0.102 0.862 0.125 0.019 0.113
CHPT2 0.363 0.192 0.670 0.058 -0.028 0.165
CHPT3 0.335 0.022 0.525 -0.076 0.129 0.343
QLNN3 0.013 0.051 0.059 0.890 0.158 0.032
QLNN1 0.001 -0.009 0.112 0.862 0.165 0.113
QLNN2 0.049 0.009 0.070 0.849 0.102 0.082
DKTT1 0.051 0.046 0.004 0.032 0.899 0.176




DKTT2 0.101 -0.026 0.070 0.138 0.851 0.131
DKTT3 -0.024 -0.008 0.020 0.336 0.807 -0.026
DKDV3 0.124 0.054 0.038 0.013 0.185 0.815
DKDV2 0.201 0.061 0.163 0.072 0.024 0.781
DKDV1 0.140 0.105 0.093 0.159 0.064 0.781
Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
a. Rotation converged in 6 iterations.

Component Transformation Matrix
Component 1 2 3 4 5 6
1 0.659 0.411 0.451 0.200 0.178 0.349
2 -0.219 -0.362 -0.010 0.659 0.597 0.171
3 -0.548 0.777 0.080 0.259 0.028 -0.146
4 0.062 0.278 -0.605 -0.409 0.549 0.292
5 0.462 0.129 -0.494 0.409 -0.041 -0.597
6 0.024 -0.046 0.424 -0.353 0.555 -0.621

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.



Phu luc 7: Két qua phén tich thanh t6 khing dinh CFA

e NLCT - Bién phu thugc nding luc canh tranh
Reliability Statistics

Cronbach’s Alpha N of Items

0.806 5

Item-Total Statistics

Scale Mean if  Scale Variance if Corrected Iltem-Total

Cronbach’s Alpha if

Item Deleted Item Deleted Correlation Item Deleted
NLCT1 13.54 14.655 0.472 0.808
NLCT2 13.06 14.298 0.608 0.764
NLCT3 13.56 13.902 0.652 0.751
NLCT4 13.52 14.143 0.596 0.767
NLCT5 13.45 13.881 0.644 0.753
KMO and Bartlett’s Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 0.758
Adequacy.
Bartlett's Test of Sphericity ~ Approx. Chi-Square 436.701

df 10

Sig. 0.000

Total Variance Explained

Extraction Sums of Squared
Initial Eigenvalues Loadings
% of Cumulative % of Cumulative
Component  Total Variance % Total Variance %
1 2.847 56.934 56.934 | 2.847 56.934 56.934
2 0.749 14.990 71.923
3 0.663 13.251 85.174
4 0.453 9.058 94.232
5 0.288 5.768 100.000

Extraction Method: Principal Component Analysis.

e DKDV - Yéu té diéu kién ddu vao
Reliability Statistics
Cronbach’s Alpha N of ltems

0.779 3

Item-Total Statistics

Scale Mean if  Scale Variance Corrected Item-Total C

ronbach’s Alpha

Item Deleted if ltem Deleted Correlation if ltem Deleted
DKDV1 7.31 2.928 0.625 0.693
DKDV2 7.06 3.026 0.596 0.724
DKDV3 7.13 3.137 0.630 0.689




KMO and Bartlett’s Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 0.702

Adequacy.

Bartlett's Test of Sphericity =~ Approx. Chi-Square  215.293
df 3
Sig. 0.000

Total Variance Explained

Extraction Sums of Squared
Initial Eigenvalues Loadings
% of Cumulative % of Cumulative
Component  Total Variance % Total Variance %
1 2.084 69.459 69.459 | 2.084 69.459 69.459
2 0.486 16.188 85.647
3 0.431 14.353 100.000
Extraction Method: Principal Component Analysis.
e DKTT - Yéu té diéu kién nhu cdu thi truwong
Reliability Statistics
Cronbach’s Alpha N of ltems
0.853 3
Item-Total Statistics

Scale Meanif  Scale Variance Corrected ltem-Total Cronbach’s Alpha

Item Deleted if Item Deleted Correlation if Item Deleted
DKDV1 7.31 2.928 0.625 0.693
DKDV2 7.06 3.026 0.596 0.724
DKDV3 7.13 3.137 0.630 0.689

KMO and Bartlett’s Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 0.702

Adequacy.

Bartlett's Test of Sphericity =~ Approx. Chi-Square 215.293
df 3
Sig. 0.000

Total Variance Explained
Extraction Sums of Squared

Initial Eigenvalues Loadings
% of Cumulative % of Cumulative
Component  Total Variance % Total Variance %
1 2.084 69.459 69.459 | 2.084 69.459 69.459
2 0.486 16.188 85.647
3 0.431 14.353 100.000

Extraction Method: Principal Component Analysis.

e CNHT - Yéu té thugc nganh cong nghiép hé tre va lién quan
Reliability Statistics

Cronbach’s Alpha N of Items

0.862 5




Item-Total Statistics

Scale Mean if  Scale Variance Corrected Item- Cronbach’s Alpha
Item Deleted if Item Deleted Total Correlation if Item Deleted
CNHT1 11.65 12.657 0.744 0.816
CNHT2 11.93 12.011 0.850 0.788
CNHT3 11.98 14.467 0.534 0.867
CNHT4 11.56 12.692 0.784 0.807
CNHT5 11.85 13.777 0.520 0.876
KMO and Bartlett’s Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 0.806
Adequacy.
Bartlett's Test of Sphericity ~ Approx. Chi-Square 785.937
df 10
Sig. 0.000

Total Variance Explained
Extraction Sums of Squared

Initial Eigenvalues Loadings
% of Cumulative % of Cumulative
Component  Total Variance % Total Variance %
1 3.284 65.683 65.683 | 3.284 65.683 65.683
2 0.744 14.874 80.557
3 0.601 12.023 92.579
4 0.229 4570 97.149
5 0.143 2.851 100.000
Extraction Method: Principal Component Analysis.
e NVTB - Yéu té thugc méi trwomg nganh vdn tai bién
Reliability Statistics
Cronbach’s Alpha N of Items
0.887 6
Item-Total Statistics

Scale Mean if Scale Variance  Corrected Item- Cronbach’s Alpha

Item Deleted if tem Deleted  Total Correlation if Item Deleted
NVTB1 15.65 24.789 0.713 0.866
NVTB2 15.67 25.670 0.628 0.880
NVTB3 15.96 25.335 0.694 0.869
NVTB4 15.88 24.506 0.762 0.858
NVTB5 16.25 23.651 0.724 0.865
NVTB6 16.23 25.097 0.700 0.868




Adequacy.

Bartlett's Test of Sphericity

KMO and Bartlett’s Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

df
Sig.

Approx. Chi-Square

0.851

873.615

15

0.000

Total Variance Explained
Extraction Sums of Squared

Initial Eigenvalues Loadings
% of Cumulative % of Cumulative
Component  Total Variance % Total Variance %
1 3.851 64.185 64.185 | 3.851 64.185 64.185
2 0.705 11.755 75.940
3 0.538 8.960 84.899
4 0.402 6.699 91.598
5 0.328 5.464 97.062
6 0.176 2.938 100.000
Extraction Method: Principal Component Analysis.
e CHPT - Yéu té co héi phéat trién kinh té
Reliability Statistics
Cronbach’s Alpha N of ltems
0.834 4
Item-Total Statistics
Scale Mean if Scale Variance Corrected Item- Cronbach’s Alpha
Iltem Deleted if Item Deleted Total Correlation if Item Deleted
CHPT1 10.91 8.198 0.747 0.751
CHPT2 10.50 8.741 0.655 0.794
CHPT3 10.54 10.165 0.518 0.848
CHPT4 10.60 8.134 0.742 0.753
KMO and Bartlett’s Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 0.744
Adequacy.
Bartlett's Test of Sphericity =~ Approx. Chi-Square 469.654

df 6

Sig. 0.000

Total Variance Explained
Extraction Sums of Squared

Initial Eigenvalues Loadings
‘ % of Cumulative ‘ % of Cumulative
Component  Total Variance % Total Variance %
1 2.673 ‘ 66.831 ’ 66.831

66.831 ‘ 2.673 ‘

66.831 ‘



2
3
4

0.679 ‘
0.448 ‘
0.201 ‘

16.964 ‘ 83.795 ‘ ‘
11.188 ‘ 94.982 ‘
5.018 ‘

100.000 ‘ ‘

Extraction Method: Principal Component Analysis.

e QLNN - Yéu té qudn Iy nha nuéc
Reliability Statistics
Cronbach’s Alpha

N of Items

0.876

3

Scale Mean if

Item-Total Statistics

Scale Variance  Corrected Item- Cronbach’s Alpha
Iltem Deleted  if ltem Deleted  Total Correlation if tem Deleted
QLNN1 6.65 4.000 0.753 0.834
QLNN2 6.83 4.212 0.728 0.855
QLNN3 6.53 4.135 0.807 0.786
KMO and Bartlett’s Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 0.729
Adequacy.
Bartlett's Test of Sphericity ~ Approx. Chi-Square 415.035
df 3
Sig. 0.000

Total Variance Explained

Extraction Sums of Squared
Initial Eigenvalues Loadings
% of Cumulative % of Cumulative
Component  Total Variance % Total Variance %
1 2.409 80.304 80.304 | 2.409 80.304 80.304
2 0.355 11.847 92.151
3 0.235 7.849 100.000

Extraction Method: Principal Component Analysis.



Phu luc 8: Két qua phén tich twong quan cac bién doc lap

Correlations

DKDV_ DKTT CNHT NVTB CHPT QLNN

DKDV  Pearson Correlation 1 .246 .181 .348 .344 .194

Sig. (2-tailed) 0.000 0.003 0.000 0.000 0.002

N 262 262 262 262 262 262

DKTT  Pearson Correlation 246" 1 0.033 0.107 .123°  .3427

Sig. (2-tailed) 0.000 0.597 0.083 0.046 0.000

N 262 262 262 262 262 262

CNHT  Pearson Correlation 1817 0.033 1 .2600 .3237  0.069

Sig. (2-tailed) 0.003 0.597 0.000 0.000 0.268

N 262 262 262 262 262 262

NVTB  Pearson Correlation 348" 0.107 .260" 1 .465  0.077

Sig. (2-tailed) 0.000 0.083 0.000 0.000 0.214

N 262 262 262 262 262 262

CHPT  Pearson Correlation 3447 123" 3237 465" 1 2017

Sig. (2-tailed) 0.000 0.046 0.000 0.000 0.001

N 262 262 262 262 262 262

QOLNN  Pearson Correlation 1947 3427 0.069 0.077 .2017 1
Sig. (2-tailed) 0.002 0.000 0.268 0.214 0.001

N 262 262 262 262 262 262

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).



Phu luc 9: Két qua phan tich hdi quy tuyén tinh

Model Summary®

R Adjusted R Std. Error of the Durbin-
Model R Square Square Estimate Watson
1 7118 0.506 0.495 0.711 2.078
a. Predictors: (Constant), QLNN, CNHT, DKDV, DKTT, NVTB, CHPT
b. Dependent Variable: NLCT
ANOVA®
Model Sum of Squares Mean Square F Sig.
1 Regression 132.102 22.017 43.556 .000°
Residual 128.898 255 0.505
Total 261.000 261
a. Dependent Variable: NLCT
b. Predictors: (Constant), QLNN, CNHT, DKDV, DKTT, NVTB, CHPT
Coefficients®
Standardized Collinearity
Unstandardized Coefficients Coefficients t Sig. Statistics
Model B IESrtr(jdr Beta Tolerance  VIF
1 (Constant) 0.000000000000000143 0.044 0.000 1.000
DKDV 0.084 0.049 0.084 1.706 0.089 0.792 1.263
DKTT 0.153 0.048 0.153 3.197 0.002 0.849 1.178
CNHT 0.149 0.047 0.149 3.177 0.002 0.877 1.140
NVTB 0.312 0.051 0.312 6.064 0.000 0.732 1.367
CHPT 0.311 0.053 0.311 5.889 0.000 0.694 1.442
QLNN 0.102 0.048 0.102 2.135 0.034 0.851 1.176

a. Dependent Variable: NLCT



