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LOI CAM DOAN

Nghién ciru sinh xin cam doan Luén 4n “Quan 1y nha nudc vé tai chinh y té
d6i voi cac bénh vién cong khu vuce phia Bic” 1a cong trinh nghién ctru doc 1ap trén
co s cac thong tin, dir lidu, két qua do nghién ctru sinh ty tim hiéu, phan tich, thuc
hién. Céc noi dung tham khao dd dugc trich din day du, dung quy dinh. Két qua
nghién ctru cua to61 dugc thuc hién trung thuc, khach quan va chua tirng dugc trong

bat ky cong trinh nghién ctru ndo khéc.

Tac gia

Nguyén Phuwong Nga



LOI CAM ON

Dau tién, t6i xin dwgc giri 16i cam on siu sic va chan thanh nhit dén thay
GS. TS Pinh Vin Son va thdy TS Vi Xuan Diing di tan tinh, truyén tai kién thirc
cung kinh nghiém quy bau cho toi trong sudt qua trinh thyc hién Luan an nay.

T6i xin bay to long biét on siu sic dén Ban Giam hiéu Trudng Pai hoc
Thuong mai, cac théy cd & Vién Pao tao Sau DPai hoc, Khoa Kinh té, B6 mon Tai
chinh cong va céc thay co da giang day va hudng dan va tao diéu kién, dong vién,
g6p ¥ chuyén mon cho nghién ctru sinh trong qua trinh nghién ctru va hoc tap.

T6i xin chan thanh cam on cac thay cd trong Hoi dong danh gia Luan an da
danh thoi gian quy bau, dua ra nhitng nhan xét, gép y chuyén mon xac dang va xay
dyng, gidp toi hoan thién Luan an mot cach khoa hoc va thuc tién hon.

T6i xin giri 161 cam on Kiém toan nha nudc, Bo Y té, Bo Tai chinh, tirng can
bo va nhan vién y té, bénh nhin va ngudi nha bénh nhan tai cac bénh vién da danh
thoi gian, cung cap thong tin va tao diéu kién thuan loi nhat cho qua trinh thu thap
sb liéu cua toi.

Va 61 cling xin gtri 101 cam on sdu sic dén gia dinh, ban bé, dong nghiép da
tao diéu kién, dong vién, hd tro nghién ctru sinh trong su6t hanh trinh dai va dﬁy thur

thach nay.
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MO PAU

1. Tinh cép thiét ciia dé tai Ludn an

Y té 1a mot linh vuc ddc thu, gan lién véi doi sdng clia ngudi dan & moi mién
ctia dat nude. Chirc ning cbt 16i cia nganh y té 13 bao vé va cham lo stc khoé cong
ddng, dam bao chit luong séng cua con ngudi. O Viét Nam, bénh vién cong (BVC)
do nha nudc quan 1y va dong vai tro chii chét trong hé théng y t& (HTYT). Cac BVC
c6 nhiém vu 13 nong cdt, giit vai trd trung thm dé dam bao cung cép dich vy y té
(DVYT) mét cach bén viing, dong thoi, thong qua cac hoat dong chinh ciia bénh vién
nhu khadm chira bénh (KCB), cac BVC con ¢6 nhiém vu dam bao thuc hién tdt viéc
cung ung dich vy cong trong linh vuc bao vé strc khoé cho ngudi dan.

Hién tai, Viét Nam da trién khai nhiéu chinh sach mang tinh ddi méi trong cong
tac quan 1y tai chinh y t& (TCYT) tai cac BVC. Cac bién phap nay bao gém viéc ting
cuong co ché tu chil tai chinh (TCTC) va khuyén khich ddy manh xa hoi hoa DVYT tai
cac BVC. Viéc trao quyén ty chi cho cac BVC duge mong doi s& gop phan sir dung hiéu
qué hon cac ngudn lic hién o, nang cao chat luong DVYT va giam bdt ganh ning cho
ngan sach nha nudc (NSNN). Sau mot giai doan trién khai, chinh sach nay da ghi nhan
mot sd tin hiéu tich cuc ban dau, tao diéu kién cho cac bénh vién m& rong pham vi cung
cap dich vu kham va diéu tri cho nhiéu ting 16p dan cu khac nhau. Pong thoi, cac chinh
sach y té cling khuyén khich nang cao chat luong ctia doi ngil y bac sy va timg budc dap
g t6t hon nhu cau va mong doi ctia nguoi dén.

Tuy nhién, bén canh nhiing két qua tich cuc da dat dugc, cong tac quan 1y tai
chinh van con tOn tai nhiéu bat cap. Pac biét, co ché tu chu theo hudng tu chu toan
dién van boc 16 nhiéu han ché, dan dén tinh trang mét can dbi thu chi va budc phai
dirng thi diém tu chu toan dién. Thém vao dé, van con xay ra cac sai pham trong cong
tac ddu thau va sy xuit hién cia tiéu cuc hay loi ich nhém. Cac bénh vién tuyén
Trung wong v6i ngudn thu tir dich vu cao hon dang ké da tao ra sy chénh léch vé
nang lyuc tai chinh va chat luong dich vu giira cac bénh vién cong & cac tuyén khac
nhau (Trung wong, tinh, huyén). Nhin chung, hi¢u qua ctia quan 1y nha nudc (QLNN)
con chua cao, nhiéu BVC cham thich nghi véi cac co ché d6i mdi, gdy ra nhimng sai
pham dang tiéc, lam suy giam hiéu qua ciia nganh y té néi chung va dich vu KCB noi

riéng. Dong thoi, diéu nay ciing anh hudng dén vai tro QLNN ddi vai cac BVC.



Vi viy, trong bdi canh hién nay, viéc cai thién, diéu chinh co ché quan 1y
TCYT cua cac BVC da tr¢ thanh nhiém vu cép thiét dé dap tng véi yéu cau cia
thyc tién va nang cao hiéu qua hoat dong cua hé thé)ng DVYT cong lap. Viéc thiéu
Véng céc luén ct khoa hoc vé cong tdc QLNN trong linh vuc TCYT dat ra yéu ciu
phai thue hién cac nghién ciru méi dé lam co s& 1y luan khi xay dung cac chién luoc
cling nhu viéc trién khai cac ké hoach hanh dong dé cai cach hé thong DVYT cdng
va day nhanh qua trinh thue hién TCTC ¢ cac BVC.

2. Muc tiéu va nhiém vu nghién ctru
2.1. Muc tiéu nghién ciru

Muc tiéu nghién ctru ciia dé tai 1a phan tich thuc trang ciia hoat dong quan 1y
nha nudc vé tai chinh y té dbi voi cac bénh vién cong tuyén Trung wong khu vuc
phia Bic, tir d6 d& xuat mot sé giai phap hoan thién quan Iy nha nudc vé tai chinh y
té dbi v6i cac bénh vién cong khu vuyc phia Bic truc thudc Bo Y t& & Viét Nam
trong giai doan 2025-2030.

2.2. Nhiém vu nghién ciru

Thir nhat: Hé thong hoa va 1am 13 cac co s& 1y ludn vé tai chinh y té va quan
1y nha nude vé tai chinh y t& d6i voi cac bénh vién cong.

Thi hai: Xéac dinh khung nghién ctru quan 1y nha nude vé tai chinh y té ddi
v61 cac bénh vién cong tryc thuoc BO Y té.

Thir ba: Phan tich thyc trang va danh gia tac dong ciia cac yéu té anh hudng
t61 hiéu qua cua hoat dong quan 1y nha nudce vé tai chinh y té dbi v6i cac bénh vién
cong khu vuc phia Bic truc thudc BO Y té.

Th tu: Pua ra cac thanh tyu, han ché, nguyén nhan ddi véi hoat dong quan
1y nha nudc vé tai chinh y té d6i v6i cac bénh vién cong truc thuoc Bo Y té; dé xuat
mot s giai phap hoan thién khung phap Iy quan 1y nha nudc vé tai chinh y té dbi
v61 cac bénh vién cong truc thuoc BO Y té dén nam 2030.

3. Poi twong va pham vi nghién ciru
3.1. Poi twong nghién ciru:
Céc van dé 1y luin va thuc tién quan 1y nha nudc vé tai chinh y t& d6i voi cac

bénh vién cong.



3.2. Pham vi nghién cuu:

+ Pham vi vé ndi dung: quan 1y nha nudc vé tai chinh y té d6i v6i cac bénh
vién cong 1a mdt van dé phtc tap va rong 1on, voi diéu kién nghién ctru cu thé, Luan
an chi gidi han ¢ cac van dé vé khai niém, noi dung quan 1y va yéu t6 anh hudng
dén quan Iy nha nudc vé tai chinh dbi v6i cac bénh vién cong. Cu thé tap trung vao
03 mang noi dung: (i) chinh sach tai chinh y té ddi véi bénh vién cong; (ii) phan bd
ngan sach nha nudc cho cic bénh vién cong; (iii) kiém tra, giam sat tai chinh ddi
v6i cac bénh vién cong va cac yéu té anh hudng téi quan 1y nha nudc vé tai chinh y
té d6i voi bénh vién cong. Muc tiéu quan 1y nha nudc vé tai chinh y té trong nghién
ctru nay duoc xac dinh 13 viéc xay dung hé thdng chinh sach tai chinh y té, phan b
nguén luc ngan sach cho cac bénh vién cong va giam sat, kiém tra viéc thuc hién
chi tiéu ngan sach & cac bénh vién cong tuyén Trung uong.

+ Pham vi vé khong gian: Cac bénh vién cong ¢ Viét Nam ndi chung va khu
vuc phia Bic ndi riéng bao gdm 2 tuyén: Cac bénh vién cong tuyén dia phuong va cac
bénh vién cong tuyén Trung wong. Cac bénh vién cong tuyén dia phwong mot mat chiu
su quan 1y Nha nudc cap Trung wong, mit khac, do phan cip quan 1y, cac bénh vién
nay con chiu su quan 1y nha nude cua cac tinh, thanh phd truc thuéc Trung wong. Cac
tinh, thanh phd truc thudc Trung uong cin cir vao diéu kién va tinh hinh phat trién kinh
té, diéu kién tu nhién, xa hoi, nhting thuan 1g1 va kho khan cua dia phuong...c6 nhiing
quy dinh riéng dé quéan 1y c6 hiéu qua va phat huy tinh ty chi ciia cac bénh vién.

Céc bénh vién cong tuyén Trung wong (trir mot s6 bénh vién cong dic thu nhu
05 bénh vién cong truc thudoc B Quéc phong) déu chiu sy quan ly truc tiép cuaBOoY
té. Do vay, dé dam bao tinh tap trung, dai dién va dé xuat nhitng giai phap, kién nghi c6
gid tri thuc tién cho quan 1y nha nudc dbi véi cac bénh vién cong khu vire phia Bic noi
riéng, ca nudc noi chung, Ludn an tip trung va gidi han pham vi nghién ctru tai cac
bénh vién cong tuyén Trung wong tryc thuéc BO Y té khu vuc phia Bic.

+ Pham vi vé thoi gian: Cac s6 liéu va thong tin lién quan dén quan 1y nha
nudc vé tai chinh y té ddi véi cac bénh vién coéng khu vuc phia Bic truc thudc Bo Y
té giai doan 2018 - 2024.



4. Y nghia khoa hoc va thue tién ciia dé tai Luin 4n
4.1. Y nghia khoa hoc

Thir nhat, tir viée téng quan két qua nghién ciru cia cac cong trinh nghién
clru c6 lién quan va cac 1y thuyét vé& quan 1y nha nuéc, quan 1y nha nude vé tai
chinh y té ddi v6i cac bénh vién cong, Luan an di hé thong hoa theo muyc tiéu va
1am rd cac van dé 1y thuyét vé tai chinh y té, x4c dinh duoc ndéi ham cua quan 1y nha
nudc vé tai chinh y té dbi véi bénh vién cong véi 03 nodi dung chi yéu gdm: Xdy
dung chinh sach tai chinh y té ddi véi bénh vién céng; Phan bd ngan sach nha nudc
cho céac bénh vién cong; Kiém tra, giam sat tai chinh ddi véi cac bénh vién cong.

Thir hai, thong qua viéc xdy dung va trién khai mo hinh nghién ciru cu thé,
Luan &n da thanh cong trong viéc nhan di¢n mot ) yéu td chinh va su anh hudng
clia cac yéu t6 nay t6i hiéu qua clia cong tac quan 1y nha nudc vé tai chinh y té dbi
v6i1 cac bénh vién cong khu vuc phia Bic.

4.2. Y nghia thyec tién

Thr nhét, bﬁng viéc phan tich dir 1i€u, thong tin thu thdp dugc, Luédn an da
lam r thuc trang quan 1y nha nudc vé tai chinh y té & cac bénh vién cong khu vuc
phia Bic duogc thuc hién dbi véi ca 3 ndi dung chinh cta quan 1y nha nudc vé tai
chinh y té, d6 1a: chinh sach tai chinh y té, phan b6 tai chinh tir ngan sach nha nudc;
va cubi ciing 1a thuc hién kiém tra, giam sat tai chinh y té. Nhitng két qua nay giup
cung cap cach nhin sau hon vé thyc trang va nhimg van dé dit ra trong quan 1y nha
nudc vé tai chinh y té hién nay o cac bénh vién cong. Pic biét, nghién ciru da phan
anh thuc trang trién khai co ché tu chu tai chinh tai cac bénh vién cong tuyén Trung
uvong khu vuc phia Bic, chi ra nhirng diém manh, han ché va bai hoc rit ra tir qua
trinh thuc hién thi diém tw chu tai chinh.

Thw hai, tir nhitg co s trén, Luan an di dua ra nhitng dé xuét va giai phap
chinh sach nham hoan thién va ting cudng quan 1y nha nudc vé tai chinh y té trong
céc bénh vién cong ndi chung va bénh vién cong khu vuc phia Bac noi riéng trong
giai doan t6i. Trong d6, d& xuit vé 03 Nhom giai phap chinh tip trung vao: hoan
thién hé thong chinh sach va khuon kho phép luat vé tai chinh y té; nang cao hi¢u
qua viéc huy dong va phan bd ngudn lyc tai chinh y té; ting cudng hiéu qua cua
hoat dong kiém tra, giam sat tai chinh y té. Cac Nhom giai phap nay duoc ky vong

s& cung cap nhitng goi ¥ tham khao c6 gia tri cho cac co quan quan 1y nha nude c6



lién quan va cac bénh vién cong. Ngoai ra, Luan 4n ciing kién nghi day manh quyén
tu chu tai cic bénh vién cong va mot sd giai phap d6i voi bd may quan 1y nha nuée
vé tai chinh y t& & cac bénh vién cong. Dong thoi, dwa ra dé& xuit khac nhu viée ing
dung cong nghé thong tin va sd hoa trong quan 1y tai chinh y té, khuyén khich phat
trién hop tac cong - tu trong linh virc y té va thuc day xa hoi hoa y té theo hudng
dam bao can bang gitta loi ich va viéc chia sé rui ro... gilp t6i wu héa viée st dung
cac ngudn luc tai chinh hién c6 trong cic bénh vién cong, gbp phan vao su phat
trién bén virng ctia toan bo hé thong y té cong lap.
5. Két ciu ciia Ludn an

Ngoai phﬁn mé& dau, két luan va phu luc, Luan an duogc két cau thanh 5
chuong nhu sau:

Chuong 1: Tong quan cac nghién ctru quan 1y nha nudc vé tai chinh y té &
cac bénh vién cong

Chuong 2: Phuong phéap nghién ctru

Chuong 3: Co s& 1y luan va kinh nghiém thuc tién quan 1y nha nuéc vé tai
chinh y té d6i voi cac bénh vién cong

Chuong 4: Thyc trang quan 1y nha nudc vé tai chinh y té ddi vdi cac bénh
vién cong khu vuc phia Bic

Chuong 5: M6t s giai phap va kién nghi nham tang cudng quan 1y nha nudc

vé tai chinh y t€ & céc bénh vién cong khu vyc phia Bac.



CHUONG 1

TONG QUAN CAC NGHIEN CUU QUAN LY NHA NUOC VE TAI CHINH
Y TE O CAC BENH VIEN CONG

1.1. Tinh hinh nghién ctru vé tai chinh y té va quan Iy nha nwéc vé tai chinh y
té dbi voi bénh vién cong
1.1.1. Cdc nghién ciru vé tw chii tai chinh déi véi bénh vién cong

Ké tir dau nhitng nam 1980, cac BVC trén toan thé gidi da chiu sy quan 1y
va giam sat chit ché tir chinh phu do tinh chat phirc tap trong bd may hanh chinh,
ganh nang tai chinh ma cac bénh vién nay dat 1én NSNN va nhiing thach thuc
trong viéc dam bao hoat dong hiéu qua va hi¢u luc dudi su kiém soat tap trung cua
chinh pha. Mot chinh sach duoc nhiéu qubc gia vu tién 4p dung 13 ting cudng trao
quyén tu chu cho cac BVC trong quan 1y va van hanh hoat dong ciia minh. Két
qua 13, & nhiéu nudc phat trién (nhu Pan Mach, Phap, Singapore) va ¢ nhiéu nudc
dang phat trién (nhu Ghana, Indonesia, Kenya), cac sang kién “ty chii bénh vién”
d3 duoc dé xuat nhu mot phan khong thé thiéu cia qué trinh cai cach nganh y té
(Ramesh Govindaraj va Mukesh Chawla, 1996).

Viéc thuc hién TCTC cua cac BVC 13 mot phan cia viéc phan quyén va
trach nhiém tir cic bo ban nganh cép Trung wong hodc tir co quan hanh chinh nha
nuéc cap khu vuc hodc dia phuong cho mét BVC (Sjors Overman, 2015). Linh vuc
y té 12 mot trong nhitng linh vuc cong, cac don vi tham gia vao linh vuc nay néu do
nha nudc thanh 1ap thi duoc goi la don vi sy nghiép (BDVSN) cong lap. Cac bénh
vién do d6 ciing 1a cac DPVSN cong lap trong linh vuc y té. Tai chinh trong cac BVC
cling tuadn theo cac chinh sich tai chinh cia DPVSN cong.

* Sw can thiét cia tw chii tai chinh & cdc bénh vién cong

Nghién ctru vé TCTC cua cac bénh vién cua nhiéu hoc gia cho thay, co ché
TCTC khoéng chi hd trg nang cao hiéu qua vé mat tai chinh cho cic bénh vién ma
con ¢6 kha ning cai thién chat luong cta cac DVYT duoc cung cép thong qua viée
t6i wu hoa cac quyét dinh lién quan dén cong tac quan 1y (Edwine Barasa va cong
su, 2022; John Maiba va cong su, 2024; Ana Rusmardiana va cong su, 2021).

Pong luc chinh thiic day cac qudc gia thuc hién TCTC & cac BVC 1a nham nang
cao hiéu qua hoat dong ctia bénh vién va hiéu qua quan ly cua cac chinh phu (Rob
Laking, 2005). Cac BVC khi thuc hién TCTC duoc ky vong s€ dat dugc hiéu qua va ciu
tric nhu cac to chire tw nhan trong khi vn dam béao duy tri va thuc hién cac muc tiéu xa
hoi trong viéc cham soc stic khoé do nha nudc van duy tri quyén so hitu véi cac bénh
vién nay (A. Preker va A. Harding, 2003). Tuy nhién, & mét so qudc gia dang phat trién,



dong Iyc cia ty chil bénh vién doi khi lai khong xuat phat tr myc tiéu xa hoi ma nham
tao ra cac khu vuc sinh 10i vi nhitng 1y do nhat dinh (Colin Talbot va cong su, 2004).
Duong nhu viée thuc hién TCTC & cac BVC ¢ cac nude dang phat trién nhu Trung
Quéc, An DP9, Indonesia, Viét Nam, Ghana va Kenya duoc thuc déy boi mong mudn tin
dung ngudn thu va giam ap luc cho ngin sach cho chinh phi (Mukesh Chawla va
Ramesh Govindaraj, 1998; Colin Talbot va cong sy, 2004). Mit khéc, & nhiéu nudc dang
phét trién, viéc TCTC & cac BVC lai 1a diéu kién dé nhan duoc vién tro tir cac to chirc
qudc t& (Ramesh Govindaraj va Mukesh Chawla, 1996; Rob Laking, 2005).

Sy cong kénh va thiéu linh hoat trong cong tic QLNN duogc danh gia 1 mot
rao can dang ké. Rao can nay khién cac bénh vién gap kho khan trong nd luc thuc
hién nhiing cai cach can thiét nham nang cao hi¢u qua hoat dong cua don vi. Tinh
trang nay kéo theo nhiéu hé luy tiéu cuc khac nhau, bao gom viéc s dung nguén
Iue vuot qua mirc can thiét, sy gia ting clia tham nhiing, tao ra sy bat man ¢ ca phia
ngudi bénh 13n d6i ngii nhan vién y té. Pong thoi, diéu nay cling anh huéng xau dén
kha ning bao dam chét lugng cua cac DVYT duoc cung cip. TAt ca nhirng yéu tb
nay cong lai lam suy giam hiéu qua hoat dong chung cua cac BVC (H. Fu va cong
su, 2017; A. Harding va A. S. Preker, 2000; World Health Organization, 2015).
Trudc bodi canh d6, hé thong cac BVC trén toan cau dang c6 xu hudng chuyén minh,
pha bé cau tric quan lidu di ton tai tir 1au va thiét 1ap nén cac mo hinh quan tri méi,
phtt hop hon (F. Sarto va G. Veronesi, 2016). Tur su chuyén dich nay, giai phap "tu
chu hoa" dd duoc dé xuat nhu mot bién phap hiru hiéu dé cai thién dang ké hiéu qua
hoat dong cua cac bénh vién (R. Castano va A. Mills, 2013). Mot sb nha nghién ctru
tham chi con nhin manh ring viéc trao quyén tu chi cho cac bénh vién 1a yéu td
mang tinh quyét dinh trong viéc nang cao va cai thién két qua hoat dong cua cac
don vi nay (Richard B. Saltman va cdng su, 2011).

TCTC & cac bénh vién dugc thuc hién nham thay do6i mdi quan hé gitra
chinh phu va cac BVC (K. Ramesh va cong sy, 2015). Piéu nay doi hoi su
chuyén d6i tir QLNN tap trung sang cach thuc quan 1y doc 1ap cua cac to chuc
cung cdp DVYT trong khi nha nudc van duy tri quyén s¢ hitu va giam sat ddi véi
cac BVC (J.D. London, 2013). Theo A. Harding va A. S. Preker (2000), quyén tu
chu ciia bénh vién 1a su trao quyén quyét dinh tir chinh phu cho d6i ngii quan ly
bénh vién. Kiém soat du thira va ap luc thi truong thuc dﬁy cac bénh vién cung
cap nhiéu dich vu hon va cai thién hon, nhung diéu nay chi dat duogc khi chinh
phu duy tri trach nhiém giai trinh. Ngoai ra, cAn phét trién cic chién lugc dé
ciing cd chirc nang xa hoi ciia bénh vién.

Khi dugc dua vao thuc thi, nhitng cai cach nay tao diéu kién dé cac nha
quan 1y thyc hién quyén “ty quan 1y” (A. Harding va cong sy, 2002). Cac cai
cach hudng téi ty chu bénh vién tim cach nang cao hiéu qua hoat dong. Viéc nay



duoc thuc hién béng cach tic dong lén ba yéu t6 c6 mdi lién hé chat ché véi
nhau: muc tiéu cua to chirc, ciu tric giam sat hoat dong va mirc do tiép xuc voi
thi truong (Richard B. Saltman va cong su, 2011).

* Tw chu tai chinh tai cac bénh vién cong o cac nudc phat trién

Nghién ctru vé quyén TCTC tai cic BVC & cac nudc phat trién cho thiy su
quan tAim manh mé& dén viéc cai thién hiéu qua va ning suit cta bénh vién thong
qua viéc ting cudng doc lap tai chinh. Xu hudng nay dic biét rd nét & cac qudc gia
nhu Vuong quéc Anh, Pan Mach, Phép va Uc, noi cac BVC duogc trao quyén tu chu
& cac mure d6 khac nhau (Adam Wagstaff va Sarah Bales, 2012).

Nghién ctru cac mé6 hinh TCTC tai Anh, Phap va Ha Lan, b4o céo cua Ngan hang
Thé gi¢i (World Bank) chi ra rang TCTC cdi thién hiéu qud va chat luong, nhung yéu
cau khung phap 1y va giam sat chat ché dé tranh rui ro (World Bank, 2018).

L& mot phan trong chién lugc tong thé ciia Co quan Phat trién Qudc té Hoa
Ky (USAID) huéng t6i muyc tiéu thuc hién cac nghién ciru chuyén sau vé nhitng van
dé co tam quan trong dac biét dbi v6i cac nha hoach dinh chinh sach tai cac qué)c
gia dang phat trién, du an Dir liéu dé ra quyét dinh tai Pai hoc Harvard dugc uy
quyén bai Dy an Phan tich Nguén nhan luc va Sire khoe cho Chau Phi cta Cuc
Chau Phi dé thyc hién nim nghién ctru dién hinh vé quyén tu chu cua bénh vién.
Céc nghién ctru nay dugc thuc hién & Ghana, Kenya va Zimbabwe trong vung can
Sahara cia Chau Phi va & An P9 va Indonesia bén ngoai Chau Phi (Ramesh
Govindaraj va Mukesh Chawla, 1996). Cac nghién ctru c6 hai muc ti€u chinh: a)
cung cAp mo ta va phan tich kinh nghiém cua cac bénh vién khu vuc cong c6 quyén
tu cht bénh vién & moi quéc gia nay; b) rat kinh nghiém cua cac nudc nay dé tim ra
cac bai hoc rong hon vé viéc duy tri ty chu bénh vién.

Xem xét qua trinh cai cach toan dién hé théng tai chinh cta cac BVC tai
Nhat Ban, nghién ctru “Achieving Universal Health Coverage by Focusing on
Primary Care in Japan: Lessons for Low- and MiddlelIncome Countries” (Thyc
hién Bao phu Y té Toan dan thong qua Tang cudng Cham soc Strc khoe Ban dau tai
Nhat Ban: Bai hoc cho cac qubc gia c6 thu nhdp thdp va trung binh) cia Naoki
Ikegami (2016) nhan thiy muc tiéu cta cai cach 12 nham “tdng cuong tinh tw chii va
trach nhiém ciia cac BVC”. Sau khi thyc hién phan tich cac yéu t6 da quyét dinh
dén sy thanh cong ctia qué trinh cai cach cong tac quan 1y tai chinh trong hé thong
cac BVC tai Nhat Ban, tac gia da trinh bay nhirng bai hoc kinh nghiém co6 gia tri
danh cho cac quéc gia c6 murc thu nhap trung binh va thap.

* Ty chu tai chinh tai cac bénh vién cong o cac nuwoc dang phat trién

Nghién ctru v& TCTC tai cac BVC ¢ cac nudc dang phat trién, M. Abdullah va
Jane Shaw (2007) da khao sat nhitng xu huéng gan day vé quyén tu chu ciia BVC nhu



mdt phan khong thé thiéu trong cai cach hé théng BVC. CAc tac gia xem xét tai licu da
duoc cong bd vé chi dé nay trén pham vi nhiéu qudc gia dang phat trién va kham pha
cac quan diém, lap luan va 1y do khac nhau cho quyén tu chi ctia bénh vién duogc phat
trién trong hai thap ky qua. Cac tac gia nhan thiy, mot sé qudc gia da dat duogc cai thién
dang ké trong hiéu suit hoat dong va kha ning tu quan 1y tai chinh, tuy nhién, cac yéu
t6 nhu ning luc quan 1y kém, thiéu hé théng giam sat hiéu qua va bat binh dang trong
viéc cung cap DVYT da can tro thanh cong. Dya trén nhiing bai hoc kinh nghiém tir
céc nghién ciru da co, CAc tac gia da dé xuat bo hudng dan déng vai tro khung tham
chiéu dé danh gia cac bién phap ty chi hién tai va xiy dung cac sang kién ty chi y té &
Pakistan trong trong lai.

Tai Indonesia, cac van dé tai chinh da lam giam kha niang ciia chinh phi Trung
uong trong viéc tai trg cho su phat trién cua bénh vién. Trén thuc té, chinh phu dang
dan tranh xa mo hinh phuc lgi xa hdi, trong d6 nha nudc nén tai trg tat ca cac dich vu
cong cong tir thué va doanh nghiép nha nudc. Cac bénh vién ngiy cang bi chuyén giao
sang mot hé thong dich vu dura trén nguyén tic hang hoa tu nhan. Két qua 13, bén canh
viéc thuc hién chirc nang nhan dao - xa hdi, DVYT da phat trién thanh mot nganh cong
nghiép van hanh theo cac nguyén tic kinh té, trong d6 tinh canh tranh 13 mét dic diém
ndi bat. Nhan thire dang dan rr?mg bénh vién dang hoat dong nhu mot chu thé trong
nganh coéng nghiép y té 13 nén tang quan trong dé thuc day viéc nang cao chat lugng
kham chita bénh. Thiéu di nhan thirc nay, cac bénh vién tai Indonesia s¢ gap kho khan
trong viéc canh tranh vdi cac co s y t& ¢ cac qudc gia khac, noi DVYT duoc cung cp
day di va chit lugng cao hon. Thuc té cho thiy, d4 c6 nhiéu ngudi Indonesia da di im
kiém diéu tri y té & nudc ngoai. Hién tugng nay co thé duoc got 1a giai doan dau tién
clia toan cau hoa. Trong khi do, giai doan thir hai cua toan cau hoa 1a sy hoat dong cua
c4c bénh vién nudc ngoai tai Indonesia hodc dau tu nudc ngoai vao linh vuc chim soc
stic khoe (Ana Rusmardiana va cong su, 2021).

Sau nhiéu thap ky thay doi trong co cau chim soc sitc khoe va phuong thire
tai tro, Trung Qubc gén day da thuc hién cac cai cach thi diém déi voi quan tri Cac
BVC, chi yéu bang cach ting cuong quyén tu chu ciia cac BVC va xéc dinh lai vai
trd clia cac co quan y té. Trong nghién ctru “Public hospital autonomy in China in
an international context” (Tu chu bénh vién cong tai Trung Qudc trong bdi canh
quéc té), Pauline Allen va cong su (2014) di phan tich sy phat trién lich sir va thuc
trang clia quan tri BVC & Trung Qudc, tap trung vao cdc mo hinh quan tri dang
dugc thir nghiém & cac thanh phé thi diém trén khap Trung Qubc. Dua trén kinh
nghiém cai cach quan tri BVC & nhiéu qudc gia khac dé xem xét ban chét cia cac
chuong trinh thi diém cua Trung Quéc, cac tac gia nhan théy su khac biét chinh &
Trung Qudc 1a cac BVC trong cac chuong trinh thi diém khong nhan du tai trg tir
chinh phi1 va c6 thé phan phdi lgi nhudn cho nhan vién. Diéu nay tao ra dong co
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tinh phi bénh nhan cho viéc diéu tri qua mirc. Tinh trang nay di lam suy yéu dinh
huéng dich vu cong trong cac BVC ciia Trung Qudc. Céc tac gia két luan ring céac
cai cach thi diém vé quan tri s& khong du dé khéc phuc tit ca cac van dé ma cac
bénh vién nay dang phai d6i mit, mic du day 1a mot bude di dung hudng.

C6 thé xac dinh hai m6 hinh t6 chuc riéng biét trong TCTC ¢ cac BVC: md
hinh ty chii doanh nghiép va mé hinh ty chu qudc doanh. Bén trong sd nim qudc
gia dugc nghién ciru tng ho mé hinh doanh nghiép trong khi chi c6 An Do sir
dung m6 hinh ty chi quéc doanh (Sai Ma va Neeraj Sood, 2008; S. Sharma va D.
R. Hotchkiss, 2001). Md hinh dugc Chinh phi bang Andhra Pradesh st dung dé
trao quyén tu chu dya trén viéc thanh 1ap mot td chuc tu chu cép dia phuong duy
nhat, khac véi viée trao quyén ty chi cho timg bénh vién. Andhra Pradesh Vaidya
Vidhana Parishad (APVVP) duoc thanh 1ap nhu mét t6 chirc ban chinh phua véi
muc tiéu rd rang 1a quan 1y tat ca cac bénh vién dia phuong & bang Andhra
Pradesh ciia An D6. Pén nim 1993, APVVP c6 162 bénh vién va 9646 giuong
bénh. S& Y té duoc giao quan 1y cac bénh vién. Khong ¢ quyén tu chu dugce trao
dén cap bénh vién thap hon. (i) M6 hinh nay c6 nhiéu vu diém. Pau tién, Chinh
phu chi phai d6i phé véi mot to chire thay vi nhiéu bénh vién tu chi khac nhau.
Thir hai, viéc giam sat va diéu tiét mot t6 chitc don gian hon thay vi nhiéu don vi
nho hon. Thir ba, mot t6 chirc tu quan chi yéu cau mot doi ngli quan 1y gioi trai
nguogc voi yéu cau 16n hon nhiéu vé nhan luc duge dao tao cho nhiéu don vi tu
quan. (ii) Pong thoi ciing ton tai nhiéu nhuoc diém. Mot 13, cac bénh vién tiép tuc
khong tu chua va do do loi ich tr ty chu khong dugc thuc hién déy du. Hai 13,
quyén tu chu hiéu qua ludn c6 nguy co khong dugc dam bao diy du don gian vi
Chinh phu dé dang thuc hién quyén kiém soat dbi voi mot to chirc duy nhat. Ba 13,
su l1anh dao kém hiéu qua ctia mot to chirc 16n c6 thé giy ra nhitng hau qua bat loi
16n hon va s€ anh hudéng dén tit ca cac bénh vién, trai nguoc voi su lanh dao kém
hiéu qua & mot s6 bénh vién nho.

Quyén tu chil bénh vién, tai da sd cac quéc gia dugc khao sat, d@)ng nghia voi
viéc cac don vi nay dugc hudéng mot miac do6 TCTC nhét dinh. Trong tat ca céac
truong hop dugc nghién ciru, dd cd sy thay déi trong cach phan bd ngan sach. Cu
thé 1a chuyén tir hinh thirc tai tro chi tiét theo timg danh muc sang hinh thirc cip tro
cip chung. Tuy nhién, mtc do kiém soat ctia chinh phu ddi véi cac danh muc chi
tiéu nay co su khac biét dang ké giira cac qudc gia. Mirc kiém soat nay dao dong tir
thip & An Do va Indonesia cho dén muc dang ké & Zimbabwe va Ghana (Fitri
Handayani va cdng su, 2019). Do dd, cac bénh vién ty chu co thé xay dung ngan
sach noi bo cua riéng minh ma khong cin quan tdm dén viéc chinh quyén hodc Kho
bac kiém soat phan bd cho céc hang muc cu thé. T4t ca cac bénh vién chuyén tur tai
khoan Kho bac sang ngan hang thuong mai va khong con bat budc phai tuan theo hé
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thong ké toan ctia chinh phu. Ban giam ddc bénh vién trong moi truong hop déu
dugc khuyén khich huy dong thém ngudn luc, mic du c6 nhiéu han ché trong viéc
tang thu thong qua thu phi. Tai Indonesia, noi ma cac nha quan 1y bénh vién duoc
phép 4n dinh mirc phi cho tit ca cic khoan phi ngoai trir phi cho givong danh riéng
cho nguoi nghéo, cic quyét dinh vé& phi st dung van do Chinh phu dua ra. Tuy
nhién, trong moi trudng hop, cac bénh vién dugc phép gitr lai tién thu phi ctia ho va
tai Indonesia, c&c bénh vién thudc hé théng Swadana dugc phép st dung cac khoan
thu phi dé khuyén khich tién luong, van hanh (thudc, phu tung thay thé), thué nhan
vién hop déng, dich vu an uéng va giat 1a, mic du van tiép tuc c6 mot sd kiém soat
tap trung ddi v6i viée 14p ké hoach/quy trinh 1ap ngan sach d6i véi doanh thu thu
phi (World Health Organization, 2015; Bossert T va cong sy, 1997).

Bit dau tir nam 2008, Trung Qudc da trién khai mot chuong trinh cai cach
sau rong. Chuong trinh ndy nham muc dich gia ting mirc d6 tu chu cho cic bénh
vién cong trén ca nudc. NO luc nay duge thyuc hién thong qua viéc phdi hop dong
thoi giita cai cach trong hé théng BHYT va diéu chinh hé théng cung cap céac
DVYT. Muc ti€u chinh dugc dit ra cho cudc cai cach nay la nham cung cd viing
chiac HTYT quéc gia, duy tri sy 6n dinh cho x3 hoi va bao dam rang moi ngudi dan
déu c6 kha nang tiép can cac dich vu chim séc sirc khoe co ban véi chi phi phai
chang vao thoi diém nam 2020. Pén nam 2012, chinh phu Trung Qudc dd md rong
mot cach dang ké cac chuong trinh BHYT duoc tro cap. Su mo rong nay di gitp
dat duogc ty 16 bao phtt BHYT xédp xi 95% tong dan s, nho dé dap tmg duoc nhu
cau tiép can cac DVYT thiét yéu cua ngudi dan.

Tuy nhién, tién trinh cai cach nay da vap phai khong it thach thirc dang ké.
Th nhét, su phan khéang tir cdc bénh vién c6 xu hudng uu tién muyc ti€u lgi nhuan
da tao ra rao can 16n cho qua trinh cai cach, budc chinh phu phai linh hoat diéu
chinh va tai 4p dung mot sb co ché thi trudng dé thich tng. Minh ching 13 dén nim
2015, ty 1€ s& hiru bénh vién tu nhan da tang vot, chiém khoang 20% téng s6 bénh
vién trén toan qudc, con sb nay gip do6i so voi giai doan trude cai cach. Thir hai,
tinh trang phan bo ngudn luc y té khong dong déu gitra cac ving thanh thi phat trién
va nhitng khu vuc ndng thén con nhiéu kho khin dd lam trim trong thém su bat
binh déng trong viéc tiép can cac dich vu cham soc strc khoe. Thir ba, HTYT nudc
nay phai d6i mat v6i van dé thiéu hut nhan luc y té trAm trong, dic biét 1a doi ngi
c6 trinh d§ chuyén mon cao va phém chat dao durc dang tin cady. Mot by phan y bac
sT ¢6 xu hudng dit ning lgi ich tai chinh c4 nhan hon loi ich ctia ngudi bénh din
dén tinh trang nay da va dang giy ra nhiing hé lyy khong mong mudn cho nganh y
té. Cac chuyén gia trong linh vuc ndy ciing da 1én tiéng canh bao va cho rang viéc
phu thudc qua mirc vao cac co ché thi truong trong cong tac tai tro, cung tng cac
DVYT c6 thé tiém an nhiéu rui ro khé luong. Sy chénh léch vé thong tin gitra nguoi
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bénh va nha cung cép dich vu khién bénh nhan khé dua ra lya chon phu hop, trong
khi cac bac si lai c¢6 thé tin dung su chénh 1éch nay dé truc loi. Piéu nay khong chi
gdy t6n hai truc tiép dén ngudi bénh ma con 1am phat sinh tdm 1y bit mén, suy giam
1ong tin cua cong chiing vao HTYT va tiém 4n nguy co din dén bat 6n x3 hoi.

Trong tién trinh d6i méi HTYT, cac nha phan tich nhan dinh rang viéc cai
cach BHYT nhin chung d& thuc hién hon so véi cai cach hé théng cung img DVYT.
bac biét, viéc tap trung nang cao hi€u qua cua cac dich vu cham soéc stc khoe ban
dau duoc xem 13 yéu té then chét, mang tinh quyét dinh dén sy thanh cong chung
ctia toan bd cong cude cai cach y té (David Blumenthal va William Hsiao, 2015;
Peter Smith, 2009; W. Yip va cong sy, 2019).

* Tw chu tai chinh tai cac bénh vién cong o Viét Nam

Tai Viét Nam, vao nim 2008, B6 Y t& (BYT) da ban hanh Pé an quan trong vé
“Péi méi co ché hoat dong va co ché tai chinh doi voi cac PVSN y té cong lip” (BYT,
2008). Pé 4n nay tap trung vao viéc phan tich buc tranh tong thé cia HTYT clng voi
thuc trang cta cac co ché tai chinh va cach thirc van hanh tai cac co s¢ y té thudc khoi
cong 1ap. Thong qua Pé an, viéc phan bd cac ngudn luc TCYT tir NSNN, cung véi cac
chinh sach lién quan dén tién luong, thu nhap, vién phi va BHYT, ciing nhu nhing ton
tai va han ché cu thé cta timg chinh sach ndy, da dugc danh gia mot cach chi tiét. Pic
biét, P& an da tién hanh phan tich chuyén siu vé thyc té trién khai Nghi dinh
43/2006/ND-CP, mot van ban quy dinh vé viéc thuc hién co ché TCTC. Qua phan tich
nay, Dé an da 1am rd nhiing két qua da dat dugc va nhitng kho khin, vudng mic van con
ton tai trong qua trinh hoat dong tai cac don vi s nghi¢p y té.

Duya trén nhiing quan diém va muc tiéu cai cach da dé ra, Pé an da dé xuat nhiéu
noi dung d6i méi then chét, bao gdbm viée diéu chinh co ché hoat dong, co ché tai chinh,
cac chinh sach vé tién lwong, vién phi va phuong thiic quan Iy ngan sach danh cho nganh
y té. Pang cht y, P& 4n nhan manh sy can thiét phai d6i méi cach thirc phan bd va sir
dung ngan sach dua trén két qua cong viéc dat dugc, nhim muc dich nang cao hiéu qua
chi tiéu. Pong thoi, Pé 4n ciing dua ra khuyén nghi vé viéc ap dung mot co ché quan 1y y
t& & cAp dia phuong theo hudng tap trung. Co ché nay s& duogc thuc hién théng qua S Y
té, v6i ky vong mang lai su cai thién ro rét vé chat luong cac DVYT va nang cao hiéu
qua tai chinh cia h¢ théng. Bén canh d6, Dé an con phéc thao céc 10 trinh chi tiét, duoc
phén chia theo timg giai doan trién khai cu thé cho nhiing thay do6i dugc dé xuat. Kém
theo d6 13 viéc xac dinh mét cach rd rang trach nhiém ciia cac co quan quan 1y & tit ca
cac cap, tir Trung wong xudng dén dia phuong.

Dé 4n nam 2008, dugc thuc hién dudi hinh thirc mot cong trinh khao sat va
danh gia thuc tién chuyén sau, di dong vai tro 1a mot ngudn tu lidu b gia tri to 10,
gilip tac gia nhan dién mot cach chinh x4c nhing diém manh da dat dugc trong viéc
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trién khai co ché TCTC, ciing nhu nhitng han ché van con ton tai trong qué trinh
nay tai cac BVC. Tl nén tang phan tich d6, cac giai phap va dé xuat duoc xay dung
trong Lu4n 4n ndy dam bao tinh phu hop cao, bam sat dinh huéng phat trién chung
ctia nganh y t&, véi muc tiéu cudi cung 13 thuc dy sy phat trién mot cach bén viing
cua hé théng cac BVC tai Viét Nam.

Trong mdt nghién ctru tip trung vao quyén ty chi TCYT tai cac BVC cua
Viét Nam, Vo Thi Minh Hai va Karl Léfgren (2018) da tién hanh khao sat vé quyén
TCTC dugc giao cho cac BVC Viét Nam ké tir nim 2002. Nghién ctru nay phan
tich su twong tac phtic tap gitra cac van ban chinh sach chinh thirc va thuc tién trién
khai trén thue té. Cac tac gid dua ra lap luan réng qua trinh ty chu hoa nay, dugc
thiic day boi cac cudc cai cach kinh té va chiu anh huéng tir ap luc qudc té, da dan
dén viéc chuyén dich ganh ning chi phi cham soc strc khoe tir nha nudc sang khu
vuce x4 hoi. Diéu nay da thuc déy cac bénh vién c6 nhitng hanh vi hudng téi viéce tbi
da hoa doanh thu cua minh. St dung phuong phép nghién ctru dinh tinh, trong d6
bao gdm viéc phén tich chuyén sau cac tai liéu phap 1y va tién hanh cac cudc phong
van, nghién ctru d3 xem xét mot cach k¥ ludng tac dong cua cac chinh sach nay. Ho
danh gia anh hudng ciia chinh sach dén hiéu qua hoat dong chung cta bénh vién va
chat luong dich vu cham soc stc khoe duge cung cap. Két qua thu duoc tir phan
tich da chi ra mot s6 hau qua tiéu cuc phat sinh. Chang han nhu xu hudng cung cap
qua muc cac DVYT khong thuc sy can thiét cho ngudi bénh,va tinh trang thu céac
khoan thanh toan mang tinh khong chinh thitrc.

Cung chi ra nhiing thach thic ndy sinh tir qué trinh xa hoi héa DVYT,
nghién ctru caa Le Thanh Forsberg (2013) di dé xuat cac diéu chinh trong cach thirc
tai tro cho nganh y té va co ciu cac thé ché quan 1y viée tiép can cac dich vu chim
soc ste khoe. Muc dich ciia cac dé xuat nay 1a nham giam nhe ganh ning tai chinh
trye tiép dbi v6i nguoi dan va hudng téi viée ting cuong kha ning tiép can cac
DVYT. Pong thoi, cic dé xuét ndy ciing nham cai thién ca chat luong 1an hiéu qua
tong thé ciia cac hoat dong cham soc stc khoe. Tac gia nhian manh rang nhiing thay
doi nay co mbi lién hé chit ché véi viée xac dinh lai vai trd ctia nha nudc va moi
quan hé cua nha nudc voi cac dich vu phuc lgi xa hoi cling nhu cac thiét ché thi
truong. Nhirg thay d6i mang tinh ciu trac nhu vay c6 thé doi hoi mot s xem xét
lai siu sdc ca vé mit chinh tri va kinh té & cép Trung uwong ddi voi vi tri cua linh
vuc cham soc strc khoé trong qua trinh phat trién qudc gia. Theo d6, chim soc sirc
khoe c6 thé duge nhin nhan nhu mot khoan dau tu mang tinh phtc loi nham thac
day tang truéng, thay vi chi don thuan 1a mot ganh ning vé mit kinh té.

Dé c6 cai nhin sdu sic hon vé khia canh tai chinh ctia cac DVSN cong 1ap, Luan
&n tién si cia Pham Chi Thanh (2011) mang tén “Béi méi chinh sdch tai chinh déi véi
khu vuee sw nghiép cong ¢ Viét Nam” da tiép can van dé nay thong qua viéc phan tich
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mdi quan hé tuong téc gitta cac DVSN cong va cac bén lién quan trong qua trinh hinh
thanh va st dung cac ngudn quy tai chinh tai cac don vi nay. Luan 4n ciia Pham Chi
Thanh c6 nhan dinh ring ciac DVSN cong can phai dugc van hanh dya trén cic nguyén
tic co ban cua thi truong. Diéu ndy bao gdm yéu cau vé viée thue hién hach toan day du
va minh bach moi chi phi hoat dong, dé)ng thoi x&c dinh gia cta cac dich vu cung cfip
dwa trén mot co ché canh tranh lanh manh. Tt d6, Ludn an két luan rang can thiét phai co
nhitng cai thién cin ban ddi véi co ché quan 1y hién hanh va ting cudng vai tro diéu tiét,
dinh hudng ctia nha nudc déi véi cac hoat dong trong khu vire s nghiép cong.

Nghién ciru ndy da tién hanh danh gia mot cach hé thong va chi tiét toan bo
hé thong vian ban quy pham phap luat lién quan dén tai chinh ap dung cho khu vuc
su nghiép cong tai Viét Nam qua nhiéu giai doan lich su, bat dau tir ndm 1994 cho
dén thoi diém nghién ctru. Cac ndi dung trong tim dugc ra soat bao gdm: nguyén
tac phan cap NSNN, phuong thirc quan 1y vén va tai san cong, cac chinh sach vé phi
va 1& phi, co ché tin dung, hé thong chuan myc ké toan ap dung va cac quy dinh vé
thué. Dya trén nén tang phan tich chuyén sau ndy, Luan an di chi ra r& nhimg két
qua tich cuc da dat dugc trong viéc quan 1y tai chinh khu vuc sy nghi€p cong. Tuy
nhién, bén canh do, Luan an cling théng than chi ra nhirng han ché, ton tai dang chu
¥, vi du nhu viéc chua ap dung mot cach day du va triét dé cic nguyén tic thi
truong trong hoat dong hach toan chi phi, hodc su thiéu Véng mét co ché canh tranh
thuc sy minh bach va hi€u qua trong khu vuc nay.

Nham dua ra giai phap khac phuc nhiing bat cap di duoc chi ra, nghién ctru
d3a dé xuat mot loat cac phuong hudng mdi mang tinh dot pha. P& xuat dau tién 1a
chinh sach quan 1y phi va 1¢ phi hién hanh can dugc chuyén doi vé ban chét thanh
mot chinh sach quan ly gia dich vu mdt cach toan di¢n hon. Muyc dich la dé dam bao
ré“mg cac DVSN cong thuc hién dﬁy du viéc hach toan tat ca cac chi phi lién quan
dén hoat dong van hanh ctia minh. Thir hai, tac gia dé xuét ré“mg cac hoat dong su
nghiép do khdi cong 1ap cung cap nén dugc xem xét ap dung ché do thué. Tuy
nhién, mirc thué ap dung nén 13 mic vu dai (khoang 0% hodc 5%), tuy thudc vao
dic thu cua timg linh vyuc cu thé, diéu kién dia ban hoat dong va giai doan phat trién
tuong Gng. Thir ba, co ché hién tai trong viéc phan bd NSNN can phai duoc cai tién
theo hudng coi trong va dya nhiéu hon vao két qua dau ra ma cac don vi dat duoc
trong thuc té. Cudi cing, Luin 4n nhin manh sy can thiét phai thiét 1ap mot hé
thong kiém tra, giam sat dong bd va hiéu qua. Hé thong nay can bao gém ca co ché
tu kiém tra, danh gia noi bg trong chinh cac DVSN cong, két hop voi viéc danh gia
va kiém tra tlr cac co quan, to chirc doc 1ap bén ngoai.

Ngoai cac dé xuét chung, Luan an ciing dwa ra cic giai phap cu thé cho hai
linh vyc trong diém 14 gido duc dao tao va y té, nham nang cao hidu qua quan 1y tai
chinh trong timg nganh nghé.
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Trong nghién cGu “Vietnam's health care system: A macroeconomic
perspective” (Hé thong y té Viét Nam: Goc nhin kinh té vi mo), Susan Adams
(2005) nhan thiy chi sb strc khoe cua Viét Nam t6t hon so véi ky vong ddi véi mot
quéc gia & muc do phat trién hién tai va tiép tuc duoc cai thién véi tde do ngang
bang hodc vuot trdi so v6i hau hét cac nude lang giéng. Tuy nhién, trong bdi canh
hién tai, Viét Nam dang dong thoi trién khai chién luoc tang truong kinh té két hop
v6i muc tiéu giam nghéo bén vimg. Song song vai d6, hé théng chim soc sirc khoe
ctia qudc gia cling dang trai qua mot giai doan chuyén d6i manh mé. Trudc thoi ky
D61 moi, hé théng nay hoan toan do chinh phu Trung wong kiém soat. Theo thoi
gian, cac cong cu chinh sach méi da dugc phat trién, bao gdm phi dich vu, BHYT
va quy cham soc sirc khoe cho ngudi nghéo. Tat ca cac cong cu nay déu tap trung
vao viéc tai trg cho y té, nhung van chua thé hop nhét thanh mot hé théng tai trg y
té théng nhét.

Viéc dua ra mot hé théng phi dich vu toan dién vao nam 1995 da cung cép
cho cac coso'y té cong cong ¢ Viét Nam, dac bi¢t 1a cac bénh vién, mot nguén thu
ngay cang ting. Pén nim 1998, doanh thu tir phi dich vu chiém 30% tong doanh
thu caa BVC. Sir dung dir liéu dua trén co so y té trong giai doan 1996-1998,
Ardeshir Sepehri va cong su (2005) so sanh va ddi chiéu mic do anh hudng cia
cuong do diéu tri theo hai nguén doanh thu cua bénh vién tir bénh nhan, do 1a hé
théng phi dich vu va hé théng thanh todn cua bén thu ba dua trén phi dich vu. Két
qua cho thiy sy ting trudong doanh thu tir bénh nhan c6 lién quan dén su gia ting
manh mé& vé cuong do diéu tri. Su gia tang cuong do diéu tri nay ro rét hon trong
truong hop kham ndi tri. Su gia ting cuong do chim séc bénh vién ddi véi ca
nguoi tham gia BHYT va nguoi khong ¢ bao hiém c6 thé duge xem 1a mot nd luc
ctia cac nha cung cip dich vu nham ting doanh thu tir phi BHYT va phi dich vu
trong bbi canh ngudn luc cong cong dugc phan bod cho bénh vién dang giam va
lwong bong thap.

Trong Luan an tién si nam 2016, Tran Thé Cuong da tap trung nghién ciru
vao chu dé mo rong co ché TCTC danh cho cac BVC tai Viét Nam, véi sy nhan
manh dac biét vao dia ban thanh phé Ha Noi. C)ng da thuc hién cac cudc khao sat
va phan tich mdt cach k¥ ludng, tir d6 dua ra nhiing nhan dinh sau sic vé thuc
trang van hanh cta co ché TCTC. Tac gia dd danh gia toan dién, bao gdém ca
nhiing thanh tyu dang ghi nhan da dat dugc cling nhu nhirng han ché va kho khin
van con ton tai. Tran Thé Cuong ciing di chi ra mot cach rd rang nhimg nguyén
nhan cbt 16i din dén cac thach thirc trong qua trinh trién khai va mo rong co ché
TCTC tai cac BVC trén dia ban tha d6. Dya trén nhitng phan tich nay, éng da dé
xuat mot loat cac giai phap cu thé nham thac dy viée thuc hién TCTC mdt cach
hiéu qua hon trong thoi gian téi. Cac kién nghi chinh bao gdm: ting cudng trao
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quyén tu chu mot cach dr:iy du, toan dién hon cho cac BVC khong chi vé TCTC
ma con ca vé to chirc bd may va quan 1y nhan sy; thay ddi cin ban phuong thirc
cfip kinh phi, chuyén tr viéc ho tro truc tiép cho don vi sang hinh thirc hd trg truc
tiép cho nguoi sit dung DVYT; khuyén khich manh m& va ddy nhanh qua trinh x4
hoi hoa dé huy dong da dang cic ngudn lwc tai chinh khac nhau; ddng thoi, can
thiét 1ap mat mdi lién hé chat ché gilra quyén tu chu duoc giao cho cac BVC voi
trach nhiém giai trinh r0 rang va trach nhiém vé hiéu qua hoat dong téng thé cua
bénh vién.

Duya trén két qua phan tich chi tiét cia minh, Tran Thé Cuong di dua ra dé
xuat vé nam nhom giai phap chinh yéu. Cac giai phap nay dugc nham myc dich
nang cao hiéu qua va tinh kha thi trong qua trinh trién khai co ché TCTC tai cac
BVC trong giai doan sap t&i. Cac nhoém giai phap nay dugc phan loai nhu sau: (1)
Hoan thién khuon kho chinh sach: Nhom giai phap nay tap trung vio viéc xdy
dung va diéu chinh lai toan bo hé thong van ban quy pham phap luat theo hudng
ngay cang minh bach, dong bo va tao 1ap mot nén tang phap 1y viing chic, thuin
loi cho cac BVC trong qué trinh thuc hién co ché TCTC. (2) Cai cach co ché tai
chinh: Nhém giai phap nay dé xuat d6i méi cac phuong thirc quan 1y va sir dung
nguff)n luc tai chinh tai bénh vién nham tang cuong tinh chu dong va linh hoat.
Viéc trao quyén tu chu can dua trén diéu kién thuc té va nang luc quan 1y cu thé
cta ting don vi, dong thoi phai nhidn manh trach nhiém TCTC cua bénh vién. (3)
Tang cuong QLNN va phan cip: Nhom giai phap ndy c6 muc tiéu 13 nang cao vai
tro cua cong tac QLNN trong linh vuc TCYT. biéu nay s€ dugc thuc hién thong
qua viéc day manh viéc phan cip quyén quan 1y xudng cac cip phu hop hon. Can
c¢6 su phan dinh mot cach rd rang, ranh mach giita chirc naing QLNN vé tai chinh ¢
tam vi mé va hoat dong quan tri tai chinh dién ra ndi bo tai cac bénh vién khi cac
don vi nay dugc trao quyén tu cht rong hon. (4) Hoan thién cac chinh sach hd trg
ddéng bo: Nhom giai phap nay tip trung vao viée cai thién va ning cao hiéu qua
ctia cac chinh sach hd tro hién dang c6 hié¢u luc. Myc dich 1a nham tao ra nhiing
diéu kién thuan loi toi da cho qua trinh ty chii ctia cac bénh vién. Céc chinh sach
duoc dé cap trong nhém nay bao gom viéc diéu chinh chinh sach gia DVYT (tic
1a vién phi) dé dam bao tinh phu hop, thuc hién cai cach chinh sach vé tién lwong
va nang cao hiéu qua hoat dong cia chinh sach BHYT. (5) T6 chic thyc thi va
giam sat: Nhom giai phap nay nhdn manh sy can thiét phai dam bao viéc t6 chirc
trién khai cac chinh sach m& rong TCTC mot cach hi¢u qua trén thyuc té. Muc tiéu
1a dé cac bénh vién c6 thé timg bude dat duoc kha ning ty can déi bén viing giira
nguon thu va chi. Pong thoi, can xdy dung cac quy ché chi tiéu ndi bdo mot cach
chi tiét, o rang va thyc hién cong tac kiém tra, giam sat tai chinh ndi bo mdt cach
nghiém ngat, cong khai va minh bach.
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Trong mot nghién ctiru khac dugc thuc hién vao nam 2015 véi dé tai vé kha
ning chuyén doi cac co sé y té cong 14p sang mo hinh doanh nghiép, L& Mai Lién
(2015) da tién hanh nghién ctru duéi sy chu tri cua Vién Chién luge va Chinh sach
Tai chinh (B6 Tai chinh). Muc tiéu trong tdm cua nghién ctru nay 1a tim hiéu siu
vé nhitng kinh nghiém qudc té trong viéc chuyén ddi BVC sang hoat dong theo
md hinh doanh nghiép, tir d6 phan tich, danh gia kha nang ap dung thanh c6ng mo
hinh nay tai bdi canh Viét Nam. Tac gia da tdp trung vao viéc danh gia chi tiét
thue trang hoat dong va co ché tai chinh dang ap dung tai cac BVC trong nudc.
Duya trén nhirng danh gid nay, L& Mai Lién da dua ra nhitng ham y chinh sach
quan trong lién quan dén viéc hinh thanh va trién khai moé hinh doanh nghiép d6i
v6i BVC tai Viét Nam. Theo phan tich cua Lé Mai Lién, viéc chuyén doi BVC
sang hoat dong theo mo hinh doanh nghiép dugc ky vong s& mang lai nhiéu loi
ich. Myc dich chinh 14 nham thu hut thém cac nguoén luc dau tu tir bén ngoai, nang
cao hiéu qua tong thé trong viéc sir dung cac ngudn luc tai nguyén hién cé, hién
dai h6éa mo hinh quan tri ctia bénh vién theo hudng tién tién hon va cudi cung 1a
tang cuong nang lyc canh tranh trong viéc cung cap cac DVYT chat luong cao. Dé
tai nghién ctru nay cling da tham khao va phan tich kinh nghiém tir cac quéc gia di
trudc trong linh vuc nay nhu Singapore, Lebanon va New Zealand nham rut ra
nhitng bai hoc kinh nghiém phu hop, c6 thé 4p dung cho Viét Nam.

Ngoai ra, nghién ctru con di siu phén tich cac co ché, chinh sach hién hanh
va tinh hinh hoat dong thuc té cua cac BVC trong nudc. Pac bi¢t, nghién ctru chu
trong lam rd nhitng ndi dung lién quan dén Nghi dinh 85/2012/ND-CP. Dya trén
co s& phan tich toan dién nay, tac gia di dé& xut kha ning xem xét chuyén ddi cac
BVC sang hoat dong dudi mé hinh doanh nghiép. Tuy nhién, mot diém can luu y
1a nghién ciru nay chua lam rd va chi tiét hoa cac diéu kién cu thé nao 1a can thiét
dé co thé trién khai thanh coéng nhitng dé xuat di dua ra trén thyc té. Du con han
ché vé viéc phén tich tinh kha thi, nghién ctru di dong gop nhiéu y tuong quan
trong, mé ra hudng di méi va cung cap co sé dé tiép tuc tim kiém giai phap phu hop
trong viéc d6i m6i mo hinh quan 1y BVC tai Viét Nam.

Theo Vo Thi Minh Hai va Karl Léfgren (2018), viéc tu chu hoa cac BVC ¢ Viét
Nam ciing ¢6 sy chuyén dich ngiy cang ting chi phi chim séc sirc khée tir nha nudc
sang xa hoi cung véi su chuyén ddi tir dich vu cham soc stc khoe phé cap va mién phi
sang mo hinh két hop giira tro' cip nha nuéc va phi dich vu. Pugc sitr dung nhu mot cong
cu chién lugc, quyén tu cha cua bénh vién dugc cung cd trong viéc cung cép dich vu,
huy dong von va phan bo lgi nhuan rong, dong thdi quyén tu chi & cac khia canh khéc
tang dan. Do d6, viéc tu chi hda BVC & Viét Nam da dan dén nhiéu hoat dong t6i da hoa
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doanh thu, bao gdm viéc cung cap cac dich vu theo yéu cau cua bénh nhén, sir dung qua
mirc thiét bi chan doan cong nghé cao, ké don thudc khong phu hop, ting thoi gian nim
vién cua bénh nhan va nhan cac khoan thanh toan khong chinh thire.

1.1.2. Cac nghién ciru vé noi dung qudn 1y nha nwéc vé tii chinh y té déi véi
bénh vién cong

* Vé huy dong, phdan bé va sir dung nguon luc tai chinh

Theo nhiéu cach, ¢ thé 1ap luan rang cac BVC (it nhét 1a trén 1y thuyét)
dugc nha nudce giao trach nhiém tim cach tdi da hoa ham phuc loi, tc 1a ho tim
cach 1am cho nhitng ngudi nghéo nhat trong x3 hoi tré nén tét hon, ngay ca khi diéu
nay lam lam giam loi ich ctia cac nhom dan cu khac & mirc d6 nhat dinh. TAt nhién,
muc tiéu phuc loi dat ra dbi véi cac BVC khong bi¢én minh cho viéc ho khong st
dung cac ngudn lyc ctia minh mot cach hiéu qua nhat c6 thé. Chi phi khong hiéu
qua 1am anh hudng truc tiép dén nghia vu cta ho ddi véi nguoi nghéo va ngudi yéu
thé. Nhung dong thoi, cac yéu ciu vé hiéu qua tai chinh khong duoc phép thay thé
nghia vu chinh ctia cac BVC. Do d0, trong khi cac BVC cam két thuc hién cac muc
tiéu cong bang va dich vu cong, thi thuéc do dugc st dung dé danh gia hiéu qua
hoat dong va do luong thanh cong & cac BVC can phai dugc thiét ké phu hop bén
canh muc tiéu diéu hanh hoat dong hi¢u qua. Mot diéu thuc sy chua rd rang la cac
tiéu chuan hoat dong cua bénh vién dugc sir dung hién nay, hau hét 1a cac thude do
hiéu qua tai chinh, tao thanh cac thuéc do phu hop (hoic, it nhat, day du) (John
Hills, 2001; R. Titmuss, 1974). Xét cho cling day 1a chinh sach thuc thi ddy di nhat
chinh sach cuia chinh phi hay 1a chinh sach trao quyén cho ngudi dung va lién quan
dén ho trong viéc quan 1y.

Mdi quan tAm tuong tu vé huy dong nguodn luc va hidu qua di thuc day quyén tu
cha cua bénh vién ¢ Kenya. Trong mot nghién ciru vé quyén tu chi ciia bénh vién ¢
Kenya, David Collins va cong sur (2014) cho ring cac BVC ¢ Kenya tiéu thu mot phan
16n cac nguodn luc khan hiém ctia nganh y té va khong phai luc nao ciing sir dung ngudn
Iy ndy mot cach hiéu qua. Hon nira, Bénh vién Quéc gia Kenyatta da gip van dé trong
mot s nim véi tinh trang qua tai, chét luong cham soc va thiéu hut trang thiét bi, vat tu
va d6i ngii nhan vién khéng duoc dao tao bai ban. Nguyén nhan cha yéu 1a do: yéu kém
vé quan 1y, ca vé co cau va bién ché; su vang mit cia cac hé théng va kiém soét tot; va
thue té 1a viée ra quyét dinh dugc tap trung vao BO Y té. Boi mat véi nhiing khé khan
trong viéc tai trg cho cac DVYT, Chinh phu Kenya d3 trao quyén tu chil 16n hon cho
Bénh vién Qudc gia Kenya vao nam 1987 dé tao diéu kién cai thién quan 1y.

Trong mot nghién ciru tip trung vao van dé cong bang trong viéc phan bo chi
tiéu cho y té cong tai cac qudc gia c6 thu nhap thip va trung binh, Laura Anselmi va
cong su (2014) da chi ra ring phuong thirc phan bd ngudn luc dong vai tro quan
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trong trong viéc thiic ddy su cong bang giita cac khu vuc dia 1y khac nhau. Nghién
ctru cling nhan thiy rang nhém ngudi nghéo ¢6 xu huéng nhan duoc loi ich 16n hon
tir viée chi tiéu cho cac dich vu cham soc sttc khoe ban dau so véi chi tiéu cho bénh
vién. Tuy nhién, cac tac gia cling luu ¥ rang viéc thiéu “thong tin vé sy phan b6” cu
thé vé loi ich ma nguoi dan nhan duoc tur viée sir dung dich vu trong cac nghién ctru
hién c6 da gay ra nhitng han ché déng ké, can trg viéc phan tich chinh sach sau hon.

Déi voi cac qudc gia co thu nhap thip va trung binh, kha ning tiép can cac
DVYT va nhitng rao can vé mit tai chinh van 1a nhitng thach thtrc 16n nhét trén con
duong hudng toi myc tiéu BHYT toan dan hay bao phu y té toan dan. Chinh phu ¢
cac nudce ndy phai d6i mit v6i nhiém vu khong hé dé dang 1a dam bao moi cong dan
déu co thé tiép can duoc cac DVYT can thiét. Pé dat duge muc tiéu déy tham vong
nay, sau khi da huy dong va tap hop thanh cong ngudn luc tai chinh tir nhiéu kénh
khac nhau, bao gom ca ngudn trong nudc va qudc té, cac nha hoach dinh chinh sach
can dua ra nhitng quyét dinh mang tinh chién lugc vé cach thic sir dung cac ngudn
luc ndy mot cach hiéu qua va cong bang. Mot trong nhitng phuong thirc phd bién 1a
thong qua viéc mua sam cac dich vu cham séc sirc khoe (WHO, 2002). Cach thirc
cu thé dé trién khai va hién thuc héa muc tiéu ndy c6 thé khac nhau tuy thudc vao
diéu kién, hoan canh va nhiing wu tién riéng cia timg qudc gia. Tuy nhién, muc tiéu
chung cdt 18i van 1a 1am sao dé diéu phdi nguon luc tai chinh sin c6 mot cach hop
1y nhét, phu hop véi nhu cau chiam soc stic khoe twong d6i cia mdi ca nhan trong xa
hdi (Joseph Kutzin, 2013).

Phan b6 ngudn luc duoc coi 14 mot phan cua chic ning tip hop (Joseph
Kutzin, 2001; Richard D Smith va Kara Hanson, 2012), 1a mot phén cua chirc nang
mua sim (Elias Mossialos va cong su, 2002) hodc dugc dinh nghia la mua sdm & cép
trung gian (Josep Figueras va cong su, 2005). Trong thuc té, phan bd ngudn luc bao
gdm chtrc ning huy dong ngudn luc va chirc ning mua sim dich vu, vi chinh phu
thudng phai dua ra cac quyét dinh vé noi phan bo nguon lyc tai chinh ctia minh trudc
khi quyét dinh cach sir dung ching théng qua cac co ché mua sim khac nhau. Viéc
phan bo ngudn luc giita cac don vi & dudi cap qudc gia 13 rit quan trong dé khic phuc
su bat binh déng vé sitc mua cta céc td chire chiu trach nhiém cung cép dich vu cho
cac nhom dan cu khac nhau. Noi cach khac, chinh phi quyét dinh cach phan bd
ngudn lyuc giita cac dia phuong khac nhau va giita cic cap chim soc khac nhau (cip
SO cap, cap trung cip va cap cao). Viéc phan bo giita cac khu vuc dia 1y va dich vu ¢6
thé dién ra dong thoi hodc tuan ty, tiy thudc vao co cau hanh chinh ctia chinh phu va
mirc d6 phan quyén (Andrew Green, 2007; Elias Mossialos va cong su, 2002).

Cong bang trong phan bd ngudn luc doi hoi rang nhitng ca nhan c6 nhu cau nhu
nhau phai duoc tiép can véi cing mot ngudn luc (cong bang ngang) va nhiing ca nhan co
nhu cau 16n hon phai dugc tiép can vé6i nhiéu nguén luc hon (cong bang doc). Cong
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bang giira cac khu vyc dia 1y ¢6 thé dugc danh gia bang cach xem xét lidu sy khac biét
vé ngudn luc danh cho cic co quan y té c6 phan anh su khéac biét vé nhu cau hodc rii ro
ctia dan sb hay khong, nhu dugc mo ta bdi cac chi sO strc khoe hodc kinh té - xa hoi
(Richard D Smith va Kara Hanson, 2012). C6 thé ké dén mot sb nghién ctru nhw nghién
ctru cong bang trong phan bd ngudn luc dia Iy & mot s6 qudc gia Pong va Nam Phi (Di
Mclntyre va cong su, 2007) vVa nghién ctru so sanh vé ty 1& chi tiéu cho dich vu cham soc
strc khoe cong cong & cac nudc chau A (Owen O'Donnell va cong su, 2007).

D3 c6 nhiéu nghién ciru tim thiy bang ching viée cac BVC dang hoat dong
kém hiéu qua, ca vé hiéu qua phan bd va hiéu qua k¥ thuat. Hiéu qua k¥ thuat dé cap
dén tinh trang cac bénh vién tao ra san luong tdi da co thé mot cach bén vitng vé mat
cong nghé tir mot tip hop cac yéu t6 dau vao nhat dinh. Mit khac, hiéu qua phan b dé
cap dén tinh hudng trong d6 bénh vién sir dung cac dau vao sin c6 theo cach tt nhat co
thé dé khong c6 thém dau ra hoic ting phiic loi. Nguoi ta thuong cho rang su tham gia
ctia Chinh phu trong viéc cung cap dich vu cham soc sitc khoe 13 yéu to gop phan chinh
dan dén su kém hiéu qua dugc quan sét thiy & cac BVC (World Bank, 2018).

W. Tang va cong sy (2018) nhan thay chi tiéu cong cho thudc men & cac
BVC cua Trung Qudc di duogc kiém soat chat ché ké tir khi cai cach y té qubc gia
nam 2009. Tuy nhién, téc do ting trudng chi tiéu duwoc pham téng thé (TPE) va
tong chi tiéu y t& lién tuc vuot xa téc do ting truong san pham qudc ndi (GDP).
Chiém ty 1¢ 2,4% GDP, TPE hi¢n vuogt qua hau hét cac nuée thu nhap cao. Céc
dong co nham truc loi cua ngudi cung cp va nguoi tiéu dung trong HTYT Trung
Quéc van chua dugc thay d6i can ban. Co ché dinh gia va thanh toan khong thuc
day viéc sir dung thudc hiéu qua vé chi phi. Kiém soat gia ca khong phu hop va cac
dong co tai chinh léch lac 14 nhitng nguyén nhan goc ré chua duoc giai quyét dan
dén viéc wu tién cac nhan hiéu thude gbe ddi véi mot sd bénh 16n va thiéu hut thube
¢6 chi phi va murc tiéu thy thap. Thém vao do, viéc tiép can thudc thiét yéu dit tién
van chua dugc giai quyét mot cach co hé thong.

C6 thé thiy, nhitng vin dé phic tap va phu thudc 1an nhau twong tic voi
nhau dan dén nhitng van dé hé thdng dang ké & Trung Qudc, tao ra nhiing thach
thire kép ma ca cac nude dang phat trién va cac nudc phat trién déu dang phai d6i
mat. (J. Sun va cong su, 2018).

Céc cai cach ciu trac trong quan tri bénh vién va viéc thyc hi¢n tu chi bénh
vién lan dau tién dugc dua ra & cac nude phat trién nhu Phap, Ha Lan, Y, New
Zealand, Anh va Hoa Ky va di dugc bat diu & cac BVC cua cac nudc dang phat
trién nhu Ghana, An D0, Indonesia, Uganda, Zambia va Kenya ké tir nam 1980
(Shahbaz Ahmad va Aamir Saeed, 2013; H. Fu va cOng su, 2017; Pauline Allen va
cong su, 2014). Cac cai cach hudng td1 ty chu bénh vién da dugc Ngan hang Thé
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gidi khuyén khich 4p dung & phan 16n cac qudc gia dang phat trién. Mic du vay,
viéc trién khai thanh cong nhitng cai cach nay & cic nude da phat trién khong bao
dam rang nhimg cai cach d6 s& dat duoc su thanh cong twong tu tai cac qudc gia
dang phat trién. Nguyén nhan cta sy khac biét nay nim ¢ su khéac biét vé diéu kién
kinh té va dac thu ciia tng HTYT (A. Maharani va G. Tampubolon, 2017).

Céac qudc gia dd st dung nhiéu phuong phap khac nhau dé thuc hién céc cai
cach ty chu bénh vién, mdi phuong phap déu dat duoc két qua khac nhau (J.D.
London, 2013). Mic du c¢6 rat nhiéu bang chimg lién quan dén céac cai cach tir chu
bénh vién, nhung chi c6 mot s it nghién ctiru da xem xét két qua, thach thuc va cac
khia canh khéc cua viéc thuc hién cai cach ty chu & cac nudc dang phat trién.

Trong nhiing niam gan day, dya trén myc tiéu phét trién bén viing, cic nudc dang
phét trién da dic biét cht trong dén viée dat dugc cac muc tiéu BHYT Toan dan (World
Health Organization, 2015). Do d6, can phai xem xét bat ky cai cach HTYT nio trong
béi canh dat duge muc tiéu BHYT Toan dan (A. M. Fox va M. R. Reich, 2015).

Két qua tir cac nghién ctru chi ra rang cac qudc gia dang phat trién da tién hanh
nhiing diéu chinh quan trong d6i véi HTYT ctia ho ¢ hai mang chinh trudc khi bét tay
vao thuc hién céc cai cach tu chu bénh vién. Linh vuc dau tién 13 viée dam bao kha nang
tiép can dich vu cham séc strc khoée cho nguoi dan. Tai cac nude nhu Colombia va Viét
Nam, mét loat cac bién phap da dugc ap dung. Céc bién phap nay bao gom viéc cing cb
hé thong BHYT qudc gia, xdy dung cac goi BHYT co ban phu hop, ¢y manh muc tiéu
BHYT toan dan va thiét 1ap cac quy cong nham hd trg cac nhém déan cu nghéo va dé bi
t6n thuong. Bén canh do, cac nude dang phat trién ciing da trién khai cic bién phap can
thiét dé dam bao qué trinh thuc hién céc cai cach tw chii bénh vién dién ra thudn loi. Céc
bién phap nay bao gom viéc ban hanh cic quy tic va quy dinh mang tinh phap 1y phu
hop, xay dung céac chinh sach di kém, vi du nhu chinh sach thu phi dich vu tai cac bénh
vién (USAID, 2015; Adam Wagstaff va Sarah Bales, 2012). Pong thoi, cac quic gia nay
ciing chu trong dén viéc tach bach 16 rang quyén sé hiru cia nha nude dbi véi bénh vién
khoi hoat dong san xuét kinh doanh thyc té cua don vi va phan tach rach ro1 gitta doanh
thu ¢6 duoc tir viée ban thude véi téng doanh thu chung cua bénh vién. Thém nira, hau
hét cac qudc gia déu di tién hanh cic nghién ctru thi diém trude khi thuc hién cac cai
cach tuy chu bénh vién (Shahbaz Ahmad va Aamir Saeed, 2013; Florence Eid, 2001; W.
Jack, 2003; A. Maharani va G. Tampubolon, 2017; Pauline Allen va cong su, 2014).

Céc nghién ciru da dé cap dén su hop tac giita cac bén lién quan khac nhau,
vai trd huéng dan cua Ngan hang Thé gioi va viéc uy quyén thuc hién tu chu bénh
vién cho mot t6 chirc cu thé & cap Trung uwong nhu nhing yéu té thic day qua trinh
chuyén doi sang mo hinh bénh vién tu chu (K. Hanson va cdng su, 2002; Hawkins L.
va cdng su, 2009; Ahmad S va Saeed A., 2013; Bossert T va cong su, 1997).
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Mot s6 qudc gia ap dung phuong phap tro cip gid chéo tir cac dich vu cao
cAp va chi phi 16n bu dip céac dich vu co ban va tir cac bénh vién ¢ khu vyc thu nhap
cao ho tro cac bénh vién o khu vuc thu nhap thép (P. Allen va cong su, 2014; W. De
Geyndt, 2017; W. Jack, 2003; M. Jafari va cong su, 2011; B. McPake va cdng su,
2003; Bossert T va cong su, 1997). Ngoai ra, vi cac cai cach tu chi bénh vién co thé
dan dén de doa viéc cung cdp DVYT co ban (Shahbaz Ahmad va Aamir Saeed,
2013; D. Collins va cong sy, 1999), mot sé qudc gia da budc cac bénh vién cua
minh phai cung cip cac gbéi DVYT co ban, nhung cic gbi ndy chua duoc xay dung
mot cach bai ban (K. Hanson va cdng su, 2002; M. Jafari va cong su, 2011).

Céac qubc gia dang phat trién phai d6i mat véi nhiéu thach thirc trong qua
trinh trién khai cc cai cach nhim tang cuong ty chu cho bénh vién. Cac thach thuc
nay co thé dugc phan loai thanh hai nhém chinh:

(1) Néing lwc con han ché cia doi ngii quan 1y va nhdn vién tai cdc bénh
vién trong viéc thuc hién cac thay ddi lién quan dén tu chu (D. Collins va cong su,
1999; L. Doshmangir va cong su, 2016; J.D. London, 2013; A. Maharani va cong
su, 2015; A. Maharani va G. Tampubolon, 2017; N. Markazi-Moghaddam va cdng
su, 2014; Z. McNatt va cong su, 2014; S. Sharma va D. R. Hotchkiss, 2001). Diéu
nay dugc thé hién qua viéc cac nha quan 1y va nhan vién bénh vién con thiéu kha
nang diéu chinh linh hoat mtrc phi DVYT, ning lyc yéu kém trong cong tic quan 1y
ngudn lyc con ngudi va tai chinh, ciing véi tinh trang thiéu hut cac k¥ nang can thiét
¢ doi ngli nhan vién. Hon thé nira, mot sd nghién ctru cling da chi ra sy thiéu hut
dang ké trong viéc tham gia va phdi hop giita cac bén lién quan chu chdt trong qua
trinh cai cach (L. Doshmangir va cong su, 2016).

(2) Co ché chinh sdch lién quan dén TCTC tai cac BVC van chwa dat diege
sw hodn thién can thiét. Nhidu cong trinh nghién ctru di chi ra ring cac qudc gia
dang phat trién con thiéu vang cac hudng dan chi tiét, quy tac rd rang va quy dinh
phap 1y can thiét dé 1am nén tang cho viéc thyc hién cac cai cach tu chu bénh vién
(M. Abdullah va Jane Shaw, 2007; D. Collins va cdng su, 1999; Nilgiin Sarp va cong
su, 2002; A. Sepehri, 2014). Thém vao do, sy thiéu ving cac quy dinh cu thé vé
trach nhiém giai trinh c6 thé dan dén tinh trang thiéu tinh canh tranh lanh manh gitra
cac nha cung cép dich vu (L. Doshmangir va cong su, 2016; Luo Jiaxiang va cdng
su, 2024). Piéu nay tiém an nguy co din dén tinh trang ddc quyén trong cung cap
dich vu va tao ra moi truong canh tranh thiéu cong bﬁng.

Choon Loo (2018) nghién ciru xac dinh vai trd quan trong ctia cac BVC tai
Singapore. Khu vuc cong cua Singapore c¢6 8 bénh vién va 8 trung tam chuyén khoa
v6i tong s6 10.400 giwong bénh, 3.300 bac si chuyén khoa, 5.100 bac si da khoa va 3
truong Y khoa, uu tién cia cac BVC la cung cép dich vu cham séc strc khoe cho 5,5
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triéu dan Singapore. Tuy nhién, trong linh vyc phuc vu nguoi bénh nudc ngoai tim
kiém cac dich vu chim soc tai Singapore, can su hop tac cua ciac BVC véi cac t6
chue y t& khu vue tu nhan, do bénh nhan nuéc ngoai thudng can mirc d6 dap tng cao
hon nhiéu ma khu vuc cong co thé khong thé dap ung.

Bui S§ Loi (2019), trong bai nghién ctru “Co ché TCTC tai cic DVSN céng
lap nganh y té thuc trang va hudng hoan thién”, da cho thay hiéu qua st dung
ngudn nhén lyc, phat huy duoc tinh chi dong trong viée huy dong von tir cac ngudn
ngoai ngan sach & cac BVC thong qua viéc ddi méi t6 chirc, sip xép lai bo may va
tinh giam bién ché. Bénh vién tu xay dung quy ché chi tiéu noi bd, st dung c6 hi¢u
qua, tiét kiém cac ngudn kinh phi dé co chénh léch thu chi, ting thu nhap cho doi
ngili nhan vién, mua sam trang thiét bi, nang cép co s0. Viéc diéu chinh gia dich vu
kham, chita bénh, dic biét 1a tinh lwong vao gia ciing gbp phan ting s6 don vi tu
bao dam chi thudong xuyén, giam sd lugng nguoi lam viée tai cac bénh vién hudng
lwong tir ngan sach. TAc gia cling da chi ra cic van dé tiéu cuc phat sinh do ap luc
cua viéc TCTC ¢ cac BVC, do 1a viéc cac bénh vién tim cach truc lgi quy BHYT,
kéo dai thoi gian diéu tri ndi tra nhiéu hon muc can thiét va cac tidu cuc khac nhu
chi dinh xét nghiém hoac dung thube qua muc nham tdng thu cho bénh vién. Dya
trén cac két qua thu duoc tir nghién clru, tac gia da dua ra dé xuét vé sy can thiét
phai tiép tuc cai thién cac co ché va chinh sach lién quan dén TCYT. Viéc cai thién
nay dac biét chu trong vao linh vuc tu chu tai cac BVC. Muc dich la nhdm han ché
nhitng anh hudng khong mong mudn phat sinh tir nén kinh té thi trudng trong qua
trinh trién khai co ché TCTC trong linh vyc dich vu cong mang tinh dac thu nay.

* Vé phdn phoi két qua tai chinh

T6 Hai Ha (2014), trong Luan vin thac sy cia minh vé “QLNN ddi véi
HTYT co s& ¢ Viét Nam giai doan hi¢n nay” da trinh bay rd rang thuc trang cong
tac QLNN tai tuyén y té co s trén nhiéu phuong dién. Céc khia canh dugc dé cap
bao gdm: quy hoach phat trién, chinh sach QLNN, co cdu td chirc bd may, qué trinh
phat trién nguén nhan lye, tinh hinh co s& vat chit va hoat dong kiém tra. Qua qua
trinh phan tich chuyén sau, tac gia di chi ra bon yéu t6 cdt 15i dang tao ra nhitng
thach thirc dang ké cho cong tic QLNN trong linh vuc TCYT. Céc yéu t6 nay bao
gom: (i) Su thiéu tinh bén viing trong cac mé hinh to chirc va co ché van hanh quan
1y hién hanh; (ii) Co cdu nhan luc con nhiéu bt cap va tinh trang thiéu hut nghiém
trong ngudn nhan luc ¢o trinh do chuyén mon va k¥ ning cao: Tinh trang co cu
nhan luc hién tai van con nhiéu diém chua phu hop. Song song véi d6 1a su thiéu
hut & mic do nghiém trong ddi vai nguff)n nhan lyc s¢ hiru trinh d§ chuyén mon va
k¥ nang & mirc cao. (iii) Hoat dong dau tu hién tai van dang d6i mat voi nhiéu kho
khin con ton dong. Nguyén nhan chinh ciia nhitng khé khin nay 1a do ngudn vén
dugc cip chua dép tng dii nhu cau thuc té. Bén canh d6, cac thu tuc lién quan dén
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dau tu van con phtrc tap, ruom ra va cham dugc ddi méi so véi yéu cau cua thuc
tién; va (iv) Hé théng cong tac thanh tra, kiém tra con thiéu su déng b va nhat
quan trén pham vi toan qudc. Dé gdp phan cung c¢d va ning cao hiéu qua hoat
dong ciia mang ludi y té tai cdp co so, tic gia dd dwa ra mot loat cac giai phap
mang tinh xay dung, trong dé dac bi¢t nhan manh su can thiét cta viéc d6i mai
trong linh vuc TCYT. Céc bién phéap cu thé duoc dé xuét bao gf)m: tdng cuong
mirc dau tu cong tir NSNN cho nganh y té; thyc hién mot cach hiéu qua 16 trinh da
dé ra dé tién t6i muc tiéu bao phu BHYT toan dan; xdy dung va ap dung mot
chinh sach gia DVYT dua trén nguyén tic tinh dang, tinh du tit ca cac chi phi truc
tiép phat sinh lién quan dén qué trinh cham séc va diéu trj nguoi bénh; ting cudng
ty 18 chi thuong xuyén hang nim tir NSNN danh cho linh vuc y té; diéu chinh cac
chinh sach lién quan nham han ché t6i da nhitng tac dong tiéu cuc tiém an c6 thé
nay sinh tir chu truong x4 hoi hoa; va tién hanh d6i méi co ché quan 1y tai chinh
dang ap dung tai cac DVSN y té cong lap.

Pham Thi Thanh Huong (2017), trong Luén an tién si tai Hoc vién Tai chinh
vé d6i moi co ché quan 1y tai chinh cac BVC & Viét Nam, dé tién hanh nghién ctu
sdu sdc cac van dé thudc co so 1y luan lién quan dén viéc d6i méi co ché quan ly tai
chinh ddi véi cac BVC. Nghién clru da tap trung phan tich chi tiét thyc trang cia co
ché quan 1y tai chinh hién hanh dang duoc ap dung cho cac BVC. Muyc tiéu cua viée
phan tich nay 12 nham xac dinh rd rang nhitng két qua tich cuc da dat duoc, dong thoi
lam sang t6 nhiing bat cap, han ché con ton tai va nhiing vuéng mic dang gip phai
trong co ché. Thong tin phuc vu cho qua trinh phan tich duoc thu thap thong qua viée
téng hop céc tai liu thir cép san c6 va tién hanh khao séat thuc té tai cac BVC truc
thudc su quan 1y cia B Y té. Dua trén nén tang viing chac tir viéc két hop co s 1y
luan, danh gia chi tiét thuc trang hién tai, cung véi viéc xac dinh rd cac muc ti€u va
quan diém doi méi, Luan an da dé xuat mot hé thong bao gom sau (06) nhom giai
phap dugc xiy dung mot cach déng bd va co tinh lién két cao. Cac giai phap nay
duoc dinh huéng nhim muc tiéu cai cach va hoan thién toan dién co ché quan 1y tai
chinh tai cac BVC cuia Viét Nam trong giai doan kéo dai tir nam 2016 dén nam 2020.
Céac nhom giai phap tiéu biéu dugc dé xuat bao gom: d6i méi phuong thirc phin bd
NSNN cho linh vuc y té theo huéng hd tro truc tiép cho dbi tuong thu hudéng dich vu
hodc thong qua hinh thirc dat hang dich vu ctia Nha nudc; hoan thi¢n cac quy trinh
thanh todn BHYT hién hanh; xay dung mot khung gid DVYT ddm bao tinh minh
bach va thiét lap co ché thanh toan truc tiép thuan lgi tr nguoi bénh; déy manh va
tang tde viée trién khai co ché TCTC; thiét 1ap mot co ché kiém tra, giam sat hoat
dong tai chinh mot cach hiéu qua; cung véi viéc dé xuat cac giai phap bd trg khac
nham hd trg qua trinh nay. Pay duoc xem la nhiing diém méi va dong gop riéng biét
cia Luan 4n nay. Tinh kh4 thi trong img dung thyc tién ctia cac giai phap do Pham
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Thi Thanh Huong dé xuat dugc danh gid rat cao. Ly do 13 boi cac giai phap nay cho
thdy su pht hop v6i bdi canh hién tai va thuc trang hoat dong cua hé théng cac BVC
dang dién ra tai Viét Nam.

Lé Thi Ngoc (2018), trong khuon khd Luan an tién si cia minh, di tap
trung vao viéc hoan thién cong tac quan 1y tai chinh tai cac PVSN y té cong lap
trén dia ban huyén Yén Chau, tinh Son La. Nghién ctru cta ba lam ndi bat nhitng
thanh tuu dd dat dugc trong cong tac quan 1y tai chinh tai cac don vi nay. Dong
thoi, tic gia ciing chi ra mot cach rd rang nhitng han ché va ton tai van con vudng
mic, cling v&i viée phan tich cdc nguyén nhan cin ban din dén nhiing van dé do.

bang chu y, cac ton tai dugc chi ra bao gém: Hoat dong 1ap ké hoach tai
chinh cta cac don vi van chua phan anh sat thuc té dién ra trong qua trinh hoat
dong ctia ho; Cong tac quan 1y ngudn thu van con biéu hién sy phu thudc dang ké
vao nguén NSNN; Cac khoan chi tiéu tai don vi chua duogc thuc hién mdt cach
day du va nghiém tic theo ding cac quy dinh va ché do hién hanh; Hoat dong
kiém tra va giam sat tai chinh dién ra ndi bd con mang tinh hinh thtc, chua dam
bao dugce su kiém soat chit chd va sau sat can thiét theo yéu cau.

Nhim dua ra cac giai phap c6 hiéu qua dé khic phuc nhitng han ché da
duoc chi ra, tac gia Lé Thi Ngoc da dé xuit mot s kién nghi mang tinh xay dung
va c6 tinh kha thi cao. Cac dé xuét cu thé bao gom: Xay dung mot khung dinh
murc chuan rd rang. Khung nay s& lam co so dé cac DPVSN y té cong lap xay dung
quy ché chi tiéu nodi bd phu hop véi diéu kién va dic thu riéng cua timg don vi;
DPam bao cung cap mot ngudn vén dau tu thich dang tir NSNN cho cac DVSN.
Viéc nay can dugc thuc hién ngay ca trong bdi canh Nha nuéc dang diy manh
viéc giao quyén ty chii cho cac don vi; Ban hanh cac ché d6 chinh sach va cac vian
ban hudng dan chi tiét lién quan dén viéc giao quyén tu chil. Piéu nay nhiam tao
diéu kién thuan loi dé cac don vi su nghiép y té c6 thé thuc hién mot cach dong
bo, théng nhat va dat hiéu qua cao trén thuc té.

* Vé gidm sdt két qua tai chinh

Theo phan tich dugc trinh bay béi Nguyén Thi Phuong Hoa va Nguyén Thi
Lé Huyén (2019) tai Hoi thao “Co ché tu chil tai cac BVC va cac van dé dat ra cho
cong tac kiém toan”, viéc trién khai co ché TCTC trong cac don vi y té cong lap
khong chi mang lai nhung loi ich tich cuc. Hon thé nira, co ché nay con tiém an
nhiéu rti ro khac nhau can dugc chu trong va quan tim ding muc. Nhitng nguy co
tiém an di kém véi qua trinh ty chu bao gém: tinh trang lam dung cac DVYT nham
muc dich tdi da hoa doanh thu cho don vi; kha nang chét luong dich vu kham va
diéu tri bénh khong dat dugc mic do nhu mong doi; nguy co xay ra that thoat, ling
phi ngudon NSNN va viéc str dung cac ngudn von vay thiéu hidu qua; viéc ap dung
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mirc phi dich vu cao ddi vai cac dich vu khong thugc danh muc KCB ¢t 16i; xu
huéng cac BVC van hanh theo nhiing co ché tai chinh gan giii v6i moé hinh doanh
nghiép; co ché chi tiéu ndi bd cua don vi co thé thiéu tinh hop 1y, khong dam bao
nguyén tic phat trién bén vimg; cung v6i nhirng rii ro lién quan dén viée xay dung
va duy tri mot co cdu to chirc, bd may nhan su hop 1y, tinh gon va dap tng hiéu qua
cac yéu cau chuyén mon dit ra.

Dé kiém soat va giam thiéu cac rii ro tiém tang nay, cac tac gia khuyén nghi
rang Nha nude can khong nging hoan thién hé théng cac co ché, chinh sach quan ly
hién hanh. Cu thé hon, diéu nay doi hoi viéc xdy dung va ban hanh cac quy dinh 1d
rang vé tiéu chuan chét luong dich vu, cac quy trinh chuyén mén trong diéu tri, cac
hudng dan cu thé vé viéc huy dong von va dinh huéng vé tng dung cong nghé y té...
Song song véi d6, can ting cuong manh mé va thuc hién chat ché hon cong tac thanh
tra, kiém toan d6i véi toan b hoat dong tai chinh dién ra tai cac don vi cong lap.

1.1.3. Cdc nghién civu vé yéu t6 anh hwong dén qudn Iy nha nwéc vé tai chinh y
t¢ doi véi bénh vién cong

* Cdc yéu té tir moi trieong vi mo

Trong boi canh hoat dong cua cac BVC, cac chinh sach ¢ céip do vi mo co su
tac dong truc tiép va anh hudng dang ké dén cong tac quan Iy TCYT cua cac don vi
nay. Nhiing chinh sdch mang tim vi mé niy déng vai trd nhu nhiing cong cu kiém
soat va diéu phdi ctia bd may nha nuée, duge sir dung dé didu hanh va dam bao hiéu
qua van hanh chung ctia toan b hé thong BVC.

Céc yéu té vi mo chinh dugc xac dinh 1a ¢o sirc chi phdi manh m& dén cong
tac QLNN vé TCYT tai cac BVC dugc chia thanh hai khia canh chinh. Khia canh
dau tién 1a (1) Nhom céc co ché va chinh sach duoc Nha nude ban hanh, cé lién
quan tryc tiép dén viéc ndi 16ng va mé rong quyén TCTC cho cac BVC. Pién hinh
trong nhom nay 1a cac chinh sach vé tai chinh cong ap dung cho linh vuc y té, cac
quy dinh vé luong bong va thu nhap cho nguoi lao dong trong nganh, chinh sach
quan ly gia d6i v6i cac DVYT va chinh séch BHYT. Cac chinh sach nay c6 vai tro
dinh hinh mot cach manh mé& ca hoat dong tai chinh 1an két qua van hanh téng thé
ctia cac BVC, dic biét 1a dbi vai cac bénh vién tuyén Trung wong (Douglas A. Singh
Leiyu Shi, 2013). (2) Hé thng cac quy dinh phép luat lién quan dén hoat dong quan tri
tai chinh tai cac BVC. Hé thng nay dong vai tro 1a nén tang phéap 1y dé mo rong pham
vi quan tri tai chinh cho cdc BVC. Theo do, mirc do hoan chinh va tinh kha thi cta hé
thong phap luat cang cao thi hiéu qua thuc thi quyén quan tri tai chinh duoc trao cho
BVC cang dugc nang cao (Pham Thi Thanh Huong, 2017).

Chinh sach ty chii bénh vién dugc ban hanh, diéu chinh theo su phét trién
cua thoi dai, theo xu hudng hdi nhap cling anh hudng truc tiép dén hoat dong
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quan 1y tai chinh ctia bénh vién. Theo d6, cic bénh vién s& chi dong tim thém
nguén thu dé dam bao cac hoat dong chi thuong xuyén; cac bénh vién cling s&
chi dong trong cac hang muc chi, dau tu. Nha nude thay vi tryc tiép tinh toan
hang muc thu chi ctua tung bénh vién, s€ chi tién hanh dau tu tai chinh khi can
thiét, con lai s& s dung cac cong cu chinh sach vi mo dé kiém soat, diéu tiét
hoat dong tai chinh cua bénh vién ma van dam muc tiéu phi loi nhuan trong hoat
dong cua cac BVC (Db Mai Hoa va cong su, 2012).

Yéu t6 con ngudi ciing doéng vai trd quan trong trong quan 1y tai chinh y té.
Cu thé, doi ngli nhan lyc tham gia vao qua trinh hoach dinh chinh sach hoac phan
bd ké hoach ngan sach trong nganh y té ¢ tac dong dang ké dén cach thic BO Y té
quan ly tai chinh ddi vé6i cac bénh vién tuyén Trung vong tryc thugc. Bén canh do,
cac cong chirc lam viée tai cac co quan Kiém toan nha nudc, Thanh tra Chinh phi
hay bd phan Thanh tra chuyén nganh ctia Bo Y té ciing 13 nhitng c4 nhan cé anh
huong truc tiép dén hiéu qua hoat dong quan 1y tai chinh tai cac BVC (Sai Ma va
Neeraj Sood, 2008).

Ngoai cac yéu t6 thudc vé chinh sach tir phia nha nudc, cac khia canh khac
clia moi truong vi mo ciing tao ra nhiing tac dong nhat dinh dén hoat dong QLNN
vé TCYT d6i voi cac BVC. Nhitng yéu t6 nay bao gdm: quy mé déan sé tai dia
phuong, trinh d¢ phat trién kinh té ving, ddc diém van hoa - x4 hoi dac thu va nhu
cau cham soc strc khoe cia cong dong dan cu trong khu vuye.

Céc yéu t6 vi mo chii chdt duoc xem 13 nhitng bién s6 nim ngoai tim kiém soat
ma C&c bénh vién budc phai theo dbi chat ché va c6 phuong an tmg phd phu hop.
Chang han, cac DVYT véi chi phi phai chiang (lién quan dén yéu t6 kinh t&) thuc té co
kha nang tac dong va 1am thay doi thai do cling nhur hanh vi cta ngudi dan (lién quan
dén khia canh van hoa xa hoi) (Ramesh Govindaraj va Mukesh Chawla, 1996).

Thi truong DVYT duoc nhin nhéan 1a mot phan khtc thi truong mang tinh dac
thi. Cau trac cua thi truong nay bao gém céac thanh phan cbt 16i: bén mua (1a nhiing
ngudi sir dung/tiép can DVYT) va bén ban (bao gdm cac nha cung cap DVYT). Céc
yéu td chi phdi khac trong thi truong niy 1a quan hé cung - cau, muc do canh tranh
gifta cac don vi cung cip va gia ca cia DVYT. Gia DVYT trén thi trudng ndy dugc xac
dinh mot phan boi twong quan giita cung va ciu. Tuy nhién, mtc gia nay dong thoi
phai dam bao du dé trang trai cac chi phi van hanh va duy tri hoat dong lién tuc cua céc
co sO y té. Vi su phat trién khong ngimg cia thi truong DVYT, khu vuc y té tu nhan
dang ngay cang dugc khuyén khich tham gia va phét trién song hanh cing khu virc
cong trong viéc cung ung dich vy. Mic du hd trg khu vuc cong trong cong tac diéu tri
va cham s6c nguoi bénh, khu vuc y té tu nhan c6 kha nang thu hut lugng 16n bénh
nhan hon, dac bi€t 1a nhom khéach hang c¢6 kha nang chi tra cao, néu cac BVC myén



28

Trung wong khong chu dong cai thién chét lugng chuyén mén ciing nhu ning cao trai
nghiém dich vu cho nguoi bénh (Lihong Du, 2020).

Theo L. L. Zhou va cong su (2020), tdc do tang nhanh cua gia dich vu cham séc
strc khoe hién dang 1a mot thach thirc ddng ké ma cac qudc gia dang phat trién phai dbi
mat. Néu khong thé kiém soat dugc da ting trudng ctia chi phi danh cho y té, cac qudc
gia ndy c6 nguy co dbi dién véi tinh trang nghéo déi cung cuc. Trude bdi canh ndy, cac
tac gia da tién hanh xem xét mdi quan hé giita chi phi y té phat sinh tai cac BVC va cac
chi s6 kinh t& vi md ctia mét s6 nén kinh t& méi ndi. St dung bd dir liéu tir Chi ) phat
trién thé giéi do Ngan hang Thé gidi cung cip, bao gdm thong tin tir 21 qubc gia méi
ndi trong giai doan tir nim 2000 dén nay, cac tic gia di ap dung phuong phap wdc
lwong Moment tong quat (GMM) va tién hanh thir nghiém quan hé nhan qua bang theo
phuong phiap Dumitrescu-Hurlin cho phan tich ctia minh. Nhitng phét hién chinh tir
nghién ctru ndy da 1am 1 rang thué va ty 1é tham gia cua lyc lugng lao dong c6 xu
hudng lam ting chi phi y té cong cong. Nguoc lai, lam phat lai cho thdy mot méi quan
hé ty 1& nghich, 1am giam chi phi nay. Nghién ctru cing chi ra mot mdi lién hé ¢ hinh
dang chit U gitta muc chi tiéu danh cho y t& cong cong va téc do tang truong kinh té.
Pang chu v, thudt ngir twong tac duge dwa vao phén tich, két hop gitta yéu t6 nghién
ctru, phat trién va ty 1é tir vong do cac bénh khong lay nhiém, di cho thiy mot moéi
quan hé ngay cang gia ting. Nghién ctru chitng minh rang, trong sé ca ba mé hinh udc
tinh, doanh thu tir thué, sy tham gia cua luc lugng lao dong va GDP binh quan dau
ngudi co tac dong tich cuc dén chi phi y t& cong cong. Dua trén nhitng phat hién nay,
nghién ctru khuyén nghi cac chinh pha nén bt tay vao cac chinh sach cai thién ting
truong kinh té va doanh thu thué cling nhu on dinh lam phat. Nhitng chinh sach chién
luoc ndy c6 thé thiic day chi tiéu y té cong vi c6 mdi lién hé chat ché véi cac chi sb
kinh té vi mo.

* Cac yéu 16 tir ddc diém ciia cac bénh vién cong

Yéu té chién luoc phat trién: chién luoc phat trién dong vai trd then chdt doi
voi cac BVC. Mot chién luge phu hop dugc xem nhu "kim chi nam", dan dit bénh
vién phat trién theo dung quy dao mong mudn. Tuy nhién, chién luoc phat trién co
su bién ddi tuy thudc vao tirng bénh vién va ting giai doan, diéu nay tac dong truc
tiép dén phuwong thire huy dong, quan 1y va st dung cac ngudn lyc tai chinh. Do dé,
cac BVC can 4p dung cac phuong thirc quan 1y tai chinh linh hoat dé twong thich
v6i timg giai doan cu thé. Pé dam bao cong tac quan tri tai chinh dap Gng t6t yéu
clu, viéc xay dung chién luoc, ké hoach va muc tiéu phat trién cho BVC can phai
bam sat thyc tién (Mark McCarthy, 2010).

Yéu t6 kha ning quan tri: Mot yéu t6 ndi tai quan trong khac 13 kha ning va
trinh d quan tri cia chinh BVC. Cac bénh vién nay thudc so hitu nha nudc, vai hé
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thong quan Iy chuyén mén duge t6 chirc thong nhit tir cip Trung uong dén dia phuong
theo tirng tuyén. Muc dich ctia viéc mé rong quan 1y tai chinh 13 hd trg cac BVC thich
g voi co ché thi truong, tién toi 4p dung md hinh quan tri tuong tu cic doanh nghiép.
Mac du khong vi muc ti€u lgi nhuan, nhung véi vai tro 1a cac DPVSN co quyén tu chu,
ho can chu déng ndm bit nhu cdu KCB nhim gia ting quy mo va nang cao chit lugng
DVYT, dong thoi tich cuc khai théc cac ngudn thu tir hoat dong chuyén mén. Nhu vay,
nang lyc va trinh d¢ quan tri cia bénh vién rd rang 1a mot nhan td bén trong c6 anh
hudng truc tiép dén muc d6 va hiéu qua cua viéc mo rong hoat dong tai chinh dbi véi
don vi cong 1ap (Teramoto Minoru va cong su, 2019).

Nghién ctru cia Cuong Pham va Sen Vu céng b nim 2019 di di sau tim hicu
cac nhan td chi phdi hiéu qua ctia mang luéi BVC & khu vire Tay Bic Viét Nam. Dir
liéu cho cong trinh nay dugc thu thap thong qua viée giri cac bang cau hoi khao sat toi
426 c4 nhan dang cong tac tai 42 BVC nam trong pham vi khao sat. Bé dinh luong
muc do tac dong cua cac yéu t6 & ca cép dd vi mo va vi mo 1én hi¢u qua hoat dong cua
cac don vi y té cong lap, nhom tac gia di ap dung ki thuét hdi quy tuong quan. Di véi
viéc chi xem xét anh hudng cta cac khia canh tai chinh va phi tai chinh, phuong phap
Balanced Scorecard (phuong phap quan trj theo thé diém cin bang) da dwoc st dung
dé phan tich. Phan tich dit liéu thuc té cho thay rang cac chi s6 tai chinh 1a thanh phan
c6 suc anh hudng 1on nhat d&n hiéu qua hoat dong chung cua bénh vién. Murc do tac
dong sau d6 giam dan 1an luot theo cac khia canh sau: nguodi bénh/khach hang, muc
tiéu/stt ménh cua don vi, cac quy trinh van hanh ndi b va cudi cung la cong tac boi
dudng, nang cao nang luc cho doi ngli nhan sy chuyén mon ky thuat. Dya trén nhiing
két qua ndi bat nay, Cuong Pham va Sen Vu di dua ra mot sd dé xudt mang tinh chu
chét. Cac dé xuat nay nham muc dich gop phan nang cao hiéu qua hoat dong cho céc
BVC trén pham vi toan quéc tai Viét Nam.

1.2. Khoang trong nghién ciru va huéng nghién ciru ctia Luén 4n
1.2.1. Khodng trong nghién ciru

Thong qua qua trinh nghién ctru va tong hop mot cach c6 hé théng cac tai liéu
khoa hoc da duoc cong bo ca trong nudc va quéc té, NCS da tiép thu va ké thira mot
s6 luan diém quan trong sau:

Thir nhat, viéc trién khai TCTC tai cac BVC cd thé nang cao hi¢u qua hoat
dong chung va cai thién chat lwong DVYT duoc cung cip. Tuy nhién, dé thuc sy dat
duoc nhitng muc tiéu ndy, can thiét phai xdy dung va van hanh mét co ché giam sat
tai chinh chat chg, minh bach va hiéu qua. Néu thiéu di sy kiém soat hop 1y, tinh
trang lam dung cac DVYT c6 thé xay ra, dan dén viéc gia tang cac chi phi khong can
thiét va giy ra nhiing tic dong tiéu cyc dén kha nang tiép can DVYT cua nguoi dan.
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Thit hai, nguyén tic cong bang trong viéc phan bo ciing nhu sir dung cic ngudn
Iyc tai chinh 1 mot yéu t6 mang tinh quyét dinh trong cong tic QLNN vé TCYT. Céc
chinh sach tai chinh, hé thong BHYT va cac co ché thanh toan cho DVYT can phai duoc
thiét ké theo hudng dam bao rang moi ngudi dan, dic biét 1a cac nhom ddi twrong yéu thé
trong x4 hoi, déu c6 thé tiép can dugc cac DVYT c6 chat lwong ma khéng phai dbi mit
v6i nhitng rao can qua 16n vé mat chi phi. Viéc kién tri duy tri va thuc hién nguyén tic
cong bang nay sé& dong gop quan trong vao viéc duy tri su hoat dong bén vimg cia
HTYT cong lap va kha nang d4p g toan dién nhu ciu cham soc stic khoe ctia toan dan.

Thir ba, cac yéu td c6 tic dong dén cong tac quan 1y TCYT rat da dang, bao
gdm ca cac yéu to thudc cap dd vi md nhu cac chinh sach vé tai chinh cong, mirc do
phat trién kinh té - x3 hoi chung ctia qubc gia, ciing nhu co cau va hiéu qua hoat dong
ctia hé thong BHYT. Bén canh nhiing yéu t vi md nay, con cé cac yéu té mang tinh
ndi tai cua chinh don vi y té. D6 1a nang luc quan tri cia bénh vién va mo hinh to
chue tai chinh dang dugc ap dung tai cac BVC. Do d6, dé ting cuong hiéu qua
QLNN vé& TCYT, can tip trung vao viéc diéu chinh va tic dong 1én cac yéu td nay
mot cach phu hop. Muc ti€u 1a dam bdo sy hai hoa, can béng gitra tinh ty cha dugc
trao cho cac bénh vién voi vai tro diéu tiét, dinh hudng cta bo may nha nudc. Pidu
nay nham muc dich cudi cung 14 t6i uu hoa viéc sir dung cac ngudn luc san ¢ va
nang cao hiéu qua tong thé ciia toan HTYT.,

Mic du d3 c6 nhiéu cong trinh nghién ctru dugc thuc hién ca trong nudc va
trén pham vi quéc té, dé cap dén nhiéu khia canh khac nhau cua cong tic quan 1y
TCYT, nhung van con ton tai mot sé linh vuc kién thire khoa hoc chua duoc nghién
ctru va khai thac mot cach sau sic. Pang cha y trong s nhitng linh vuc chua dugc
nghién ctru ky ludng nay, van dé 1am 16 nhitng yéu t6 ndo dang thuc su gdy anh
hudng dén cong tic QLNN vé TCYT d6i véi cac BVC van duge xem 13 mot linh vuc
tuong d6i mdi mé. Cho dén nay, van dé nay van chua dugc phéan tich mot cach day
du va chi tiét, cac nghién ctru trong nuéc ma NCS tham khao c6 xu hudng tap trung
phan tich mot s6 khia canh riéng 1é ctia quan 1y TCYT. Dién hinh nhu cac nghién ciru
tap trung vao co ché quan 1y tai chinh cy thé, phan tich mot chinh sach riéng biét nao
doé, hoac khao sat thuc trang hoat dong tai chinh tai mét sO co s& y té nhat dinh. Trong
khi d6, cac cong trinh nghién ctru duoc thuc hién trén pham vi qudc té chil yéu dinh
hudng rong hon, thudng hudng téi viée phan tich cau tric tong thé cia HTYT, chia
sé kinh nghiém cai cach tir cac qudc gia khac nhau va dua ra nhimng dinh hudng phat
trién mang tinh vi mé cho nganh y té & nhiéu nudc. Déi véi rieng cac BVC, cac
nghién ctru qudc té thuong nhan manh tim quan trong ctia nhitng cai cach trong hoat
dong quan ly ndi bo, dé cao viéc ap dung cac nguyén tic quan tri cong hién dai, doi
hdéi sy minh bach va tinh chuyén nghiép cao hon trong ca quan ly tai chinh va chuyén
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mén. Cac BVC dugc dinh huéng dé hoat dong gan véi mé hinh cung cép dich vu trén
co s& thi truong, nhung van phai dam béo tuan thi cac tiéu chi vé cong khai thong tin
va trach nhiém giai trinh trude cong chung. Mot sé nghién ciru ciing da dé cap dén
cac yéu t c6 anh hudng dén quan 1y nha nudce vé tai chinh y té di véi BVC, nhung
phan 16n van tap trung vao cac khia canh cai cach tai chinh hodc quan 1y chung.

Thém vao d6, tinh dén thoi diém hién tai, van chua c6 cong trinh nghién ciru ndo
duogc thuc hién tai Viét Nam danh gid chuyén sau tac dong cua cac yéu t6 thudc vé thé
ché (cac yéu t6 vi mo, khung kho phép 1y, quy dinh) t6i hoat dong QLNN vé TCYT &
cac BVC. Cac nghién ctru trude ddy vé quan Iy TCYT thudng chi dimg lai & mitrc d6 bao
céo, cht yéu sir dung cac sd lidu thdng ké mo ta don thuan ma chua sir dung cac phuong
phéap nghién ctru sdu hon dé phan tich. Cung véi viée stir dung phuong phap phan tich
dinh Iugng, NCS da két hop thuc hién phong van sau véi cic nha quan 1y dang truc tiép
lam cong tac quan Iy TCYT & ca cap Trung uong (B Y &, B Tai chinh, Kiém toan nha
nude) va cac BVC tuyén Trung wong khu vuc phia Bic. Cac két qua thu thap duoc tir
phuong phéap phong van sau nay dugc ky vong sé mang dén nhimg goc nhin da chiéu va
phong phut hon. Nhitng géc nhin nay sé tap trung vao viéc danh gia hi¢u qua hoat dong,
cling nhu 1am 16 nhiig kho khin va vudng mac van con ton tai trong cong taic QLNN vé
TCYT dang dién ra tai cac BVC tuyén Trung wong thudc khu vuc phia Bac. Pic biét,
cling chua c6 cong trinh nghién ctru nao phan tich mdt cach toan dién ca ba yéu t6 cau
thanh cia QLNN vé tai chinh cong 4p dung cho BV, bao gdbm: qua trinh ban hanh chinh
sach; hoat dong huy dong va phan bd ngudn vén; va cudi cing 13 cong tac giam sat, danh
gia hiéu qua str dung ngudn vén. Ludn an dat muc tiéu s& phan tich ca ba yéu 6 trén.
1.2.2. Huéng nghién ciru ciia Lugn an

Tir khoang tréng nghién ctru, Luan an lya chon van dé nghién ctu 1a thyc
trang QLNN vé TCYT d6i v6i cac BVC khu vuc phia Bic ¢ ca 3 ndi dung: chinh
sach TCYT; phan bo ngan sach cho cac BVC; kiém tra giam sat TCYT. Dong thoi,
Luan an s& phan tich cac yéu t6 anh huong téi QLNN vé TCYT dbi véi cac BVC
trong bdi canh cta Viét Nam. Ludn an tip trung tra 11 cac cAu hoi nghién ctru sau:

1. Quan 1y nha nudc vé tai chinh y té 1a gi? Hoat dong quan 1y nha nudc vé
tai chinh y té d6i vai cac bénh vién cong gom nhitng ndi dung gi?

2. Cac yéu t6 co ban nao anh huong dén hiéu qua quan 1y nha nudc vé tai
chinh y té d6i voi cac bénh vién cong?

3. Thyc trang quan 1y nha nudc vé tai chinh y té dbi véi cac bénh vién cong &
Vi¢t Nam hi¢n nay nhu thé nao?

4. Giai phap nao dé hoan thién va ting cuong quan 1y nha nude vé tai chinh y
té dbi voi cac bénh vién cong ¢ Viét Nam?
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CHUONG 2
PHUONG PHAP NGHIEN CcUU

Luan an stir dung cach tiép can két hop nhiéu PPNC khac nhau nham thuc
hién d¢ tai nghién ctru. Cach tiép can nay bao gébm ca PPNC dinh tinh va PPNC
dinh luong. Cu thé, PPNC dinh tinh dugc st dung vé1 muc dich xay dung va lam ro
céc khdi niém co ban, ciing nhu cac van dé mang tinh 1y thuyét c6 lién quan dén
TCYT va cong tdc QLNN vé& TCYT khi ap dung cho cac BVC. Qua trinh thyc hién
PPNC dinh tinh chu yéu dua trén viéc sir dung cac k¥ thuat nhu téng quan tai liéu
va thong ké mo ta. Trong khi d6, PPNC dinh lugng dugc trién khai v6i vai tro phan
tich mirc d6 anh hudng cua cac yéu té khac nhau gay tac dong dén cong tic QLNN
vé TCYT d6i véi cac BVC. Chi tiét cu thé vé cach thirc ap dung PPNC dinh luong
s& duoc trinh bay mot cach day da & phan tiép theo ctia Luén an.

2.1. Phwong phap tong quan tai liéu

Mot k¥ thuat nghién ctru quan trong 1a PPNC tong quan tai liéu. K§ thuat
nay hod tro viéc téng hop va phan tich cac nghién ctru da duoc thuc hién trudc dé co
lién quan t6i mot chii d& nhét dinh. P4i véi nghién ciru vé QLNN d6i voi TCYT tai
cac BVC, phuong phap tong quan tai liéu s& dong vai trd then chdt trong viée thiét
1ap nén tang ly thuyét cho cong trinh nay.

PPNC tong quan tai liéu dugc ap dung trong viéc tién hanh tong quan céc
nghién ctru da c6 va trong viéc xay dung co s¢ 1y luan vé ca TCYT ldn QLNN vé
TCYT lién quan dén cac BVC. Céc tai liéu dugc dua vao tong quan dugc thu thap
tr nhiéu nguén dir liéu khac nhau, bao gém cac thu vién, cac vién nghién ctru, cac
tap chi khoa hoc ca qubc té va trong nudc; cing voi dir lidu tir cac t6 chirc nghién
cuu, cac truong dai hoc, cac td chirc quéc té va cac ngu@m tuong tu.

2.2. Phwong phap thong ké mo ta

PPNC théng ké mo ta da duoc ap dung dé 1am rd cac dic diém mang tinh
cAu tric cta tap dir lidu da thu thap dugc. Phuong phap nay hd tro viéc theo ddi cac
xu hudng bién dong cua dir 1i€u va thuc hién viéc ddi chiéu ching vdi cac co sé so
sanh phu hop. Muc dich chinh Ia nhdm nhén dién rd rang va danh giad mét cach
chinh xac thyc trang hién tai ciia cong tdc QLNN vé TCYT ddi véi cac BVC nam
trong pham vi nghién ctru cua Luén an nay.

Dir lidu va cac thong tin can thiét phuc vu cho qua trinh phén tich di dugc thu
thap tir nhiéu ngudn mang tinh chinh théng va c6 do tin ciy & muc cao. Cac ngudn thu
thap dit liéu nay bao gdm: cac 4n pham nién giam thng ké di duoc cong bd mot cach
chinh thirc; cac sb liéu 1dy tir cac bao cdo chinh thirc ctia BO Y té; dit lidu duoc thu thap
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truc tiép tir cac BVC dang hoat dong tai khu vuc phia Bic; cac ban béo céo kiém toan
do KTNN thuc hién; cung v&i mot ) nguén dit liéu bd sung khac khi théy can thiét.

Céc k¥ thuat phan tich thude linh vuc théng ké mo ta da duoc 4p dung mot
cach cha yéu trong qué trinh phan tich va danh gia cac ndi dung mang tinh trong
tam cta nghién ctru. Nhitng ndi dung nay lién quan dén co ché phan bd ngan sach,
cling nhu cach thic thyc hién cong tac kiém tra va giam sat TCYT ddi v6i cac bénh
vi nim trong khu vuc phia Bic. Céc k¥ thuét co ban di duogc sir dung bao gom: viée
tinh toan gia tri trung binh cho ting nhom ditr liéu dugc xac dinh cu thé; xay dung
cac bang chéo (cross-tabulation) dé phan tich mdi lién hé t6n tai giira cac bién sd;
va st dung cac hinh thurc truc quan hoa dir liéu nhu dd thi va biéu d6 dé biéu dién
két qua phan tich mot cach 13 rang.

2.3. Phwong phap phéng van chuyén siu

Nhén thirc duoc tAm quan trong cta viéc thu thap thong tin chinh xac va
chuyén sau, théng tin can duoc 13y tir nhitng ngudi truc tiép tham gia cong tac quan
1y trong bdi canh QLNN vé TCYT, dic biét tai cac BVC. Chinh vi 1& d6, Luan an da
vu tién st dung phuong phap phong van sdu. Muc dich chinh cia viéc ap dung
phuong phap nay 1a nham khai thac nhitng hiéu biét chuyén mén, kinh nghiém thuc
tién va quan diém da chiéu tir cac nha quan Iy TCYT. Qua viéc ndy, nghién ctu
hudng toi viéc xdy dung mot cai nhin toan dién va sdu sac vé nhing thach thuc
dang t6n tai, cling nhu cac co hoi tiém ning trong cong tac quan 1y tai chinh tai cac
BVC tuyén Trung uong thudc khu vuc phia Bic.

Phoéng van sau dugc xem 13 mot cong cu nghién ctru dinh tinh ¢6 hi€u qua
dic biét va co kha ning hd tro nha nghién ctru thu thap thong tin mot cach chi tiét
va rat phong phu tir nhitng nguoi tham gia. Trong linh vue QLNN vé TCYT, day la
mot phuong phap 1y tudng Vi cho phép cac nha quan ly, nhirng nguoi s¢ hitu kinh
nghiém day din, chia sé nhitng goc nhin siu sic vé cac chinh sach dang duoc ap
dung hién hanh, quy trinh trién khai trén thuc té va cac bai hoc tr thuc tién ung
dung. Khong chi ding lai ¢ viéc thu thap dir liéu mot chiéu, phong van siu con
khuyén khich su twong tac, trao doi thong tin va thao luan chuyén sau giita ngudi
phong van va ngudi dugc phong van. Tir d6, phuong phap ndy gitp lam sang to
nhirng van dé vén di phire tap va chi c6 thé duoc thau hiéu mét cach tron ven thong
qua ling kinh cta chinh trai nghiém thyc té cta nhitng ngudi trong cudc.

Cac dbi tuong cu thé da duoc lua chon dé tham gia phong van sau bao g@)m
cac nha quan ly va céc chuyén gia giau kinh nghiém lam vi¢c trong linh vuc TCYT.
Nhom nay bao gdm cic can bo lanh dao va chuyén vién dén tir cac co quan nhu Bo
Y té, Bo Tai chinh va Kiém toan nha nudc. Pong thoi, danh sach ciing co sy gop
mat cua cac lanh dao va can bd truc tiép phu trach cong tac tai chinh tai mot $6
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BVC thudc tuyén Trung wong khu vuc phia Bac. Trong qua trinh nghién ctru, tong
cong 20 phiéu phong van di duogc thuc hién, trong d6 c6 10 phiéu thu thap tir cac
can bd 1anh dao, phu trach tai chinh tai 05 bénh vién myén Trung wong khu vuc
phia Bic (gébm: Bénh vién K, Bénh vién Nhi Trung wong, Bénh vién Phdi Trung
uong, Bénh vién Bach Mai va Bénh vién Pa khoa Trung wong Thai Nguyén); 10
phiéu thu thap tir cac co quan quan 1y gom 4 phiéu tir B Y té, 2 phiéu tir Bo Tai
chinh va 4 phiéu tir Kiém toan nha nudc.

Bo cau hoi duoc sir dung trong qua trinh phong van sau duoc thiét ké mot cach linh
hoat, tap trung vao viéc khai thac cac khia canh mang tinh trong tam ctia QLNN ve TCYT.
Cac van dé chinh di duoc tim hiéu bao gom: hé thdng cac vin ban quy pham phap luit
dang diéu chinh cac hoat dong lién quan dén TCYT, quy trinh hién hanh trong viéc phan
b6 ngudn lyc tai chinh, cong tac kiém tra va gidm sét tai chinh dang dwoc trién khai, ciing
nhu nhitng khé khin va vuedng méc thuc té dang can duoc giai quyét tai cac don vi.

Viée ap dung phuong phap phong van sau dugc xem 1a mot dong gop dang ké
trong nghién ctiru vé QLNN ddi v6i TCYT tai cac BVC. Thong qua viée khai thac mot
cach sau siac nhiing thong tin c6 gia tri tir géc nhin ciia cac nha quan 1y tryc tiép, nghién
ctru khong chi dat duge thanh cong trong viée cung cap mdt buic tranh rd nét vé thyc trang
tai chinh dang dién ra. Hon thé nita, phuong phép nay con hd tro mot cach déc luc trong
viéc nhan dién chinh xac nhimg van dé con ton tai can duoc cai thién va tir d6 dé xuét
duoc nhitng giai phap c6 tinh kha thi trén thuce té. Nhitng phéan tich duoc tién hanh dua trén
nguon dit lidu dinh tinh da thu thap duoc nay c6 tiém niang gop phan ning cao mot cach
dang ké hiéu qua ctia cong tac QLNN v tai chinh trong toan bd hé thong HTYT cong 1ap.
Do d0, cac két qua nghién ctru thu dugce tir cac budi phong van sau c6 kha ning dong gop
mang y nghia thyuc tién. Sy dong gop ndy hudng t6i qua trinh xay dung va cai cach cac
chinh sach TCYT & cip do qudc gia. Muc tiéu cudi cling ctia qua trinh nay 13 hudng t6i
vi¢c nang cao chét lugng dich vu cham soc stric khée phuc vu cong déng.

2.4. Phwong phap phan tich dinh lugng

Trong khuon kho Luan an, PPNC phan tich dinh luong duogc trién khai nham
thuc hién viéc do ludong va danh gia mirc do anh hudng ctia mot sé yéu td duge xac
dinh tac dong dén QLNN trong linh vgc TCYT ddi v6i cac BVC thude khu vuc
phia Bic. Mirc d6 anh hudng nay duoc ghi nhan thong qua muc d6 hai long cua cac
d6i tugng khao sat dbi voi chat lugng DVYT duoc cung cip tai cac BVC.

Dir lidu va thong tin can thiét cho qua trinh phan tich dinh luong bao gom
phan hdi thu thap duoc tir ca ngudi bénh va doi ngli can bo y té dang lam vi¢c tai cac
bénh vién vé cac hoat dong kham va chira bénh. Ngu@)n dir liéu nay, dé cap dén dir
liéu so cép, duoc xay dung dua trén thong tin thu thap tir cude diéu tra do chinh NCS
truc tiép thuc hién. Bén canh nguén dir liéu so cép nay, Luan an con st dung cac dir
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lidu & cap d6 vi mo. Céac dir liéu vi md nay bao gom chi sé thu nhap binh quan dau
nguoi duge ghi nhan tai cac khu vuc cé sy hién dién cua BVC, cung véi thong tin
phan anh sy khac biét dic trung gitta cac ving mién dia 1y. Su khac biét mang tinh
ving mién ndy duoc biéu dién thong qua viéc st dung cic bién gia (dummy
variables). Cu thé, bién gia duoc st dung dé dai dién cho khu vuc Ddng bing song
Hong va khu vuc Trung du mién ndi phia Bic. Viéc phan tich tic dong cua cac chinh
sach lién quan ciling s€ dugc tich hgp vao mo6 hinh nghién ctru. Sy tich hop nay dugc
thyc hién thong qua viéc sir dung céc bién gia trong cac phuwong trinh hdi quy véi
muc dich 13 nham danh gi4 anh hudng cta cac yéu td khac nhau dén cong tic QLNN
trong linh vuc TCYT dbi véi cac BVC dang hoat dong tai khu vuc phia Bic.

Dé thuc hién viéc chuan bi cho qua trinh phan tich dir li¢u nay, NCS da tién
hanh cac buéc cu thé bao gém: Xac 1ap mot céach cuy thé mo hinh nghién ctru sé
duogc str dung cho qua trinh phan tich; Thiét ké cac phiéu khao sat chi tiét va phu
hop v6i muc tiéu nghién ctru (c6 thé tham khao chi tiét tai Phu lyc 03, Phu luc 04 va
Phu luc 05 cia Luan an); Xac dinh r6 quy mo can thiét va dic diém cua mau khao
sat ma NCS can thu thap; Va cudi cung 1 tryc tiép tién hanh cong tac thu thap dir
licu thuc té thong qua viéc thyc hién khao sat da thiét ké. Boi tuong tham gia khao
sat bao gom: (1) Can bd dang cong tac tai cac BVC, 1a nhitng ngudi co sy tiép xuc
thudng xuyén va tryc tiép v4i bénh nhan, do d6 am hiéu rd vé chit luong DVYT.
Nhom nay bao gdm cac ldnh dao khoa/phong, cac bac sy, diéu dudng vién va cac ky
thuat vién; va (2) Nguoi bénh, bao gém ca nhitng bénh nhan diéu tri noi tra va
ngoai tru dang tham kham hodac diéu tri tai 07 BVC thudc khu vuc phia Bic. Cac
bénh vién nay bao gém Bénh vién Bach Mai, Bénh vién K, Bénh vién Viét Duc,
Bénh vién Pa khoa Théi Nguyén, Bénh vién Phoi, Bénh vién E va Bénh vién Noi
tiét. Phiéu khao sat dd dugc phan phat t6i cac ddi twong khao sat theo hai hinh thirc
chinh 13 phat phiéu truc tiép bang ban gidy va gii phiéu khao sat truc tuyén thong
qua Google Form. Méu khao sat cu thé di duoc lwa chon theo phuong phap 14y mau
két hop giita ngau nhién va thuan tién.

Str dung bo dir li¢u thu thap duoc tir 02 bo phiéu cau hoéi danh cho nguoi
bénh va ddi ngii can bo, bac sy tai cac Bénh vién Bach Mai, Bénh vién K, Bénh vién
Viét buc, Bénh vién Pa khoa Thai Nguyén, Bénh vién Phoi, Bénh vién E va Bénh
vién Noi tiét, NCS d3 thuc hién phan tich theo cac budc sau: Budc dAu tién, thuc
hién kiém dinh d6 tin cy cia cac thang do duoc sir dung trong phiéu khao sat. Luan
an chap nhan cac bién quan sat c6 hé s6 Cronbach’s Alpha 16n hon 0,6 va tién hanh
loai bo nhitng bién quan sat c6 hé s6 twong quan nho hon 0,3. Cac bién quan sat da
duogc xac dinh dam bao do tin cdy s€ duoc chuyén sang giai doan phan tich nhan to
kham phéa (EFA). Muc dich ctia phan tich EFA 1a dé trich xuat ra cac bién quan sat
c6 sy hoi tu véi nhau va tach biét rd rang khoi cac nhom khéc, dua trén cac tiéu chi:
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hé s6 tai nhan t6 (factor loading) 16n hon 0,3; gia tri KMO (Kaiser-Meyer-OlKkin)
nam trong khoang 16n hon 0,5 va nho hon 1,0; déng thoi kiém dinh Bartlett phai co
gia tri Sig (mtrc ¥ nghia) nhé hon 0,05 va ty 16 phuong sai trich xuit (variance
extracted) phai 16n hon 50%. Ngoai cac phan tich trén, Luan an con tién hanh phan
tich hoi quy. Phan tich hdi quy dugc st dung dé danh gia cu thé muc do tac dong
cua cac yéu td doc 1ap lén bién phu thudc, la bién phan anh hi¢u qua hoat dong cua
bénh vién. Phan tich hdi quy ndy ciing giup xac dinh rd yéu t6 doc 1ap ndo co tac
dong manh mé nhat (tich cuc hoac ti€u cuc) dén bién phu thudc dugc nghién ctru.
Yi=a+ BX;+ AZ;+ ¢

Bién phy thudc (Y;) duoc st dung dé phan anh hiéu qua TCYT tai cac BVC,
bao gom hai thanh phan chinh. Thanh phan thir nhat 1a mtc do hai long cua ngudi
bénh d6i v6i chat luong dich vu do bénh vién cung cap. Thanh phan thi hai 13 sy
danh gia ctia d6i ngii y, bac sy va can bo vé chat lwong ca dich vu y té 1an may moc,
trang thiét bi ctia bénh vién. Céc bién kiém soat bao gém:

- Bién kiém soat tir danh gia cia ngudi bénh (X;): tudi, gidi tinh, nang lyc tai
chinh, cac danh gia vé chat lugng lién quan dén KCB, danh gia vé co sé vat chat
cua bénh vién...

- Bién kiém soat tir danh gid ctia can b, bac sy bénh vién (Z;) bao gdm: tudi,
gidi1 tinh, trinh d§ chuyén mon, s6 nam cong tac, vi tri lam viéc, danh gia Ve gia
DVYT, danh gia vé mirc d hién dai cua trang thiét bi, danh gia tinh kip thoi giai
ngan von NSNN cua bénh vién.

2.5. Mt s6 phwong phap nghién ciru khac

Phuong phap nghién ctru ban gidy, con duoc goi 1a nghién ctru thu vién, 1a
mot k¥ thuat nghién ciru pho bién dugc ap dung rong réi trong nhiéu linh vyc khoa
hoc khac nhau. K¥ thuat nay chu yéu dua vao viéc thu thap, phan tich va tong hop
thong tin tir cdc ngudn tai liéu di co sin tir trude. Cac ngudn tai liéu ndy bao gdm
sach, cac bai bao khoa hoc di xuat ban, cac ban bao cdo két qua nghién ciru va cac
dang dir liéu thtr cap khac.

Muc ti€u chinh cua viéc thuc hién nghién ctru ban giéy 12 nham dat duoc su
hiéu rd va danh gia tinh hinh hién tai lién quan dén mot chu dé nghién ctu cu thé.
Tir két qua nay, nghién ctru giup nhan dién duoc nhimng khoang tréng kién thirc van
con ton tai va can dugc kham pha thém. Pong thoi, PPNC nay giup dua ra cac két
ludn mang tinh chat ban dau va cung cap dinh hudng cho cac nghién ciru sé& dugc
thuc hién tiép theo.

Trong Luan 4n nay, PPNC ban gidy di duogc st dung dé khao ctru cac tai lidu
va béo cdo di c6 lién quan dén linh vuc QLNN vé TCYT. Viéc 4p dung phuong
phap nay di giup NCS c6 duoc mot cai nhin tong quan va bao quat vé khung 1y
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thuyét lién quan. Bén canh d6, PPNC giap NCS hiéu 16 hon vé cac van dé dang
dién ra lién quan dén TCYT tai cac BVC thudc tuyén Trung wong. Dya trén nén
tang thong tin ban dau thu thap duoc tir nghién ctru ban gidy, NCS tién hanh xac
dinh khung nghién ctru chi tiét hon. Sau d6, NCS thu thap cac dit liéu thuc té mang
tinh chuyén sau tir c4c ngudn dir liéu so cap khdc ma nghién ciru ban gidy chua
cung cap day di.

Bén canh do6, Luan an ciling 4p dung phuong phap nghién ctru lich sir thong
qua viéc xem xét cac dir liéu da c6 trong qua khir lién quan dén cong tac quan ly
TCYT tai cac BVC. Déng thoi, phuong phap quy nap ciing duoc sir dung nhu mot
cong cu dé rat ra cac két luan cudi cung sau khi d3 hoan tat viéc phén tich cic vén
dé co lién quan da dugc thu thap.

2.6. Khung nghién ctru thwe trang quan 1y nha nwéc vé tai chinh y té dbi véi
cac bénh vién cong khu vye phia Bic

Khung nghién ctru déng vai trd nhu mot yéu té cu thanh thiét yéu trong
cong tac nghién ctru khoa hoc va dugc thiét ké dua trén qua trinh tong hop céc tai
liéu mang tinh 1y thuyét, thuc tién, dong thoi két hop cac PPNC dinh tinh va dinh
lugng. Khung nghién ctru c6 chirc ndng lam rd pham vi gidi han, ndi dung chuyén
sau, trinh ty thyc hién va cach thuc danh gia két qua cua nghién ctru. Trén co s& cAu
trdc nay, khung nghién ctru dinh hudng cho cac hoat dong thu thap thong tin va xur
Iy dir liéu. Khung nghién ctru cu thé ctia Luan an nay da dugc xay dung dya trén
viéc téng quan cac tai li€u nghién ctru c¢6 lién quan mat thiét dén muc tiéu, dbi
tugng va pham vi nghién ctru da dit ra, ciing nhu dya trén nén tang 1y thuyét vé
QLNN dbi voi TCYT 4p dung cho cac BVC. Noi dung chinh duoc xac dinh trong
khung nghién ctru ctia Lun 4n bao gém ba phén trong tAm sau:

Mot la, vé chinh sich TCYT hién hanh tai Viét Nam: Khia canh nay duoc
danh gia théng qua viéc xem xét cac chinh sach tai chinh cong lién quan dén linh
vuc y té, bao gdm cac quy dinh vé huy dong tai chinh, co ché phan bo va sir dung
NSNN. Pong thoi, ndi dung dénh gia chinh sach ciling bao gdm viéc danh gia vé gia
cac DVYT va chinh sach BHYT.

Hai 13, vé& hoat dong phan b6 NSNN danh cho cic BVC tai khu vuc phia Bic
trong giai doan tir naim 2018 dén nim 2024. Noi dung ndy bao gdm viéc phan tich
quy mé ciia ngudn ngan sach di duoc cdp phat va cac khoan chi tiéu cu thé tir
ngudn ngan sach dugc cap nay tai cac BVC.

Ba 14, vé hoat dong kiém tra va giam sat TCYT dang dién ra tai cac BVC
thudc khu vyc phia Bic. Noi dung nay dugc phan tich & nhiéu khia canh khac nhau,
bao gdm cac hoat dong kiém tra va gidam sat viéc sit dung NSNN cung cac ngudn
luc tai chinh khac do cac co quan chirc ning c6 thim quyén thuc hién. Hiéu qua
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cong tac quan ly trong linh vyc TCYT dugc danh gia dya trén mic do hoan thanh
cic nhiém vy va muc tiéu da duge dé ra cho cac don vi lién quan. Viéc danh gia nay
con bao gdm viéc xem xét mirc do hai long cua bénh nhan ddi voi chét lwong dich
vu tai bénh vién va viéc danh gia vé moi truong lam viée tr gdc nhin cua doi ngl
bac sy, can by, nhan vién dang cong tac tai bénh vi¢n.

QUAN LY NHA NUOC VE TAI CHINH Y

TE G CAC BENH VIEN CONG

\ 4

,. Phén b6 ngan sach nha nudc
cho céc bénh vién cong
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Chinh sach vé tai chinh y té y t& doi voi cac bénh vién
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Yéu to khach quan: boi canh kinh té Yéu t6 chu quan: chién lugc cia bénh
trong va ngoai nudc, sy phat trien |« > vién, kha nang quan 1y cua bénh vién,
cua thi truong y te,.. quy md cua bénh vién,...

Hinh 2.1: Khung nghién ciru cia Luin an

Khung nghién ctru nay duoc xay dung nhu la mét cong cu dinh hudng, gitp
dam bao viée trién khai cac PPNC dinh tinh va dinh luong theo muyc ti€u, dbi tuong va
pham vi nghién ctru. Pong thoi cung cap co so khoa hoc va thyc tién cho viée danh gia
toan dién thyc trang QLNN vé TCYT dbi véi cac BVC khu vuc phia Bic.
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CHUONG 3

CO SO LY LUAN VA KINH NGHIEM THUC TIEN QUAN LY NHA NUOC
VE TAI CHINH Y TE O CAC BENH VIEN CONG

3.1. Khai quat vé b¢nh vi¢n cong va tai chinh y té

3.1.1. Khdi qudt vé bénh vi¢n cong

T6 chirc Y t& Thé giéi (WHO) da dinh nghia: “Bénh vién la mét bé phdn
khéng thé tach roi ciia mot t6 chire xa héi va y té, chire ning ciia né la chiam séc
suc khoe cho toan ddn, ca phong bénh va chita bénh, dich vu ngogi tru cua bénh
vién phai vieon toi ca gia dinh va moi truong cu tru. Bénh vién con la trung tam dao
tao can bo y té va nghién ciru sinh - xd hoi hoc”.

Trudc day, do diéu kién kinh té - x4 hdi clia nudc ta chua phét trién, bénh vién
thuong dugc hiéu véi v nghia han ché, chu yéu nhu mot td chirc phuc vu viéc cham soc
va hd tro nguoi nghéo, duoc goi bang cac tén nhu: nha thuong, nha té ban... Tuy nhién,
cling véi sy phat trién manh mé ciia dat nudce, bénh vién ngay nay da c6 nhiing thay doi
16n ca vé vai trd va chirc ning. Theo quan niém hién dai, “bénh vién la mot co sé' y té
bao gom giwong bénh, ddi ngii can bd, cong chirc, vién chire ¢é trinh do chuyén mén ky
thudt va ndng luc qudan Iy, cé trang thiét bi va co sé ha tang dé phuc vu nguoi bénh.
Bénh vién la noi dién ra cdc hoat dong nham cung ung luc lwong lao dong co thé lyc tot

b

cho xd héi, bao dam tinh céng bang trong linh viee cham séc sike khée cho nhan dén”.

Hé théng bénh vién tén tai dudi nhiéu hinh thic sé hitu khac nhau trong
khuon kho cta dé tai nghién ciru chi gigi han & BVC. Theo Giéo trinh Nguyén Iy
quan ly bénh vién, “bénh vién cong la nhitng bénh vién do Nha nudc so hiru, quan
ly va kiém soat. Bénh vién cong la bénh vién thuoc quyén s¢ hitu cuia nha nuée dé
phuc vu cho loi ich céng dong la cham séc sikc khée cho nhdn ddn, nguon kinh phi
hoat dong do nha nwée cdp theo ké hoach hang ndm va dwoc phép thu mét phan
vién phi theo quy dinh ciia nha nuwée” (Pai hoc Y té cong cong, 2018).

Cac BVC s¢ hitu mot sb dic diém cdt 16i. Thr nhat, ban chit hoat dong cua
nhitng don vi nay 1a phi lgi nhuén, vé1 myc ti€u chinh 1a cung cép dich vu cham séc
strc khoe cho cong déng, dac biét uu tién cac nhém dan cu c¢6 thu nhap thép. Thtr hai,
ngudn tai chinh chinh dam bao su van hanh cua cac BVC dén tir NSNN va cac quy
BHYT cong cong. Nhiing yéu to nay gitt vai trd then chét trong viée duy tri sy 6n dinh
va dam bao tinh bén viing cia HTYT trén binh dién quéc gia. Thir ba, cac BVC chiu
su quan ly va gidm sat nghiém ngét tir toan b h¢ théng cac co quan QLNN ¢ moi cép,
tir Trung wong dén dia phuong. Cong tac nay nham muc dich kiém soat chét luong
DVYT, quan 1y chi phi mt cach hi¢u qua va dam bao tinh minh bach trong moi khia
canh hoat dong. Thir tu, cdc don vi nay thuc hién mét vai tro khong thé thiéu trong vi¢c
dam bao sy cong bang trong viée tiép can cac DVYT cho ngudi dan. BVC dit vu tién
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vao viéc cung cdp ca DVYT co ban 14n cac DVYT chuyén sdu cho moi bd phan dan
cu, voi sy quan tam ddc bi¢t danh cho cac nhom dé bi ton thuong trong xa hdi. Cudi
cung, bén canh nhiém vu chinh la cung cép dich vu kham va chira bénh, cac BVC con
dam nhan cac vai trd quan trong khac nhu dao tao, phat trién doi ngii nhan luc cho
nganh y té va thiic ddy cac hoat dong nghién ctru khoa hoc. Nhitng déng gop nay gidp
nang cao nang lyc chuyén mon chung cho toan nganh.

Tuy nhién, chinh dac thu hoat dong phu thudéc & muc do 16n vao nguén
NSNN d4 tao ra khong it thach thirc va kho khin cho nhiéu BVC. Nhiing tré ngai
nay bao gom: tinh trang han ché vé ngudn luc tai chinh sin c6; hé thdng co sé ha
tang (CSHT) va trang thiét bi chua theo kip toc d6 gia ting cta nhu ciu thyc té; va
ning luc quan 1y, trong mot sd trudong hop, van chua dat duge muc do tdi wu can
thiét. TAt ca cac yéu to nay déu c6 kha niang giy tac dong tiéu cuc dén chat luong
cac DVYT duge cac don vi ndy cung cap.

Vé phuong di¢n chirc nang, cac BVC dam nhiém mot loat vai tro da dang va
thiét yéu trong HTYT. Trudc hét, BVC thuc hién chic ning chim séc sic khoe
toan di¢n cho ngudi dan, bao gff)m cac hoat dong tir kham, chan doan, diéu tri cép
ctru, cho dén cham so6c bénh nhan noi tri va ngoai tra. Song hanh véi do, BVC con
dong gop tich cuc vao cac hoat dong y té cong cong, nhu phong chdng va kiém soat
dich bénh, trién khai céc chién dich tiém chung, ddy manh tuyén truyén gido duc vé
sttc khoe va cac bién phap bao vé stic khoe cho cong dong. Thém vao dé, BVC la
nhiing co s& quan trong trong viéc dao tao ngudn nhan luc cho nganh y té, thudng
xuyén lién két voi cac truong dai hoc va vién nghién ctru dé bdi dudng, phat trién
ning luc cho doi ngil béc si, diéu dudng, dugc si va cac chuyén gia y té khac. Cudi
cung, chiic ning nghién ctru khoa hoc ciing 1 mot phan khong thé thiéu, gitp BVC
thir nghiém va ap dung cac phuong phap diéu trj méi, phat trién cong nghé y té tién
tién, qua d6 ning cao chat luong dich vu KCB néi chung.

Viéc phan loai cac BVC c6 thé duoc thuc hién dua trén nhiéu tiéu chi khac
nhau. Hai cdch phén loai dién hinh thuong duoc 4p dung 1a dya trén cép quan ly
hanh chinh va dua trén mic dd TCTC cua don vi.

- Phén loai theo cip quan ly: Theo tiéu chi vé cap quan 1y, hé théng BVC
c6 thé dugc chia thanh hai nhém chinh:

+ BVC tuyén Trung wong: Pay la cac bénh vién truc thudc sy quan ly cua B
Y té. Cac don vi ndy giit vai tro 1 tuyén chuyén mén cao nhat, thuong co co so vat
chét hién dai va d6i ngii chuyén gia y té hang dau, dam nhiém viéc tiép nhan va xir
Iy cac trudng hop bénh 1y phirc tap trén pham vi toan quc.

+ BVC tuyén dia phirong: Nhém nay bao gdm ca cac bénh vién & cip tinh va cip
huyén. BVC tuyén tinh chiu sy quan Iy ctia So' Y té tinh va phuc vu nhu ciu KCB trong
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pham vi dia ban tinh d6. Trong khi do, bénh vién tuyén huyén c6 chirc nang chinh la
cung cép cac DVYT co ban cho nguoi dan trong cac huyén, thi xa cu thé.

- Phan loai theo mirc d¢ TCTC: Dya trén mic do TCTC, BVC dugc phan
loai thanh ba nhom chinh:

+ BVC i chii hoan toan: Cac bénh vién nay tu chiu trach nhiém toan bo ddi
v6i chi phi van hanh va phat trién, ngudn tai chinh chil yéu dén tir doanh thu DVYT
va cac hoat dong xa hoi hoa.

+ BVC i chii mgt phan: Nhom nay nhin dugc mot phan hd tro kinh phi tir
NSNN, dong thoi bd sung ngudn tai chinh thong qua cac hoat dong tu chil.

+ BVC phu thuoc hoan toan vao NSNN: Toan bd kinh phi phuc vu hoat dong
thuong xuyén ciia cic bénh vién nay dugc cip phat truc tiép tir ngan sach chinh phu.
3.1.2 Khdi quat vé tai chinh y té
3.1.2.1. Khdi niém vé tai chinh y té

O cép d6 khai quat, tai chinh 1a mot pham tri kinh té phan anh cac quan hé
phan phdi ctia cai xa hdi duoc biéu hién dudi hinh thirc gia tri. Nhitng quan hé nay
nay sinh trong qué trinh cac chu thé trong nén kinh té thuc hién viéc hinh thanh, tao
1ap va phan phdi cac quy tién t& nham dat dugc cac muyc tiéu riéng trong nhirng diéu
kién nhat dinh. Khéi niém tai chinh 1a mot pham tri kinh té phd quat, hién dién
trong moi linh vuc hoat dong cua doi séng xa hoi.

Trong pham vi hé thong cham séc stc khoe, TCYT dong vai tro dic biét quan
trong, bao gém toan bd chu trinh tir viéc thu hut dén phan phdi cac ngudn luc tai chinh
can thiét. Myc dich 13 nham dam bao viéc cung cip cac DVYT dién ra hiéu qua cho ca
c4 nhan riéng 1é va toan thé cong dong. Phuong thirc ma cac ngudn luc tai chinh dugc
huy dong va st dung trong mdi qudc gia c6 tic dong mot cach truc tiép va sau sic. Tac
dong nay thé hién qua dang thirc ctia cac DVYT dugc cung cdp, kha ning nguoi dan cd
thé tiép can nhiing dich vy do, cling nhu nang luc chi tra cua ho khi thy huéng dich vu.
Chinh vi Iy do d6, TCYT dugc coi 13 mot yéu tb quyét dinh then chdt dén muc do
thanh cong trong viéc thuc hién muc ti€u bao phu strc khée toan dan.

Trong Luan an, NCS st dung khai ni¢ém “Tai chinh y té doi véi cac bénh vién
céng bao gom toan bé cdc quan hé tai chinh trong qud trinh tao ldp, phdn phéi va sie
dung cdc nguon tai chinh, cdc qui tién té ciia bénh vién céng”’. Cac khia canh chinh
trong quan 1y tai chinh tai BVC bao gom:

Hoat dong quan 1y tai chinh tai cic BVC bat dau véi qué trinh tao Idp cdc
nguon tai chinh can thiét @& duy tri hoat dong va hoan thanh cac myc tiéu, nhiém vy
dugc giao. Cac ngudn tai chinh cha yéu cia BVC bao gom: kinh phi duoc cp phat
tir NSNN; cac khoan thu phat sinh tir hoat dong su nghiép chuyén mén; doanh thu
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tir vién phi (bao gém thu truc tiép tir nguoi bénh va khoan thanh toan tir quy
BHYT); cac ngudn vién trg va khoan thu bat thudng khac; ngudn von tir cac hoat
dong lién doanh, lién két; cung cac ngudn voén huy dong khac (nhu vay...).

Sau khi dugc tao 1ap, cac nguén tai chinh tai BVC s€ dugc phan phéi va su
dung cho nhiéu myc dich chi khac nhau. Céc hinh thuc chi tiéu phé bién bao gom:
Chi tra lwong, phu cap va cac ché d6 cho d6i ngii can bd, nhan vién y té; chi phi van
hanh thuong xuyén va mua sam vat tu y t&, hoa chit; chi dau tu cho viéc ning cip
CSHT va trang thiét bi; chi cho cac hoat dong nghién ctru khoa hoc, dao tao chuyén
mon va chi dao tuyén dudi; chi cho cac hoat dong hop tac qudc té va lién két y té;
g6p von vao cac hoat dong lién doanh, lién két theo diing quy dinh phap luat; va cac
khoan chi khac phat sinh.

Vao cubi mdi ky hoat dong, BVC thyc hién quy trinh xac dinh va xur ly két
qua tai chinh. Qu4 trinh nay bao gdm: Xac dinh chénh 1éch giita tong ngudn thu va
tong chi phi da phét sinh (thang du hodc tham hut tai chinh). Tién hanh trich lap
va sir dung cac loai qui theo quy dinh, dién hinh nhu: quy du phong tai chinh, qu¥
dau tu phat trién sy nghiép don vi, quy khen thuong cho can bd nhan vién, quy
phuc loi xa hoi, ...
3.1.2.2. Phan biét tai chinh y té ciia bénh vién cong va bénh vién tu nhan

Ton tai mot sy khac biét dang ké trong cAu truc hé théng TCYT khi so sanh
gitra cac BVC va céac bénh vién tu nhan. Sy khéc biét ro rét nay chu yéu bat nguén
tir su khac nhau trong mo6 hinh s¢ hitu cua tirng loai hinh, muc tiéu hoat dong dac
thi ma méi nhém bénh vién theo dudi, ciing véi cac co ché riéng biét duoc ap dung
trong viéc huy dong va phan bo cac ngudn luc tai chinh can thiét.

Vé khia canh ngudn tai chinh, cac BVC hoat dong chi yéu dua vao cac
nguodn luc cong. Nhirg ngudn ndy bao gom NSNN, cac khoan dong gop vao quy
BHYT x4 hoi va ngudn thu tir vién phi duoc quy dinh boi nha nude. Nguoc lai, cac
bénh vién tu nhan huy dong von tir nhidu ngudn khac nhau nhu cic nha dau tu ca
nhan hoidc doanh nghiép, cac quy BHYT tu nhan va cac khoan chi tra truc tiép tir
phia ngudi bénh khi st dung dich vu. Chinh tir su khac biét nén tang vé ngudn tai
chinh ndy ma dan dén nhiing chénh léch rat rd rang trong cach thirc quan 1y tai
chinh, phuong phap dinh gia cho cic DVYT dugc cung cép, ciing nhu mirc do
TCTC duogc ap dung gitta hai loai hinh bénh vién nay.

Su phan hoa 16 rét trong co ché tai chinh giita hé théng cac BVC va cac bénh
vién tu nhan gy ra tac dong truc tiép dén kha ning ngudi dan c6 thé tiép can cac
dich vu chiam séc sirc khoe. Mot mat, hé thong cac BVC duoc thiét ké voi muyc tidu
cot 161 1a dam béo sy cong bang trong viée tiép can y t& cho moi nguoi dan. Tuy
nhién, kha ning nay thuong bi giéi han ddng ké boi ngudn luc tai chinh sin c6 tir
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NSNN. Mat khac, cac bénh vién tu nhan c6 ndng lyc cung cép cac DVYT voi chat
luong chuyén mén cao hon, nhung diéu nay lai di kém v6i mirc chi phi dang ké ma
nguoi st dung dich vu phai bo ra. Chinh sy ddi 1ap va khac biét can ban nay da tao
nén su chénh I¢ch rd rét trong viéc lya chon va kha nang tiép can cac DVYT gitta
cac tang 16p dan cu khac nhau trong xa hoi, tiy thudc vao diéu kién kinh té cta ho.
3.1.2.3. Bdc diém tdi chinh y té trong bénh vién cong

TCYT cuiia BVC c¢6 mot s6 dic diém chinh nhu sau:

- Chiu sy Quan ly chat ché cua Nha nuoc: Tai chinh ctia BVC chiu sy quan 1y
va diéu tiét chat ché tir phia Nha nuéc. Hé thdng phap luit dong vai trd cong cu
giup duy tri tinh minh bach, dam bao ky luat tai chinh trong thu - chi va ngan ngua
that thoat ngan sach cong.

- Co' ché tai chinh tong hop: Hé théng tai chinh tai cac BVC mang tinh chét
két hop, bao gdm nguon NSNN cap va cac ngudn thu duoc tao ra ngoai khuon kho
ngan sach. Mic du cac BVC c6 kha nang tao ra ngudn thu tir nhiéu kénh khac nhau
nhu BHYT, thu vién phi ttr ngudi bénh va cac hoat dong xa hoi hoa, nguén NSNN
van duy tri mot vai tro quan trong, ddm bdo sy 6n dinh cho hoat dong cua don vi.
Co ché pha trén nay cho phép cac BVC dong thoi thuc hién nhiém vu cung cip cac
DVYT mang tinh céng ich cho x4 hoi va c6 kha ning huy dong thém cac ngudn luc
tai chinh bo sung nham nang cao chat luong hoat dong kham va diéu tri.

- Hé thong gidm sat nghiém ngat: Cong tac giam sat tai chinh tai cac BVC
duoc thuc hién rat chit chd. Toan bo hoat dong tai chinh ctia cac don vi nay chiu su
kiém tra va giam sat dinh ky, thudng xuyén tir cic co quan chirc ning c6 thim
quyén nhu Kiém toan nha nudc, Thanh tra Bo Y té, cung vdi cac co quan tai chinh
tai cip dia phuong. Viéc kiém soat nay nham muc dich dam bao tinh minh bach
trong quan ly tai chinh, tding cuong trach nhiém giai trinh cia cac don vi va thic
day viéc str dung ngudn ngan sach dugc giao mot cach hiéu qua.

- A}? dung tu chu trong khuon khé diéu tiét: Mic du cac BVC dugc ap dung co
ché TCTC véi cac mirc 36 khac nhau tuy theo phan loai don vi, ho van chju sy diéu
tiét manh mé tir phia Nha nuéc. Cac don vi ndy bat budc phai tuan thu cac quy dinh
d3 ban hanh, bao gdm khung gia trin cho cac DVYT, cac dinh muc chi tiéu chuan
muc Va cac quy dinh chi tiét lién quan dén cong tac quan 1y tai san cong.

- Két néi chdt ché véi chat heong va cong bang: Co ché TCYT tai cac BVC ¢6
su gan két mat thiét véi muc tiéu nang cao chat luong DVYT va dam bao tinh cong
bang trong viéc tiép can y té cho moi nguoi dan. Bén canh viéc dap tng cac nhu ciu
KCB thong thuong, Nha nudc st dung cac cong cu tai chinh dé dinh hudng hoat
dong cua cac BVC nham phuc vu loi ich chung ctua cong déng. biéu nay dac bi¢t
quan trong trong cac tinh huéng khan cap nhu khi ¢6 dich bénh bung phat trén dién
rong hay xay ra cac tham hoa thién tai.
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3.2. Quan Iy nha nwéc vé tai chinh y té di véi bénh vién cong

3.2.1. Khdi ni¢gm va muc dich ciia quan Iy nha nwdc vé tai chinh y té déi véi bé¢nh
vién cong

3.2.1.1. Khai niém va muc dich

Quan ly nha nudc 1a mot dang quan ly xa hdi dac biét, xuét hién va ton tai
cing véi sy xuat hién cua nha nudce. Quan 1y nha nude 13 hoat déng thyc thi quyén
luc nha nudc, dugce thuc hién bdi co quan nha nudce dé duy tri, xac lap trat tuy xa hoi
6n dinh tir d6 phat trién x3 hoi theo muc tiéu da dé ra.

Theo Gi4o trinh Hoc vién Chinh tri Qudc gia H6 Chi Minh (2022) thi
“QLNN [la hoat dong 16 chire, chi dao va diéu hanh cia cdc co quan nha nuoc dya
trén phdp ludt nham thuc hién cdc chivc ndng qudn 1y xd hdi trén cdc linh viee nhie
kinh té, van héa, gido duc, an ninh quéc phong”.

Theo tac gia Nguyén Pang Thanh, “OLNN la viéc thuc hién quyén luc cong
théng qua hé théng cdc co quan hanh chinh nha nuée nham diéu chinh hanh vi xa hoi,
béo dam sw phdt trién bén vitng trén tdt ca cac linh viee” (Nguyén Dang Thanh, 2021).

Con theo dinh nghia cia T6 chirc Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD) thi
“QLNN bao gom cdc quy trinh va thé ché ma qua dé cac quyét dinh céng dwoc dwa
ra va thuc thi, bao dam trach nhiém gidi trinh, tinh minh bach va sy tham gia ciia
cac bén lién quan”. (OECD, 2020).

C6 thé thay, QLNN 1a quan 1y todn bd cac hoat dong xa hoi dua trén quyén
luc ctia nha nude nham diéu chinh cac mbi quan hé trong xa hoi. Cac co quan trong
bd may nha nudc thuc hién QLNN nhiam thuc hién chirc ning dbi ngoai va duoc
dam bao bang quyén luc cudng ché ciia Nha nudc.

Theo nghia khai quat, “QLNN /a hoat dong duy tri sw van hanh dudi mot
thuc thé théng nhat cho tat ca cdc hoat dong cua bo mday nha nuoc vé toan bé ba
quyén: Idp phép, hanh phdp va tw phdp” (Nguyén Huong, 2023).

Xét trén phuong di¢n cu thé va theo nghia hep, QLNN dugc dinh nghia la
tong hop cac hoat dong chi dao vé mit phap 1y, diéu hanh bd may va thuc thi quan
1y hanh chinh. Céac hoat dong nay do cic co quan thudc hé théng hanh phap dam
nhiém, c6 su van dung quyén luc cudng ché von ¢ cta nha nudc.

QLNN vé TCYT la viéc chinh phu dam bao quan Iy va sap xép ngudn luc tai
chinh dé hd tro cac hoat dong y té trong qudc gia. Piéu nay bao gom viéc phan bo
ngan sach, thu thué, quan Iy cac quy y té va dua ra cac chinh sach vé chi tiéu va dau
tu vao linh vuc y té. Muc tiéu caa QLNN vé TCYT thuong Ia cai thién sic khoe
cong dong, dam bao tiép can DVYT cho moi ngudi va ting cuong hidu qua va cong
bang trong HTYT.
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Theo dinh nghia cia WHO, “QLNN vé TCYT la hoat dong do cdc co quan
chinh phii thwe hién nham t6 chire, diéu hanh, va gidm sdt cdc nguon lwc tai
chinh trong linh viee y té @é dam bdo cung cap DVYT céng bang, hiéu qud, va
bén virng” (WHO, 2017).

Theo giao trinh T6 chirc va quan 1y y t&, “qudn Iy TCYT la viéc qudn Iy toan
bé cdc nguon von (von do chinh phii cdp, von viéc tro, von vay va cdc nguon von
khdc), tai san, vt tw ciia don vi dé phuc vu céng tdc phong bénh, KCB, cham séc y
té ban dau va tuyén truyén, huan luyén” (BYT, 2011).

Nghi dinh 43/2006/ND-CP ngay 26/5/2006 dinh nghia: “Qudn Iy tai chinh
bénh vién theo nghia rong la sy tac dong lién tuc co huong dich, co 16 chire cua cdc
nha quan ly bénh vién lén doi twong va qud trinh hoat dong tai chinh cua bénh vién
nham xdc dinh nguon thu va cdc khoan chi, tién hanh thu chi theo diing phdp ludt,
diing cdc nguyén tic cia Nha nude vé tai chinh, dam bdo kinh phi cho moi hoat
dong cuia bénh vién” (Chinh phu, 2016).

Luan an str dung khai niém “Qudn Iy nha meéc vé tai chinh'y té doi véi cac bénh
vién cong la cac bién phap ma chu: thé quan 1y si dung théng qua ban hanh chinh séch,
xay dung ké hoach, trién khai va diéu chinh cdc phwong dn nham dat dwrot muc tiéu vé
tai chinh y té déi véi cac bénh vién cong trong nén kinh té th; frueong”.

Trong khai niém QLNN vé TCYT dbi vé6i cac BVC noi 1én 3 noi dung chinh
can phai lam rd, d6 1a (i) chi thé cua quan 1y, (ii) doi tugng cua quan ly va (i) muc
tiéu cua quan ly.

- Chui thé QLNN vé TCYT déi véi BVC:

Trong cong tac QLNN lién quan dén TCYT tai cic BVC, cac chu thé giir vai
trd cha chét 13 cac co quan duoc giao tham quyén dé xay dung, ban hanh, to chuc
thuc hién va giam sat cac chinh sach tuwong ung.

+ B4 Y té: La co quan quan ly chuyén nganh ¢ cap Trung wong, Bo Y té chiu
trach nhiém ban hanh cac quy dinh va huéng dan chinh thirc lién quan dén TCYT
trong linh vuc BVC. Diéu nay bao gom viéc xay dung co ché dinh gia cho céc dich
vu kham va chita bénh, xac dinh cac dinh muc chi phi tiéu chuan va thiét lap quy
trinh quan ly tai chinh noi bo tai cac bénh vién. Bo Y té ciing tién hanh phéi hop
chit ch& véi cac don vi hitu quan dé giam sat va diéu chinh chinh sach TCYT nhiam
dam bao su ph hop véi dién bién thuc té.

+ B¢ Tai chinh: Co quan nay c6 trach nhiém quan 1y nguén NSNN duoc cap
phat cho cac BVC. Bong thoi, Bo Tai chinh thyuc hién kiém soat nghiém ngit viéc
str dung ngudn ngan sach nay ciing nhu cac ngudn tai chinh cong khac. Bo Tai
chinh ban hanh cac quy dinh vé cong tac ké toan va kiém toan tai chinh dugc ap
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dung trong nganh y té, véi muc tiéu dam bao tinh minh bach va nang cao hiéu qua
str dung céc ngudn luc tai chinh cong.

+ Bdo hiém xa hgi Viét Nam: Co quan nay c6 nhiém vu chinh 1a thu, quan ly
va chi tra tir quy BHYT. Bao hiém X& hoi Viét Nam thyc hién giam sat chat ché
viéc sir dung quy BHYT tai cac BVC, dam bao rang ngudn tai chinh nay dugc phan
bd mét cach cong b::ing, hop 1y va tuan thu dung cac quy dinh hi¢n hanh.

+ Cdc co quan thanh tra, kiém tra, kiém toan: Nhom co quan nay bao gom
Kiém toan nha nudc va cic co quan thanh tra, giam sat khac duoc trao tham quyén
theo quy dinh cuaa phap luat. Chirc nang chinh ctia nhém co quan nay la thuc hién
Kiém tra, giam sat viéc chap hanh cac chinh sach va quy dinh phép luat lién quan
dén TCYT. Ho c6 trach nhiém phat hién va xir ly kip thoi cac sai pham xay ra trong
cong tac quan ly tai chinh tai cic BVC, qua d6 gop phan dam bao tinh minh bach va
cbng khai trong toan bo hoat dong TCYT.

- Poi twong QLNN vé TCYT doi véi BVC:

Déi twong chiu sy quan Iy cia nha nudc vé TCYT ddi vai cac BVC la toan
bo cac ngudn tai chinh va tai san co lién quan dén hoat dong ctia cac don vi nay. Cu
thé, ddi tugng quan ly bao gom:

+ NSNN cap cho BVC: Bao gom cac khoan chi thuong xuyén va chi dau tu.
Pay l1a ngudn tai chinh nén tang, chiu su quan ly va phan bo theo quy dinh cia Bo
Tai chinhvaBo Y té.

+ Ngudn thu tir BHYT: Pai dién cho khoan thanh toan tir quy BHYT cho
cac dich vy KCB duoc cung cap cho ngudi ¢6 the BHYT. Viéc sir dung ngudn quy
nay chiu sy giam sét caa Bao hiém X& hoi Viét Nam dé ¢am bao minh bach va tuan
tha quy dinh.

+ Vién phi va cac khoan thu tir DVYT khac: Bao gom thu tryc tiép tir nguoi
bénh khéng c6 BHYT va céc dich vu theo yéu cau. Quy trinh thu va sir dung ngudn
nay phai tuan tha cac quy dinh cta Bo Y té va chiu su gidm sat cua cic co quan
quan Iy c6 tham quyen.

+ Céc khoan vién trg, tai trg: Gom ngudn hd trg tir cac to chie trong nudc,
qudc té va cac chuong trinh hop tac y té. Viéc tiép nhan va sir dung céc khoan nay
can thyc hién nghiém ngit theo quy dinh vé tai chinh cong va chiu sy kiém tra cua
cac co quan QLNN.

+ Thu nhép tir hoat dong hop tac, lién doanh: Nguén thu nay phat sinh tir cac
hinh thiic hop tac dwoc thiét 1ap nham muc dich huy dong bd sung nguédn luc tai
chinh cho bénh vién. Viéc quan ly ngudn thu tir cac hoat dong nay bét budc phai tuan
thir chat ché cac quy dinh do Nha nude ban hanh. Piéu nay nham dam bao tinh minh
bach, cong khai trong quan 1y va ngin ngira hiéu qua nguy co thét thoat tai san cong.
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+ Hé thong CSHT va thiét bj y té: DAy 1a nhirng tai san cong c6 gia tri quan
trong, thuong nhan duoc dau tu tir nguon NSNN hozc cac nguon tai chinh khac. Cong
tac quan 1y ciing nhu viéc st dung cAc tai san ndy yéu cau su tuan thi nghiém ngat cac
quy dinh hién hanh lién quan dén quan ly tai san céng dwoc ap dung trong linh vuc y té.

- Muc tiéu QLNN vé TCYT doi véi BVC

Muc tiéu chinh cua céng tdic QLNN vé TCYT ddi véi cac BVC thuong tap
trung vao viéc duy tri ky luat ngan séach, téi wu hoa hiéu qua phan bd ngudn lyc va
nang cao ning lyc hoat dong tong thé cua cac bénh vién. Cu thé hon, cac muc tiéu
trong tdm bao gom:

+ Bdo dam khai thac hiéu qud, téi weu héa phdn b va sir dung cac nguon luc tai
chinh: Muc tiéu nay huéng dén viéc phan bo va st dung cac ngudn luc tai chinh mot
cach hop Iy va minh bach. Viéc nay nhiam ngin chan tinh trang that thoat va lang phi,
tir d6 truc tiép gop phan cai thién hiéu qua hoat dong chung cua cac BVC.

+ Cung cé minh bach va trach nhiém gidi trinh: Xay dung moét co ché TCYT
dam bao tinh coéng khai va rd rang. Co ché nay phai tuan thu nghiém ngat cac quy dinh
vé ké toan, kiém toan va bao c4o tai chinh, tao diéu kién thuan loi cho viéc giam sat va
kiém tra cta cac co quan quan Iy.

+ Bdo dam cong bang trong tiép cdn DVYT: Quan Iy TCYT theo cach gilp
giam nhe ganh ning tai chinh cho ngudi bénh, dic biét 1a cac nhom dan cu dé bi ton
thuong trong xa hoi. Bong thoi, can dam bao moi ngudi dan déu cé co hoi tiép can cac
DVYT dat tiéu chuan chat luong.

+ Day manh co ché TCTC cho cac BVC: QLNN thiét lap nén tang phap ly
can thiét dé cac BVC ting cuong quyén TCTC cua minh. Diéu nay khuyén khich
cac don vi nay huy dong thém ngudn luc tai chinh ngoai NSNN nhu su tham gia
cua khu vuc tu nhan va x3 hoi hda y té, song van phai duy tri trach nhiém cung cap
cac DVYT mang tinh céng ich.

+ Kiém soét hop Iy chi phi va gia DVYT: Nha nudéc thuc hién kiém soat chat
ché khung gia DVYT, dam bao mac gia phi hop véi kha ning chi tra cua phan Ion
ngudi dan va diéu kién kinh té - xa hoi. Bong thoi, ngan chin tinh trang thu phi qua
muc hoic chi tiéu khong can thiét tai cac don vi y té.

+ Ho tro phét trien CSHT y té, nang cao chdt hwong va hiéu qua DVYT: Cong
tac quan ly TCYT can dinh hudéng dau tu phat trién CSHT, hién dai héa cac BVC. Muc
tiéu 1a nang cao chit luong DVYT va hiéu qua dich vu KCB thong qua huy dong va sir
dung hiéu qua cac ngudn tai chinh.

+ Pam bdo tinh bén viing dai han cua hé thong TCYT: Chinh sach TCYT can
dam bao sy on dinh lau dai, cAn ddi giira thu va chi. Can c6 cac co ché du phong tai chinh
san sang tng pho hiéu qua véi cac tinh hung khan cap nhu dich bénh hay thién tai.
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Nhirng muc tiéu nay khong chi dem lai loi ich cho cac co quan quan 1y va déi
tac cung cap dich vy, ma con mang lai loi ich cho nhitng nguoi thu huéng cac
DVYT. Muc tiéu quan Iy TCYT gidp céc nha quan 1y x4c dinh rd cac két qua can dat
duoc va khung thoi gian thuc hién, déng thoi tao diéu kién dé cac bén chiu su quan
Iy, nhu céc co so y té va cong ddng, nhan thire dugc lidu cac dich vu ma ho cung cap
hozc nhan c6 dap tmg duoc yéu cau cua co quan quan Iy hay khéng.
3.2.1.2. Té chirc bg may qudn Iy nha medc vé tai chinh y té doi véi bénh vién cong

B6 may QLNN vé TCYT 1a mot hé thong to chirc bao gdm nhiéu co quan,
nhiéu bd phan c6 nhitng chirc ning quyén han khac nhau nham dam bao to chuc va
quan ly thuc hién va kiém soat c6 hiéu qua cac linh vuc TCYT. Bo may QLNN vé
TCYT 1a mot bo phan hop thanh cta bd may nha nudc tong thé. Co cau nay thuc
hién chtc nang QLNN trong linh vuc TCYT, hoat dong va chi phdi tir cip Trung
wong dén céc cap dia phuong.

Muc dich c6t 16i cua viéc thiét 1ap bd may QLNN vé TCYT la nham diéu tiét
cac hoat dong tai chinh dién ra trong nganh y té. Sy diéu tiét niy hudng toi muc tiéu hd
tro phat trién mot nén y té hién dai, ddng thoi phai hai hoa vai tién trinh phat trién kinh
té - x3 hoi chung cta dat nude. Diu nay ciing hudng téi viée dam bao mot cach viing
chic cac van dé lién quan dén an sinh xa hoi, ciing véi cic quyén loi thiét yéu danh cho
ngudi dan. Trong bdi canh linh vuc ndy, vai trdo ma QLNN nam giit 1a ddc biét quan
trong. Vai tro d6 1a thuc ddy nganh y té tién bo, phat trién mot cach dong bo véi sy phat
trién chung cua xa hoi, hudng toi bao dam rang moi cong dan déu co thé tiép can va
thu hudng nhitng dich vu KCB véi chat lugng tt nhat ¢6 thé.

V& ciu tric t6 chirc, bd may QLNN vé TCYT dbi véi cac BVC trén pham vi
toan cau thuong dugc t6 chirc theo nhidu cap do khac nhau. Mdi cip do nay dam
nhan nhitng vai trd cu thé trong viéc giam sat, quan 1y, phan bo ngudn lyc tai chinh
va dam bao hiéu qua cua hoat dong cung cidp DVYT. Hinh 3.1 cung cip mé ta chi
tiét hon vé mé hinh t6 chtrc bd may quan Iy TCYT 4ap dung cho cac BVC:

- Chinh phu Trung wong: O cip d6 qudc gia, Chinh pht Trung uong (thudng thong
qua Bo Y té hoic co quan tuong duong) giit vai tro then chét trong viée xé4c 14p chinh sach
y t& qubc gia va cac quy hoach tong thé. Co quan nay 14 noi ra quyét dinh vé tong ngudn
luc tai chinh danh cho linh vuc y té va cach thitc phan b6 i cac cap quan 1y dia phuong.

- Co quan Quan 1y y té cdp dia phuong: Tai cac cap dia phuong (nhu tinh,
thanh phd, hoic huyén), cic co quan quan 1y y té truc thudc thuong duoc giao
nhi¢m vu cu thé héa va to chirc trién khai cac chinh sach y té€ ctia chinh phu Trung
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wong. Ho chiu trach nhiém truc tiép trong viéc quan 1y va phan phdi ngudn lyc tai
chinh cho cac BVC nam trong pham vi quan 1y ctia minh.

- BVC: Ban than cac BVC 1a nhitng don vi tuyén co so, truc tiép cung cip
cac DVYT (bao gdm ca cip ciu va chiam séc dai han) cho cong dong. Thong
thudng, cac bénh vién nay thudc so hiru va chiu sy quan 1y cta chinh phu. Ngudn tai
chinh dé van hanh va duy tri hoat dong cua ho thuong dén tir ngan sach y té qubc
gia hoic dia phuong, dugc cip phat theo cac quy dinh cu thé.

- Hé thong thanh todn va bao hiém y t& (BHYT): Hé thong thanh toan chi phi
y té va BHYT déng vai trd quan trong trong co ché tai chinh. Hé thdng nay duoc
thiét ké dé hd trg ngudi bénh chi tra chi phi DVYT va cung cip ngudn tai chinh 6n
dinh cho cic BVC. BHYT, dic biét 1a cac hinh thirc cong cong, co thé gop phan
dang ké vao viéc dam bao ngudi dan dugc tiép can DVYT chét luong cao.

- Co quan giam sat va danh gia: Cac to chirc hoic co quan doc 1ap thuong
duogc thiét 1ap véi nhiém vu giam sat va danh gia cac khia canh kinh té y té, cling
v6i hiéu suat hoat dong cua cac BVC. Vai tro ctuia ho 1a dam bao cac don vi nay tuan
thu cac tiéu chuan vé chat luong dich vu va an toan cho ngudi bénh.

- T6 chirc Y t& Thé giéi (WHO): O pham vi toan cau, T6 chiic Y té Thé gidi
(WHO) doéng vai tro 1a co quan qudc té giam sat, tu van va hd tro cac quoc gia thanh
vién trong nd luc cai thién HTYT cta minh. Hoat dong hd trg cia WHO bao gff)m ca
viéc van dong va ho tro nguén luc tai chinh. Déng thoi, WHO cung cép cac hudng dan
chuyén mén va chia sé thong tin vé cac xu hudng, tiéu chuan quéc té trong linh vuc y té.

Quéc hoi/Ludng vién

Chinh phu
=
Co quan giam sat va danh gia Co quan quan ly y té
.
Hé thfmg thanh toan » Cac bénh vién cong

va bao hiém y té

Hinh 3.1: M6 hinh quén Iy tai chinh y té d6i véi bénh vién cong

Nguon: Mai Ngoc Anh (2012)
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3.2.2. Ngi dung qudn Iy nha nwéc vé tai chinh y té doi véi bénh vign cong

O goc d6 quan 1y vi mo, ndi dung QLNN vé TCYT ddi véi cac BVC gom
viéc xay dung va trién khai thuc hién hé thong chinh séch TCYT.
3.2.2.1. Xdy dung chinh sach tai chinh y ¢

Mot trong nhitng khia canh co ban va trong yéu cua cong tdic QLNN trong
linh vuc TCYT la viéc xay dung va ban hanh céc chinh sach TCYT.

Theo céch hiéu phé quat, chinh sach dugc dinh nghia 1a mot tap hop cac quyét
dinh va hanh dong do mot chu thé c6 tham quyén dua ra nham giai quyét nhitng van dé
mang tinh Iap lai trong doi séng xa hoi. Cac chinh sach nay thuong duoc cu thé hoa
thong qua cac van ban phap 1y do nha nudc ban hanh, c6 thé biéu hién duéi dang chién
luoc, ké hoach, chuong trinh, du &n, hodc cic van ban quy pham phép luat nhu nghi
dinh, nghi quyét, thong tu, quy dinh va quy ché. Theo mét cach tiép can don gian hon,
chinh sach cd thé duoc hiéu 1a nhitng quyét dinh caa nha nudc vé viéc tién hanh hoic
khéng tién hanh mot hanh dong cu thé nao do. Vé ban chat, chinh sach 1a su téng hoa
cta cac quan diém chi dao, nguyén tic, cong cu thuc thi va giai phap ma nha nudc st
dung dé diéu chinh, quan 1y cac d6i twong cing cac linh vyc thugc pham vi tham quyén
cua minh. Théng qua hoat dong ban hanh cac chinh sach, Nha nudc hudng téi viée dat
duoc nhitng muc tiéu da duge xac dinh tir trude. Viéc ndy nham dam bao su phu hop
VGi cac dinh huéng phét trién chung di dé ra cho toan quéc gia.

Doi véi chinh sach TCYT, day 1a mot c¢éng cu dic thi do Nha nuéc xay
dung va ban hanh. Chinh sach nay cé chirc ning cung cap céac chi din cu thé, xac
dinh phuong phap, thu tuc thuc hién, thiét 1ap cac quy dinh phap ly, cung cap biéu
mau mau va xac dinh cac cong viéc hanh chinh can thiét. Viéc thiét lap tat ca nhiing
yéu to nay nham muc dich hd tro va thac day cac hoat dong. Nhirng hoat dong nay
hudng toi viée dat dugc cac muc tidu da duoc dé ra lién quan dén viéc huy dong va
sir dung mot cach hiéu qua cac nguon lyc tai chinh danh cho nganh y té. Muc tiéu
cudi cung duoc huéng téi 1a nham dam bao su phét trién bén virng cho su nghiép y
té cuia qudc gia. Sy phat trién nay khong chi can phd hop véi bdi canh kinh té - xa
hoi cu thé tai timg giai doan ma con phai dam bao tinh nhat quan vai chién luoc
téng thé da duoc dé ra vé cham soc sic khoe toan dan. Bong thoi, cac chinh sach
nay ciing phai phd hop véi dinh huéng phat trién kinh té - x4 hoi cua dat nuéc, &p
dung cho ca giai doan hi¢n tai va trong tuong lai.

Theo Pd Mai Hoa va cong su (2012), “chinh sé&ch tai chinh y té déi véi cac
bénh vién cong tac dong dén cdc co quan, 16 churc, va viéc phéan bé kinh phi doi Vi cac
bénh vién céng”. Chinh séch TCYT khong chi phan &nh chién lugc phét trién y té cua
qudc gia ma con la cong cu dé diéu tiét viéc cung cap dich vu cham soc sic khoe, dam
bao quyén loi cho nguoi dan va nang cao hiéu qua hoat dong cua cac BVC.
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Chinh sach TCYT déi véi cac BVC la bieu hién ctia “chién lwoc chinh tri
quoc gia trong linh viec cham séc sitc khée”. Pay 1a nhig quyét dinh cia cac co
quan c6 thAm quyén lién quan dén viéc t6 chirc va cung cip cac DVYT nhu phong
bénh, chira bénh va phuc hdi chuc nang tai cac BVC. pé xay dyng va trién khai
chinh sach TCYT cho c4c BVC, can c6 sy phdi hop chit ch& gitta HTYT va cac
nganh, cap, cac to chirc cong dong ciing nhu su hd tro tir cac to chirc quc té.

- Cdc muc tiéu cot 16i cua chinh sach TCYT

Viéc xay dung Chinh sach TCYT nham dat dugc nhiéu muc tiéu mang tinh
then chét trong cong tac quan 1y va phat trién cta nganh y té. Cac muc tiéu ndy co
thé duoc khai quat thong qua cac khia canh chinh sau day:

+ Ldp quy hoach va ké hoach TCYT: Khia canh niy nham muc dich dinh
huéng cho sy phat trién vé mat tai chinh cia nganh y té. Piéu nay bao gdm viéc xdy
dung du toan ngan sach danh cho y té va thuc hién viéc phan bo nguén Iuc tai chinh
mot cach hop 1y cho cac BVC. Qué trinh phan bd nay thudng dugc cin cir vao quy
mé cua don vi, cac nhiém vu cu thé duge giao va hiéu qua hoat dong thuc té da dat
dugc cua ting don vi. Viéc nidy nham dam bao tuan tha cic nguyén tic vé cong
bang, minh bach va cung cap ngudn lyc 6n dinh cho cic hoat dong KCB.

+ Xay dung chinh sach thu - chi trong linh vuec y té: Ban hanh cac quy dinh vé
gia cac loai DVYT, thiét 1ap co ché thu vién phi tir nguoi bénh va xy dung cac chinh
sach mién, giam vién phi danh cho cic nhém dbi twong uu tién, nguoi nghéo va cac
nhom yéu thé khac. Cung véi do, thiét 1ap mot co ché quan 1y chi tiéu tai chinh nhim
muc dich t6i wu héa viée sir dung ngudn ngan sach, dam bao rang ngudn tai chinh duoc
str dung dung muc dich da dinh, tranh tinh trang lang phi va that thoat.

+ Pdy manh chinh sach dau twe va xa héi héa y té: Khuyén khich ca dau tu tir
NSNN va thu hat ngudn luc tai chinh tir khu vuc tu nhan dé ning cap CSHT va
trang thiét bi y té. Nha nudc dua ra cac chinh sach wu ddi nham thic day phat trién
mo hinh hop tac cong tu (PPP) trong linh vuc y té, qua d6 gop phan nang cao chat
lugng cua cac dich vu cong.

+ Hoan thién chinh sach BHYT: Viéc d6i moi cac phuong thiic thanh toan ap
dung cho BHYT dugc thyuc hién nham dat duoc mot s6 muc tiéu. Cu thé 1a nang cao
hiéu qué trong cong tac chi tra. Song song voi d6 13 giam bdt mot cach dang ké ganh
nang tai chinh tryc tiép dit 1én vai ngudi bénh. Pong thoi, viéc nay ciing gop phan mo
rong kha nang tiép can cac DVYT cho toan thé ngudi dan. Muc tiéu 13 mé rong pham
vi bao phu ctia BHYT, giam thiéu ty 18 chi tién tdi tryc tiép cta ngudi dan tir 46 gop
phan han ché tinh trang cac hd gia dinh roi vao canh nghéo d6i do chi phi y té qué cao.

+ Phat trién co ché tai chinh riéng cho BVC: Khia canh ndy tap trung vao
viéc ting cudng quyén TCTC danh cho cac BVC. Viéc thuc hién diéu nay nham tao
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ra nhitng diéu kién thuan loi. Tr d6, cac don vi ndy c6 thé nang cao ning luc quan
1y tai chinh cia minh va tré nén chu dong hon trong viéc thuc hi¢n cac hoat dong
lién quan dén tai chinh. Diéu nay gitp cac bénh vién khai thac hiéu qua hon ngudn
thu tr vi¢c cung cép dich vu, dé)ng thoi van phai dam bao thuc hién tdt cac nhiém
vu cham soc suc khoe cong déng theo dinh hudng da dugc Nha nudc dé ra.

Chinh sach TCYT mang tinh linh hoat va thich tng, bién dbi tuy theo timg giai
doan phat trién ctia x3 hoi. Khi cac chinh sach dang c6 hi¢u luc khong con cho théy su
phu hop voi bdi canh hién tai, Nha nudc s& tién hanh ban hanh cac chinh sach méi.
Viéc ban hanh nay nhim muc dich thay thé hodc bo sung cho nhitng chinh sach ci.
Muc dich cua viéc nay 13 nham kip thoi dap ing cac muc tiéu qudc gia di duoc xac 1ap
cho nganh y té. Trong bdi canh chung nay, nguon NSNN duogc phan bo cho linh vic y
té luén nhan duoc su wu tién cao. Muc tiéu cbt 16i ciia su wu tién nay la nhim bao dam
stc khoe cho toan bo nguodi dan va tao diéu kién thuén loi dé moi nguoi dan co thé tiép
can cac DVYT thiét yéu. Can thiét phai tiép tuc gia ting ty 18 chi NSNN hang nim
danh cho nganh y té, dong thoi dam béo rang toc do ting trudng cla khoan chi nay
phai nhanh hon so véi téc d6 ting chung ctia tong chi NSNN.

Ngoai nhitng muc tiéu va dinh huéng da néu, chinh sach TCYT con can chu
trong vao viéc d6i méi phuong thirc dau tur von tir NSNN. Viéc ddi méi ndy nham muc
dich nang cao kha nang canh tranh giita cac don vi su nghiép cong lap va khu vuc y té
tu nhan. Viéc ban hanh cic quy dinh lién quan dén co ché dat hang, mua sam DVYT
va giao nhiém vu cu thé cho cac BVC can duoc thuc hién mét cach cong khai va minh
bach. Diéu nay dong thoi phai dam bao viéce sir dung hiéu qua cac ngudn luc x3 hoi da
duoc dau tu vao linh vue y té. Dac biét, chinh sach TCYT can tiép tuc thuc dfly nhiing
thay dbi trong phuong thirc thanh toan BHYT va khuyén khich manh mé sy dau tur tir
khu vyc tu nhan. Nhiing nd Iyc ndy s& gop phan quan trong vao viéc dam bao su phat
trién mot cach bén vitng cho toan bo HTYT cong.

- Xay dwng chinh sdch quan 1y tai chinh gdan véi muc tiéu phdt trién bén viing
hwéng dén cong bang y té

Viéc xay dung mot HTYT hoat dong cong bing va bén vimg 1a mot trong
nhiing trong tdm chién lugc, khong chi ciia Chuong trinh Phét trién Bén viing 2030
toan cau ctia Lién Hop Qudc ma con cua riéng Chién lugc phat trién nganh y té Viét
Nam dén nam 2030, tam nhin 2045. Viét Nam di dé ra mot muc tiéu cu thé, d6 1a
xdy dung mot h¢ théng y té hién dai. Hé thong nay can dam béo tinh cong bang va
hiéu qua trong hoat dong. Muc ti€u cling hudng to1 viéc dat dugc su bao phu cham
soc sire khoe toan dan. Pong thoi, nd nham giam thiéu mot cach dang ké tinh trang
bat binh dang trong linh vuc y té giita cac nhoém dan cu c6 su khac biét. Cac Muyc
tiéu phat trién bén virng cua Lién Hop Qubc dic biét nhan manh khia canh nay.
Muc tiéu s6 3 (SDG 3) tap trung vao vi¢c "dam bao cudc s6ng khdée manh va nang
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cao phuc loi cho moi ngudi & moi Itra tudi". Trong khi d6, Muc tiéu s6 10 (SDG 10)
dit trong tAm vao "giam bat binh dang trong va giita cac qudc gia", trong d6 bao
gdm viéc thiic dy tiép can cong bang dén cac DVYT cho tat ca moi ngudi, dic biét
13 nhitg nhém dé& bi tén thuwong trong xi hoi (Lién Hop qudc, 2015). Ca hai muc
tiéu nay cung 1am ndi bat tim quan trong ctia bao phu chim soc strc khoe toan dan,
khang dinh ring moi ngudi déu phai cé quyén tiép can cac DVYT thiét yéu ma
khong giap phai nhitng rao can hay kho khin vé tai chinh (WHO, 2023).

Dé hd tro va thic diy phat trién bén viing trong linh vuc y té, cong tac quan
Iy tai chinh can tudn thu cac nguyén tic ¢t 16i vé tinh cong bang, hiéu qua va minh
bach trong viéc phan bo ciing nhu sir dung cac nguodn luc. Theo TH chic Y té Thé
gidi (WHO, 2023), mot hé thong TCYT dugc xem 1a cong bang khi dam bao rang
moi ca nhan, khong ké trinh d6 thu nhap hay khu vyc sinh séng, déu c6 co hoi tiép
can cac DVYT thiét yéu ma khong gap phai rdo can tai chinh tryc tiép. Nguyén tic
nay doi hoi Nha nude phai thuc hién cac co ché TCYT c¢6 tinh tai phan ph6i manh
mé&, nham hd tro tai chinh truc tiép cho cac nhom dén sb d& bi ton thuong nhu nguoi
ngheo, ngudi cao tudi va nhimg ngudi séng ¢ cac khu vuc cd didu kién kinh té kho
khan. Song song véi d6, viéc phan bd ngan sach danh cho y té can duoc dua trén
nhu cau y té thuc té cua timg ving mién dia 1y, thay vi chi phu thudc vao kha nang
tai chinh hién c6 cua dia phuong d6. Cach tiép can nay gop phan quan trong vao
viéc giam thiéu tinh trang chénh léch vé chat lugng DVYT va kha nang tiép can
gitta cac khu vuc khac nhau trong ca nude (World Bank, 2022).

Dé tién toi su bén viing lau dai, hé théng TCYT can tap trung vao viéc ti da
hoa hiéu qua sit dung ciac nguon lyc tai chinh hién c6. Mot phuong hudng chién
lugc quan trong 1a wu tién dau tu vao cac loai DVYT c¢6 chi phi tuong d6i thap
nhung lai mang lai loi ich strc khoe cong ddng cao, dic biét 1a y té dy phong va
chiam soc strc khoe ban dau. Theo mdt béo cédo cia UNDP nam 2021, cac qubc gia
danh su chu trong vao chi ti€u cho cong tdc phong ngtra dich bénh, thay vi chi tap
trung vao viéc diéu tri khi bénh da phat sinh, thuong dat dugc hiéu qua tai chinh
vuot troi va giam dang ké ap luc 1én HTYT cong. Bén canh dinh hudéng dau tu, viée
ting cudng cong tic giam sat va danh gia hiéu qua cua cac khoan chi tiéu y té 13 hét
stc can thiét. Viéc nay can duoc thuc hién thong qua cac cudc kiém toan doc 1ap va
dam bao tinh minh bach trong quan 1y ngan sach. Nhitng bién phdp nay gitp gidm
thiéu tinh trang ling phi ngudn lyc va nang cao chat lugng DVYT. Pay duoc xem
1a nén tang viing chac khong chi giup hé thong TCYT duy tri sy 6n dinh ma con co
kha ning thich mg linh hoat véi cac bién dong kinh té - x4 hoi c6 thé xay ra trong
dai han (WHO, 2022).

Cong tac quan Iy TCYT dugc nhin nhan 1a mot trong nhiing yéu t6 then chét
dé thanh cong trong viéc hién thyc hdéa Muc tiéu Phat trién Bén viing s6 3 (SDG 3)
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ctia Lién Hop Qudc, von tap trung vao viéc bao dam strc khoe va nang cao phuc loi
cho moi ngudi. Pong thoi, cdng tac ndy ciing gop phan quan trong vao viéc dat
duge Muc tiéu s6 10 (SDG 10) vé giam bt binh dang. Theo quan diém duoc néu
trong bao cao cuia WHO nam 2023, mot HTYT duogc coi la thuc su bén viing can
phai s& hitu mot co ché tai chinh phu hop. Co ché nay phai c6 kha ning dam bao
viéc tiép can DVYT cho tit ca moi nguoi dan, dac bi¢t 1a nhitng nhém c¢6 muc thu
nhap thap hodc dang sinh séng tai cac khu vye con nhiéu khé khan. Trong bbi canh
hién tai, viéc ting cudng chi tiéu cong tir ngudn NSNN danh cho nganh y té duoc
xem 1a mot chién lugc c6 ¥ nghia dic biét quan trong. Chién luge nay gitp dam bao
rang cac BVC c6 du ngudn luc can thiét dé cung cdp cac loai DVYT véi chi phi
thap hodc tham chi 1a mién phi cho ngudi dan. Pong thoi, viéc hd tro tai chinh cho
y té tai cAp co so dugce xem 1a mot giai phap then chét dé cai thién kha nang tiép cin
DVYT & cac ving con gip kho khan. Bién phap nay ciing gitp giam thiéu tinh
trang qua tai tai cic bénh vién tuyén trén va gop phan nang cao chit luong cia hoat
dong cham séc sirc khoe ban dau (Lién Hop quéc, 2015).

Ngoai cac co ché lién quan dén viéc phan bd va sir dung ngudn lyc tai chinh,
viéc xay dung céac bién phap bao v€ nguoi dan trudc ganh nang tai chinh phat sinh
do chi phi y té 1a mot yéu cau khong thé thiéu dé dam béo tinh cong bang trong linh
vuc y té. Theo thong tin tir Ngan hang Thé gidi ndm 2023, nhiéu qubc gia da dat
dugc thanh cong trong viéc ap dung cac chinh sach nham hd tro chi tra chi phi y té
cho cac nhom déan cu yéu thé. Piéu nay duoc thuc hién thong qua cac chuong trinh
trg cap y té hodc cac md hinh thanh toan dya trén két qua diéu tri (pay-for-
performance). Nhitng bién phap hd tro nay di giup cai thién dang ké kha ning
nguodi dan tiép can cac DVYT ma khong phai d6i mat v6i ap luc tai chinh qué 16n,
vuot qua kha nang chi tra cia ho. Thém vao do, viéc tng dung cong nghé s trong
cong tac quan Iy TCYT ngay cang dong vai trd quan trong. Cong nghé s6 gop phan
nang cao tinh minh bach trong quan 1y, giam thiéu tinh trang that thoat ngudn luc tai
chinh va t6i wu hoa viéc sir dung cac ngudn lyc hién cé. Dé thanh cong trong viée
hién thyc hoéa SDG 3 va SDG 10 trong linh vuc y té, céac quéc gia can kién dinh
thuc hién cai cach chinh sach TCYT theo hudng bén viing. Viéc nay doi hoi su két
hop mot cach dong bo giita viée ting cudng dau tu cong, t6i vu hoa qua trinh phan
b6 nguon lyc tai chinh va ning cao hiéu qua cia cong tac giam sat tai chinh. Muc
tiéu cudi cing 1a nham xdy dung mot HTYT dam bao tinh cong bang, hoat dong
hiéu qua va c6 kha ning chdng chiu tét trudc nhitng bién dong trong dai han
(UNDP, 2021).
3.2.2.2. Qudn Iy huy ddng, phdn bé ngadn sdch va nguon lyc tai chinh

Qua trinh quan 1y huy dong ngudn lyuc tai chinh trong hé théng BVC duoc
tiép can tir hai khia canh chinh.
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Thi nhét 14 hoat dong huy déng ngudn luc tai chinh duoc thuc hién dua trén
co ché TCTC da duoc giao cho cac don vi. Cac BVC da dugc phan cap quyén
TCTC c6 kha ning cha dong tao ra ngudn lyc tai chinh théng qua nhiéu hinh thirc
khac nhau. Nhirng hinh thirc nay bao gom: cac hoat dong xa hoi hoa y té; tham gia
vao céac du an PPP; khai thac cac DVYT duogc cung cap theo nhu cau cia ngudi
dan; va cac hinh thuc lién doanh, lién két hop phap khac dugc phép. Quyén ty chu
trong viéc huy dong tai chinh mang lai sy linh hoat dang ké cho céc bénh vién trong
viéc nhanh chong dap tng cac nhu cau phat sinh trong thuc té hoat dong. Diéu nay
gilp céac don vi y té cong lap khai thac hiéu qua tdi da cac ngudn lyc sin co tir noi
tai, ddng thoi tao diéu kién thuan loi dé thu hat thém cac ngudn luc b sung tir céc
thanh phan kinh té va cac t6 chac bén ngoai hé thong cong lap.

Tha hai 12 vai trd quan ly caa Nha nuéc trong viéc huy dong va phan bé cac
ngudn luc ddi véi phan hoat dong cua cac don vi chua dat mac d6 tu chu hoan toan.
DP6i véi nhitng bénh vién hodc nhitng hoat dong cu thé van con phu thudc vao
nguén NSNN, QLNN gitr vai trd chi dao trong toan bo quy trinh huy dong va phan
b6 ngudn vén. Quy trinh nay bao gom viéc 1ap du todn ngan sach chi tiét, tién hanh
phan b ngudn vén di duogc du toan, thuc hién giam sat chat ch& qua trinh sir dung
ngudn vén do6 va tién hanh diéu chinh khi thay can thiét. Cong tac quan ly nay duoc
thuc hién nham dam bao dat dwgc cac muc tiéu quan trong sau day:

- Pau tu nguon NSNN mét cach phi hop va nhat quan véi cac dinh hudng
phét trién y té qudc gia da duoc xac dinh va dé ra.

- Thyc hién phan bé nguén lyc tai chinh mot cach cong bing va minh bach.
Viéc phan bo nay can dua trén nhu cau thuc té cu thé cua tirng bénh vién va tirng
dia phuong, thay vi dua vao kha ning tai chinh san ¢d cua dia phuong do.

- Tang cudng muc d6 hd tro tai chinh danh cho cac bénh vién ¢ tuyén dudi,
cac BVC dang hoat dong & viing sau, ving xa va cac khu vyuc con gap nhiéu kho
khan vé kinh té&. Muc tiéu 12 nham thuc day su cong bang trong viéc tiép can céc
DVYT cho nguoi dan ¢ nhirng khu vuc nay.

- Phéi hgp mat cach chit ché véi Bao hiém X& hoi Viét Nam trong cdng tac
quan ly va sir dung ngudn quy BHYT mat céch hiéu qua. Viéc nay nham dam bao
kha nang chi tra chi phi KCB cho nhitng nguoi dan tham gia BHYT, dac biét chu
trong dén cac nhom ddi tuong yéu thé.

- Thuc hién gidm sat chat ché viéc quan ly gia cac DVYT, muic d6 khai thac
cac ngudn luc tai chinh cua cac don vi va danh gia hiéu qua st dung cac ngudn luc
d6. Muc dich 1a dé dam bao rang mic gia va viéc st dung nguon luc khong vuot
qua khung phi DVYT da dugc Nha nude quy dinh va ban hanh.

* Ldp ké hoach va phan bé nguon lyc tai chinh y té

Ké hoach tai chinh déng vai tro 1a co s& nén tang cho viéc quan ly va phan
bd céc ngudn luc TCYT mot cach hiéu qua. Déi vai cac BVC, ké hoach tai chinh c6



56

thé duoc hiéu theo nhiéu cach khac nhau, bao gdm: (i) La tap hop cac phuong thic
hanh dong duoc thiét 1ap nham hién thuc héa cac muc tiéu da dugc xac dinh trudc.
(i) L& mot ban trinh bay chi tiét, cu thé vé cac hoat dong can trién khai, nguon luc
tai chinh can thiét va cac méc thoi gian du kién dé dat duoc cac muc tiéu dé ra. (iii)
Thé hién sy phdi hop chit ché giita cac muc tiéu phét trién, cac bién phap chién
lwgc va cac cdng cu thuc hién nhiam dap wng yéu cau tién bo cua hé théng BVC.
(iv) L& mot céch tiép can cd tinh hé thdng, mang tinh chién luoc, nhim huéng téi
viéc dat duoc cac muc tiéu dai han thong qua viéc khai thac va str dung téi uu cac
ngudn luc hién co ciing cac ngudn luc bo sung duoc dy kién trong turong lai.

Mic du ¢6 nhiéu cach dién dat khac nhau, ké hoach tai chinh trong linh vyc y
té cong thuong tap trung vao ba yéu tb chinh: xac dinh muc tiéu, dé ra cac giai phap
thuc hién va téi wu hoa nguén luc san c6. Ké hoach nay duoc xay dung va trién khai
trén hai co ché huy dong chinh: thudc ngan sach va khong thudc ngan sach.

* Huy dong va phdn bé nguon ngan sach cho BVC

Quy trinh 1ap ké hoach tai chinh dugc ap dung cho cac BVC bao gdom viéc
xac dinh 1o rang cac muc ti€u chi tiét can dat duoc va lua chon cac phuong thirc
thuc hién thich hop dé hién thuc hoa nhirng muc ti€u d6. Hoat dong nay dua trén
nhitng dinh huéng d3 dugc cic nha quan 1y trong nganh y té dé xuat. Khi xay
dung ké hoach tai chinh hoac ngan sach y té, can xem xét mot cach cin trong cac
yéu cau tai chinh & ca ba mdc thoi gian: dai han, trung han va ngén han. Déng
thoi, ké hoach duoc xay dung phai dam bao viéc phan bd ngudn lyc tai chinh dién
ra mdt cach hi¢u qua. Muc dich la nham thuc hién déy du cac nhi€ém vu cham soc
sitc khoe ma cac BVC ¢o trach nhiém dam nhan, dong thoi dap ng nhu ciu cia
cong dong mot cach t6i wu nhét c6 thé.

Quy trinh x4y dung va phan bo du toan ngan sach y té ap dung cho cac BVC
dién ra theo mot chudi cac bude co tinh hé théng, 6 thé md ta chi tiét nhu sau:

Buéc dau tién: Hudng dan ldp dir todn va kiém tra dy todn hang nam. Quy
trinh 14p va thong bdo du toan tai chinh dugc thiét 1ap v&i céc quy dinh cu thé. Thu
tudng Chinh phil ban hanh cac chi dao chung lién quan dén ké hoach phat trién kinh
té - xa hoi va du toan NSNN cho nam tiép theo. Tiép theo, Bo Tai chinh phat hanh
thong tu hudng dan chi tiét vé quy trinh 1ap du toan ngan sach. Pong thoi, cac bo,
co quan ngang bd va co quan Trung uong thong bao s6 kiém tra (cac chi tiéu ngan
sach ban déu) cua du toan NSNN t61 cac don vi truc thudc cua minh.

Buc thir hai: Ldp, xét duyét Va tong hop dw toan NSNN. Chinh phu c6 trach
nhiém tong hop va trinh cic bao cdo du toan ngan sach theo quy dinh 1én Quéc hoi
dé xét duyét. Qudc hoi 13 co quan c6 tham quyén quyét dinh thong qua du toan ngan
sach tong thé va phuong an phan bd ngan sach Trung wong cho nim ké hoach.
Riéng trong linh vuc y té, Bo Y té s& thuc hién phan bo va quyét dinh mirc ngan
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sach cu thé cho cac BVC tai cac dia phuong, nham dam bao dap Umg cac muc tiéu
da dugc dé ra cho nganh.

BuGc thir ba: Thao ludn, quyét dinh va phdn bé ngan sach hang nam. Céc co
quan thudc Chinh phu cing véi cac don vi dia phuong to chirc cac phién thao luan
chi tiét voi céc co quan truc thude dé hoan thién dy toan cudi cung. Qua trinh thao
luan nay do co quan tai chinh & cac cip chu tri, dam bao su phdi hop va thong nhit.
Sau khi qua trinh hoan tat, Quéc hoi s& dua ra quyét dinh cudi cung va giao dy toan
NSNN cung phwong 4n phan bd ngan sach. Tha tuéng Chinh phi sau d6 thuc hién
phan bo du toan thu, chi ngan sach cu thé cho ting bd, co quan va chinh quyén dia
phuong duoc giao nhiém vu. Cac co quan va chinh quyén dia phwong nay tiép tuc
hoan thanh viéc phan b6 chi tiét du toan ngan sach xuéng cac don vi truc thude va
cac cap chinh quyén dia phuong cap dudi.

* Co ché phdan bé ngan sach nha nwée cho bénh vién cong

NSNN duoc phan bo cho cac BVC thudng dugc phan chia theo hai nhom chi
tiéu chinh: kinh phi hoat dong thuong xuyén va kinh phi dau tu phét trién.

Kinh phi hoat dong thuong xuyén: Khoan chi nay bao gém cac chi phi can
thiét dé duy tri su van hanh hang ngay cua bénh vién. Cac vi du dién hinh 12 chi tra
luong va phu cép cho doi ngli nhan vién y té, mua sdm thudc va vat tu tiéu hao,
cung v6i chi phi bao tri CSHT. Viéc phan bb ngudn kinh phi nay thuong dya trén
cac tiéu chi nhu quy mé givong bénh duoc giao, tong sé luot KCB thyc té va cac
tiéu chi danh gia chat lugng DVYT. Mtic 6 TCTC cua ting BVC, theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 60/2021/NB-CP, c6 tac dong truc tiép dén ty 18 nguon kinh phi
hoat dong thuong xuyén ma bénh vién nhan duogc tir NSNN.

Kinh phi dau tu phat trién: Nhom kinh phi nay dugc sir dung cho cac muc dich dau
tu c6 tam nhin dai han. Bao g6m viéc nang cép va hién dai hda CSHT, mua sdm céc loai
trang thiét bi y té hién dai, mé rong quy mo bénh vién va nang cao chét luong chuyén
mon k¥ thuat cta doi ngil y bac si. Viéc phan bd kinh phi dau tu phat trién dugc thuc
hién duya trén cac ké hoach duge xay dung cho giai doan trung han va dai han bé1 B Y
t&, nham dam béao su phul hop véi dinh hudng phat trién chung ciia nganh y té do Chinh
phti dé ra. Cac bénh vién ¢ tuyén Trung wong va tuyén tinh, von déng vai trd chi dao
trong viéc diéu tri cc ca bénh ning va chuyén sau, thuong nhan duoc sy uu tién dau tu
vao cac thiét bi cong nghé cao. Nguoc lai, ngudn Iyc danh cho céc bénh vién tuyén
huyén va x3 dugc tip trung vao viée niang cAp CSHT co ban va ting cudng ca vé sb
luong 14n trinh d6 cta d6i ngll nhan lyc y té.

Bén canh viéc phan bd ngan sach theo cac nhom chi cu thé, NSNN con ¢6 nhimng
khoan hd tro tai chinh dic biét danh cho cic bénh vién dang hoat dong tai cac ving
sdu, viing xa va nhitng khu vuc khac con nhiéu khé khan. Myc tiéu chinh cua viéc hd
trg ndy 1a nham dam béao su cong bang trong co hoi tiép can DVYT cho ngudi dan sinh
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song tai cac khu vyc nay. Vi du, Quyét dinh 1049/QD-TTg ngay 26/6/2014 di quy
dinh danh myc cac huyén thudc khu vuc kho khan s€ dugc hd trg 100% kinh phi hoat
dong thuong xuyén tir ngan sach Trung wong. Piéu nay gitp cac bénh vién tai cac
huyén d6 c6 du diéu kién can thiét d cung cép dich vu KCB cho nguoi dan.

Vai tro cua Quy BHYT: Quy BHYT dang dong mot vai trd ngay cang quan
trong va khong thé thiéu trong co cdu TCYT quéc gia. Quy nay khong chi gitp
giam dang ké ganh ning tai chinh cho NSNN ma con 1a mét co ché hd trg hiéu qua,
tao diéu kién thudn loi gitip ngudi din co thé tiép can cac DVYT véi mirc chi phi
hop 1y hon. Viéc quan 1y va str dung ngudén quy BHYT dugc thyc hién tuan tha theo
cac quy dinh da dugc ban hanh trong Luat BHYT. Luat nay quy dinh 1o rang trach
nhiém cua cac BVC trong viéc phéi hop chat ché voi Bao hiém X3 hoi Viét Nam dé
kiém soat chi phi KCB, thuc hién quy trinh giam dinh ho so va thanh toan vién phi
theo cac co ché thanh toan da duoc quy dinh, vi du nhu theo dinh suit hodc theo
nhom chan doan lién quan (DRG). Dé dam bao rang viéc sir dung ngudn quy BHYT
dat duogc hi€u qua cao nhat, tranh tinh trang lam dung hoac thét thoat, cac bénh vién
can tuan tha nghiém ngdt cac quy dinh vé danh muc thudc, vat tu y té va céac dich
vu k¥ thuat duoc quy BHYT chap nhén chi tra.

Tuy nhién, trong khudén kho pham vi gi6i han cua dé tai nghién ciru nay, tac
gia s& khong di sdu vao viéc tong hop mot cach chi tiét thuc trang quan 1y va van
hanh quy BHYT trén thuc té. Noi dung ciia Ludn an chi tap trung vao viéc dé cap
dén cac quy dinh phap 1y c6 lién quan dén quy BHYT va phan tich vai tro cua quy
nay trong co cau tai chinh tong thé ciia cac BVC.

* Quyét toan NSNN cho BVC

“Quyét todn NSNN la khdu cudi ciing trong mét chu trinh ngdn sach nham tong
két, danh gid viéc thuc hién ngdn sach ciing nhw cdc chinh sdch ngan sach ciia ndm
ngdn sach da qua” (Lé Pinh Thing, 2009). Cong tic quyét toan NSNN gitt vai trd then
chét trong toém bd quy trinh quén ly tai chinh cong. Pay 1a nhi€ém vu c6 sy tham gia
ctia nhiéu cap d6 co quan va to chirc khac nhau, tir cac don vj truc tiép str dung ngan
sach, cac cap quan Iy ngan sach, co quan giam sat va kiém tra, cho dén co quan quyen
lwc nha nude tdi cao nhu Qudc hoi hodc Nghi vién. Hé thong phap ludt cua da sb cac
quéc gia trén thé gio1, bao gém ca Viét Nam, déu nhin manh tam quan trong dac biét
clia cong tac quyét toan NSNN. Tai nhiéu qudc gia, viéc quyét toan ngan sach duoc
quy dinh phai thong qua quy trinh xem xét va phé chuan ctia Qudc hoi hodc Nghi vién,
diéu nay cang khang dinh tinh cip thiét va ¥ nghia to 16n cta hoat dong quyét toan doi
véi sy 6n dinh va minh bach cia nén tai chinh quéc gia.

Dbi vé6i cac BVC, quyét toan ngin sach khong chi dong vai trd 13 cong cu dé
danh gia két qua thuc hién dy toan di dugc giao, ma con 1a co s dé tong hop va béo
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c4o mot cach co hé thong cic khoan chi tiéu tir NSNN. Cong tic quyét toan 1a mot
nhiém vu bét budc ddi v6i cac BVC. Nhiém vu nay gitp lam minh bach tinh hinh st
dung cac nguén NSNN duoc phin bd va théng qua do, gop phan ting cudng trach
nhiém giai trinh trong hoat dong quan ly tai chinh cong tai don vi. Hon nita, qua trinh
quyét toan dong vai tro 1a mot bude then chdt trong toan bd chu trinh ngan sach vi
khong chi hd tro viéc danh gia hiéu qua chi tiéu ngan sach da thuc hién, ma con gop
phan vao viéc hoan thién cac quy trinh quan 1y NSNN trong tuwong lai.

Viéc quyét todn tai chinh tai cac BVC dugc phan chia theo hai khia canh
chinh, twong g véi ngudn gdc ciia ngudn lyc tai chinh: nguén thuéc NSNN cép va
ngudn khong thuoc NSNN cép.

- V& quyét toan ddi véi ngudn NSNN cép

Muc tiéu ctia cong tac quyét toan NSNN khi ap dung cho cac BVC 1a nham
muc dich danh gia hiéu qua tong thé trong viéc sir dung cac nguén NSNN da dugc
phan bo. Pdng thoi, né ciing nham dam bao tinh minh bach va d6 chinh xac ¢ mirc
cao trong toan bd quy trinh quan 1y tai chinh cong. Két qua ctia qua trinh quyét toan
1a co s& quan trong dé cic co quan chirc ning tién hanh phan tich sau sic, danh gia
dung thyc trang tai chinh va tinh hinh ngin sach quéc gia. Tlr nén tang d6, nha nudc
c6 thé xay dung cac giai phap va chinh sach tai khoa phit hgp nham nang cao hiéu
qua quan 1y va str dung ngudn lyc tai chinh cong trong giai doan tiép theo.

Quyét toan ngan sach y té danh cho cac BVC thyc chat 1a qua trinh tong hop,
d6i chiéu va danh gia chi tiét tinh hinh thu chi NSNN da thuc hién trong suét mot
nam tai chinh. Pay 13 budc hoan thién cudi cing trong chu trinh quan 1y ngan sach,
¢4 nhiém vu chinh 13 xac nhan va dbi chiéu két qua thuc hién du toan thu chi ngan
sach di duoc cap c6 thim quyén phé duyét tir dau ky. Qua do, cong tac quyét toan
dam bdo tinh trach nhi¢m giai trinh va sy cong khai, minh bach trong hoat dong tai
chinh cong cua bénh vién.

DPé mot quyét toan ngan sach y té ddi véi cac BVC dat dugc yéu cau va giai
quyét hiéu qué cac van dé dit ra, can tuan thu nghiém ngit cac nguyén tic cdt 15i sau:

+ Nguyén tac day du: Moi hoat dong thu va chi ngan sach phat sinh déu
phai dugc ghi nhan dy du, hach toan chinh x4c va tong hop vao bao cao quyét
toan NSNN. Bén canh viéc thé hién cac khoan thu chi da duge can doi, bao céo
quyét toan con can bao gdm cac khoan muc co lién quan truc tiép dén NSNN.
Nhitng khoan muc nay c6 thé 1a quy du trit tai chinh, quy bao hiém xa hoi, qui hd
trg phét trién va quy hd trg xuat khau. Hon nita, bao cdo quyét toan ciing phai
trinh bay mot cach rd rang cac khoan thué da duoc mién hodc giam. Pdong thoi,
bdo cdo can thé hién ca cac khoan thu ma don vi duoc phép gitr lai dé sir dung va
chi tiéu theo quy dinh. Phan 16n cac qudc gia déu ban hanh quy dinh chi tiét vé noi
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dung cua bao cdo quyét toan NSNN va céc tai liéu di kém dé dam bao tinh minh
bach va day du tbi da cua qua trinh quyét toan.

+ Nguyén tic dong bo va thong nhit: Quyét toan TCYT ddi véi cac BVC can
duogc thue hién mot cach dong bo va théng nhat xuyén subt tir cip co sd (bénh vién)
dén cac co quan quan 1y ngan sach cip trén. Su thong nhat nay thé hién trong toan
bo quy trinh tir hach toan ké toan, 1ap bao cdo quyét toan, cho dén cong tac tong
hop, tham dinh va kiém toan quyét toan NSNN. Dé thuc hién thanh cong nguyén
tic nay, diéu kién tién quyét 13 phai xay dung mot hé thong thong tin ngan sach tich
hop va théng nhét. Thong tin ké toan can c6 su két ndi chit ché, tir cac don vi truc
tiép sir dung ngan sach dén hé thong quan Iy quy ngan sach va co quan ké toan &
cac cap ngan sach khac nhau. Pong thoi, sy thong nhét ciing can duoc thé hién rd
rang trong toan bd quy trinh quyét toan tai cac BVC, bao gdm tir khau hach toan ké
toan ban dau, lap bao cdo quyét toan, xét duyét, tham dinh, kiém toan cho dén khau
cudi cung 1a phé chuan quyét toan NSNN.

+ Nguyén tic can ddi: Cac khoan thu chi ngan sach can phai dam bao su can
d6i hop 1y. Trong truong hop xay ra boi chi, phai c6 phuong an cu thé dé bu dap va
tuan tha ddy da cac quy dinh vé vay muon va tra ng cong. Nguyén tic can doi
khong chi quan trong trong qué trinh quyét toan NSNN ma con can duoc quan triét
va thuc hién lién tuc xuyén subt toan bd chu trinh ngan sach tr khau 13p dy toan dén
thue hién va quyét toan.

- V& quyét toan ddi voi ngudn tai chinh khong do NSNN cip

Déi voi cac ngudn tai chinh khong do NSNN cap, cac BVC hoat dong theo
co ché ty chii ¢ trach nhiém 1ap bao cdo quyét todn dam béao tinh day di va minh
bach. Cac ngudn thu ndy bao gdm doanh thu tir hoat dong xa hoi héa, hop tac cong
tu, dich vu KCB theo yéu cau Va cac nguén tai tro, vién trg. Cac nguén thu ngoai
ngan sach nay phai chiu su kiém toan va giam sat chit ché dé dam bao tuan tha quy
dinh phap luat, ngin ngira that thoat hodc lam dung tai chinh. Quyét toan ddi véi
cac nguon tai chinh khong thudc ngan sach can lam 1d cac ndi dung sau: (i) Xac
minh chi tiét va ddy du cac nguon thu tir hop tac cong tu va cac hoat dong xa hoi
hoa. (ii) B4o céo chi tiét vé chi tiéu va sir dung cac ngudn vién tro, tai trg, dam bao
tuan thu dung cac diéu khoan va muyc dich tai trg da cam két. (iii) Panh gia hiéu qua
sir dung cac ngudn tai chinh tu chi dé 1am co s& diéu chinh va t6i wu hoa quy trinh
huy dong va sir dung ngudn luc trong twong lai.

Ngay tir giai doan 1ap du toan y té cho cac BVC, can phai dam bao sy can
dbi du kién gitra thu va chi. Trong sudt qué trinh thuc hién ngan sach, viéc duy tri
su can d6i thu chi can dugc theo ddi va diéu chinh thuong xuyén bang cac bién
phap quan 1y hidu qua. Khi thyc hién quyét toan ngan sach y té tai cic BVC, ciing
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can 1am rd nhitng yéu t6 da giup duy tri sy cAn d6i nay trong sudt ky bao cao, dong
thoi rit ra cac bai hoc kinh nghiém quy bau trong viéc diéu hanh ngan sach va can
dbi tai chinh cho cac ky tiép theo.

Can dbi trong quyét toan TCYT dbi véi cac BVC con thé hién ¢ su can dbi
tong thé trong nén kinh té qubc dan. Cong tac quyét toan giup danh gia liéu cac
khoan thu di huy dong vao ngén sach y té cua cac BVC c6 du dé dap ung cac khoan
chi tiéu da phat sinh hay khong. Qua quyét toan ngan sach y té, co thé danh gia tinh
trang lam thu (thu qua mirc can thiét) hodc tinh trang mit can dbi nghiém trong véi
céc khoan chi. Khi quan triét nguyén tic can ddi trong quyét toan ngan sach y té,
can cha y dén muc d6 huy dong tong san pham qudc ndi (GDP) vao NSNN. Truong
hop ty 18 huy dong qué cao c6 thé din dén han ché dau tu, giam muc tiét kiém cia
khu vuc doanh nghiép va khu vuc tu nhan, tir d6 anh hudng tiéu cyc dén ting
truong ctia nén kinh té. Ngoai ra, sy can doi quyét toan con phan anh dugc su can
d6i trong co ciu thu, chi; thé hién mic huy dong cia timg khoan thu va mic chi cta
tung linh vuc. Truong hop co su mét can doi gifra thu, chi hodc gifta cac linh vuc,
quyét toan giup xac dinh rd nguyén nhan gdc ré.

Dé thyc hién quyét todn ngan sach y té d6i v6i cac BVC dua trén s6 lidu thuc
thu, thuc chi phat sinh, mot nguyén tic quan trong dugc dit ra 1a bao cdo quyét toan
phai dugc 1ap va tong hop tir cAp co so (tire 1a tir chinh cac bénh vién). B6 Tai chinh
sau d6 c6 trach nhiém tong hop bao cédo quyét toan ngan sach cta chinh quyén
Trung wong va dia phuong dé hinh thanh bao cao quyét toan ngan sach y té doi véi
cac BVC cip quoc gia. Nguyén tic han dinh (nguyén tic dua trén thyc té) dugc hiéu
1a chi nhitng khoan thuc té da thu va thyc té da chi méi dugc dua vao bao cao quyét
toan ngan sach y té ddi véi cac BVC.
3.2.2.3. Kiém tra giam sat tai chinh y té doi véi bénh vién cong

Cong tac kiém tra va giam sat TCYT duoc thuc hién tai cac BVC nhiam
hudng téi dat dwgc mot s muc tiéu chién luge quan trong:

(1) Cing cé nhdn thizc va nang cao sw tudn thi: Tang cudng hiéu biét va
dam bao su chip hanh nghiém tac cac quy dinh phap luat lién quan dén TCYT cho
d6i ngii can bd QLNN tai chinh va vién chic lam viéc tai cac co so y té cong.
(2) Phét hi¢n va hoan thi¢n khung phép ly: Kip thoi nhan dién nhitng khia canh
chua hoan thién hoic thiéu sét trong hé thdng van ban quy pham phép luat hién
hanh. Tur d6, cac bién phap stra doi va bd sung phu hop s& duoc dé xuat. Muc dich
la nham hoan thién khung phap 1y dang ap dung cho linh viec TCYT. Song song véi
d6, viéc nay ciing cho phép phat hién sém cac hanh vi vi pham phép luat c6 thé xay
ra trong qua trinh thuc thi. Tir d6, c6 thé kip thoi dua ra cac bién phap diéu chinh va
khic phuc can thiét, nham ngan chan tinh trang sai pham lan rong. (3) X Iy vi pham



62

va cing co ky cuong: Kip thoi phét hién cac hanh vi vi pham phap luat va ap dung
cac bién phap xtr ly mot cach nghiém minh, dit diém. Song song véi d6, ghi nhan
va biéu duong kip thoi nhitng ca nhan hozc don vi c6 thanh tich tét trong viéc chap
hanh cac quy dinh. Viéc nay gép phan cung cb ky cuong, phép tic phéap 1y trong
cdng tac TCYT tai cac BVC. (4) Dé xudt diéu chinh chinh sach: Viéc dua ra cac
khuyén nghi va dé xuat mot cach kip thoi can duoc thyc hién. Nhitg dé xuat nay
lién quan dén viéc diéu chinh hoic cap nhat céc chinh sach TCYT hién dang duoc
ap dung. Muc tiéu cua viéc nay la nham khéng ngirng nang cao hiéu luc va cai thién
hiéu qua cua cdng tac QLNN. Su nang cao nay &p dung cho linh vuc y té nodi chung
va dac biét 1a dbi véi cac BVC noi riéng.

Noi dung cua cong tac giam sat va kiém tra tai chinh tai cac BVC bao gom
mot chudi cac hoat dong duoc thuc hién lién tuc va ¢ hé théng. Cac hoat dong nay
bao gom theo ddi, thanh tra, kiém tra va kiém toan tai chinh. Muc tiéu bao trim cua
chudi hoat dong nay 1a dam bao viéc tuan thi nghiém ngit va thyc thi dung dan cac
quy dinh phép luat vé tai chinh. Dong thoi, kip thoi phat hién, chan chinh va khic
phuc cé&c vi pham lién quan, tir d6 ngan ngira cac hanh vi sai pham c6 thé xay ra
trong linh vuc TCYT tai cac co s& cong lap.

Trong chudi cac hoat dong lién quan, cong tac theo ddi va giam sat mot
chuong trinh duoc hiéu 1a qua trinh thu thap dit liéu dién ra mot cach dinh ky. Muc
dich cua viéc nay la nhim do luong tién d6 thuc hién da dat duoc. Bong thoi, né
gilp nhan dién nhitng thay doi c6 thé phat sinh trong suét qué trinh trién khai
chuong trinh d6. Pdi vai cac BVC ndi riéng, hoat dong giam sat nay tap trung vao
viéc dam bao rang nguén kinh phi dd dwoc phan bd duoc st dung mot cach hiéu
qua va dung v6i muc dich da duoc phé duyét. Viéc st dung nay phai ludn nam
trong gidi han cua cac quy dinh cho phép. Hoat dong giam sat d6i khi con dugc coi
nhu moét hinh thirc danh gia so b, béi nd tap trung vao qué trinh thyuc hién va dit ra
cac cau hoi cdt 161 nhu: Viéc trién khai hoat dong TCYT tai cac BVC dang dat duoc
murc d6 hiéu qua nhu thé ndo? CO ton tai su khac biét dang ké nao trong céch thuc
thuc hién giira cac bénh vién khac nhau khdng? Hoat dong dang trién khai c6 thuc
su mang lai loi ich cho dung dbi twong muc tiéu can huéng dén hay khéng? Tong
chi phi phéat sinh cho hoat dong nay la bao nhiéu? Tién do hoan thanh céac cong viéc
¢ duge dam bao theo diing ké hoach da dé ra hay khdng?

Trong pham vi cong tac QLNN, céc hoat dong thanh tra va kiém tra dong vai
tro 1a nhirng cong cu cuc ky hitu hiéu, dugc sir dung nham muc dich phong ngira
c4c hanh vi sai pham ngay tir ban dau. Bén canh do, cac hoat dong nay gidp kip thoi
phét hién, ngan chan va xir Iy mot cach dit diém céac hanh vi vi pham phap luat xay
ra trong qué trinh thyc thi. Nhin chung, hoat dong thanh tra va kiém tra dong gop
mét phan quan trong vao cdng tac phong, chéng tham nhiing trong bd may nha
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nuéc. Pong thoi, hoat dong nay gidp bao dam sy liém chinh, tuan thu dung cac quy
dinh cua d¢i ngii can bd, cong chitcc QLNN va nhirng ngudi truc tiép thuc thi nhigm
vu trong linh vuc quan Iy TCYT déi véi cac BVC.

Cong tac kiém toan ndm giir mot vai trd dic biét quan trong va co tinh chat
khong thé thiéu trong linh vuc TCYT, dic biét 1a d6i véi cac BVC. Pay duoc dinh
nghia 12 mot hoat dong kiém tra dugc thuc hién mot cach doc lap, dic biét 1a vai tro
cua Kiém toan nha nudc khdng chiu sy chi phdi tir cac don vi dugc Kiém tra ciing
nhu cac co quan lién quan khac. Muyc dich 1a nham xac minh tinh chinh xéc, trung
thue va hop ly cua céc tai lidu, sb lidu ké toan duoc ghi chép, cling nhu tinh khach
quan cua cac béo cdo tai chinh do cac BVC lap va cong bd. Muc tiéu cudi cung 1a
dam bao rang viéc 1ap va trinh bay céc tai liéu, bao cdo nay tuan thu day du cc
chuan muc ké toan hién hanh va cac quy dinh phap luat cé lién quan.

Muc dich chinh yéu cta hoat dong kiém toan TCYT duoc thuc hién tai cac
BVC la nham muc dich gia ting muc d6 tin cay cua nhimg ngudi sir dung thdng tin.
Nhitng nguoi str dung ndy bao gom céc co quan quan 1y, nha dau tu va céng ching.
Sy tin cay nay ap dung ddi véi cac bao cao tai chinh va cac thong tin tai chinh khac
do chinh cac BVC cong bd. Bé co thé dat duoc muc dich quan trong nay, kiém toan
vién nha nuéc c6 trach nhiém dua ra y kién chuyén moén caa minh. Y kién nay thé
hién nhan dinh caa ho vé viéc: liéu cac bao céo tai chinh va thong tin tai chinh duoc
lap va trinh bay c6 dam bao tinh trung thuc va hop ly trén tat ca cac khia canh trong
yéu hay khong. Pong thoi, y Kién ciing ddnh gia xem viéc 1ap va trinh bay d6 co
phU hop véi khudn kho quy dinh hién hanh vé lap va trinh bay bao céo tai chinh
dang duoc &p dung hay khong.

Khi thyc hién kiém toan TCYT tai cac BVC, c4c muc tiéu chung ma kiém
toan vién nha nuéc can dat duoc 13

+ Muc tiéu 1a dat duoc mot sy dam bao ¢ mtc 6 hop 1y rang céc bao cao tai
chinh va thong tin tai chinh di kém cua don vi, khi xét trén cac khia canh mang tinh
trong yéu, s& khdng con chira dung nhitng sai sot trong yéu. Nhing sai sot trong yéu
nay c6 kha nang phat sinh tir cac hanh vi gian 1an c6 chu dich hoac do cac nham 1an
khong ¢é .

+ Xac dinh rd rang liéu cac bao cao tai chinh c6 dugc 1ap va trinh bay mot
cach phi hop, tuan tha ding véi khudn khd quy dinh hién hanh vé 1ap va trinh bay
bao céo tai chinh dang duoc ap dung cho cac don vi y té cong lap hay khdng.

+ Xay dyng va phat hanh béo céo kiém toan mot cach day du, chinh xac.
Pong thoi, cong bé két qua cia cudc kiém todn mot cach minh bach, phi hop véi
tat ca cac phat hién da thu thap duogc trong qua trinh kiém toan.
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3.2.3. Phuong phdp quén Iy nha nuéc vé tai chinh y té doi véi bénh vign cong

Theo nghia hep, phuong phép quan 1y dugc hiéu 1a tdng thé nhitng cach thirc
tac dong c6 dinh huéng cia chu thé quan 1y 1én d6i twong quan 1y va khach thé quan
Iy nham dat dugc cac muc tiéu dé ra. Khi m& rong pham vi, theo nghia rong hon,
phuong phap quan 1y con bao gdm ca cach thirc hoat dong ndi tai cta ban than chu
thé quan 1y, ciing nhu cach thirc giai quyét cac van dé cu thé phat sinh trong qua
trinh van hanh quan 1y.

Trong khudn khd Luan 4n, NCS sir dung khai niém: Phuong phap QLNN vé
TCYT ddi v6i BVC 1a tap hop cac cach thirc da dang ma Nha nudc lya chon 4p
dung dé t6 chtrc, diéu chinh va kiém soat cac hoat dong tai chinh trong linh vuc y té
cong 1ap. Muyc tiéu cbt 16 1a dam bao viéc huy dong, phan bd va sir dung cac ngudn
Iuc tai chinh dién ra mot cach hiéu qua, bén viing va phu hop véi cac muc tiéu phat
trién tong thé cia HTYT quéc gia da dé ra.

Phuong phap quan ly nay khong chi giéi han ¢ viéc quan ly dong chay tai
chinh trong nganh y té&. N6 con co vai tro diéu chinh cic mbi quan hé twong tac
phirc tap gitta cac co quan QLNN, hé théng BVC, quy BHYT va cac ngudn tai
chinh huy dong tir xa hdi hoa. Viéc diéu chinh cac mbi quan hé nay nham muc dich
dam bao kha ning cung tng cac DVYT dat chét luong cao, duoc tiép can mot cach
cong bang cho moi ngudi dan va dép tng hiéu qua nhu cau chim soc sirc khoe ngay
cang da dang cta cong dong.

Dua trén nén tang hé thong cac phuong phap QLNN thudng duoc 4p dung
trong linh vuc kinh té, ¢6 thé xac dinh ba nhom phuong phéap chinh. Nhitng nhom
phuong phéap nay dugc ap dung trong cong tac quan Iy TCYT ddi v6i cac BVC. Cac
nhom phuong phap nay bao gém: Phuong phap Hanh chinh (Administrative
Method); Phuong phap Kinh té (Economic Method); Phuong phap Gido duc va
Tam ly (Educational and Psychological Method).

* Phuong phap hanh chinh

Phuong phéap hanh chinh trong quan Iy TCYT d6i voi BVC 1a cach thirc Nha
nuée st dung quyén luc hanh chinh dé tac dong truc tiép dén cac hoat dong tai
chinh cua BVC thong qua hé théng van ban phap luat, quy dinh, ménh 1énh hanh
chinh mang tinh bat budc. Phuong phap ndy déng vai tro thiét yéu trong viéc dam
bao su chat ché, ky luat va tuan thu phap luat trong quan Iy TCYT. Viéc ap dung
phuong phéap nay gitp han ché déng ké rui ro that thoat ngan sach va bao dam rang
nguén luc tai chinh cong dugc st dung mét cach dung muc dich, minh bach va hiéu
qua. Nha nudc thyc thi phuong phap hanh chinh théng qua viéc ban hanh hé théng
cac quy dinh phép Iy mang tinh rang budc, ap dung quy trinh gidm sat nghiém ngit
va tién hanh cac hoat dong kiém tra, thanh tra tai chinh mot cach thuong xuyén
nham kiém soat toan bo hoat dong thu - chi tai cac BVC.
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Mot trong nhitng ndi dung cdt 18i ciia phuong phap hanh chinh 13 viéc xay
dung va ban hanh mot hé théng vin ban quy pham phap luat diy du va dong bo vé
TCYT. Hé théng nay nham bao dam moi hoat dong tai chinh cia BVC déu duoc
thuc hién trong khudn khd phap luat da dinh. Nha nudc st dung cac van ban luat
nhu Luit NSNN dé quy dinh rd ngudn thu, nguyén tic phan bd va sit dung ngin
sach cho cac BVC; Luat Kham bénh, chira bénh dé thiét 1ap céc tiéu chuan tai chinh
lién quan dén hoat dong cung cap dich vu KCB, bao gdm ca quy dinh vé gia DVYT
va co ché mién giam vién phi cho cac nhom ddi twong chinh sach. Luat BHYT xéc
dinh quyén loi ctia ngudi bénh tham gia bao hiém, mirc dong phi va phuong thirc
thanh toan chi phi KCB bang BHYT. Bén canh d6, cac nghi dinh va thong tu hudng
dan chi tiét vé co ché tai chinh ap dung cho BVC ciing dong vai tro quan trong
trong viéc quy dinh cu thé muc gia DVYT, quy trinh thanh toan BHYT, dinh mirc
chi tiéu tai chinh va viéc thuc hién co ché TCTC. Dic biét, co ché TCTC 1a mot noi
dung trong tim ciia phuong phap hanh chinh, dugc quy dinh chi tiét vé cach thuc
phan bd ngan sach, co ché thu - chi ndi bd, cling nhu quyén han va nghia vy tai
chinh cua BVC theo ting mirc d6 tu chu khac nhau. Diéu nay bao dam bénh vién c0
thé van hanh hiéu qua, khong lam dung hoic gy that thoat nguén luc cong nhung
van duy tri dugc nhiém vy cung cdp DVYT mang tinh cong ich cho cong dong.

Quan ly va kiém soat gia DVYT la mot ndi dung trong tim khéc ciia phuong
phap hanh chinh, nhim bao dam tinh céng bang va kha ning tiép can DVYT cho
moi ddi twong trong x4 hoi. Khac véi bénh vién tu nhin c6 quyén ty quyét dinh gia
dich vy, BVC phai tuan tha nghiém ngét khung gid do Nha nudc ban hanh. Quy
dinh nay nham bao dam chi phi KCB 1a hop 1y va khong tré thanh ganh ning tai
chinh qua 16n cho nguoi dan. Bo Y té va B Tai chinh cung ban hanh muc gia
DVYT thong qua céc thong tu, nghi dinh lién tich, trong d6 quy dinh rd dinh muc
chi phi cho tung loai dich vu cu thé, bao gém chi phi thude, vat tu, cong kham va
cong diéu tri. Co ché nay ciing bao gdm cac chinh sach mién giam toan bo hodc mot
phan vién phi cho nhém ddi trong chinh sach, nguoi nghéo, nguoi co cong véi cach
mang va tré em dudi 6 tudi, nham bao dam moi cong dan déu c6 quyén tiép can cac
DVYT co ban can thiét. Bén canh d6, Nha nudc thiét 1ap co ché giam sat gia DVYT
nham kiém soat chit ch& viéc BVC thu phi cao hon murc quy dinh hoac lam dung
dich vu dé tryc loi tir ngudén BHYT. Viéc kiém soat gia DVYT bang phuong phap
hanh chinh gitp duy tri sy on dinh cua hé théng TCYT cong, han ché tinh trang lam
thu hodc phéan biét ddi xr trong cung cip DVYT.

Phuong phap hanh chinh trong quan Iy TCYT bao gém hoat dong giam sat,
thanh tra va xir Iy nghiém cac hanh vi vi pham tai chinh. Cac hoat dong nay nham
kiém soat chit ch& hoat dong thu - chi va quan ly ngan sach trong cac BVC. Nha
nuée thue hién giam sat tai chinh théng qua cac cudc kiém tra dinh ky va kiém tra
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dot xuat do cac co quan co thim quyén nhu B Y té, Bo Tai chinh va Kiém toan
nha nude tién hanh. Cac cudc kiém tra nady nham danh gia viéc tuan thu cic quy
dinh vé tai chinh, quyét toan ngin sach, sir dung quy BHYT va quéan 1y ngudn vién
trg. Cac sai pham nhu lam thu vién phi, ké khai sai hoac khéng chi phi KCB, st
dung quy BHYT sai muc dich hodc cac hanh vi tryc loi tir ngudn tai chinh cong déu
bi phat hién va xtr Iy nghiém theo quy dinh phap luat hién hanh. Cac hinh thitc xtr
phat co thé tir canh céo, phat hanh chinh cho dén dinh chi hoat dong hodc truy ctru
trach nhiém hinh sy tuy theo muc do va tinh chét cta vi pham. Ngoai ra, caic BVC
c6 nghia vu cong khai bao cdo tai chinh, quyét toan ngan sach va danh muc thu - chi
trén cac kénh thong tin chinh thirc ctia nganh y té va co quan quan 1y tai chinh. Yéu
cau cong khai ndy nham tang cuong tinh minh bach va trach nhiém giai trinh trong
quan Iy TCYT. Viéc thuc hién thanh tra, kiém tra thuong xuyén gitip han ché tinh
trang tham nhiing, thit thoat ngan sach va st dung tai chinh sai muc dich trong hé
théng BVC, tir 46 nang cao hiéu qua quan Iy TCYT.

Tom lai, phuong phép hanh chinh dong vai tro cuc ky quan trong trong viéc
diéu tiét, kiém soat va nang cao hiéu qua st dung ngudn lyc TCYT tai cac BVC.
Thong qua hé thdng vin ban phap luat chit ché, co ché quan 1y gia DVYT va céc
hoat dong giam sat, thanh tra tai chinh, Nha nudc bao dam rﬁng cac BVC hoat dong
minh bach, tuan thil phap luat, khong dé xay ra tinh trang that thoat ngan sach, dong
thoi bao vé quyén loi tai chinh cta nguoi dan khi tiép can cac DVYT cong ich. Viéc
thuc hién phuong phap hanh chinh mét cach nghiém minh, chit ché va dong bo 1a
diéu kién tién quyét dé hé thong TCYT van hanh mot cach bén viing, dam bao cung
tmg DVYT cong bang va hiéu qua trong dai han.

* Phirong phdp kinh té

Trong cong tac QLNN d6i véi TCYT tai cac BVC, phuong phap kinh té dai
dién cho cach thirc Nha nude tic dong mot cach gian tiép 1én cac hoat dong tai chinh
cua cac co sO'y té nay. Viéc tdc dong dugc thuc hién thong qua viéc str dung cac co
ché tai chinh va chinh sach kinh t& phu hop. Khac voi phuong phap hanh chinh vén
tap trung vao cac quy dinh co tinh bét budc, phwong phap kinh té chi trong vao viéc
tan dung cac cong cu tai chinh, cac co ché khuyén khich va cac don béy kinh té khac
nhau. Muc dich 1a nhim diéu chinh hanh vi tai chinh cta cac BVC theo huéng dat
duoc higu qua hoat dong toi wru. Phuong phap kinh té c¢6 ¥ nghia quan trong dac biét
trong bdi canh cac BVC ngay cang duoc trao quyén TCTC manh mé& hon. Viéc nay
gitip giam dan sy phu thudc truyén thong vao ngudn NSNN, dong thoi thac diy va
nang cao tinh chi dong, sang tao ctia cac don vi trong cong tac quan Iy TCYT.

Mot trong nhimg ndi dung quan trong bac nhit cua phuong phéap kinh té 1a
viéc thiét 1ap va ap dung co ché TCTC cung véi cac nguyén tic hach toan kinh té vao
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hoat dong cua cac BVC. Theo cac quy dinh dugc néu tai Nghi dinh s6 60/2021/ND-
CP, c&c BVC duogc phan loai theo cac mirc d0 TCTC khac nhau. Hé théng phan loai
nay bao gdm céc bénh vién tu chu hoan toan (tw dam bao ca chi thuong xuyén va chi
dau tu), cac BV tu chu mot phan (chi tu dam bao duoc chi thudng xuyén hodc chi
dau tu) va cac BV van con phu thudc vao NSNN (duogc Nha nude dam bao toan bo ca
chi thudng xuyén va chi dau tu). Cac BVC dat mic tu chi hoan toan c6 quyén dua ra
quyét dinh ddi voi hau hét cac hoat dong lién quan dén thu nhép, chi tiéu va dau tu
phat trién cta don vi. Tuy nhién, ho phai c6 trach nhiém dam bao can ddi tai chinh va
chiu trach nhiém hoan toan vé két qua va hiéu qua hoat dong cua minh. Trong khi do,
cac BVC tu chu mét phﬁn thé hién sy chu dong nhét dinh trong vi¢c khai thac cac
DVYT va quan 1y tai chinh, nhung van tiép tuc nhan dugc mot phan hd tro tai chinh
tur nguf)n NSNN. Ddi véi cac bénh vién van phu thudoc hoan toan vao NSNN, hoat
dong cua ho chi yéu dua vao ngudn cap phat tir Nha nudc va chiu sy kiém soat tai
chinh rat chit ché tir cic co quan quan 1y cap trén. Co ché phan loai va trao quyén tu
chu nay dong vai trd tao ra mot dong luc manh mé cho cac BVC, thiic day viée nd luc
khong nging dé ning cao chat lugng DVYT.

Bén canh viéc trién khai co ché tu chu, Nha nude con tich cuc khuyén khich
cac BVC mo rong va da dang hoa cac hinh thic huy dong ngudn luc tai chinh tir cc
ngudn ngoai NSNN. Viéc nay nham muc dich chinh 1a giam bét ganh ning tai chinh
dang d¢ 1én NSNN. Co ché tai chinh duoc thiét ké dé khuyén khich dau tu va day
manh x3 hoi héa y t& dugc thuc hién thong qua nhiéu phuong thirc khac nhau. Céc
phuong thirc ndy bao gdm: mé hinh hop tac PPP, cac hoat dong x4 hdi hoa y té va cac
hinh thtrc lién doanh, lién két véi cac t6 chirc y t& khac ca trong va ngoai nude. Cac
BVC duoc tao diéu kién thuin loi dé hop tic v6i cac doanh nghiép hodc ddi tac tu
nhan trong nhiéu linh vuc, vi du nhu dau tu xay dung CSHT, mua sam cac loai trang
thiét bi y té hién dai, hodc trién khai cac DVYT chét lugng cao theo nhu cau. D@)ng
thoi, Nha nude cung cép cac chinh sach wu dai vé thué, dat dai, tin dung, cung véi
viéc don gian hoa cac thu tuc hanh chinh. Nhitng bién phap ndy nham tao ra mot moi
truong thuan loi va hap dan cho cac nha dau tu. Tuy nhién, dé ngin chan tinh trang
thuong mai héa DVYT dién ra qua mirc, tiém an nguy co anh hudng tiéu cuc dén tinh
cong bang va quyén loi ciia ngudi bénh, Nha nudc can thiét 14p mot co ché giam sat
chit chg. Co ché nay phai dam bao rang cac hoat dong xa hdi hoa y té khong lam anh
hudng x4u dén quyén loi ctia bénh nhan va khong gy ra sy chénh 1éch qua 16n vé
chat luong dich vu giira cac BVC khac nhau.

Ngoai cac khia canh trén, phuong phap kinh té trong quan Iy TCYT con dugc
thé hién rd nét qua co ché dinh gia DVYT. Co ché nay duoc xay dung dua trén cac
nguyén tic kinh t& co ban. Myc dich 1a nhdm dam bao su can bang giita tinh bén
vitng tai chinh cua ban than cac BVC va kha niang nguoi dan c6 thé tiép can cac
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DVYT can thiét. Hién nay, quy trinh xdy dung gia DVYT duya trén nguyén tac tinh
dung, tinh da cac chi phi cdu thanh, nhung van phai dam bao rang mirc gia cudi cling
khong tao ra gdnh nang tai chinh qua l6n cho dai b phan ngudi dan. Bo Y té va BO
Tai chinh cung phdi hop ban hanh khung gia DVYT. Khung gia nay duoc xiy dung
dwa trén chi phi van hanh thuc t& duoc ghi nhan tai cac bénh vién. Trong khung gi&
nay, gid cua cac DVYT co ban duogc ap dung theo mirc gid quy dinh chung ctia Nha
nudc, trong khi cac dich vu y té chat lugng cao hon co thé duoc ap dung mot co ché
gi4 linh hoat hon, phii hop vé6i quy ludt cia thi truong. Bén canh co ché gid, hé thong
BHYT déng vai trd ngay cang quan trong trong viéc hd tro tai chinh cho nguoi bénh,
dic biét 1a cac dbi twong chinh sach, ngudi nghéo, ngudi cao tudi. BHYT gitp giam
b6t dang ké ganh ning chi phi KCB cho ho. Viéc ap dung phuong phap kinh té vao
quan 1y gia DVYT khong chi gitp cac BVC c6 ngudn thu tot hon dé co thé tai dau tu
nang cao chét lugng dich vu ma con tao ra mot dong luc ndi tai dé cac don vi toi wu
hoa hi€u qua chi phi hoat dong va giam thiéu tinh trang lam thu hodc thu vugt mirc
quy dinh.

Phuong phép kinh té con bao gdm viéc ap dung cic cong cu tai chinh khéac
nhau nham khuyén khich va nang cao hi¢u suét hoat dong cua cac BVC. Mot s6 co
ché dang dugc trién khai bao gom co ché thudng tai chinh. Theo co ché ndy, cac bénh
vién dat duoc két qua hoat dong t6t va thé hién hiéu qua tai chinh cao sé dugc hudng
cac wu dai, vi du nhu wu tién trong phan bd ngan sach, c¢6 thém co hoi dau tu phat
trién va dugc phép mé rong cac loai hinh dich vu. Nguoc lai, cic bénh vién cd tinh
hinh tai chinh yéu kém hodc sir dung NSNN thiéu hiéu qua c6 thé d6i mit véi viée bi
cat giam ngudn tai tro hodc diéu chinh lai co ché TCTC dang 4p dung. Ngoai ra, Nha
nuéc ciing khuyén khich ap dung co ché dau thau cac DVYT. Theo co ché nay, mot
s6 dich vu nhat dinh khong nhét thiét phai do cac BVC truc tiép cung cip ma co thé
dugc dua ra dau thau dé thu hut cac nha cung cap dich vu ¢ ning lyc t6t hon tir khu
vuc y t& tu nhan tham gia. Viéc st dung cac cong cu tai chinh ndy giup cac BVC
nang cao hiéu qua hoat dong téng thé, giam bat sy phu thude vao nguén NSNN va
han ché tinh trang ling phi ngudn lyc. Pidu nay tir d6 tryc tiép gop phan cai thién
chat lugng cac DVYT dugc cung cip cho nguoi dan.

C6 thé thdy, phuong phéap kinh t& hd trg cong tic quan Iy TCYT theo hudng
khuyén khich manh m@ tinh chi dong va su sang tao ctia cac BVC. Phuong phap nay
gitip toi ru hoa viéc huy dong cac ngudn thu, kiém soét chat ché chi tiéu va nang cao
hiéu suat hoat dong chung cta don vi. Viéc ap dung cac co ché tai chinh linh hoat
khong chi mang lai loi ich 1 giam bét ganh nang tai chinh cho NSNN. Hon thé nira,
no con tao ra mdt dong luc ndi tai manh mée, thic déy cac BVC phat trién theo huong
bén virng. Thong qua cac co ché nay, ho vtra ¢c6 kha nang thuc hién tdt cac nhiém vu
y té cong cong di duoc giao, vira co thé nang cao chét luong DVYT theo cac nguyén
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tac van hanh cta co ché thi truong. Tuy nhién, dé ngin chin nguy co phuong phap
kinh t& dan dén tinh trang thvong mai héa DVYT mdt cach thai qua. Tinh trang nay
c6 thé gy anh hudng tiéu cuc dén tinh cong bang va quyén loi chinh dang ctia ngudi
bénh. Do d6, can thiét phai co su két hop mot cach hai hoa va chit ché giita phuong
phap kinh té v6i cac phuong phéap khac trong cong tac quan Iy TCYT.

* Phuwong phap gido duc va tam ly

Phuong phép gido duc va tam Iy trong cong tac quan Iy TCYT déi véi cac
BVC la cach thirc ma Nha nudc lya chon dé tac dong mot cach gian tiép 1én nhan
thire, cach suy nghi va hanh vi cua nhitng dbi twgng 1am cdng tac quan ly. Muc tiéu
la nham nang cao tinh than tu giac, y thac trach nhiém va sy nghiém tuc trong viéc
chap hanh cac quy dinh vé TCYT. Néu phuong phap hanh chinh mang tinh chat bat
budc, phuong phap kinh té tao ra nhimg dong luc thong qua co ché tai chinh, thi
phuong phap gido duc va tam 1y lai tap trung vao viéc bdi dudng mét tu duy quan Iy
tai chinh cé tim nhin bén viing, nang cao chuan muc dao dac nghé nghiép va xay
dung y thic s dung cac nguon luc y té mot cach hiéu qua. Piéu nay mang ¥ nghia
dic biét quan trong, nhat 1a trong béi canh céng tac quan Iy TCYT dang ngay cang
tré nén phuc tap hon. Bbi canh nay doi hoi doi ngii quan ly tai cac BVC khong chi
can c6 nang luc chuyén mén viing vang ma con can s¢ hiru mot tu duy minh bach,
c6 trach nhiém cao va kha niang sang tao trong céng viéc.

Phuong phap giao duc va tam ly khi &p dung trong quan Iy TCYT déi véi
cac BVC tap trung vao viéc tac dong truc tiép 1én yéu té con nguoi. Phuong phap
nay ch trong vao viéc xay dung nhan thirc dung dan, hinh thanh thai d6 tich cuc va
xay dung mét van hoa lam viéc chuyén nghiép, hudng tai dat duoc hiéu qua quan ly
tai chinh mot cach bén virng. Mot trong nhitng noi dung quan trong duoc tap trung
nhan manh cia phuong phap nay 1a nang cao nhan thic vé tam quan trong mang
tinh chién luoc cua cong tac quan 1y TCYT ddi voi su phét trién khong chi cua
riéng tirng BVC ma con cua toan bo HTYT qudc gia.

Nha nudc can danh sy chl trong dic biét vao viéc to chire cac chuong trinh
dao tao va boi dudng chuyén sau cho ddi ngil can b dang dam nhan cong tac quan
ly tai chinh tai cic BVC. Céc chuong trinh dio tao nay khéng chi don thuan la trang
bi cac kién thirc nén tang vé chinh sach TCYT, co ché quan Iy NSNN, chinh séch
BHYT va cac phuong thic hiéu qua dé huy dong ngudn lyc tai chinh. Ma con can
tap trung vao viéc nang cao cac ky ning mang tinh thiét yéu trong thuc tién cong
viéc, vi du nhu k¥ niang 1ap ké hoach tai chinh, kiém soét chat ché ngan séach chi
tiéu va danh gia hiéu qua st dung cac ngudn luc da duoc phan bo. Viéc bdi dudng
nay gidp can bo tai chinh tai cac bénh vién ¢ kha nang van dung mot cach linh hoat
va séng tao céc cong cu tai chinh sdn c6 nham muyc dich t6i vu hoa cac khoan chi
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tiéu va nang cao hiéu qua hoat dong téng thé cua don vi. Bén canh viéc nang cao
nang lyc chuyén mén, viéc bdi dudng vé chuan muc dao duc nghé nghiép trong
cong tac quan ly TCYT la mot yéu té cuc ky quan trong. N6 gop phan ting cudng
tinh minh bach va su liém chinh trong hoat dong tai chinh, déng thoi han ché dang
ké tinh trang lam dung ngan sach hoic that thoat cac ngudn tai chinh cong. Song
song véi do, Nha nudce nén ¢ nhiing chinh sach khuyén khich can bo TCYT phat
trién tu duy d6i méi, thic day su sang tao trong cong tac quan 1y. Diéu nay bao gom
viéc khuyén khich ung dung céng nghé tai chinh (Fintech), diy manh sé héa céc
quy trinh quan ly tai chinh trong bénh vién va tich cuc tim kiém cac mé hinh tai
chinh hoat déng bén virng, pht hop véi béi canh va diéu kién mai.

Phuong phép gido duc va tam 1y con dong vai tro 1a nén tang cin ban trong
viéc kién tao va duy tri mot vin héa tai chinh minh bach, céng khai trong moi
truong 1am viéc tai cac BVC. Mot hé thong tai chinh duoc van hanh véi mac do
minh bach cao mang lai nhiéu loi ich. N6 khéng chi giip cing cb niém tin cua
nguoi dan d6i véi HTYT cong 1ap ndi chung, ma con tryuc tiép gop phan gidp céac
bénh vién sir dung nguon NSNN va cac ngudn luc khac mét cach hiéu qua hon
dang ké. Pé hinh thanh va duy tri vin hoéa minh bach nay, cac BVC can thuc hién
cong tac cong khai mot cach day du va chi tiét vé tat ca cac nguon thu va cac
khoan chi tiéu ciia don vi minh. Viéc céng khai nay can bao géom nguon NSNN di
duoc cap, cac khoan thu nhan tir BHYT, ngudn thu truc tiép tir vién phi do nguoi
bénh chi tra, cing véi cac khoan thu tir cAc ngudn tai tro, hoat dong xa hoi hoa
hodc cac ngudn khac dugc cho phép. Viéc cong khai tai chinh gitp giam thiéu toi
da nguy co xay ra tinh trang that thoat tai chinh va dong thoi tang cuong hiéu qua
giam sat tir tat ca cac bén co lién quan. Ngoai ra, can thiét phai thiét lap va duy tri
hoat dong ctia mot co ché kiém toan noi bo. Co ché nay can dugc thuc hién mot
cach thuong xuyén va tuan thu quy trinh ¢ hé théng. Muc dich 1a nham giam st
mot cach chat ché cac hoat dong thu - chi. Tur d6, co thé kip thoi phét hién sém
c4c sai pham tiém an va diéu chinh ngay lap tuc cac sai sot trong cong tac quan ly
tai chinh. Trach nhiém giai trinh ciing 1a mot khia canh quan trong can dugc chi
trong nhan manh va dua vao ndi dung cac chuong trinh dao tao danh cho doi ngii
quan |y va nhan vién. Viéc nay nham dam bao rang moi quyét dinh lién quan dén
tai chinh dugc dua ra déu co can cir 1d rang, duoc ghi chép day du va tuan tha
dang cac quy dinh cuaa phap luat hién hanh. Bén canh d6, viéc tao ra mot moi
treong 1am viéc khuyén khich sy d6i méi trong cong tac quan ly tai chinh, thic
day cac sang kién vé viéc huy dong thém ngudn luc tai chinh, tich cuc tim céch
cat giam céc chi phi khdng can thiét va tdi wu hoa cac quy trinh tai chinh dang ap
dung trong bénh vién s& giup nang cao dang ké hiéu qua sir dung nguén NSNN va
cac nguodn luc khac.
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Phuong phap gido duc va tam ly c6 kha ning tic dong manh mé va sau sic
dén tu duy, thai 6 1am viéc va dong luc cia doi ngii can bo tai chinh dang cong tac
trong cac BVC. Viéc xay dung mot hé thdng truyén thdng noi bo hoat dong hiéu
qua trong tirng bénh vién c6 thé gidp phd bién rong rai cac nguyén tic co ban cua
quan ly tai chinh minh bach, chia sé nhitng kinh nghiém thuc tién quy bau hay céac
dién hinh tét da thanh cong va khuyén khich tinh than hop tac, phéi hop gitra cac
phong ban, bd phan khac nhau trong don vi. Bén canh d6, Nha nuéc can xay dung
va ap dung mot co ché danh gia hiéu qua hoat dong tai chinh mot cach cong bang va
khach quan. Co ché ndy nén bao gém ca chinh sach khen thuong, ghi nhan kip thoi
va xtng dang ddi véi cac ca nhan va tap thé c6 thanh tich xuat sic trong cong tac
quan ly tai chinh cua bénh vién. Co ché danh gia va khen thuong nay sé tao ra dong
luc lam viéc tich cuc va néng cao y thuc trach nhiém cua doi ngi can bo tai chinh.
Do 4p luc tir y8u cau phai dam bao can d6i ngan sach, kiém soat chi tiéu chit ché va
tuan tha cac quy dinh phép luat ngay cang cao, can b tai chinh tai cac BVC cling
can nhan duoc sy hd trg can thiét. Sy hd trg nay c6 thé thdng qua viéc to chirc cac
chuong trinh ddo tao K§ ning quan 1y cing thang va xay dung mot méi truong lam
viéc tich cyc, than thién, gilp giam bot dang ké ap luc trong cong tac quan ly tai
chinh. Ngoai ra, viéc t6 chic cac dién dan trao d6i chuyén mén dinh ky giita cac
BVC s& tao ra co hoi quy bau dé cac can bo 1am cong tac TCYT c¢d thé hoc hoi kinh
nghiém 13n nhau, chia sé nhitng bai hoc thuc tién va cap nhat cac xu huéng, kién
thirc méi nhat trong linh vuc quan ly tai chinh bénh vién.

T6m lai, phuong phap gido duc va tam Iy dong vai tro then chét trong viéc
xay dung mot doi ngli can bd lam cong tac TCYT co6 nang luc chuyén mén cao, tinh
than trach nhiém rd rang va cam két thuc hién cong tac quan Iy tai chinh mot céch
minh bach tai cac BVC. Viéc bdi dudng vé chuan muc dao dirc nghé nghiép, nang
cao nhan thirc vé& tim quan trong cua tai chinh, tao dong lec 1am viéc tich cuc va
xay dung mot vin hoa tai chinh minh bach s& gitp hé théng cac BVC van hanh mot
cach hiéu qua hon. Théng qua viéc st dung nguén NSNN va cac ngudn luc tai
chinh khac mot cach téi wu, ho s& truc tiép gop phan nang cao chit luong cac
DVYT duoc cung cap cho ngudi dan. Tuy nhién, dé dat dugc hiéu qua toi uu va
toan dién nhat trong linh vuc ndy, phuong phap gido duc va tam ly can duogc két
hop mot cach chat ch&, hai hoa va dong bo véi ca phuong phap hanh chinh va
phuong phap kinh té. Sy két hop nay can duoc 4p dung trong toan bo cdng tac quan
ly TCYT. Chinh sy két hop nay s& tao nén mét hé théng quan Iy TCYT ¢ tinh
ddng bo cao, hoat dong hiéu qua va c6 kha ning phat trién mot cach bén viing trong
tuong lai. Hé théng nay vira dam bao tinh TCTC can thiét cho cac BVC, vira gitr
viing va phat huy vai tro diéu tiét quan trong ciia Nha nuéc vi muyc tiéu chim soc
sic khoe chung cia cong dong.
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3.2.4. Cic yéu t6 anh hwéng dén qudn Iy nha nwéc vé tai chinh y té doi véi bénh
vién cong
3.2.4.1. Nhitng yéu t6 tir méi truong vi mé

Hé thdng phap luat

Tir viéc nghién ciru cac co sé 1y thuyét va tdng quan cac nghién ctu da dugc
cong b, co thé khang dinh méi lién hé chit ché giita hé thong phép luat va quan tri tai
chinh &p dung cho cac BVC. Hé thdng phép luat dong vai trod 1a nén tang phap ly thiét
yéu dé ma rong pham vi va ting cudng hiéu qua cia céng tac quan tri tai chinh tai cac
BVC. Theo nhiéu nghién cau, mic ¢ hoan chinh va tinh kha thi caa hé théng phap
luat ty Ié thuan véi hiéu luc thuc thi quyén quan tri tai chinh cua BVC (P& Mai Hoa va
cong su, 2012; Pham Thi Thanh Huong, 2017; Douglas A. Singh Leiyu Shi, 2013). Tai
Viét Nam, Luat Kham bénh, chira bénh duoc Quéc hoi thong qua vao nam 2009 da co
anh huong quan trong trong doi séng xa hoi va linh vuc y té. Nham dap tng kip thoi
yéu cau phat trién kinh té - x& hoi trong giai doan méi, dic biét vai muc tiéu day manh
x& hoi héa DVYT va tang cuong quyén tu cha cho BVC, Luat Kham bénh, chita bénh
(stra d6i) da duoc Qudc hoi khda XV thdng qua tai ky hop bét thuong lan tha 2 va
chinh thac ¢6 hiéu huc thi hanh tir ngay 1 thang 1 nam 2024.

Trudc nhitng yéu cau khach quan va cap thiét nham hoan thién thé ché kinh
té thi trudong dinh hudng x& hoi cha nghia, chinh sach ciia Nha nudc vé TCYT ap
dung cho cac BVC di trai qua nhiéu dot d6i méi quan trong. Trong tam cua nhiéu
chinh sach d6i méi ndy tap trung vao viéc quy dinh va thac day co ché TCTC d6i
v6i cac BVC. CO thé ké dén cac van ban phéap Iy quan trong nhu Nghi dinh s6
43/2006/ND-CP ngay 25/4/2006 (quy dinh quyén ty chu, tu chiu trach nhiém
cua don vi su nghiép cong 14p), Nghi dinh sé 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021
(quy dinh co ché TCTC cua don vi sy nghiép cong 1ap), hay Nghi quyét sé6 33/NQ-
CP ngay 19/5/2019 (vé thi diém ty chu tai 04 bénh vién thuéc Bo Y té). Cac chinh
sach nay vé co ban da mang lai nhiéu két qua tich cyc trong viéc ting quyén tu chi
cho bénh vién. Tuy nhién, thuc tién trién khai cho thay van con ton tai nhitng han
ché va vudng mac nhat dinh, anh huong dén hiéu qua QLNN vé TCYT d6i vai cac
BVC. Piéu nay dat ra yéu cau can c6 nhiing diéu chinh chinh sach lién tuc dé phu
hop véi tinh hinh thyc tién ludn bién dong cua Viét Nam. Chinh séch ty chu bénh
vién, dugc diéu chinh theo su phat trién cua thoi dai va xu huéng hoi nhap quéc té,
c6 anh huang truc tiép dén hoat dong quan ly tai chinh caa cac bénh vién. Theo do,
cac bénh vién ngay cang chu dong hon trong viéc tim kiém va da dang hoa cac
ngudn thu (dac biét 1a ¢é dam bao cac hoat dong chi thudng xuyén). Pong thoi, ho
cling chii dong hon trong viéc quyét dinh cac hang muc chi tiéu va dau tu can thiét
cho s phét trién cua don vi.
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Trong bdi canh nay, vai trd ciia Nha nudc ciing c¢6 su chuyén dbi. Thay vi
truc tiép tinh todn va kiém soét chi tiét trng hang muc thu chi caa mdi bénh vién,
Nha nuéc s& chi tién hanh dau tu tai chinh truc tiép khi xét thay thuc su can thiét.
Phan con lai, Nha nudc s& sir dung cac ¢ong cu chinh sach vi mé dé kiém soat, diéu
tiét hoat dong tai chinh chung cua bénh vién. Muc tiéu cudi cing van 1a dam bao
hiéu qua tai chinh déng thoi gitr vitng muc tiéu hoat dong phi lgi nhuan cuaa cac
BVC vi stic khoe cong dong.

Su phat trién cua thi truong DVYT

DVYT la mét loai hang hoa dic biét vi ngudi mua dich vu hau hét déu khéng
¢ quyén chu dong lya chon theo y muén ma phu thudc chi yéu vao bén cung cap
dich vu. Cac nghién ctru da c6 da chi ra rang, do dac thu caa DVYT 1a mét loai
hang hoa gan véi stc khoé va tinh mang cia con ngudi nén ngudi sir dung van phai
mua du khong c6 diéu kién kinh té, do d6 trong linh vic nay khdng &p dung duoc
co ché thi truong nhu cac loai hang hoa thong thuong khac. DVYT [a mét dich vu
c6 diéu kién, trong thi truong DVYT khéng ¢6 su tu do hoan hao do bat ddi xang
théng tin gitra bén cung cap dich vu va bén sir dung dich vu. Trén thuc té, nguoi
bénh hau nhu c6 rét it hiéu biét vé bénh tat va céac chi dinh cua thay thube, do d6 ho
gan nhu hoan toan phai dwa vao cac quyét dinh cua béac sy dé lya chon DVYT. Vi
vay, néu thi truong y té khong duoc kiém soét tét s& dan t6i tinh trang lam dung
dich vu tir phia cung tng, day gia DVYT ting cao. Su can thiép ciia nha nuéc vé gia
DVYT ciing nhu viéc cung cap cac DVYT cong la can thiét dé dam bao sy cong
bang cua thi truong y té.

Céc véu tb vi md khac

Cac yéu t6 bat nguon tir méi truong vi mo dong vai trd quan trong va tao ra
tac dong dang ké dén cong tic QLNN vé TCYT khi ap dung cho céc BVC tai céc
qudc gia khac nhau.

Dai dich Covid-19: Pai dich Covid-19 da gay ra nhitng tac dong sau rong
va lan toa trén moi linh vuc cua doi séng kinh té - xa hoi. Riéng trong linh vyc y
té, dich bénh nay di dat ra v van thach thie di voi cac co so y té, dac biét 1a hé
théng BVC. Véi vai tro 1a tuyén dau trong cong tac phong, chéng dich, BVC da
phai ting cudng mot cach manh mé cac nguodn luc (bao géom nhan luc, vat tu,
trang thiét bi y té) ciing nhu trién khai gap rat cac chién dich tiém chung va phong
chdng dich bénh quy mé 16n.

Pdc diém ving mién: Pac diém kinh té - xa hoi riéng biét cua ting ving
mién da tao ra su khéac biét rd rét vé kha niang tiép can céc loai hinh DVYT cua
ngudi dan. Thuc té cho thiy, cu dan sinh sdng tai cac khu vire thanh thi thuong co
nhiéu co hoi tiép can véi da dang cac loai hinh DVYT hon. Sy da dang nay bao
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gom ca cac don vi cong lap va tu nhan. Kha ning tiép can niy cao hon dang ké so
V6i nhitng ngudi dan séng & khu vic ndng thon. Pac biét, & nhiing ving kém phat
trién, ha tang giao thdng con han ché, viéc tiép can DVYT cang gap nhiéu kho khin
va con rat han ché. Thém nira, cac bénh vién 16n (bao gdm ca BVC va bénh vién tu)
thuong tap trung & nhitng dia ban dong dan cu, c6 diéu kién di lai thuan loi va muc
séng cao hon so véi ving néng thdn hay mién ndi. Vi 18 @6, cong tac QLNN vé
TCYT ddi véi cac BVC can phai xem xét va c6 su diéu chinh phu hop véi su khac
biét vé dia ban hoat dong cua tirng BVC do nha nuéc quan 1y.

3.2.4.2. CAc yéu to thugc vé cac bénh vién cong

Ngoai cac yéu té xuat phat tir moi trudng vi mo, ban than nhing dic diém noi
tai cua cac BVC ciing tao ra tac dong mot cach tryuc tiép va dang ké. Tac dong nay
anh huong dén cong tdc QLNN vé TCYT duoc 4p dung ddi voi chinh cac don vi nay.

M6 hinh quan tri va ndng lwc can bé quan ly: Cac BVC tai Viét Nam déu
thuoc so hiru nha nudc va duoc to chic quan ly theo mot hé théng thong nhat tir
Trung wong dén dia phwong, phan chia theo cac tuyén chuyén mén khéac nhau.
Viéc ap dung cac mé hinh quan tri tai chinh twong tw mé hinh doanh nghiép vao
hoat dong cua BVC giup cac don vi nay thich tng dan véi co ché thi truong. Mic
du muc tiéu hoat dong chinh khéng vi lgi nhuan, véi vai tro 1a cac don vi su
nghiép cong lap tu cha vé tai chinh ¢ cac muc d6, bénh vién van phai nd luc dap
tng nhu cau KCB dé gia tang s6 luong va nang cao chat lugng DVYT. Bong thoi,
ho phai cha dong tim kiém céac ngudn thu b sung tir cac hoat dong su nghiép
dugc phép theo quy dinh. Do d6, trinh d6 chuyén mon va nang luc quan ly tai
chinh cta doi ngii can bo tai bénh vién dong vai tro quan trong trong viéc ma rong
va thuc hién hiéu qua cac hoat dong tai chinh cua BVC.

Chién luwoc phét trien cia bénh vién: Mét chién luoc phét trién rd rang va hiéu
qua duge xem nhu "kim chi nam", gillp BVC di dang huéng trén con dudng phét trién
dai han. Tuy nhién, chién luoc phat trién cia moi BVC va o timg giai doan cu thé s& co
nhimg dac thi riéng biét. Nhitng chién lugc ndy ¢ anh hudng truc tiép dén cach thirc ma
bénh vién lya chon dé huy dong, quan Iy va sir dung cac nguon lyc tai chinh sin c6. Vi
vay, trong mdi giai doan, cac BVC can xay dung va 4p dung phuong phap quan 1y tai
chinh pht hop, dong bd vai chién luoc phét trién ciia minh. Dé dam bao hiéu qua trong
cOng tac quan tri tai chinh, viéc cd chién Iugc, ké hoach va muc tiéu phat trién cu thé, dap
g dung yéu cau va thuc té cia timg giai doan 1a diéu can thiét.

Quy md hoat déng ciia bénh vién: Quy mé hoat dong ciia BVC ciing 1a mot yéu
t Nnoi tai quan trong co tac dong dén quan ly tai chinh. Vi du dién hinh tai mién Béc
Viét Nam, cac BVC bao gém ca tuyén Trung wong Va tuyén dia phuong c6 quy mo rat
da dang (tir nho dén 16n, bao gém ca bénh vién da khoa va chuyén khoa). Quy mé nay
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c6 mdi lién hé tryc tiép dén luong vén NSNN dugc cap phét cho bénh vién. Thém vao
d6, quy md cua bénh vién ciing ty Ié thuan véi tong chi phi hoat dong caa don vi.

Mize @ TCTC: Mic ¢ TCTC da duoc phan cap cho BVC la yéu t§ anh
hudng truc tiép va rd rét nhat dén cach thie QLNN vé TCYT ddi véi bénh vién do.
Cong tac QLNN trong truong hop cu thé nay thuong gan lién voi mot sé hoat dong
chinh. D6 13 viéc cp phat ngan sach, gidm sat qua trinh sir dung cac ngudn luc va
tién hanh danh gia hiéu qua cia cac ngudn von nha nuée dugc sir dung tai cac bénh
vién. Véi cac bénh vién dugc phan cdp mire do TCTC cang 16n, ngudn von tir NSNN
thuong chiém ty 1& cang nho hon trong tong ngudn von huy dong va sir dung cua
bénh vién va nguoc lai.

3.3. Kinh nghiém quin ly nha nuéc vé tai chinh y té d6i véi bénh vién cong &
mot sé qudc gia va bai hoc cho Viét Nam
3.3.1. Kinh nghiém ¢ mét sé quéc gia

Trung Qudc 13 mot dat nude ciing c6 nén kinh té chuyén d6i gidng Viét Nam
va dang trong qua trinh cai cach HTYT manh mé&, cac nghién ctru tir Trung Qudc ¢6
thé cung cdp goc nhin vé viéc trién khai chinh sach quan Iy TCYT tir mot nude c6
xuat phat diém kinh té giong Viét Nam. Trong khi d6, cac nghién ciru tir Singapore,
mot nudc trong khu vuc ASEAN, cé thé rat ra duge cc bai hoc vé mé hinh két hop
gilta nha nudc va tu nhan trong viéc nang cao hi¢u qua cham soc stc khoé nguoi
dan. Hoa Ky, Canada va Uc 1a cic nudc phat trién voi HTYT phtc tap. Nghién ctru
kinh nghiém QLNN vé TCYT & cac nudc ndy co thé rat ra cac bai hoc vé doi méi
va chién luoc hop tac hidu qua giita nha nudc va tu nhan trong linh vuc y té cong.
3.3.1.1. Kinh nghiém ciia Trung Quoc

Trude day, cac BVC tai Trung Qudc chu yéu nhan duoc ngudn luc TCYT tir
ba kénh chinh: phi dich vu y té, doanh thu ban thuc va khoan phan bo tir NSNN.
Ké tir nam 2009, Chinh phu Trung Qudc di khdi xudng mét cudc cai cach 1on
nham ting cudng quyén ty cha cho cac bénh vién. Ho di trao quyén ty chu trong ca
quan tri va quan Iy BVC thong qua nhitng cai cach toan dién trong ca hé thong
BHYT va hé théng cung tng DVYT. Muc tiéu ctia nhitng cai cach nay la nham
cung cO HTYT quéc gia, dam bdo su on dinh x3 hoi va thuc hién cam két cung cép
DVYT co ban véi chi phi hop 1y cho toan bd nguoi dan Trung Qudc vao nam 2020.

Tuy nhién, dén nam 2015, nhimg thay ddi nay ciing boc 16 nhitng hé qua
phtc tap. Thoi diém dé, cac nha dau tu tw nhan d3 sé hitu toi 20% tong s6 bénh
vién tai Trung Qudc, ting gp ddi so véi trude. Diéu nay da din dén tinh trang mét
cong bang trong tiép can y té giita cac ving néng thon con nghéo va cac khu vuc
thanh thi giau c6 hon. Mot thach thirc khac 1a su thiéu hut doi ngii lao dong trong
linh vuc y té vira chuyén nghiép, chat luong cao lai dang tin cdy. Mt trai cia viéc
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ap dung co ché kinh té thi trudong 12 mot bo phan béac si ¢ xu hudng dat "loi ich
kinh t&" ctia ban than 1én trén loi ich ctia nguoi bénh. Piéu nay cho thay, khi hoat
dong kham va chira bénh dugc van hanh theo co ché thi truong, bénh nhan sé dé roi
vao tinh trang bj ton thuong, dé phat sinh cam giac oan giin va ngd vuc. Diéu nay
tiém 4n nguy co gdy mat 6n dinh xi hoi. Bén canh dé, kinh nghiém thyc té cho thiy
viéc d6i moi BHYT c6 vé dé thyuc hién hon so véi viéc cai cach hé théng cung tng
DVYT. Va trong khudn kho d6i méi hé théng cung img DVYT, viéc lam thé nao dé
nang cao hi¢u qua cua hoat dong cham soc strc khoe ban dau dugce coi 1a yéu to
mang tinh "quyét dinh cho su thanh cong".

Gan day hon, vao nam 2013, Trung Qudc da phét trién mot mo hinh cai cach
hé théng mang tén mé hinh Sanming. M6 hinh nay duoc thiét ké nham giai quyét
cac van dé vé thiéu hiéu qua va tinh trang ling phi ngudn luc dang ton tai tai cac
BVC. M6 hinh Sanming thuc hién viéc ndy bang cach dong thoi tai cau tric co cau
quan tri cia BV, thay d6i hé thong thanh toan ap dung cho bénh vién va diéu chinh
lai c4c co ché khuyén khich, tao dong luc cho doi ngii bac si.

Pé danh gia hiéu qua thyc té cia moé hinh Sanming, H. Fu va cong su (2017)
da st dung phuong phap chénh léch kép (Difference-in-Differences - DID) va phan
tich dit liéu thu thap & cap do bénh vién tir 187 BVC thudc tinh Phiic Kién. Cac tac
gia nhan thay rang viéc ap dung mo hinh nay da giup giam thiéu dang ké chi phi y
té ma khong gay anh huong tiéu cuc dén chat luong 1am sang va hiéu qua cua hoat
dong KCB. Cu thé, cudc cai cach hé thong da 1am giam chi phi cham soc y té trung
binh trén mdi lugt kham ngoai tra va trén moi lan nhap vién lan luot 1a 6,1%. bang
chu ¥, két qua nay phan 16n dat duoc thong qua viéc giam chi phi thudc: chi phi
thudc trén mdi lwot kham ngoai tri giam khoang 29% va trén mdi lan nhap vién
giam khoang 53%. Nhitng két qua phan tich nay cho thiy mé hinh Sanming da dat
dugc thanh cong, it nhét 1a trong ngén han, trong viéc cai thi¢n hi¢u qua hoat dong
ctia cac BVC. Tir nhitng phat hién ndy, cc tac gia goi y rang mot sy chuyén doi
mang tinh hé théng nhu mé hinh Sanming d6i v6i cac BVC - trong d6 co cau quan
tri, hé thong thanh toan va phuong phap boi thuong cho bac si duoc diéu chinh mot
cach dong bd va phu hop - 13 yéu t6 vo cung quan trong dé nang cao hiéu qua hoat
dong cua toan bg linh vuc y té.

O Trung Qudc, theo D. Zhu va cong su (2019), tai cac BVC tuyén cubi, cai
cach gia ca da din dén giam dang ké s luot kham bénh ngoai tri dong thoi lam
ting ngay 1ap ttrc chi phi trung binh trén mdi bénh nhin ngoai tra. Dé giam su phu
thudc manh mé& cua cac BVC vao doanh thu ban thubc va viéc st dung cong nghé
tién tién, cling nhu dé kiém ché chi phi y té ngay cang ting, Bac Kinh da thyc hién
hai dot cai cach BVC toan dién vao nam 2017 va 2019. Dot cai cach dau tién tap
trung vao viéc tich doanh thu ban thubc khoi doanh thu ctia bénh vién (cai cach 1)
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va dot th hai md rong bao gdm ca viéc khong danh thém phi vao vat tu y té va
diéu chinh gia DVYT (cai cach 2). Pé udc tinh tic dong cta hai dot cai cach nay
dén co cdu doanh thu cua cac BVC, L. Gao va cong su (2021) di str dung dit liéu
quan sat vé doanh thu y t& tir nim 2016 dén nam 2019, bao gdm 354 co sé y té. Két
qua cho thay cac cai cach da thay ddi co cdu doanh thu cua cac BVC. Ty 1¢ doanh
thu ban thudc trong tong doanh thu bénh vién giam tir 43,96% nam 2016 (trudc cai
cach) xubng con 34,08% nam 2019 (sau cai cach); ty 1& vat tu y té giam 0,73% sau
cai cach 2; va ty 1€ phi dich vu kham bénh tang tur 15,16% nam 2016 1én 24,51%
nam 2019. Xu huéng tuong tu ciing duoc thiy trong co cdu doanh thu bénh vién tir
ca dich vu noi tru va dich vu ngoai tr, cép ctru. Do d6, céc cai cach cua Béc Kinh
d3 thanh cong trong viéc kiém ché chi phi y té ting cao va t6i vu hoa co ciu doanh
thu cta bénh vién. Nhimg cai cach nay c6 thé 1am tai liéu tham khao cho cac cai
cach BVC tiép theo ¢ Trung Qudc va cac qudc gia khac co hé théng twong tu.

Chinh phu da dua ra cac chinh sach nham tiang cudng phan bd ngan sach BV,
diéu chinh gia dugc phdm va DVYT, cai cach phuong thirc thanh toan, cing cd quy
hoach va quan tri, thiét 1ap lai hé théng chuyén tuyén va ting vai tro cua khu vyc tu
nhan. Chinh phu coi cai cach tai chinh BVC 13 don bay quan trong dé sira ddi viéc cung
cap dich vu bénh vién va hudng dan phan phéi cac nguodn luc y té.

Hop 3.1: Tom tat cdc chinh sdach céi cdch chinh doi véi tai chinh bénh vién cong o
Trung Quoc giai dogn 2009- 2018

- 2009: Uy ban Trung wong Pdang Céng san Trung Quoc va Quoc vu vién: Lap phi dich vu
dugc pham; diéu chinh biéu phi; ting phan bd ngan sach ctia chinh phi.

- 2009: Hoi dong Nha miede Dé xdc dinh cdc wu tién cdi cach ngdn han (2009-11): Bé
tung budc loai bd nhan hi¢u thudc khoi ngu(‘A)n tai chinh cta bénh vién; 4n dinh phi dich
vu dugc va dua vao phuc lgi BHYT x4 hoi; dé tang gia dich vu; cung cip phén bd ngan
sach dé trg cap cho cac BVC vé CSHT, trang thiét bi chinh, phat trién ky luat, luong huu
cho ngudi vé huru va mot loat cac hoat dong y té cong cong

- 2011: Uy ban Cdi cdch va Phat trién Quéc gia, B Y té: Trién khai thi diém thanh toan
dua trén bénh tat cho cac bénh thong thuong véi cac 10 trinh 1am sang duogc chuan hoa
va loi ich diéu tri rd rang

- 2012: Hpi dong Nha nuwée: Dé trién khai thanh toan dya trén bénh tat két hop voi 10
trinh 1am sang

- 2012: B§ Y té: Chuyén phuong 4n y t& hop tac nong thén méi tir thu phi dich vu sang
thanh toan hon hgp

- 2012: Céc B6: Nhdn luc, An sinh xd héi, Tai chinh, Y té: Thuc hién kiém soat ngan
sach toan cau cho cac chuong trinh BHYT x3 hdi, voi viéc chia sé thang du hodc tham
hut duoc dé xuét.

- 2015: Van phong Pai héi dong Nha nwée: Tién hanh cai cach toan dién BVC ¢ khoang
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2000 quéan, bao gém ca hé théng thanh toéan, gidm viéc sit dung phi dich vy

- 2015: Van phong Dai héi dong Nha nude: Tién hanh cai cach toan dién BVC & khoang
200 thanh phé thi diém, bao gém ca hé théng thanh todn, gidm viéc st dung phi dich vu
- 2015: Van phong Pai héi dong Nha nwée: Thyc hién hé thong cham soc sirc khoe theo
timg cap do va str dung co cdu thanh toan dé khuyén khich cac bénh vién chuyén bénh
nhén c6 chan doan xé4c dinh va tinh trang 6n dinh dén cac co s& cham soc ban dau

- 2017: Van phong Pai héi dong Nha nuée

Dé trién khai thanh toan hdn hop: Cham s6c bénh nhan ngi tri: st dung thanh toan chu
yéu dya trén bénh tat va nhém lién quan dén chan doan (DRG), trong khi céc trudng hop
nhap vién dai han va méan tinh c6 thé dugc thanh toan trong ngay; Cham soc cip clru:
kham pha hinh thtrc thanh toan dwa trén dinh suét cho ca bénh vién va dich vu cham soc
chinh do cac co s& chim soc ban dau nam giit; Phi dich vu cho cac truong hop khong
phtt hop véi hinh thic thanh toan theo goi; Thém mot hé théng diém vao kiém soat ngan
sach toan cau hién tai va bat dau thay d6i don vi kiém soat ngan sach toan cau tir cac co
& dén tat ca céc co so trong mot khu vuc

-2017: Bo Tai chinh, Nguc;n nhan lwc va An sinh xa hoi, Uy ban Cai cach va Phdt trién
Quoc gia, Y té va Ké hoach héa Gia dinh, Co quan QLNN vé Y hoc Cé truyén Trung
Quéc va Vin phong Uy ban Nha nuée vé Cdi cach Céac nganh Cong cong

Pé x06a biét dugc thudc (ngoai trir cac loai thudc thao dugc truyén thdng cua Trung
Qudc) trong tat ca cac BVC

- 2018: Uy ban Trung wong Pang Céng san Trung Quoc

Thanh 14p Co quan Quan 1y An ninh Cham séc Strc khoe Qudc gia (NHSA), két hop trach
nhiém dbi véi cac chuong trinh BHYT co ban do thi trudc day thudec Bo Nhan lyc va An
sinh X& hoi, trach nhiém ddi véi cac chuong trinh y té hop tac méi trude dy thuoe Uy ban
Ké hoach héa Gia dinh va Y té Qudc gia, trach nhiém quan 1y gid dugc phdm va DVYT
cua Uy ban Cai cach va Phat trién Quéc gia va trach nhiém hd tro y té cua B Dan su
trong chinh quyén méi nay

- 2018: Co quan Quan Iy An ninh Cham séc Stic khoe Qudc gia - NHSA

Trién khai thi diém qudc gia vé thanh toan dwa trén DRG (str dung thanh toan chu yéu
duya trén bénh tat va nhém lién quan dén chan doan)

Nguén: Jin Xu va cong siwr (2019)

Cai cach tai chinh tap trung vao bdn linh vuc lién quan dén nhau: x6a bo biét dugce
thudc, ting phan bo ngan sach, diéu chinh biéu phi va cai cach phuong thirc thanh toan.

Mic du céc cai cach tai chinh d3 duoc thuc hién, chit luong va hi€u qua cua
céc dich vu bénh vién van chua dat dén muc tdi wu mong mubn. Dic biét tai Trung
Quéc, chat luong dich vu cham soc tai cac bénh vién van con ton tai nhitng khac
biét dang ké gitra cac khu vuc hodc don vi khac nhau.

Mot s6 van dé ciing van con véi hé thong tai chinh. Phan bd ngan sach gan lién
v6i dau tu von va kha nang tai khoa ciia dia phuong hon 1a nhu cau ctia co sé vat chat
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hodc dan sb. Ngoai ra, nhitng thay d6i ddi véi phuong thirc thanh toan da khong hoan
toan thanh cng. Cac bénh vién da bdi thuong thiét hai vé thu nhap tir viéc danh gia
thudc bang cach sir dung thém cac xét nghiém chan doan, kha ning din dén chan doan
quéa mirc. Miic du cac bién phap kiém soat ngan sach dd lam giam tdc d6 ting chi tiéu
cho bao hiém, cac bénh vién dudng nhu di chuyén chi phi sang bénh nhan, dn dén chi
tién tai tang lén. MOt dong thai manh mé€ hon hudng t61 viée thanh toan dua trén bénh
tat duoc cho 1a co tiém nang cai thién chét luong chdm soc y té va déng thoi han ché
chi phi. Piéu nay c6 thé dat dugc thong qua viéc khuyén khich ap dung tiéu chuan héa
1am sang trong quy trinh diéu tri. Tuy nhién, trén thue té, pham vi bao pht con han ché
ctia cic 16 trinh 14m sang tiéu chudn dd lam han ché déng ké kha ning ap dung va hiéu
qué hoat dong cta hé thong nay. Bén canh dé, cac phuong thic thanh toan khac, chang
han nhu viéc st dung cdc nhom lién quan dén chéan doan (nhu DRG), van chua dugc
mo rong trién khai mot cach rong rai. Céc rao can k¥ thuat da ngan can viéc su dung
mua hang theo gia tri. Hé thong thong tin roi rac va thiéu danh gia chat ché da 1am suy
yéu co so bang ching dé tai trg cho cac bénh vién. Thanh toan gop giita cac co so va
viéc phan bo lai thang du hodc tham hut trong cac co sé doi hoi phai do luong hiéu qua
hoat dong clia cac co sd, von ciing dang thiéu. Ngoai ra, cac cai cach van chua giai
quyét duoc hai thach thirc co ban. M6t 1a sy bat hoa giira cac co quan giam sat bénh
vién va chi trd cho céc dich vu cua ho (str dung ngan sach tai khoa hodc quy bao hiém).
Mot thi diém vé cai cach tai chinh toan dién ¢ Béac Kinh da cho thay vai trd quan trong
clia co cau lanh dao trong viéc ho trg thiét ké va thyuc hién. Thach thirc khac 1a cac nha
quan 1y bénh vién thiéu quyén tu chu dé thuc hién cac thay ddi noi bo (vi du, tuyén
dung/sa thai va tién lwong) va thiét 1ap chuan muc chuyén mén. Xét cho cing, tit ca
cac phuong thirc thanh toan déu c6 sai sot. Cai cach tai chinh duoc coi 1a phuong tién
t6t hon dé xay dung cac thé ché gitp bénh vién va béc si trd thanh don vi cung cép dich
vu cho bénh nhan.
3.3.1.2. Kinh nghiém cua Singapore

Ké tir khi doc 1ap ndm 1965, sy phat trién hé thong chim séc stc khoe cia
Singapore dua trén viéc nhan manh trach nhiém c4 nhan vé stc khoe va sy can thiép
tich cuc cua chinh phu dé dam bao kha ning tiép can va chi tra thong qua cac khoan
trg cdp c¢6 muc tiéu va giam chi phi khong can thiét. Singapore dang dat duoc két
qua strc khoe tot, voi tong chi tidu y té chiém 4,47% GDP niam 2016 (Chorh Chuan
Tan va cong sy, 2021). O Singapore, ngudi dan song lau hon & Hoa Ky va nhiéu
qudc gia phat trién khac. Pan 6ng va phu nir & Singapore khong chi ¢6 tudi tho cao
hon ma con ¢6 thé ky vong cudc sdng ctia minh s& khoe manh hon.

Tuy nhién, hé thong cham soc strc khoe dang phai d6i mat véi ap luc ngay
cang ting, bao gém thiéu giwong bénh vién cap ctru va dich vu chim séc trung va
dai han,.. do sy gia ting ty 1& méic cic bénh khong ldy nhiém va gia hoa dan sb
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nhanh chong. Dé giai quyét nhirng thach thirc ndy, Bo Y té Singapore da thuc hién
mot loat cac cai cach toan di¢n nam 2012 trong K& hoach téng thé Cham séc Strc
khoe 2020. Nhitng cai cach nay da ting dang ké ning luc givdng BVC va dich vu
chidm soc strc khoé dai han trong cong dong, mé rong trg cip cho chim séc ban
dau va cham soc dai han, va dua ra mot loat cic cai cach tai chinh & cac bénh vién.

Kinh nghiém ctia Singapore trong viéc cai cach quan ly TCYT cho cadc BVC cho
thay sy can bang giita hiéu qua, cong bang va bén vimng. Cac yéu t6 chinh bao gom:

- Cdc chuong trinh BHYT toan dan:

+ MediShield Life (tir nim 2015): Mot chuong trinh bao hiém toan dan bao
vé nguoi dan khoi chi phi bénh vién cao. Didu nay phan anh cam két cua xa hoi doi
vo1 su toan dién va cham soc.

+ CareShield Life (tir ndm 2020): M6t chuong trinh bao hiém khuyét tat dai
han dam bao tat ca cong dan déu dugc tham gia, yéu cau dong gop sém dé quan 1y
hi€u qua chi phi dai han.

- Hop tac céong tw: Hé thong cua Singapore tich hop cac nha cung cap dich
vu cham so6c stic khoe cong va tu. Cac phong khdm da khoa cong cong tip trung
vao quan 1y bénh mén tinh va cép tinh, cung cap tro cip cho cac cong dan du diéu
kién. Trong khi d6, cac bac si da khoa (GP) tu nhan duoc khuyén khich thong qua
Chuong trinh HS tro Y t& Cong dong (CHAS) dé cung cap dich vu chiam séc dé tiép
can va gia ca phai chang.

- Tap trung vao cham soc phong ngwa va quan ly bénh man tinh: Cac
chuong trinh nhu Chuong trinh Quan ly Bénh Man tinh (CDMP) cho phép bénh
nhan sir dung tai khoan MediSave dé diéu tri bénh man tinh, cai thién kha nang tiép
can va kha nang chi tra. Cac sang kién sang loc ning cao nhu "Sang loc vi cudc
song" khuyén khich phat hién sém va quan 1y cac bénh mén tinh.

- Cdc chirong trinh tro' cdp chuyén biét: Goi hd trg cho thé hé Tién phong va
Merdeka: Cung cap cac phuc lgi tron doi cho ngudi cao tudi, giai quyét cac van dé tai
chinh lién quan dén chi phi cham soc strc khoe va cai thién kha ning tiép can DVYT.

- M¢ réng CSHT: Chinh phu di ting s luong phong kham da khoa va thanh
1ap Mang luéi Cham soc Strc khoe Cap so cap (PCN), ting cudng nang luc quan 1y
cac bénh man tinh phuc tap voi cdc mo hinh cham séc dua trén nhom.

Cai cach cua Singapore thé hién su chuyén dich tr trach nhi€ém cé nhan sang
trach nhiém chung trong tai tro cham s6c strc khoe, ddm bao tinh toan dién trong
khi van duy tri sy nang dong kinh té (Hwee Khoo va cdng su, 2014; M. K. Lim,
2004; Kelvin B. Tan va Chien Earn Lee, 2019).

Khung tai chinh chim séc strc khoe cua Singapore bao gdm cac khoan tro
cap cua chinh phu cho cac DVYT dugc cung cap tai cac to chirc chim soc stc khoe
cong cong va cac phong kham bac si da khoa tu nhan chon loc, tai khoan tiét kiém
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bét budc (Medisave), chuong trinh BHYT tham hoa (MediShield) va chuong trinh
ho tro tai chinh phu hop véi kha ning tai chinh (Medifund). Cung nhau, cac ndi
dung tao thanh mot khai niém dugc goi 13 khuon khd “tro cip + 3M” (Bai Yu va
cong sy, 2011; Chorh Chuan Tan va cOng su, 2021).

Tai Singapore, da ap dung cai cach bénh vién thong qua sir dung don vi quan
Iy tu nhan. Nhu vay, BO Y té va BHYT s& thong qua mot don vi quan 1y tu nhan dé
quan tri bénh vién. Vao dau thip nién 80 thé ky XX, Singapore thanh lap mét co
quan Y té tu nhan Singapore nhim quén 1y tit ca cac BVC. Tuy nhién do hoat dong
khéng hiéu qua cua co quan nay dan dén viéc gia ting su kiém soat cia nha nudc va
céc co ché quan tri. Vi vay, dén thap nién 90, chinh quyén Singapore da co cau lai,
phan chia thanh 2 co quan Y té tu nhan khac nhau va chiu sy quan 1y cua Bo Y té
thong qua mot cong ty cd phan. Sy sip xép mdi nay duoc danh gia 1a twong d6i
thanh cong, da cai thién HTYT cua Singapore vé sau ny.

C6 thé thay rang, mé hinh “Quan tri céng mdi” véi mot hoi dong Co quan Y
té quan 1y chung nhiéu bénh vién c6 thé thanh cong hoic thit bai tiy vao cac diéu
kién khac nhau. Trong khi d6, md hinh quan 1y bénh vién theo hinh thirc tu nhan chi
dat dugc thanh cong khi c6 mt moi trudng thé ché chit ché, nang lyc quan tri cua
co quan quéan 1y va hop dong chat ché giita dia phuong va don vi cung tng dich vu.
3.3.1.3. Kinh nghiém cua Hoa Ky

Hé théng cham soc strc khoe tai Hoa Ky la mét sy két hop cua cac thanh
phén thudc ca s& hitu cong va sé hiru tu nhan. Chinh sy két hop nay da tao nén
mot cdu trac va cac mod hinh hoat dong mang tinh da dang cao. Muc dich la nham
dap ung nhitng nhu cau khac nhau dang ton tai trong cong déng. Cac BVC ¢ Hoa
Ky chu yéu duge quan 1y boi chinh quyén ¢ cp dia phuong hodc cap tiéu bang va
nhan ngudn tai tro tir NSNN. Cong tac quan Iy TCYT tai cac BVC nay chiu anh
hudng manh mé tir cac hé thong bao hiém y té, bao gdbm Medicare, Medicaid va
cac loai hinh BHYT tu nhan khac (USAID, 2021).

Theo bao cdo “Overview of international experience with hospital reform
and hospital autonomy 1980-2009” (Téng quan kinh nghiém qudc té vé cai cach
bénh vién va co ché ty cha bénh vién giai doan 1980-2009) cua Ngan hang thé
gidi, quan 1y tai chinh tai cac BVC ¢ Hoa Ky gip nhiéu thach thuc, dic biét lién
quan dén hai chuong trinh BHYT 16n 1a Medicare va Medicaid. Hai chuong trinh
nay cung cip ngudn tai tro chinh nhung dong thoi cling gay 4p luc tai chinh dang
ké. Céc cudc kiém toan g'ém day da phat hién tinh trang chi tra vuot mirc dinh muc
cho phép, dan dén viéc chinh phu phai bo sung ngan sach dé bu dép chi phi kham
va chira bénh. Diéu nay lam gia ting ganh ning tai chinh cong, nhat 1a trong bdi
canh céc co quan quan 1y chua thyc hién hiéu qua cac co ché giam sat nham phat
hién va khic phuc triét dé cac van dé bat cap. Hau qua 1a tinh trang that thoat tai
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chinh tiép dién qua nhiéu nam, 1am giam hiéu qua sir dung NSNN trong linh vuc y
té cong cong (World Bank, 2011).

Mot s6 chién luge chi chdt da chimg minh hiéu qua trong viéc quan 1y tai
chinh BVC nhu:

Mb hinh BHYT c6ng: Mot dic diém quan trong cia HTYT Hoa Ky 1a su phd bién
ctia cac chuong trinh BHYT, bao gdm cac Iya chon tir cac quy cong ciing nhu BHYT tur
nhan. Medicare va Medicaid 1a hai chuong trinh BHYT chinh cta chinh phtit My gitp
chi tra chi phi cho ngudi gia, ngudi nghéo va cac nhom yéu thé khac. Cac BVC nhan
khoan thanh toén tir cic chuong trinh ndy, nhung mirc thanh toan thuong thip hon so véi
chi phi thyc t&. Piéu nay dan dén mot phan chi phi dugc bu dap bang cac ngudn khac,
chang han nhu bao hiém tu nhan hodc cac khoan thu tir bénh nhan tryc tiép.

M hinh thanh toan theo géi (Bundled Payments): Cac BVC & My da ap
dung mo hinh bundled payments, trong d6 cac bénh vién nhan mdt khoan thanh
toan c6 dinh cho mot goi DVYT (chang han nhu phiu thuat) thay vi thanh toan
theo timg dich vu riéng biét. M6 hinh nay khuyén khich céc bénh vién gidm thiéu
chi phi va ting cudng hiéu qua trong viéc cung cip DVYT,

TCTC két hop véi sw giam sdat: Nhiéu BVC ¢ Hoa Ky dugc trao quyén tu
chu hoat dong trong khudn kho trach nhiém giai trinh nghiém ngit. Piéu nay co
nghia 14 cac BV c¢6 nhiéu quyén kiém soat hon ddi v&i ngan sach va viéc ra quyét
dinh ctia minh nhung phai chiu trach nhi¢m thong qua cac cudc kiém toan va danh
gia hiéu qua thuong xuyén. Mo hinh quan 1y ban tu cha nay c6 thé gitp cai thién
hiéu qua va kha nang dap tung nhu cau cia cac BVC & Viét Nam, dam bao riang
cac BV co thé thich Gmg véi nhu cau dia phuong trong khi van dép tng cac muc
tiéu y té quéc gia. (USAID, 2021).

T6i wu héa chi phi va cdi tién quy trinh: Cac BVC & M¥ thudng xuyén cai tién
quy trinh va ap dung cong nghé méi dé giam thiéu lang phi va toi uu hoa chi phi. Diéu
nay bao gdm viéc ap dung hé thdng quan 1y dit liéu bénh nhan dién tir (EMR), str dung
robot trong phau thuét va t6i uu hda quy trinh 1am viéc gitra cac phong ban.

Khuyén khich cac quan hé doi tac cong-tw (PPP): Tai Hoa Ky, mot s6 BVC
d3 tham gia vao cac hop tac PPP. Viéc ndy duoc thyc hién nham muc dich cai
thién CSHT hién c6 va cung cip cac DVYT mét cach hiéu qua hon. Nhitng quan
hé ddi tac nhu vay gilp cac BVC thu hat ngudn von dau tu tir khu vuc tu nhan.
Diéu dang chi ¥ 1a viéc nay dugc thyc hién ma khong lam giam kha ning nguoi
dan tiép can cac DVYT cong.
3.3.1.4. Kinh nghiém cua Canada

O Canada, HTYT hoat dong dudi mé hinh cong lap va duoc quan 1y theo cac
tinh bang va 1anh th. BVC thudc sé hitu va quan 1y cua cac chinh quyén dia phuong,
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str dung ngan sach y t& cta tir nguodn tai chinh cua tinh va lanh thd. Diéu nay tao ra mot
co so cho su da dang trong viéc cung cap DVYT cho ngudi dan Canada va céc bién
phap va quy trinh quan 1y tai chinh tai mi tinh bang va lanh tho s& dugc diéu chinh
dwa trén nhu cau cu thé va tinh hinh y té dia phuong. Cac tinh bang va lanh thd ciing
thuong xuyén ddi mat véi thach thirc cta viée duy tri va ning cdp CSHT y té, dao tao
nhan sy y té va duy tri murc thu nhap hap dan dé giir chin cac nhan vién y té. Vi vy, su
hop tac giita cac cip chinh quyén dia phuong dong mot vai trd quan trong. Su hop tac
nay cho phép ho chia sé¢ kinh nghiém quy bau vé cac quy trinh thanh toan, dinh mirc
chi phi y t& va cong tac quan 1y nhan liwc. Myc dich cudi cung 1a nham duy tri tinh minh
bach va hiéu qua trong cong tac quan Iy TCYT dién ra tai Canada.

Canada duy tri mot HTYT céng chi yéu duoc tai trg boi cac khoan thué thu nhép
va tiéu dung do chinh phu lién bang va cac tinh thu va quan ly. Cau tric quan Iy TCYT
tap trung vao su phoi hop giita cac cip quan 1y va chii trong giam thiéu ganh ning chi
phi cho ngudi dan. Cac DVYT co ban dugc tai trg thong qua hé thong BHYT cong, véi
cac khoan chi phi 16n hon danh cho thudc men va dich vu nha khoa duoc chia sé thong
qua bao hiém tu nhan hodc thanh toan truc tiép tir ngudi dan (Yanick Labrie, 2021).

Hé thong TCYT tai Canada ciing cho thdy mdt sy can bang giita khu vuc
cong va khu vuc tu nhan. Theo d6, cac khoan chi phi khong ndm trong pham vi
ngan sach y té cong s& duge bu dip boi bao hiém tu nhan hodc cac hinh thirc dong
chi tra tir ngudi bénh. Su tham gia ctia khu vuc tu nhan vao linh vuc nay cha yéu
duoc thé hién thong qua viéc cung cép bao hiém nha khoa va bao hiém thudc men.
Diéu nay gép phan giam bt ap lyc tai chinh cho ngan sach coéng, dong thoi van
dam bao dugc muc do tiép can cong bang d6i véi cac dich vu y té thiét yéu (G. P.
Marchildon va cong su, 2020).

Ngoai ra, Canada sir dung md hinh tai trg theo dau dan (Population-Based
Funding - PBF), trong d6 ngan sach y té dugc phan bo dya trén quy mo dan sé va
nhu cdu chim soc strc khoe cua timg khu vuce. Diéu nay gitip diéu chinh ngan sach
linh hoat theo su thay doi ctia nhan khau hoc va cac yéu té y té dic thu cta timg dia
phuong (Health Canada, 2022).

Mot sb nghién ctru cho thdy mé hinh tai trg ndy gitp ti wu héa phan bd
ngudn luc, ting cudng tinh minh bach va giam that thoat tai chinh. Tuy nhién, thach
thire dit ra 1a lam sao dé duy tri tinh cong bang giita cac ving c6 mat do dan sb
khac nhau va dam bao da ngudn luc cho cac khu vuc ¢é nhu cau chim séc sirc khoe
cao (Canadian Institute for Health Information - CIHI, 2023).

3.3.1.5. Kinh nghiém ciia Uc

HTYT cta Uc dic trung boi sy két hop giita y té cong va tu, noi co co quan
BHYT Uc (Medicare) chiu trach nhiém cung cidp BHYT cho ngudi dan va BVC duoc
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tai tro boi ngan sach y té qudc gia. Myc tiéu chinh ctia quan Iy TCYT & Uc 1a dam bao
cung cAp DVYT chét luong va bén vitng cho moi thanh vién trong cong dong.

Mic du c6 su khac biét vé cép do va quy mo gilia cac co sO'y té tai Uc, tir cac
bénh vién & khu vue do thi 1on dén cac trung tam y té phuc vu cOng déng o cép dia
phuong, nguyén tic co ban trong cong tac quan 1y tai chinh cua ho van dugc duy tri
nhit quan. Hé théng BHYT tai Uc déng vai trd quan trong trong viéc giam bét ap luc
tai chinh tryc tiép cho nguoi dan khi tiép can dich vu y té. Song song d6, ngin sach y
té qubc gia dam bao rang cac BVC c6 du ngudn luc can thiét dé cung cip cac DVYT
dat tiéu chuan chat lugng. Cac cong cu quan 1y tai chinh, nhu quy trinh thanh toan
vién phi, cac dinh mirc chi phi y té duoc quy dinh Va quy trinh mua sam trang thiét bi,
giit vai tro thiét yéu trong viéc duy tri sy minh bach va dam bao hiéu qua trong cong
tac quan 1y TCYT trén khiap nude Uc. Nhiing kinh nghiém tich lily tir mé hinh quan
1y nay da gitp Uc duy tri mét HTYT vitng manh va c6 kha ning phan ng nhanh
chong dbi voi nhu cau cham soc stic khoe da dang ciia cong dong.

Mot trong nhiing khia canh déang chi y cia hé théng TCYT ¢ Uc 1a viée ap
dung mo hinh tai trg dua trén hoat dong (Activity-Based Funding - ABF). Theo
md hinh nay, ngudn ngan sach dugc phan bod cho cac bénh vién duoc xac dinh dua
trén s6 luong va loai hinh DVYT thuc té ma ho d3 cung cdp cho ngudi bénh. Cach
tiép c4n nay mang lai nhiéu loi ich, gitip ting cudng dang ké hiéu suit hoat dong
cua cac bénh vién, ddm bdo tinh minh bach trong viéc st dung ngan sach va gép
phan ti wu hoa viéc phan bd cac ngudn luc y té trén toan hé théng (Independent
Hospital Pricing Authority - IHPA, 2023).

M6 hinh ABF da duoc 4ap dung rong rai tai Uc tir ndm 2012 va dong vai tro
quan trong trong viéc cai thién hiéu qua tai chinh cia HTYT. Bang cach sir dung
"Gia qudc gia hiéu qua" (National Efficient Price - NEP), chinh phii ¢6 thé kiém
soat chi phi DVYT, dong thoi dam bao chat luong va kha ning tiép can dich vu
(Australian Government Department of Health and Aged Care, 2023).

Muc tiéu QLNN vé TCYT dbi véi cac BVC tuyén Trung uong khong chi 13 nhimg
két qua do dém duoc ma bao g?)m ca cac muc tiéu khong dinh lrong dugc va khi dat duoc
cac muc ti€u do, hoat dong QLNN ve TCYT sé& khong chi mang lai 191 ich cho nha quan Iy
hay dbi tic cung cap ma con cho ca cac ddi trong thu huong cta hoat dong quan 1y.

3.3.2. Bai hoc quan Iy nha nwéc vé tai chinh y té cho Vit Nam

Viée tién hanh nghién ctru vé& cong tac QLNN lién quan dén TCYT tai cac BVC
duoc xem 14 can thiét, ca trén phuong dién 1y luan 1an thue tién. Trong bdi canh HTYT
dang khong ngimg trai qua nhitng bién doi 16n, kha ning doi mai va thich tmg mot cach
linh hoat v6i sy thay dbi dong vai trd then chét. Diéu nay gitip duy tri va ning cao hiéu qua
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hoat dong cta hé thong. Nhitng kinh nghiém thuc tién da duoc tich liy trong cong tic
QLNN v& tai chinh d6i v6i cac BVC tai mét sé quic gia khac trén thé gi6i, bao gdbm Trung
Qudc, Singapore, Hoa Ky, Canada va Uc, mang lai nhiéu bai hoc gi4 tri. Nhimg bai hoc
nay c6 thé duoc nghién ctru va p dung cho Viét Nam dé nang cao hiéu qua quan 1y.

Thir nhat, dcfy manh co ché tw chi, tw chiu trach nhiém vé tai chinh

Kinh nghi¢m quéc té cho thfiy, viéc trién khai co ché tu chu tai cac BVC da
mang lai nhiéu két qua tich cuc. Tai Trung Quéc, viéc BVC thuc hién tu chi mot
phan hoic hoan toan di gitp giam bét ap lwc NSNN va tao thém ngudn luc dé dau
tu cai thién CSHT vy té. Tai Singapore, viéc ap dung cac bién phap kiém soét tai
chinh chit chg, dic biét trong quan 1y chi phi va gia dich vu, d3 gop phan nang cao
hiéu qua hoat dong ciia BVC trong qua trinh TCTC. Trong khi d9, tai cac quc gia
nhu Uc, Canada va My, cac BVC da thanh cong trong viéc cung cap dich vu chat
lugng cao cho nhom bénh nhan cé kha ning ty chi tra, dong thoi van bao dam
nguyén tic cong bang trong tiép can DVYT co ban cho cong dong. Tuy nhién, kinh
nghiém qudc té ciing canh bao rang TCTC khong phai 1a giai phap hoan hao néu
thiéu co ché giam sat va diéu tiét phu hop tir phia nha nudc.

Déi v6i Viet Nam, dé co ché TCTC tai BVC thuc su phat huy hiéu qua, can c¢6 10
trinh thuc hién cin trong, phu hop véi diéu kién thuc té. Trude hét, can dam bao quyén
tiép can DVYT mét cach cong bang giita cac nhom dan cu, tranh tinh trang thuong mai
hoa y t& qua mirc, dong thoi khong bop nghet kha ning tai chinh can thiét cho hoat dong
ctia BVC. Viéc kiém soét gia vién phi va DVYT can duoc thuc hién mot cach linh hoat,
theo hudng vira bao vé ngudi bénh, vira tao du dia tai chinh dé bénh vién co thé duy tri
va phat trién dich vu. Diéu nay cé thé duoc thuc hién thong qua co ché diéu chinh khung
gia DVYT mot cach dinh ky, két hop véi cac géi hd tro tai chinh tir NSNN déi voi nhom
bénh vién chua cé du nang luc ty chu hoan toan. Bén canh do, can xay dung co ché giam
st tai chinh minh bach dé danh gia hiéu qua hoat dong cua bénh vién tu chu, nhung co
ché nay khong duge gy can tré qua muc quyén ty quyét ciia bénh vién trong viée tdi uu
hoéa ngudn Iuc. Can co sy phdi hop chit ché giita cic co quan QLNN, co quan BHYT va
chinh quyén dia phuong nhim dam bao can ddi ngudn thu - chi tong thé, tranh tinh trang
bénh vién roi vao khoé khan tai chinh do gia dich vu bi &p tran qua thép, trong khi nguff)n
hd tro tir nha nudce chua di bu dip chi phi thuc té.

Thir hai, ting cwong huy dong nguén lwc tai chinh tir xa héi héa va hop tac
cong tw

Kinh nghiém tir Trung Qudc cho thiy, co cdu cung cidp DVYT tai quéc gia
nay dang c6 su dich chuyén manh mé& theo huéng x3 hoi hoa. Viéc ndy bao gdm
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viéc thu hut dang ké nguén dau tu tir khu vue tu nhan vao cac loai hinh dich vu ma
trude day vén chi do Nha nude doc quyén cung cap. Song song do, cac qudc gia
phat trién nhue Hoa Ky thudng st dung hinh thire hop tac PPP. PPP 1a cong cu hitu
hiéu dé thu hat ngudn vén dau tu vao viéc phat trién va nang cdp CSHT cho cac
BVC cutia ho. Cac qudc gia nay da cho phép cac bénh vién thu phi DVYT co ban &
murc twong ddi thip, ddng thoi 4p dung mire phi cao hon dbi véi cac DVYT bd sung
hodc tiy chon theo yéu cdu ciia ngudi bénh. Céac dich vu nay bao gom van chuyén
(khong phai cip ctru), chi phi lya chon bac si theo yéu cdu, hay phi st dung phong
bénh theo yéu cau cu thé. Dbi véi Canada, qudc gia nay wu tién sir dung ngudn thu
tir thué dé tai trg cho viée cung cap cac DVYT co ban. Cach tiép can ndy nham muc
dich dam bao kha ning tiép can phod cap va cong bang cho moi cong dan. Singapore
1a qudc gia ddc biét chu trong dén tinh cong bang trong viéc cung cip cac DVYT.
Chinh phu Singapore dam bao rang tat ca cong dan déu co thé tiép can cac DVYT
dat tiéu chuan chat luong cao, véi su quan tam dac biét danh cho nhitng ngudi cod
mitc thu nhap thap hodc dang sinh song tai cac khu vuc con khé khin. Cac chuong
trinh bao vé y té duoc trién khai tai Singapore khong chi tip trung vao viéc cung
cap céc dich vu y té & mirc co ban, ma con cé vai trd quan trong trong viéc giup bao
vé nguoi dan khoi ganh ning tai chinh khong 16. Ganh ning nay thuong phat sinh
khi ho can diéu tri dai han hodc méc phai cac bénh hiém nghéo can chi phi 16n.

Dbi véi Viét Nam, viéc day manh x3 hoi hoa y t& va thu hit dau tu tu nhan
vao BVC la mot giai phap quan trong nham ting cuong ngudn lyc tai chinh cho hé
théng. Tuy nhién, can c6 co ché kiém soét chit ché dé tranh tinh trang lam dung xa
hoi hoa, dan dén viéc bénh vién wu tién cac dich vu ¢6 loi nhuin cao ma bo quén cac
DVYT thiét yéu mang tinh cong ich. Bén canh d6, viéc trién khai cic mo hinh PPP
can duge thuc hién theo hudng dam bao hai hoa 1oi ich gitra Nha nude, bénh vién va
nha dau tu, déng thoi duy tri trach nhiém phuc vu cong déng ctia BVC. Viét Nam can
hoc hoi kinh nghiém tir Canada va Singapore dé cha trong dén viéc dam bao cong
bing trong tiép can DVYT, dic biét d6i voi cadc nhom dan cu nghéo, yéu thé. Chinh
sach bao vé y té can duoc thiét ké dé giup ngudi dan dé dang tiép can cac DVYT co
ban va cham soc sirc khoe 1au dai ma khong phai lo ngai vé ganh ning tai chinh.

Thit ba, thiét ldp co ché kiém tra gidm sdt va quan Iy rii ro tai chinh

Bai hoc tir Trung Qudc va Singapore cho thiy su can thiét ctia co ché kiém
soat dé han ché viéc bénh vién tu chu chay theo lgi nhuan don thuan va gay thiéu
cong bang trong cung cip dich vu. Ca hai qudc gia nay déu xac dinh 1 BVC 1a don
vi hoat dong phi lgi nhuan, phuc vu muc ti€u phuc loi xa hoi va y té cong. Vi vay,
ho da thiét 1ap cac co ché giam sat nhu cho phép thanh lap hoi dong quan tri doc 1ap
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(tai Singapore) hodc cac don vi truc thudoc bénh vién (tai Trung Quéc) thuc hién
chtrc ndng giam sat toan bo hoat dong cua bénh vién. Déng thoi, ho dau tu xay dung
hé thdng thong tin, dit liéu va c6 co ché kiém soat dit liéu dé giam sat két qua hoat
dong cua bénh vién mot cach hi¢u qua.

béi véi Viét Nam, nén tap trung hoan thién hé théng kiém toan ndi bo va
yéu cau bao cdo tai chinh dinh ky mot cach nghiém tic. Diéu nay giup cac co quan
quan 1y ¢ co so dit liéu va thong tin can thiét dé theo doi va danh gia viéc st dung
ngan sach va cac nguén thu khac cua bénh vién. Bén canh do, viéc ing dung cong
nghé thong tin trong cong tac giam sat TCYT ciing 14 mot giai phap quan trong can
dugc diy manh.

Thir tu, tang cwong vai tro cua BHYT

Viéc khuyén khich sy tham gia ciia cac hinh thirc bao hiém tu nhan c6 thé
dugc nhin nhan nhu mot giai phap bod sung hitu ich. Giai phap nay nham muyc dich
giam thiéu ap luc dang dit 1én HTYT cong, dong thoi gop phan dam béo tinh bén
viing vé mait tai chinh cho toan bod nganh. Pic biét, kinh nghiém thu dugc tur
Singapore da chi ra rang viéc trién khai cac chuong trinh BHYT mang tinh phd cép,
két hop véi cac chuong trinh hd tro tai chinh duoc thiét ké dic thu cho cac nhom
d6i twong nhu ngudi nghéo va ngudi cao tudi, cé kha ning dong gop dang ké vao
viéc giam bdt ganh ning tai chinh cho cac BVC. Piéu nay dong thoi giup dam bao
rang moi ngudi din, khong phan biét mirc thu nhdp cta ho, déu c6 co hoi tiép cin
cac DVYT can thiét.

Poi voi Viet Nam, can tiép tuc ting cudng vai trd cia BHYT trong viéc hd
trg tai chinh cho BVC va ngudi dan. Pay manh BHYT toan dan, két hop véi cac goi
hd tro phu hop cho cic nhém yéu thé (ngudi nghéo, nguoi cao tudi), sé 1a yéu td
then chét dé giam ganh nang chi phi KCB cho ca bénh vién va nguoi bénh, dong
thoi dam bao tinh cong bﬁng trong tiép can dich vu.

Thir nam, ndng cao hiéu qud qudn Iy ngdn sdach va phan b6 TCYT

Kinh nghiém tir cic qudc gia co6 HTYT phat trién cho thay, viéc phan bd
ngan sach y té can dam bao cic nguyén tac hiéu qua, minh bach va cong bang. Tai
Canada, ngan sach y té chi yéu dugc phan bo dua trén mé hinh tai trg theo du dan
(population-based funding), tirc 1a ngudn luc duoc diéu chinh dya trén quy mo dan
sb6 va nhu cau cham soc stc khoe dic thu cua tung khu vuc dia ly. Trong khi do, Uc
ap dung hé thong tai trg dua trén hoat dong (Activity-Based Funding - ABF), trong
d6 ngan sach bénh vién duoc phan bd cin cit vao sd luong va loai hinh DVYT thuc
té ma bénh vién cung cp. Mo hinh nay gitp tang cuong hiéu suat hoat dong va
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giam thiéu tinh trang thit thoat tai chinh. Tai Trung Qudc, cai cach TCYT tap trung
vao viéc tach bach nguén NSNN cép cho BVC khoéi ngudn thu tir DVYT nhim
tranh tinh trang lam thu. Dong thoi, chinh phi Trung Qudc ciing ap dung co ché tai
trg hon hop, trong d6 NSNN van dong vai tro chii dao nhung duoc bd sung béi cac
ngudn thu tir BHYT, x4 hoi hoa va hop tac cong- tu.

Pi voi Viét Nam, viéc nang cao hiéu qua cong tac quan 1y ngan sach y té
can duoc chu trong vao cac khia canh trong tam sau: (1) Cai tien co ché phan
bé: Diéu chinh co ché phan bd ngan sach theo hudng linh hoat hon. Viéc nay nham
dam bao sy phit hop véi nhu cau thuc té va dic thu riéng cia timg tuyén bénh vién.
(ii) Tang cwong minh bach tai chinh: Muc tiéu l1a nang cao tinh minh bach trong
hoat dong quan 1y tai chinh ciia cac BVC. Diéu nay co thé dat duoc thong qua viée
ap dung mdt cach rong rai hoat dong kiém toan doc 1ap. Déng thoi, can déy manh
viéc ing dung cong nghé¢ thong tin vao cac quy trinh quan 1y hién hanh. (iii) Dam
bdo cdn doi nguon lwe:Thiét 1ap sy can dbi hop 1y trong phan bd ngudn lyc tai
chinh giita cac bénh vién tuyén Trung wong, bénh vién tuyén tinh Va cac co so y té
& tuyén dudi. Viéc nay nham muc dich giam tai ap luc cho cac bénh vién 16n ¢ khu
vuc trung tdm va dong thoi gbp phan nang cao chat lugng vy té tai cac dia phuong.

Ngoai ra, can thiét phai can nhac dén kha ning 4p dung cic mo hinh tai trg
dua trén hoat dong (Activity-Based Funding - ABF). Viéc ap dung mé hinh nay c6
tiém nang tao ra mot dong lyc manh me. Bong luc nay khuyén khich cac bénh vién
khong ngimg nang cao hiéu suit hoat dong cua minh. Pong thoi, né ciing co thé giup
giam bot sy phu thudc cia cac bénh vién vao nguén NSNN dbi véi cac khoan chi
mang tinh thuong xuyén. Tuy nhién, can dic biét luu ¥ rang qua trinh chuyén doi
sang cac md hinh tai trg moi nhu ABF doi héi phai ¢c6 moét 16 trinh trién khai that o
rang va phu hop véi bdi canh thuc té. Viéc trién khai nay can duoc thuc hién mot
cach hét stic can trong. Muc dich 1a dé tranh giy ra nhiing x40 tron khong can thiét va
han ché t6i da nhitng anh hudng tiéu cuc c6 thé xay ra dbi véi su 6n dinh cia HTYT.

Co thé théy, cac bai hoc kinh nghi¢m quéc té va viée ap dung tai Viét Nam
cho thay su can thiét phai két hop linh hoat giita cac cong cu QLNN vé TCYT. Viéc
nay giup kiém soat hiéu qua qué trinh huy dong va st dung ngudn luc tai chinh
trong BVC, dam bao sy cong bang, hiéu qua va bén ving trong cung cip DVYT
cho cong ddng. Nang cao chat luong quan Iy TCYT thong qua viée 4p dung nhiing
bai hoc nay s& gép phan quan trong dap tng tot hon yéu cau phat trién cia HTYT
cong 1ap trong bdi canh kinh té - xa hoi ludn bién dong.
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CHUONG 4

THU'C TRANG QUAN LY NHA NUOC VE TAI CHINH Y TE POI VOI
CAC BENH VIEN CONG KHU VUC PHiA BAC

4.1. Thyc trang quan 1y nha nwée vé tai chinh y té ddi voi cac bénh vién cong
khu vue phia Bic
4.1.1. Chinh sach qudn Iy nha nwéc vé tii chinh y té
4.1.1.1. Tong quan hé thong chinh sach tdi chinh y té

Trong linh vuc QLNN vé TCYT d6i véi cac BVC, cong cu phap luat va
chinh sach dong vai tro chu yéu, tao ra khuon kho va dinh hudng cho moi hoat
dong tai chinh. Hién tai, hé thong phap 1y lién quan dén y té tai Viét Nam bao
gdm khoang 1.137 vin ban quy pham phap luat, ca truc tiép va gian tiép, diéu
chinh mot cach toan dién cac hoat dong trong linh vuc nay. Nganh y té da xay
dyng thanh cong mot hé thong phéap 1y c6 tinh day du & muc do kha. Hé thong
nay c6 chirc nang diéu chinh cic quan hé xi hoi phat sinh. Cac quy dinh trong
hé thdng phéap 1y nay bao gdm céac van dé lién quan dén co ché TCTC, phi dich
vy, cac khoan thu chi tai chinh va cac van dé tai chinh khac c6 lién quan dén
hoat dong trong cac BVC.

Chinh sach trong tam: tw chu tai chinh ¢ bénh vién cong

Chinh sach TCTC dong vai tro dac bi¢t quan trong trong viéc tdng cudng
quyén chu dong, nang cao hiéu qua quan 1y tai chinh va dam bao kha ning cung cap
DVYT chat luong cao tai cac BVC. Chinh sach TCTC da duogc cu thé hoa va phat
trién theo thoi gian thong qua mot chudi céc vin ban phap luat quan trong:

- Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP (nim 2006): Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP
ngay 25 thang 4 nim 2006 ctia Chinh phu 1a vin ban phap 1y dau tién tao co so
trao quyén tu chi cho cac don vi su nghiép cong 1ap ndi chung va BVC noi
riéng trong viéc huy dong von nham phét trién hoat dong. Tuy nhién, pham vi
quyén tu chu dwoc quy dinh trong Nghi dinh nay con han ché va thiéu cac
hudng din cu thé vé hach toan doc lap, dinh gia dich vy, cling nhu co ché phan
b6 ngudn thu chi, gay kho khin cho viéc trién khai.

- Nghi dinh s6 85/2012/ND-CP (nim 2012): Nghi dinh s6 85/2012/ND-CP vé “co
ché hoat dong, co ché tai chinh dbi véi cac don vi su nghi¢p y té cong 1ap va gia dich vu
kham bénh, chira bénh cia cac co sé kham bénh, chira bénh cong 1ap”, do Chinh pht ban
hanh ndm 2012, d3 ké thira va mé rong dang ké quyén TCTC cua cac BVC. Nghj dinh
nay cho phép cac don vi khong chi huy dong von ma con duogc tham gia gop vén, thuc
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hién lién doanh, lién két voi cac dbi tac khac. Viée mé rong quyén tw cha ndy gidp cac
BVC c6 thém ngudn luc dé phat trién co s& vat chit, ning cao chit luong dich vu, dap
g t6t hon nhu cau y t& cta xa hoi. Tuy nhién, thyuc té trién khai cho thiy gia dich vu
lién doanh, lién két chwa c6 s dong nhat giita cac bénh vién, din dén chi phi st dung
dich vu cao, gy thiét thoi cho nguo1 bénh. Bén canh do, cac bénh vién con gip kho khan
trong viéc ban hanh gia dich vu do thiéu mot co ché dinh gia minh bach va théng nhat.

- Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP (nim 2015): Dé khic phuc mét phan nhing
bat cap trén, Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ngay 14 thang 2 nim 2015 cta Chinh
phu vé co ché ty chii ciia don vi sy nghiép cong lap da dugc ban hanh. Nghi dinh
nay dua ra mot 10 trinh quan trong nham xé4c dinh gia dich vu sy nghi€p cong s
dung NSNN trong giai doan 2016-2020. Theo do, cac bénh vién tu dam bao kinh
phi chi thuong xuyén va chi dau tu dugc yéu cau lap ké hoach dau tu duwa trén nhu
cau thyc té va trinh co quan c6 tham quyén phé duyét. Tuy nhién, Nghi dinh nay
van chua cé huéng dan cu thé, chi tiét vé cac khoan thu chi noi bd, co ché trich lap
va sit dung quy dé duy tri hoat dong bén viing ciia bénh vién. Piéu nay dan dén kho
khan trong viéc trién khai thuc té, dic biét tai cac bénh vién tuyén Trung vong.

- Nghi dinh s6 60/2021/NDP-CP (nim 2021): Nam 2021, Nghi dinh s
60/2021/ND-CP vé co ché TCTC cua don vi sy nghiép cong 1ap duoc ban hanh,
déanh diu mot bude hoan thién quan trong. Nghi dinh nay da cung ¢6 va hoan thién
cac quy dinh lién quan dén co ché TCTC cho cac don vi su nghiép cong lap, bao
gdm ca BVC. Noi dung Nghi dinh dé cap chi tiét dén viéc quan 1y chi dau tu, chi
thudng xuyén, quyén tu chi trong viéc xac dinh cac khoan thu va mirc thu, co ché
trich 1ap va str dung cac quy, ciing nhu kha ning huy dong von va thyc hién lién
doanh, lién két. Pic biét, Nghi dinh 60/2021/ND-CP nhin manh vé co ché TCTC
ctia cac don vi st nghiép cong lap tu chit mot phan, ddng thoi van duy tri su hd trg
can thiét tr NSNN cho mot sb hoat dong dac thu.

- Luat Kham bénh, Chira bénh 2023 (c6 hi€u lyc tir 01/01/2024): Luat Kham
bénh, Chita bénh 2023, chinh thirc c6 hi€u luc tir ngay 01 thang 01 nam 2024, tiép
tuc cu thé hoa co ché TCTC cho BVC. Theo quy dinh tai Diéu 107 va 108 cua Luat,
BVC duoc quyén tir quyét vé to chirc bd may, nhan su, quan 1y tai chinh va sir dung
tai san cong. Béng thoi, bénh vién c6 thé tu xac dinh mic thu DVYT, nhung phai
bao dam khong vuot qua khung gia tdi da do BO Y té quy dinh. Mic du day manh
tu chi, Nha nudc van duy tri vai trd hd tro tai chinh khi can thiét, dam bao sy 6n
dinh va phat trién bén vimg cua HTYT cong 1ap vi stc khoe nhan dan.

Thuc hién thi diém tw chii toan dién
Trude khi Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP dugc ban hanh dé hoan thién co ché
TCTC mdt cach rong rai, Chinh phu da c6 mdt budce tién quan trong trong viéc thi
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diém tu chu toan dién. Thong qua Nghi quyét s 33/NQ-CP niam 2019, Chinh phu
da cho phép thur nghi¢m co ché tu cht toan dién tai 4 BV 16n truc thudc Bo Y té:
BV Bach Mai, BV K, BV Viét Bic vd BV Chg Riy. Noi dung ctiia Nghi quyét nay
ddi méi co ché hoat dong cua cac don vi theo hudng tu chu toan dién (dac trung la
don vi sy nghiép c6 ngudn thu ty dam bao ca chi dau tu va chi thuong xuyén), van
dung mé hinh quan 1y twong tu doanh nghiép. Cac ndi dung ty chu chinh bao gém:
tw chi vé thuc hién nhiém vu chuyén mon, ty chu vé td chuc bd may va nhan su
(cho phép thanh 1ap Hoi dong quan 1y...) va ty chil vé dau tu, mua sim, ciing nhu
quan 1y tai san cong. Nghi quyét 33/NQ-CP dugc ky vong s& gop phan hoan thién
co ché tu chu toan dién cho cac BVC, dic biét 1a cac bénh vién tuyén cudi, giap
“coi tr6i” cho cac don vi nay khi khong con phu thudc vao nguén NSNN va dugc
quyén ty quyét vé nhan luc, gia dich vy, cing nhiéu co ché khac.

“Mac du duwoc ky vong cao, nhung sau hon 2 nam trzén khai dé én thi diem BV tw
chui toan di¢n, chi cd 2 trong so 4 bénh vién thuc hign thi diém va ca 2 bénh vien la BV K
va BV Bach Mai déu xin chuyén doi mé hinh tw chu nay tro vé mé hinh BDVSN cong tw
dam bdo chi thuong xuyén (Bénh Vien K, 2020; Bénh vién Bach Mai, 2019). Mot trong
nhitng Iy do la do nguon thu giam trong khi cdc khodn chi lon... ” (Chi tiét tai Phu luc 02).

Hp 4.1: Pdnh gid vé hé thong chinh sach tw chii tai chinh y té dwéi géc nhin
ciia cac nha qudan ly BVC tuyén TW khu vuc phia Bac

Theo dénh gia cua 1anh dao va can bd phu trach tai chinh cua cac BVC tuyén
Trung uong, co ché TCTC di c6 tac dong da chiéu dén cac BVC, mang lai ca nhimng
tién bo tich cuc va nhitng thach thirc déng ké.

Co ché TCTC mang lai cho cac BVC su linh hoat hon dang ké trong viéc
quan 1y tai chinh va trién khai cac hoat dong chuyén mon. Diéu nay gitip giam bot su
phu thudc vao cac khoan trg cap tir ngan sach nha nuéc, dong thoi gop phan nang
cao chat lugng va da dang héa cac DVYT dugc cung cap. Tu chu ciing tao diéu kién
dé cac bénh vién cai thién thu nhap cho doi ngii nhan vién ciia minh va gia ting
quyén chil dong trong viée str dung cac ngudn luc tai chinh. Piéu nay tir d6 khuyén
khich cac bénh vién t6i wu hoa viée st dung nguén luc va nang cao chét lugng dich
vu. Mot sb v kién cho rﬁng, viéc ap dung TCTC gitip cac BVC c6 kha nang thu hat
duoc ngudn nhan lyc chat lugng cao va gia ting mirc do hai long ciia bénh nhan. Co
ché nay ciing hd trg cac bénh vién trong viéc nang cap CSHT va trang thiét bi y té,
tao tién dé thuan loi cho viéc phét trién cac k¥ thuat y t& méi, tién tién hon. TCTC
con duge xem 1a mot yéu td giup giam bot ganh nang tai chinh cho NSNN va c6
tiém ning nang cao hidu qua chi tiéu cong trong linh vuc y té, ddc biét trong viéc hd

trg BHYT va ting cudng y té du phong.
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Maic du mang lai nhitng loi ich r0 rang, qua trinh thyc hién TCTC trén thuc té
van con gip phai nhiéu trd ngai dang ké. Ngay ca khi di duoc cong nhan 13 c6 quyén
ti chi, nhiéu bénh vién van phai d6i mit v6i nhimg han ché nhit dinh. Vi du nhu
giéi han vé ty 1& quy ma ho c6 thé phan b cho cac muc dich khac nhau, hodc gidi
han vé muc ting luong (thuong chi dwgc phép ting gip d6i mirc lvong co ban theo
quy dinh). Nhimg han ché nay c6 thé anh huéng tiéu cuc dén kha ning giit chan
nhitng nhan luc tai ning. Mot s ¥ kién bay to quan ngai ring TCTC tao ra mot ap
luc tai chinh rét 16n, dic biét dbi v6i cac bénh vién & tuyén dudi, noi co sd lwong
bénh nhan dén kham it va ngudén doanh thu thu duoc thip. Ciing ton tai nhitng lo
ngai vé kha ning xay ra tinh trang thwong mai héa DVYT mot cach thai qua, diéu
nay c6 thé gay anh hudng tiéu cuc dén kha ning tiép can dich vu cua nhiing nguoi
nghéo. Thém vao d6, du da dugc trao quyén TCTC, tinh trang dau tu tir phia nha
nudc vao viéc mua sam thiét bi con cham tré va quy trinh giai ngan von dau tu cong
con phtrc tap, rudm ra van tiép dién. Diéu nay anh hudng truc tiép dén kha ning cac
bénh vién nang cép co sO vat chat va trang thiét bi y té, can tro su phat trién cta ho.

Nguon: Tong hop két qua phong van sdu can bé qudn 1y ciia cic BVC tuyén TW khu

vuee phia Bdc

C6 thé thay rang, chinh sach x3 hoi héa va co ché TCTC trong bénh vién mang
lai nhiéu loi ich, nhung cling da lam phat sinh mot s6 van dé dang lo ngai. Ché do
TCTC dugce ap dung cod thé khién mot bo phan BVC lam dung céc k¥ thuat can lam
sang va giit bénh nhan ndm vién 1au hon murc can thiét. Thuc trang ndy gop phan giy
ra tinh trang qua tai cho cac bénh vién & tuyén trén. Viéc lién doanh, lién két véi cac
d6i tac bén ngoai trong qua trinh str dung trang thiét bi y t& ciing dat ra nhiing thach
thirc dang ké. Dic biét 13 van dé lién quan dén quyén so hitu c6 su tham gia ctia nhiéu
thanh phan khic nhau ngay trong ndi bd bénh vién. Cung véi do, viéc dam bao tinh
minh bach ctia ngudn tai chinh cong trong cac hoat dong nay ciing gip nhiéu khé khan.

Tu chu trong quan 1y nhan Iyc ciing ¢6 tic dong khong nho dén su can dbi vé sb
luong va co cdu giita cac vi tri nhu bac si, diéu dudng vién va k¥ thuat vién. Mot sd
bénh vién c6 xu huéng uu tién tuyén dung béc si nhung lai thiéu hut dang ké s lugng
diéu dudng vién. Tinh trang mét can ddi ndy lam suy giam chét luong cua cong tac
cham s6c bénh nhan mot cach toan dién. Hon nira, hoat dong xa hdi héa y té hién nay
lai c6 xu hudéng tap trung chu yéu vao linh viuc KCB, v6i muc tiéu chinh 1a loi nhuén.
Trong khi d6, linh vic y t& du phong, mot mang quan trong cua y té cong cong, lai
chwra nhan duge sy quan tim va dau tu twong xémg tir ngudn xa hoi hoa.
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Mot van dé dang quan ngai khac ciing dwoc ghi nhén 13 trong linh vuc y
cong, cac tiéu cue xa hoi co vé nay sinh nhiéu hon so véi khu vuc y té tu nhan. Nhimng
tiéu cuc ndy bao gdm cac van dé vé thai do phuc vu ngudi bénh, nhitng vi pham lién
quan dén y durc, cac van dé trong cong tac xdy dung co ban va nhiing tiéu cuc xay ra
trong qué trinh ddu thau thudc. ..

* Chinh sdch dau tw ngdn sdch va qudn Iy tai san cong

Viée dau tu ngué)n NSNN cho cac BVC, dac biét l1a cac bénh vién tuyén Trung
wong, tuan tha theo cac vin ban phap ludt chung quy dinh vé& quan 1y, sir dung tai san
cong. Cu thé, viéc nay dugc diéu chinh boi Luat Quan 1y, sir dung tai san cong sb
15/2017/QH14 (nam 2017), Nghi dinh s 151/2017/ND-CP quy dinh chi tiét mot s6 diéu
cua Luat va Nghi dinh s6: 114/2024/ND-CP stra doi, bd sung mot sO diéu cla Nghi dinh
151/2017/NP-CP va céc thong tu hudng dan (Thong tu sé 144/2017/TT-BTC ngay
29/12/2017 va Théng tu sé 11/2025/TT-BTC ngay 19/3/2025). Bén canh d6, cac quy
trinh dau tu xay dung co ban va mua sam trang thiét bi y té tai BVC con chiu sy diéu
chinh chat ché bai Luat Pau thau s6 22/2023/QH15 (ndm 2023) va cac van ban hudng
dan thi hanh lién quan (Nghi dinh 24/2024/ND-CP). Céc vin ban phap 1y nay quy dinh
16 rang vé viéc lap ké hoach, phan bo va giam sat qua trinh sir dung ngan sach, nham
dam bao tinh minh bach va hop 1y trong sir dung nguén vén NSNN. Tuy nhién, thyc tién
trién khai con d6i mat voi mot so han ché do quy trinh phé duyét dau tu con phirc tap,
doi hoi nhiéu thoi gian va cong st tir cac don vi, trong khi chura ¢ hudng dan riéng biét
nao duoc ban hanh dac thu cho cac bénh vién da duoc giao co ché TCTC.

Cong tac quan 1y tai san cong dang duogc sir dung tai cac bénh vién, bao gdm
nha, dit va trang thiét bi y té, dugc thuc hién theo cac van ban trén vé quan 1y tai
san cong va quy dinh khac nhu Thong tu s6 23/2016/TT-BTC (nim 2016) hudng
dan quan ly, st dung tai sdn nha nudc tai don vi su nghiép cong lap. B Y té dong
vai trd quan trong trong viéc hudng din, giam sat va thuc hién phan cip quan 1y tai
san cong tai cac bénh vién truc thugc. Pang chu vy, ddi véi cac bénh vién da duoc
giao quyén tu chi, viée sir dung von tir quy phat trién su nghiép hodc von vay
khong phai tir NSNN dé dau tu van phai tuan tha ddy da quy trinh dau tr va bao céo
theo cac quy dinh hién hanh. Du dd c¢6 sy phan cAp mot phan nhim ting cudng hiéu
qua quan ly, nhung thyc té trién khai con nhiéu khé khan, dic biét 1a trong cac du
an lién quan dén mua sim trang thiét bj y té, ddu tu co sd vat chat va quan 1y tai san
da s¢ hitu trong céc du an lién doanh, lién Kkét.

Bén canh viéc quan 1y tai san cb dinh hién hitu, cong tic quan ly dau tu xay
dung co ban va mua sam trang thiét bi y té moi tai cac BVC, dic biét 1a cac bénh
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vién tuyén Trung wong, ciing 1a mot ndi dung trong tAm trong chinh sach quan Iy tai
san cong. Cong tic QLNN vé dau tu xay dung co ban; ddu thiu, mua sim va quan
Iy str dung trang thiét bi y té duoc giao nhiém vu cu thé cho cac Vu, Cuc, Phong,
Ban chuyén mon thuc hién theo cac quy trinh di dinh. Tuy nhién, dén thoi diém
hién tai, cong tac nay van chu yéu dugc thuc hién trén co s cac vin ban quy pham
phép luit chung vé dau tu xdy dung co ban do Chinh phu va cac b, nganh chirc
nang ban hanh ma chua c6 van ban nao dugc cu thé hoa riéng biét cho ddi tuong la
cac BVC da duoc giao quyén tu chu. Cac don vi duoc giao tu chu, khi dau tu xay
dung co s& vat chit bang ngudén Quy phat trién hoat dong su nghiép, vbn vay,
khong phai von NSNN, van phai thyc hién ddy du cac thi tuc dau tu trinh cép co
tham quyén phé duyét.

Déi véi cac don vi duoc giao tu chu, khi dau tu xay dung co s¢ vat chat béng
ngudn Quy phét trién hoat dong su nghiép hoic vén vay (khong phai vén NSNN),
viéc thyc hién day du cac thu tuc dau tu doi hoi nhiéu thoi gian, cong sirc. Cac thi
tuc nay bao gom lap, thim dinh va phé duyét bao cdo dé& xuit chi truong dau tu;
bao céo nghién ctru tién kha thi; bio cdo nghién ctru kha thi; phé duyét chu truong
dau tu; quyét dinh dau tu; thAm dinh nguén von va kha nang can ddi vén; cling nhu
b tri vén. Dé phu hop hon véi co ché ty chii da duoc trao, dap tmg va khic phuc
mot phan cac han ché, ton tai trong quy trinh, BO Y té dd thyc hién phan cdp mot
phan dbi véi cong tac nay.

* Chinh sdach quan 1y gid, phi dich vu y té

Quan 1y gia va phi DVYT la mot noi dung cbt yéu trong chinh sach TCYT,
nham dam bao tinh minh bach, hop 1y va cong bang trong viéc cung tmg cac DVYT
cong. Tai B6 Y té, Cuc Quan Iy KCB duogc giao nhiém vu 13 ddu mdi chu tri thanh lap
cac hoi dong chuyén mon dé xay dung danh muc dich vu k¥ thuat va quy trinh k¥
thuat. Co quan ndy phdi hop voi Vu Ké hoach Tai chinh va cic chuyén gia ddu nganh
trong nganh dé xay dung dinh mac kinh té k¥ thuat, 1am co so xdy dung gia dich vu y
té. Tuy nhién, cong tac xay dung va cip nhét cac dinh mirc, danh muc nay hién con
cham, chua dy du va ton tai nhiéu bat cip. Nguyén nhan chinh 13 do quy trinh xay
dung danh muc k¥ thuat con chua dé)ng b, doc lap véi viée xay dung gia DVYT va
lién quan dén viéc quy tu nhiéu bac si, chuyén gia dau nganh tir khip ca nuéc, khién
viéc chinh sira, rat ngin thoi gian xay dung theo dang tinh than chi dao cua Thu tuéng
Chinh phii tai Nghi quyét s6 30/2023/NQ-CP con gip nhiéu kho khan.

Cu thé hon vé sy thiéu dong bo va bat cap nay: Trong tong sd hon 18.239
danh muc dich vu k¥ thuat hién cd, chi c6 khoang 9.166 danh muc DVYT da dugc
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xay dung gia (Trong do, 8.538 dich vu duoc phién twong duong theo gia cta 1.901
dich vu duoc B Y té ban hanh tai Thong tu ) 15/2018/TT-BYT). Bac biét, trong
s6 céac dich vu di ¢6 gid, chi c6 khoang 947 dich vu dugc xay dung dua trén co s&
cac dinh muc kinh té k¥ thuat da duoc ban hanh. Bén canh do, con tdn tai hon 4.000
danh muc dich vu k¥ thuat chua dugc xay dung gia va trén 11.000 dich vu khong co
quy trinh k¥ thuat duoc ban hanh. Sy cham tré va thiéu diy du ndy, cung véi tinh
trang danh muc dich vu cham cép nhat, thiéu tinh lién két, phan nhom tuong duong
chua hop 1y va gia dich vu (du cing mirc gi4) nhung khac nhau vé yéu cau thudc,
vat tu, hoa cht, nhan luc, thoi gian, diéu kién thanh toan di gy ra nhiéu vudng
mac va sai sot trong qua trinh thuc hién tai cac bénh vién. Diéu ndy dan dén viéc
Bao hiém Xa h¢i doi khi tir chéi thanh toan chi phi cho bénh vién,

Nhim giai quyét cac bat cap trén, tai Nghi quyét s6 30/2023/NQ-CP dugc
ban hanh vao ngay 3 thang 3 nam 2023, Thu tudéng Chinh phu da giao nhiém vu cho
B Y té chu tri. BO Y té dugc yéu cau phdi hop chit ché voi Bo Tai chinh dé khan
truong tién hanh ra soat, stra doi, bo sung va hoan thién cac quy dinh cé lién quan
dén dinh murc kinh té - k¥ thuét trong linh vuc y té. Muyc tiéu chinh cta viéc hoan
thién cac dinh muc ndy 1a nhdm nang cao hiéu qua cong tac kiém soat chit luong
d6i v6i cac DVYT duoc cung cap. Trong khuon kho Nghi quyét nay, c6 quy dinh
nhan manh rd rang vé su can thiét phai ban hanh cac dinh mtc mang tinh bat budc
phai tuan thu. Piéu nay nhim muc dich bao dam quyén loi chinh dang cua nhimng
ngudi tham gia BHYT ciing nhu quyén loi ctia chinh cac co s¢ KCB. Pong thoi,
viéc ap dung cac dinh mirc bt budc nay con gitp tranh giy ra tinh trang that thoat
va lang phi ngudn quy BHYT.

Pé tiép tuc hoan thién co ché quan 1y gia DVYT, B Y té da ban hanh hai
van ban quan trong: (1) Thong tu s6 13/2023/TT-BYT quy dinh vé khung gia dich
vu KCB theo yéu cau tai cac co sé y té cong lap. Thong tu ndy ap dung cho cac co
so cong 1ap khi cung cip cac dich vu ngoai pham vi BHYT chi tra. Diém déng chu
¥ 1a Thong tu nay dua ra mot co ché xac dinh gia linh hoat hon, cin ¢t vao chat
lugng phuc vu va diéu kién co s¢ vat chat thuc té cua don vi; (2) Thong tu sd
21/2023/TT-BYT quy dinh khung gia DVYT thong thuong tai BVC. Van ban nay
ap dung cho ca cac dich vu thudc va khong thudoc pham vi thanh toan cia BHYT,
v6i muc dich dam bao tinh thong nhat va minh bach trong toan HTYT cong; (3)
Thong tu s6 22/2023/TT-BYT cap nhat quy dinh cu thé bang gia cho danh muc dich
vu k¥ thuat. Tuy nhién, ké tir nam 2025, cac ndi dung quy dinh trong cic Thong tu
néu trén di duogc tich hop va thay thé hoan toan bdi Thong tur s6 21/2024/TT-BYT,
nham thong nhat phuong phap tiép can, dam bao tinh khoa hoc, minh bach va phu
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hop vé6i yéu cau doi méi co ché tai chinh trong nganh y té. Cu thé, quy dinh nay
nguyén tic, can ctr dinh gia dich vu kham bénh chita bénh; quy dinh diéu kién va
huéng dan viéc lya chon 4p dung phuong phap dinh gia kham bénh chira bénh theo
2 phuong phap la phuong phap so sanh va phuong phap chi phi; cho phép don vi
lap phuong an gia dugc lya chon 1 trong 2 phuong phap dinh gid. Trudng hop ap
dung duoc ca hai phuong phap dinh gid cung luc thi dugc uu tién lya chon phuong
phap so sanh.
* Chinh sdch quan 1y vé hoat dong xd héi héa, lién doanh, lién két

Chinh sach xi ho6i hoa y té nham huy dong cac ngudn luc ngoai NSNN dé
nang cao chat luong dich vu KCB va cai thién co sé vat chét tai cac BVC. Bo Y té da
ban hanh nhiéu vin ban nham ting cudng gidm sat va diéu chinh hoat dong xa hoi
hoa, cling nhu cac dich vu KCB theo yéu cau tai cac BVC. Theo d6, BO Y té yeu cau
cac don vi va dia phuong thuc hién tu kiém tra, ra soat cac hop déng lién doanh, lién
két 1ap dat trang thiét bi dang trién khai. Néu phat hién bat cap hodc van dé chua phu
hop, cac don vi phai diéu chinh, phdi hop v6i ddi tac dé stra d6i hgp dong sao cho
phtt hgp v6i tinh hinh thyc té va huéng dan tai Thong tu s6 15/2007/TT-BYT ngay
12/12/2007 huéng dan thuc hién x3 hoi hoa trong cac co s y té cong lap.

Ké tir ngay 01/01/2018, cac hoat dong lién doanh, lién két dugc thyc hién tai
cac DVSN cong 1ap da tuan thu theo quy dinh cua Luat Quan ly, st dung tai san
cong, cu thé 1a Luat s6 15/2017/QH14 ngay 21/6/2017. Mic du Bo Y té da du thao
thong tu hudng dan chi tiét cho linh vuc nay, viéc théng nhét véi cac bo, nganh co
lién quan van chua hoan tit. Tinh trang nay da din dén viéc mot sd don vi chua thuc
hién béo cao kip thoi vé cac khoan thu chi phat sinh tir cac dé an lién doanh, lién két.
BO Y té cling chua thuc hién viéc don ddc mot cach déy du dé téng hop toan dién két
qua hoat dong thu chi tir cac dé an ndy. Diéu nay da gay kho khin trong viéc bao céo
thong tin dén Thi tuéng Chinh phu theo ding quy dinh hién hanh.

Thuec té trién khai cac chinh sach xa hoi hoa y té tai cac BVC cho thiy hiéu
qua dat duoc van chua twong xting véi ky vong. Viée hai don vi 1a BV K va BV
Bach Mai da xin chuyén ddi tir mo hinh tu chu toan dién sang md hinh BVSN
cong ty dam bao chi thudng xuyén da minh chimg rang cac BVC tuyén Trung
uong van con can nhan dugc sy hd tro tai chinh tir NSNN dé c6 thé duy tri hoat
dong 6n dinh. Mot trong nhitng nguyén nhan chinh dan dén tinh trang nay 1a chi
phi can dau tu vao trang thiét bi y té va CSHT tai cac bénh vién la rat 16n. Trong
khi @6, mirc gia cac DVYT van con thap, din dén tinh trang ngudn thu khong du
dé bu dap cho cac khoan chi.



97

* Chinh sach bdo hiém y té

BHYT dugc nhin nhan 1a mot trong nhitng cong cu tai chinh ¢t 161. N6
dong vai tro bao dam quyén loi duge chiam soc sire khoe cho ngudi dan, gitp giam
thiéu dang ké ganh niang vé chi phi y té tryc tiép dé ning lén cic ho gia dinh.
Pong thoi, BHYT con dong gbp vao viée thic day su phat trién mot cach bén
vitng cho HTYT cong lap.

Hé théng phap 1y quy dinh hoat dong ciia BHYT tai Viét Nam da trai qua
qua trinh x4y dung va ngdy cang dwgc hoan thién qua nhiéu giai doan. Cac vin
ban quy pham phéap luat quan trong d3 dugc ban hanh, tao thanh nén tang viing
chic cho hoat dong cia BHYT. Viéc ap dung chinh sach BHYT tai cac BVC dong
vai trd quan trong trong viéc ho tro tai chinh cho nguoi bénh va giup gidm bt mot
cach dang ké ap luc chi phi phat sinh tir qua trinh diéu tri bénh. Pong thoi, cac
chinh sach nay gop phan thuc day su binh dang va cong bang hon trong viéc ngudi
dan tiép can cac DVYT c6 chét lugng. Cac quy dinh hién hanh lién quan dén
BHYT c6 chitc ning dam bao quyén lgi dugc chi tra mot cach day da cho nhiing
nguoi tham gia bao hiém. Nhiing quyén loi nay bao gdom ca chi phi cho hoat dong
KCB ngoai trq, diéu tri ndi tra va st dung cac DVYT c6 k¥ thuat cao. Thuc tién
trién khai chinh sach BHYT cho théy, BHYT da thuc su tré thanh mot nguén ho
tro tai chinh quan trong. N6 da gitip nhiéu BVC néang cao duoc ning luc tai chinh
ctia minh, cai thién co so vat chat va trang thiét bi va tir d6 nang cao chat lugng
cac DVYT duoc cung cép. Ty 1é bao pha BHYT trén toan dan di co sy gia ting
dang ké trong nhitng nam gan day. Pic biét 1a ¢ cac khu vuc con gip nhiéu kho
khin, ving sau, ving xa. Su gia ting nay c6 dugc 1a nhd vao su hd trg kip thoi tir
NSNN trong viéc mua thé BHYT cho cac nhom d6i twong yéu thé. Nhitng nhém
nay bao gdm cac hd nghéo, ho can ngheo, tré em dudi 6 tudi va nguoi cao tudi.

Tuy nhién, bén canh nhitng thanh tyu da dat duogc, qua trinh trién khai
chinh sach BHYT trén thuc té vaAn con boc 16 mot sd bat cap can duoc quan tam
va khic phuc. Mot sé6 BVC van con gip kho khin trong viée quan 1y va giam sat
chat ch& chi phi KCB BHYT phét sinh. Tinh trang nay tiém an nguy co dan dén
vi¢c lam dung cac DVYT hoac lam cho quy trinh thanh todn chua dat dugc muc
dd minh bach hoan toan can thiét. Ngoai ra, muc gia cho caic DVYT dugc thanh
toan boi BHYT theo quy dinh hién hanh, trong mét sb trudng hop, chua phan anh
dung véi chi phi thuc té ma cac bénh vién tuyén Trung wong phai bo ra dé van
hanh va cung cap dich vu. Piéu nay da giy ra nhiing khé khin nhét dinh trong
viéc can ddi tai chinh cho cac don vi y té quan trong nay.
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4.1.1.2. Danh gid tong qudt vé thuc trang chinh sdach qudn 1y nha miede vé tdi chinh y té

HTCS TCYT tai Viét Nam da duoc thiét 1ap dua trén mot nén tang phép 1y
tuong d6i hoan chinh. Nén tang nay bao gdm nhiéu linh vuc cbt 16i. Cu thé 1a co
ché TCTC, viéc quan 1y gia va phi DVYT, cac hoat dong xa hoi hoa trong nganh y
té, chinh sach BHYT Vva cong tac quan 1y dau tu tir ngudn NSNN. C4c vin ban quy
pham phép luat quan trong, nhu Nghi dinh s& 43/2006/ND-CP, Nghi dinh s6
85/2012/ND-CP, Nghi dinh sé 16/2015/ND-CP va dic biét la Nghi dinh sb
60/2021/ND-CP, di tao dyng mot 16 trinh rd rang, gop phén thic diy manh mé
quyén TCTC cho cac BVC. Viéc phan cip quyén tu chi nay di gitp cac BVC ting
cudng tinh linh hoat trong viéc sir dung cac ngudn lyc tai chinh, tir 46 déng gop vao
viéc cai thién chit luong DVYT cung cdp cho nguoi dan.

Tuy nhién, bén canh nhiing két qua tich cuc da dat dugc, thuc tién trién khai
HTCS TCYT trong khuén kho cac BVC van boc 10 nhiéu bt cap va han ché can
duoc giai quyét kip thoi. Mot s6 van dé ndi bat bao gom:

- Khung phdp Iy chwa dong b va thiéu chi tiét: Tinh trang thiéu su nhat quan
giita cac van ban quy pham phap luat van con ton tai. Pong thoi, thiéu cac hudng
dan cu thé, chi tiét cho tung khia canh ctuia cong tac quan 1y tai chinh tai BVC, dac
biét 1a lién quan dén quan 1y ngudn thu, co ché dinh gia dich vu va quy trinh sir
dung cac quy tai chinh ndi bo.

- Viebng mdic trong Quan Iy gid DVYT: Viéc dinh gia DVYT chua dugc xdy dung
day du dua trén co so cac dinh mirc kinh té k¥ thut. Bén canh d6, qua trinh cap nhat
gia con cham tré, chua theo kip véi bién dong cua chi phi thuc té. Diéu nay tao ra su
khac biét dang ké gitra muic gia dich vu da ban hanh va chi phi van hanh thuc té, dic
biét 1 tai cac bénh vién tuyén Trung wong. Su thiéu dong bo gitra danh muc k¥ thuat y
té va mirc gia dich vu tuong tng, cting véi viéc cham cap nhat cdc danh muc nay, giy
ra nhiéu kho khén trong qua trinh thanh toan BHYT. Diéu ndy anh hudng tryc tiép dén
quyén loi cia ngudi bénh va tinh hinh tai chinh cta cac BV.

- Han ché ciia Xd héi hoa y té: Mic du chinh sach xa hoi hoa da thanh cong trong
viée huy dong duoc ngudn luc dang ké tir bén ngoai dé nang cap chit luong CSHT va
trang thiét bi, nhung van ton tai nhiéu han ché trong viéc quan 1y tai san c6 nhiéu cha so
hitu va dam bao tinh minh bach trong cac du 4n lién doanh, lién két. Pang chua ¥, ngudn
lyc tir xa hoi hda ¢6 xu hudng tap trung vao cac bénh vién myén cudi, trong khi cac bénh
vién tuyén dudi va khu vuc y té dy phong chua nhan dugc su hd tro tuong xuing.

- Bat ¢dp trong chinh sach BHYT: Chinh sach BHYT da dong gop dang ké vao
viéc giam ganh ning chi phi KCB cho ngudi dan va ting cuong binh dang trong tiép
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can DVYT. Tuy nhién, mtc gia BHYT dugc ban hanh chua thyc sy phu hop véi chi
phi hoat dong thuc té ctia cac bénh vién, gay kho khan cho mot s6 don vi trong viéc can
d6i tai chinh. Cong tac giam sat va quan 1y chi phi KCB BHYT vén con han ché, c6 thé
dan dén lam dung dich vu hodc thiéu minh bach trong thanh toan.

- Khé khan trong dau tw NSNN va Qudn 1y tai san cong: Trong linh vuc dau tu
NSNN va quan 1y tai san cong, cac quy dinh phap luat hién hanh da quy dinh 10
rang quy trinh dau tu va mua sim trang thiét bi y té. Tuy nhién, thuc té trién khai
con nhiéu vudng mic do quy trinh phé duyét dau tu phirc tap va thiéu hudng dan cu
thé cho cac bénh vién TCTC. Cac don vi ty cht van phai tuan tha day du quy trinh
1ap va tham dinh du 4n, ngay ca khi sir dung ngudn von ngoai NSNN. Diéu nay lam
cham tién d6 nang cap CSHT va trang thiét bi y té.

Nhin chung, HTCS TCYT tai Viét Nam da dat duoc nhiéu thanh tyu tich
cuc, tao nén tang phap ly dé thuc ddy TCTC va nang cao chat luong DVYT. Tuy
nhién, su thiéu déng bo gitta cac van ban, cham tré cap nhat hudng dan va khoé khin
trong trién khai da 1am giam hiéu qua tong thé. Pé nang cao hiéu qua quan Iy TCYT
sdp tGi, can tap trung vao viéc hoan thién hé thong phap luat mot cach dong bo.
Pong thoi, diy nhanh xdy dung va cap nhat danh myc k¥ thuat va gia DVYT, ting
cudng minh bach, hiéu qua xa hoi héa va t6i uvu hoa chinh sach BHYT dé phu hop
hon voi chi phi hoat dong thuc té ctia bénh vién.

Hpp 4.2: Miic dé phii hop ciia hé thong chinh sdch tai chinh y té 6 Viét Nam

Viéc danh gia mac do phu hop va hiéu qua cia cac chinh sach TCYT dang
duoc 4p dung cho BVC tai Viét Nam 1a mot van dé nhan dugc nhiéu y kién da
dang tir cac chuyén gia thudc cac co quan QLNN co6 lién quan.

Quan diém tir B§ Y té: Mot s6 chuyén gia thudc Bo Y té cho rang cac chinh
sach tai chinh hién hanh van chua thuc sy phu hop véi nhitng yéu cau thyc tién
cua nganh. Cu thé, theo danh gid cia mdt b phan y kién, co ché TCTC chua dam
bao duoc sy cong béng trong viéc tiép can va cung cép DVYT, dac biét khi xem
xét su khac biét gita cdc bénh vién hoat dong & cac khu vuc ¢ diéu kién kinh té -
x4 hoi khac nhau. Thém vao d6, co ché kiém soat gia thudc va trang thiét bi y té
hién nay dugc cho 1a chua dit manh va hiéu qua dé biao dam cong bang trong tiép
can va st dung gitra cac bénh vién va cic ving mién. Qua trinh phan bd vén
NSNN cho cac BVC tuyén Trung wong ciing dugc nhan dinh 1a con han ché, can
cai tién dé nang cao hiéu qua st dung ngudn luc. Nhin chung, mot sé chuyén gia
B0 Y té cho ring cac chinh sich nay chua mang lai hiéu qua t6i vu va chua dam
bao tinh cong bang ddng déu gitta cac bénh vién tai cac ving mién.
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Quan diém tir B¢ Tai chinh: Nguoc lai véi nhitng danh gia trén, mot
chuyén gia tir Bo Tai chinh cho rang cac chinh saich TCYT hién tai 1a phu hop véi
bdi canh phat trién cia HTYT. Chuyén gia nay lap ludn ring su pht hop nay thé
hién qua viéc cac BVC dang tich cyc trién khai co ché TCTC. Ong ciing vién dan
Diéu 118 cua Luat Kham bénh, Chira bénh (nim 2023) 1a co s& phap 1y cao nhét
tao hanh lang viing chic cho co ché ty chu nay. Tuy nhién, chuyén gia Bo Tai
chinh ciing thira nhan thang than rang viéc quan 1y tai chinh tai cc co s¢ y té van
phai tuan thu dong thoi cac quy dinh cua ca Luat NSNN va Luat Pau tu Cong.
Diéu nay dan dén sy chong chéo va phirc tap trong nhiéu quy trinh, tht tuc hanh
chinh lién quan. Sy phtrc tap nay dugc xem la yéu td han ché dang ké murc d6 tu
chu thue té ctia BV trong quan 1y va st dung ngudn lyuc tai chinh, nhét 13 dbi voi
cac ngudn thu do BV giit lai va tao ra.

Quan diém tiv Kiém todn nha nwée: Dai dién Kiém toan nha nude dua ra
mot goc nhin khac. Chuyén gia tir co quan nay cho rang HTCS TCYT di duoc xay
dung, stra doi, bd sung lién tuc va da tré nén tuong ddi hoan chinh, toan dién va
phu hop hon véi thyc tién. Nhitng nd lyc nay di tich cuc ting cuong TCTC va
thiuc day quan 1y tai chinh hiéu qua hon trong cac BVC. Tuy nhién, chuyén gia
Kiém toan nha nudc cling thtra nhan rﬁng bén canh thanh tyu, van con ton tai mot
s6 bat cap va van dé chua duoc giai quyét triét dé. Nhitng van dé nay bao gom:

e Vi¢c xay dyng "dinh muc kinh té - ky thuat" cho dich vu cong st dung
NSNN con cham va chua day du.

« Can hoan thién huéng dan cu thé dé tang cuong TCTC va thu hit dau tu xa
hoi vao y té.

« Gia DVYT chua phan anh ddy du chi phi thuc té hoat dong cuia BV, dic
biét 1a chi phi dau tw CSHT va céng nghé mai.

« Quy trinh phé duyét diéu chinh gia hodc chinh sach tai chinh lién quan
phtc tap, cham chap, can tr¢ bénh vién thich ung kip thoi véi bién dong thi
trudng va nhu ciu bénh nhén.

« Phan bd ngin sach con khong dong déu, thudng uwu tién bénh vién tuyén
Trung wong hon bénh vién ¢ vung sau, vung xa.

« Miic dai ngd nhan vién y té con chua théa dang.

« Thiéu co ché giam sat hiéu qua trong quan 1y tai chinh BVC.

Nguon: Tong hop két qud phong van sdu chuyén gia cia B6 Y té, Bé Tai
chinh va Kiém todn nha nwée
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C6 thé thay, mic du da c6 nhitng nd lyc xay dyng chinh sach tai chinh phu
hop cho cac BVC, van con nhiéu mdi quan ngai dang ké vé tinh cong bang, hiéu
qua, kha nang dam bao chi phi va cac thu tuc hanh chinh phtrc tap. Viéc thuc hién
co ché TCTC 1a mot yéu td quan trong, nhung tac dong cia co ché nay d6i voi cong
bang va nhitng rang budc phap 1y con ton tai van 13 diém vuéng mic can khic phuc.
4.1.2. Qudn Iy phéin bé tai chinh y té ciia cic bénh vién cong khu vwe phia Bic

Dura trén cac hudng dan vé 1ap du toan ngan sach do B Tai chinh ban hanh, hang
nam Bo Y té o trach nhiém thong bao tdi cac don vi truc thude (bao gé)m cac bénh vién)
dé ra soat va xay dung ké hoach tai chinh cho giai doan tiép theo. K& hoach nay thuong
bao gSm hang muc dau tu trung han va ké hoach chi tiét cho 3 nam lién ké va cac don vi
phai hoan thanh viéc giri ké hoach nay vé BO Y té trudc ngay 15 thang 5 hang nam. Céc
BVC truc thudc Bo Y té, dic biét 1a cac bénh vién khu vuc phia Bic, thuc hién xay dung
du toan ngén sach cho nim tai chinh tiép theo dua trén cac quy dinh va hudng din dugc
nhan, chirc nang nhiém vu cu thé duogc giao, thyc trang hoat dong hién tai cua bénh vién
va két qua thuc hién ké hoach tai chinh ctia ndm trude.

Trén co s& téng hop cac ké hoach du toan dugc gui tur tat ca cac don vi truc
thudc, BO Y té tién hanh xay dung ké hoach tong thé ctia nganh y té. Ké hoach nay
sau d6 dugc trinh 1én Chinh pht trude ngay 20 thang 9 hang nam dé xem xét va dua
vao du toan NSNN chung cua cé nudc.

Sau khi du todn NSNN dugc Quédc hoi xem xét va thong qua, Bo Y té sé tién
hanh phan bd ngan sach di duoc duyét ddi v6i cac don vi tryc thude cia minh. Viée
phan bd nay bao gém ca cac bénh vién tuyén Trung wong trén pham vi ca nudc noi
chung, cling nhu cac bénh vién tuyén Trung wong khu vuc phia Bac néi riéng.

Theo céc bao cao cong khai du toan NSNN hang nim cia Bo Y té danh cho
cac don vi tryc thudc (bao gom ca cac bénh vién tuyén Trung wong khu vuc phia
Bic), ban dy toan va phan bd ngan sach dbi véi cac bénh vién nay thuong duoc
trinh bay theo 3 hang muc chinh: (i) Thu chi ngan sach lién quan dén phi, 1& phi
theo quy dinh. (ii) Téng hop du kién thu, chi tir cac hoat dong su nghiép va hoat
d6ng san xuét kinh doanh dich vu. (iii) Dy toan chi tir nguén NSNN cép.

Trong quy trinh nay, Bo Y té tao diéu kién dé cac bénh vién truc thude co su

chu dong trong viéc xac dinh va du kién cac khoan thu chi tir hoat dong su nghiép
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va san xuat kinh doanh ctia minh. Cac bénh vién sau d6 dé xuat cac con s6 nay dé

B0 tong hop vao bao cdo tong thé chung ciia toan nganh y té trinh cip trén.

Bang 4.1: Dy toan va phan bd ngin sach ciia B§ Y té ddi véi bénh vién cong

tuyén Trung wong khu vue phia Bic giai doan 2018-2024
Don vi tinh: nghin ty VND

Tong cac BV Hitru nghi BV Bach Mai
N BVC fuyén TW Vigt e ' BV'Da khoa Trung
Noi dung A wong Thai Nguyén
mién Bac
2018 2020 | 2022] 2024 2018] 2020 2022] 2024 2018] 2020 2022 [ 2024 |2018[2020[2022] 2024
(M) Thu, chi nganl 1o | 547 |203|339| 30 | 31 | 26 | 51 | 53|52 | 34| 65 |05]07]09] 11
sach ve phi, 1¢ phi
(i) Tong hop du
kién thu, chi hoat
dong su nghiép va|20,2| 24,7 [20,3(339( 30|31 |26 |51 |53|52|35]|65|055/(07(09]|11
san  xudt kinh
doanh dich vu
Thu, chi tr nguon
thu dich vy kham|143| 174 |130| 21 | 22 |23 | 1,7 | 34 (30|43 | 25|49 |043|05|0,7| 08
bénh, chita bénh
Thu, chi tr ngu&n
thu DVYT du
phong, - kiem) ol 6011 0 | o | oo o] o|ololo|o|olo]o]|o
nghiém, my pham,
giam dinh phdp y,
giam dinh y khoa
Thu, chi it nguon) o o1 0,03 [ 0,02 003| 0 | 0 |ooo1] 0 | o | o |002]003| 0| 0| 0] 0
thu hoc phi
Thu, chi tir nguon
th hoat dong san) ¢ ¢ | 45 | 39 | 67 | 08 | 08 | 06 |115| 23 | 07 | 04 |025]0,080,09] 01 | 026
xuat, kinh doanh
dich vu
Thu, chi tir nguon
thu Khic 002 27 | 341]62(004{003]03|061(022|01 |06 |13 (0,04/0,04|005|0,05
EII\IS‘?N]ND}I todn. chi 1,26| 1,78 |1,383| 0,37 |0,025|0,026|0,033|0,002| 0,07 |0,117{0,022| 0,02 | 0,04 |0,05|0,07 {0,002
Chi Sy nghiép
Gido duc - Pao |0,04] 0,003 {0,013|0,007| 0 0 (0,013 0O |0,006{0,003f O (00074 O | O | O 0
tao va day nghé
Chi Swnghiégp Yte|1,12| 1,8 | 1,37 |0,36|0,025/0,006| 0,02 |0,002| 0,06 | 0,1 | 0,02| 0,01 {0,04|0,05(0,07{0,002
Khac 010007 0 |0,003f 0 |002| O 0 |0,004/0,014|0,002(0,003f 0 | O | O 0

Nguon: Bé Y té 2018, 2020,2022,2024

Dua trén téng hop du kién thu, chi hoat dong sy nghi¢p va san xuét kinh

doanh dich vu tir dé xuét cua cac bénh vién tuyén Trung wong trong béo céo chung

ctia nganh y té, giai doan 2018-2024 cho thay nhiéu xu huéng dang cha y. Ngoai trir
Bénh vién Bach Mai, hau hét cac BVC khu vuc phia Béc truc thudc Bo Y té déu c6
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xu hudng gia tang muc chi ti€u chu dong thu va chi dugc giao trong nam 2024 so
voi nam 2018. Trong do, ngué)n thu tir dich vu kham bénh, chira bénh da tré thanh
ngudn thu chinh dbi v6i cac bénh vién tuyén Trung wong, chiém ty trong ngdy cang
16n trong co ciu tai chinh cua cac BVC. Ngudn thu nay dic biét ting manh vao nim
2024 sau khi trai qua sy suy giadm vao nam 2022 do tac dong ti€u cuc cua dai dich
COVID-19. B4o cdo dy toan va phan bd ngin sach cia Bo Y té giai doan 2018-
2024 ciling chi ra rﬁng, cac bénh vién nhu Viét Bic, Bach Mai va Da khoa Thai
Nguyén dugc phan bd cac khoan thu, chi tir hoat dong san xuét, kinh doanh dich vu
& mic cao va twong dbi 6n dinh trong giai doan 2018-2020, chi ting nhe. Tuy
nhién, dén nam 2022, mot s6 BV bét dau ching kién sy syt giam cua ngudn thu tir
loai hinh dich vu nay trudc khi phuc hdi manh mé& vao nam 2024. Pang chu y 1a
hang muc thu, chi tir hoat dong san xuat, kinh doanh dich vu nay lai c6 su bién dong
ngugc chiéu so véi xu huéng chung khi Bo Y té tién hanh giao chi tiéu cho riéng
Bénh vién Bach Mai.

Du toan chi NSNN duoc phan b6 cho cac BVC truc thude Bo Y té cho théy
¢6 dau hiéu giam trong giai doan 2022. Tuy nhién, dén nim 2024, khoan chi nay lai
tang vot tro lai. Sy ting manh nay dugc giai thich 1a do Nha nudc can ting cudng
hd trg HTYT cong 1ap sau mot giai doan thuc hién co ché tu chu gap nhiéu thach
thire, dic biét trong bdi canh dai dich.

P6i voi chi NSNN danh cho hoat dong dao tao nganh y, trong giai doan
2018-2020, ngoai trir BV Bach Mai, cac bénh vién nhu Viét Bic va Pa khoa Thai
Nguyén déu hau nhu khong nhan duoc khoan chi nay, phan anh mot xu huéng giam
dan su phu thuoc vao NSNN cho hoat dong dao tao. Tuy nhién, giai doan 2022-
2024, do nhirng kho khin phat sinh trong qué trinh trién khai co ché ty chu, viéc hd
tro trt NSNN da tang tro lai, dac biét ddi véi cac BV tuyén dau, dong vai trd quan
trong trong phong chéng dich bénh va cham soc stc khoe cong ddng. Hang nam,
Bo Y té van tiép tuc bd tri kinh phi dbi voi BV Bach Mai dé thuc hién mot sb hang
muc thudc hoat dong ctiia Chuong trinh muc tiéu Y té Dan so. Trong khi do, cac BV
con lai thuong chi dugc B Y té phan bo ngan sach theo mot ) hang muc thudc
hop phén chi thudng xuyén cho su nghiép y té.

Bén canh hang muc dugc du toan vé chi thuong xuyén, BO Y té cling téng
hop nhu ciu kinh phi chi dau tu phat trién d6i voi cac BVC tuyén Trung uong.
Hang muc chi nay bao gém chi du &n cai tao nang cép BV K co s¢ I, II; Dy an xay
dung Trung tdm kham bénh va diéu tri trong ngay cia BV Bach Mai; Dy an dau
thiu mua sdm trang thiét bi y té cho toa nha trung tdm Ung budu va tim mach tré
em — BV Bach Mai du an BV Bach Mai co s¢ 2, BV Hitu Nghi Viét Dtic co s¢ 2
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theo hinh thirc hop dong thiét ké, xay dung, ap dung don gia tong hop; Dy an cai
tao BV Nhi Trung wong giai doan II, Du an xay dung BV Nhi Trung wong co s¢ 2
va Du an Xay dung BV phu san Trung vong co s¢ 2; Dy an xay dung Trung tam
Ung budu BV E, Du 4n Khoa kham bénh va diéu tri ngoai tra BV E; Du an Cai tao
BV phu san Trung wong co sé 1; ...

Hp 4.3: Ddnh gid mirc dau tw Ngan sdch nha nwde cho bénh vién cong

Theo nhén dinh tir cac nha quan 1y, mic dau tu tir NSNN danh cho cac BVC &
thoi diém hién tai chua dap ung du nhu cau thuc t& cua céc bénh vién nay. Mac du
mot s6 bénh vién nhan dugce su quan tam dau tu & mirc d6 cao hon, nhin chung, toc do
ting truong dau tu khong theo kip v6i nhu cau ngay cang 16n, von gia ting nhanh
chong do sb lwong bénh nhan ting cao.

Hon nita, sy thiéu hut trong hoat dong dau tu nay con khién viéc mua sdm
trang thiét b y té dién ra chim tré va bi 2161 han dang ké so véi nhu cau thuc té can co.
Cac bénh vién & tuyén dudi (tuyén co sd) chiu anh huong nang né nhit tir tinh trang
han ché dau tu nay, dic biét 1a vé mat CSHT va trang thiét bi. Hé qua tryc tiép 1a tinh
trang qua tai tai cac bénh vién myén trén, boi nguoi bénh thuong co6 xu hudng tim dén
nhitng co s6 y t& c6 diéu kién t6t hon. Sy phan bd ngudn lyc dau tr khong dong déu
ndy da gdp phan lam gia ting su chénh léch trong kha nang tiép can va chat luong
DVYT gitra cac khu vuc khac nhau.

Viéc thiéu hut von dau tu khién cac BVC gip tré ngai trong qua trinh trién khai
co ché TCTC. Nguyén nhan 14 do ho khong c6 di ngudn luc tai chinh dé tién hanh
nang cép co s& vat chat va mé rong cac loai hinh dich vu theo nhu cau. Diéu nay lam
suy giam kha ning ctia cac BV trong viéc giam su phu thudc vao ngudn thu tir nguoi
bénh, tao ap luc tai chinh 1é€n ca chinh cac BV va nguoi dan khi tiép can dich vu.

Tinh trang thiéu hut dau tu hién tai c6 tac dong truc tiép dén mot sd van dé
khac, bao gém: Gap kho khan trong viéc thyc hién co ché TCTC mét cach hiéu qua;
Khong dam bao duoc kha ning tiép can DVYT mét cach cong bang cho moi ngudi
dan; Céc bénh vién ddi mat véi thach thirc trong viéc hién dai hoa, cai thién chét luong
dich vu va giam bot gdnh ndng chi phi cho nguot bénh.

Nguon: Tong hop két qua phéng van sdu nha quan Iy ¢ cac BVC tuyén TW khu

vuce phia Bac

Nhu vdy, viéc gia ting phan b ngudn vbén dau tu cong cho linh vuc y té
dugc nhan thay khong chi giup giai quyét nhitng van dé cap bach & hién tai ma con
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mang lai ¥ nghia quan trong va lau dai. Y nghia nay dic biét thé hién rd rét ddi véi
hiéu qua hoat dong cua cac BVC va dam bao tinh cong bang trong toan bo HTYT.
4.1.3. Qudn ly chi tiéu tai chinh y té ciia cdc bénh vién céng khu vwe phia Bic

Giai doan tir nim 2016 dén nim 2024 nhin chung ching kién sy giam sat vé
dau tu NSNN d6i véi hé théng BVC néi chung, bao gém ca cac bénh vién tuyén
Trung wong dit tai khu vuc phia Béc. Tuy nhién, mot diém dang chu ¥ 13 dén nam
2023, ngudn NSNN duoc cip cho BVC di ting 1én mirc cao nhét trong toan bo giai
doan nay, dat 2.016 ty dong. Su ting vot nay phan 4nh xu huéng hd trg tai chinh
quay tré lai tir phia Nha nudc, sau khi qua trinh trién khai co ché TCTC tai cac BV
gip phai nhiéu thach thirc. Mic du vay, cac BVC tuyén Trung uong khu vuc phia
Bic trong giai doan nay ciing da nhan dugc thém nguon tai chinh tir cac khoan vién
tro, theo bao cao cua Kiém toan nha nudc.

Cac BVC noi chung, dic biét 1a cac BVC tuyén Trung wong ¢ khu vuc phia
Bic, khong chi chimg kién su cat giam vé chi thuong xuyén tir nguén NSNN.
Ngudn NSNN cap cho chi du tu nham phét trién ha ting co s& va nang cip trang
thiét bi tai cac BVC, bao gdm ca cc bénh vién tuyén Trung wong khu vyc phia Bic,
cling da bi cit giam trong giai doan tir nim 2018 dén nim 2020. Tuy nhién, tir ndm
2022 dén nam 2023, nguén NSNN danh cho chi dau tu nay da ting trd lai, vi mic
ting dang ké so véi nam 2020.

Trén tong sé gan 40 BVC tuyén Trung wong trén pham vi ca nude (phan 16n
tap trung tai Ha N1 va cac tinh thanh phia Béc), chi c6 mot sb it (chi 5 bénh vién
tuyén Trung wong) dugc hudng cac du an dau tu phat trién cu thé trong giai doan
nay. CAc bénh vién nay bao gdom BV Bach Mai, BV Phu san Trung wong, BV E,
BV Nhi Trung wong, BV Phoi Trung wong (ngoai ra con cd BV Tué Tinh truc thudc
B0 Y té). Tong sd tién dugc quyét toan cho cac du 4n nay vao nam 2020 1a khoang
3000 ty dong. S6 gia tri hgp dong con lai chua duge quyét toan chi chiém mot ty 18
rat nho, chua dén 3% so véi tong gia tri dau tu phat trién ban dau. Pén nam 2023,
tong gia tri quyét toan cac dy an dau tu da giam manh, dat 782 ty dong. Piéu nay
cho thay sy sut giam trong viéc quyét toan cac du an dau tu d6i voi cac BVC tuyén
Trung wong khu vuc phia Bac trong nam dé.

Mic du trong giai doan nay, Nha nudc di ban hanh chinh sach khuyén khich
TCTC bénh vién, da dang hoa ngué)n thu va cét giam chi thuong xuyén tir NSNN cho
BVC néi chung va tuyén Trung uong néi riéng, NSNN vén tiép tuc cap kinh phi cho mot
s6 hang muc cu thé. Ngudn kinh phi nay bao gdm chi NSNN vé su nghiép gido duc, dao
tao day nghé lién quan dén y t& va mot phan chi thuong xuyén su nghiép y té. Mic du
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khong phai toan bd cac BVC tuyén Trung wong déu nhan dugc diy du cac khoan nay,
nhung ddi véi cac BV c6 chirc ning dam nhén y té du phong, hay thu huéng cac chuong
trinh, du 4n ctia BO Y té, thi van tiép tuc nhan duoc kinh phi ttr NSNN.

Bang 4.2: Ngén sach nha nuwéc cip cho bénh vién cdng tuyén Trung
wong khu vuc phia Bac thugc By Y te giai doan 2016-2023
Don vi tinh: Ty VND

Noi dung 2016 | 2018 | 2020 | 2022 | 2023
NSNN cap 1775 | 1918 | 1718 | 1831 | 2016
+ NSNN giao 1350 | 1210 | 1.374 | 1506 | 1401
+ Phi, 1é phi dé lai 2 1 0,1
+ Vién trg 422 707 344 325 615
+ Vay ng - - -
Gia tri nghiém thu quyét toan qua cac dy 4n 3067 782
Xay dung, cdi tao, m¢ rong BV Phu san Trung uwong 92
Cai tao, mé rong va nang cap BV nhi Trung uong - Giai doan 1338
I
Xay dung Khoa kham bénh va diéu tri ngoai tra BV E 329
Xay dung Trung tdm Ung buéu - BV E 490
Xay dung BV Tué Tinh quy mé 100 giudng diéu tri nodi tra 117
thudc Hoc vién Y-Dugc hoc ¢ truyén Viét Nam
Xay dung Trung tim Kham bénh va diéu tri trong ngay (Chu 346
dau tu BV Bach Mai)
Nang cap, cai tao BV Phoi Trung wong 351
Dy an Cai tao, nang cap BV K co so I, 11 521
Dy 4n Xay dung Trung tam Kham bénh va diéu tri trong ngay 261
BV Hitu Nghi Viét Buc

Nguon: Kiém todn nha nuée 2020, 2024

Cac BVC, str dung ngudn ngin sach da dugc Bo Y té phan bo, di trién khai

cac hoat dong can thiét dé giai ngan toan bo sb tién dugc cip. Theo bao cdo quyét
toan tai chinh cua BO Y té d6i vé6i cac BVC & khu vuc phia Bic chiu sy quan ly truc
tiép (duogc ghi nhan trong cac bao cio nim 2020 va 2024 - Luu ¥: thong tin nim
2024 thuong 13 bao cao vé giai doan trude d6), nhin chung 6 su trung khop giita s6
liéu bao cao quyét todn do bénh vién 1ap va sb litu quyét toan dugc co quan nha
nude ¢ thAm quyén phé duyét vé mit tong thé.

Tuy nhién, trong chi tiét, so liéu quyét toan cho thay kinh phi danh cho sy
nghiép dao tao dugc cip tir Bo Y té da xay ra tinh trang duoc cap thira hoic cap
thiéu tai mot s don vi cu thé, cho théy su chua hoan toan chinh xac trong khau du
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toan hodc phan bd ban dau. S6 liéu quyét toan ciing mot 1an nira khang dinh rang
B6 Y té van uu tién phan bd ngan sach cho BV Bach Mai dé trién khai cac hoat
dong lién quan dén su nghiép y té, dan sb va gia dinh, v6i mirc cao hon dang ké so
vO1 cac bénh vién tuyén Trung wong khac thuoc khu vuc phia Bic. BV Bach Mai
cling 12 mét trong sd it don vi duge B Y té thuc hién quyét toan chi ngin sach
khong thuong xuyén cho cac hoat dong dam bao xi hoi lién quan dén nganh vy.

Ttr khi thuc hién Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP va sau d6 1a Nghi dinh s6
85/2012/ND-CP, ngudén NSNN dugc cdp cho cac BVC tuyén Trung wong noi
chung, cling nhu cac BV tuyén Trung wong khu vuc phia Bic truc thuoe Bo Y té, da
c6 xu hudng giam dan qua cac nim. S6 tién NSNN cip cho cac BVC tuyén Trung
wong khu vuc phia Bic di giam xudng con 493 ty dong, sau dé con sb nay tiép tuc
giam va dat 335 ty déng vao ndm 2019. Trong ndm 2020, c6 mot sy tdng nhe trong
ngudn ngan sach dugc cap, chu yéu do duoc bo sung kinh phi dé phuc vu cong tac
phong chdng dai dich COVID-19. Tuy nhién, dén nam 2023, tong nguén NSNN cap
cho hé thong BVC di tang tro lai dang ké. Su gia ting nday phan anh sy diéu chinh
trong chinh sdch TCYT cta Nha nuéc nhim ting cudng hd trg hé thong BVC sau
giai doan thuc hién co ché tir chu gip nhiéu kho khan.

Bing 4.3: Quyét toan ciia B Y té doi véi chi ngin sach nha nudérc tai cAc bénh
vién cong tuyén Trung wong khu vue phia Bic nim 2020 - 2022
Pon vi tinh: Ty dong

Tong cac BV Hitu nehi BV Da khoa

N¢i dung BVC tuyén TW el =YY, Bach Mai | Trung wong
S G Viét Duc . o

tai mién Bac Thai Nguyén

2020 2022 | 2020 | 2022 | 2020 | 2022 | 2020 | 2022

Quyét toan chi NSNN 1263 1446 | 298 | 21,1 | 643 | 528 | 364 | 409

Nguon NSNN 1263 1446 298 | 21,1 | 643 | 528 | 36,4 | 409
Chi quan 1y hanh chinh 0 0 0 0 0 0 0 0
Chi Su nghiép khoa hog 3,8 3 0 0 0,6 0,52 0 0
va cong ngh¢

Chi sy nghiép gido duc, 4,3 55,9 0 3,6 4,2 52,3 0 0

dao tao, day nghé

Chi sy nghi€p y té, dan 1254 | 13864 | 298 | 17,5 | 59,5 0 36,4 | 409

sO va gia dinh

Chi bao dam xa héi 0,3 0,9 0 0 01 0 0 0
Chi sy nghi¢p bao v§ O 0 0 0 0 0 0 0
moi trudong

Nguén: Bo Y té 2020, 2024
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Trong giai doan khi ngudn cap phat tir NSNN déi véi cac BVC khu vuc phia
Bic truc thugc Bo Y té co xu hudng giam, thi nguoc lai, ngudn thu tir vién phi duoc dé
lai tai bénh vién ciing nhu thu tir cac hoat dong dich vu san xuat kinh doanh caa BV lai
c6 su gia ting qua cac nam. Sy gia ting ngudn thu nay di tao diéu kién thuan loi dé cac
BVC ¢ khu vuc nay ting cudng chi tra thu lao, nng cao doi sdng cho nguoi lao dong,
cling nhu dau tu VAo Viée ting cudng chuyén mén, ndng cao nang luc cho doi ngii nhan
vién ciia minh. Mic di ¢d su gia ting dang ké vé ngudn thu va diéu nay din dén su gia
tang vé mua sam, sira chira trong hang muc chi thuong xuyén ciia bénh vién, tuy nhién,
khi so sanh, sé tién chi cho mua sim, sira chita nay chi chiém mét ty 1é rat nho so voi
téng chi cho chuy@n mdn nghiép vu tai cac bénh vién dugc kiém toan.

Trong qué trinh thuc hién kiém toan NSNN dugc cip cho cac BVC tuyén
Trung wong khu vuc phia Bac, cac bao céo kiém toan cua Kiém toan nha nudc da
chi ra mot s6 van dé con ton tai trong cong tac quyét toan tai chinh cia cac don vi
nay. Nhirng van dé nay bao gom su cham tré dang ké trong viéc 1ap va gui bao co
tai chinh, cac sai sot trong cong tac hach todn ké toan, cling nhu nhirng ton tai lién
quan dén viéc ghi thu, ghi chi khong dung quy dinh ddi véi cac khoan kinh phi vién
tro va ngudn thu su nghiép khac cua bénh vién.

Theo B4o cao Kiém toan nha nudc nam 2024 vé quan Iy tai chinh cong tai cac
BVC, cudc kiém toan duoc thuc hién tai Bo Y té va 06 bénh vién trong diém (BV
Bénh Nhiét doi Trung wong, BV Hiu nghi Viét bac, BV Nhi Trung vong, BV E, BV
K, BV Phu san Trung uong) di phat hién mot s6 ton tai va sai pham trong nhiéu khia
canh cua cong tac quan Iy tai chinh. Cac ton tai, sai pham nay bao gom quan ly tai
chinh néi chung, viéc sir dung ngan sach va tai san cong, quy trinh dau thau thuéc va
Vit tu y té, cling nhu viéc thuc hién co ché TCTC tai cac don vi dugc kiém toan.

Tinh trang no dong va tir chdi thanh toan BHYT tiép tuc 1a van dé dang luu v,
dén 31/12/2022, BV K c¢6 tong ng BHYT lity ké chua duoc thanh toan la 542,1 ty
dong, trong d6 co 62 ty dong ton dong tir ndm 2016. BV E chwa quyét toan 232,8 ty
ddng, trong khi s tién Bao hiém xa hoi tir chdi thanh toan 12 5,8 ty dong. Mot s6 BV
gap kho khan trong viéc hach toan vién tro va quy tai trg nhu Quy TH True Milk tai
BV Phy san Trung wong Vi s6 tién 1,08 ty ddng chua duoc ghi nhan.

V& cdng tac quan ly tai san cong, mot s6 bénh vién chua hoan tat thi tuc vé viéc
sir dung déat. BV E chua dugc cap gidy chitng nhan quyén st dung dat tai co s¢ & ngd
81 phd Tran Cung (1.269m2), BV Phuy san Trung wong chua c6 phuong an xu Iy khu
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tap thé 28 Hoi Vi, véi dién tich thuc té sir dung Ion hon dién tich cho thué. Mot s6
bénh vién van sir dung tai san ¢ dinh da khau hao hét nhung chua c6 ké hoach thanh
Iy, nhu BV E dang sir dung 05/06 xe 6 t6 da hét khiu hao.

Trong dau thau thudc va vat tu y té, viéc chi c6 mot nha thau tham gia ¢ mot
s6 danh muc c6 thé anh hudng dén tinh canh tranh. Vi du nhu truong hop bénh vién
cd 143 mit hang thudc biét duoc gbe trang thau véi gia bang gia ké hoach (mdi
danh muc cd 01 nha thau tham du); c6 bénh vién sir dung thuéc Zentel 200mg
(Albendazole) c6 thang s6 9,9%, vuot quy dinh 4,9%; hoic truong hop bénh vién
c6 goi thau sé 9 vé hoa chat, vat tu tiéu hao véi gia trang thau bang 94% gia ké
hoach, nhung 967/996 danh muc chi c6 mot nha thau tham gia.

Vé quan ly gia, mot s6 BV chua c6 dinh mic ki thuat theo Thong tu
13/2023/TT-BYT, chi ban hanh bang gia tam thoi, van con BV chua hoan thanh
50% dinh mic kinh té k¥ thuat cho céc dich vu KCB.

Viéc ung dung cong nghé thong tin trong quan ly tai chinh con han ché, gay
kho khin trong kiém so4t tai chinh nhu tinh trang BV chua 1ién théng phan mém ké
toan va vién phi, c6 BV chua tich hop bénh an dién tir véi hé thdng tai chinh ké
toan, 1am cham qué trinh kiém toan noi bo.

Thuc trang thu s nghiép cua cac BVC tuyén Trung wong khu vuc phia Bdc

Cung voi qua trinh giao quyén ty chi ddi v6i hé thong BVC, ngudn thu sy
nghiép cua cac BVC khu vuc phia bac truc thudc Bo Y té da thé hién nhirng chuyén
bién tich cuc trong giai doan 2016-2020.

Theo bao céo kiém toan chuyén dé cia Kiém toan nha nudc dén nim 2020
(sau d6, do uu tién nganh Y té chdng dich, cudc kiém toan khong tiép tuc nén sb
liu chua dugc cip nhat), tong ngudn thu su nghiép ctia toan bo hé théng BVC khu
vuc phia bic truc thude BO Y té nam 2016 1a khoang hon 14 nghin ty VND, con sb
nay da dat trén 20 nghin ty vao nim 2020. Ngudn thu nay chii yéu dén tir cac hoat
dong lién quan dén KCB; sd tién thu tir cac hoat dong dich vu khac du cé ting
nhung chi chiém chua ti 10% tong s6 thu tir nguén thu su nghiép ciia cac BVC khu
vuc phia bac tryc thudc B Y té giai doan vira qua. Dic biét ty trong ngudn thu tir
tai trg hay huy dong khéac con rat han ché, chi chiém chua dén 1% trong téng nguén

thu sy nghi¢p giai doan vira qua cua giai doan nay.
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Hinh 4.1: Bién dong thu chi tai chinh cta cac bénh vién cong tuyén Trung
wong khu vuc phia bac thu¢c B Y te giai doan 2016-2020

Nguén: Kiém toan nha nuéc, 2020
Bang 4.4: Thu su nghiép binh quén ciia bénh vién cong tuyén Trung wong khu

vure phia Biic
Don vi tinh: ty VNP

TT ‘ 'Nguon thu 2016 2018 2020
1 |[Ngudn NSNN cip 493 335,5 352
2 |Nguon thu vién phi duoc dé lai theo quy dinh | 10820 14420 15141
3 | Thu hoat dong dich vy, SXKD 7015 9828 10319

3.1 |Dich vu KCB, lién doanh lién két 5916 8239 86501

3.2 | Dich vu khdc 1099 1589 1668

3.3 |1y trong thu HP DV/ tong nguon thu 7,8% 8,0% 8,0%
4 | Thu khéc (tai trg, huy dong khac) 117 155 163

4.1 |Ty trong nguon khdc/ tong nguon thu 0,8% 0,8% 0,8%

Nguon: Kiém todn nha nuée 2020

Khi xét tinh huéng cu thé ngué)n thu sy nghi¢p tai mot s6 BVC khu vuc phia
béc truc thudec BO Y té, bdo cdo tir Kiém toan nha nude cho hay, tai cac BVC tuyén
Trung wong khu vuc phia Bic, nguon thu KCB tir BHYT ludn chiém ty trong cao nhat
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& tat ca cac BVC néi chung, ciing nhu tinh hudéng diém hinh tai BV Hitu nghi Viét
buc, BV Bach Mai hay BV K.

Bén canh su gia ting nguén thu tir BHYT, thi ngudn thu vién phi khong str
dung thé BHYT ciing tang 1én trong giai doan 2016-2020 tai cac BVC tuyén Trung
wong ciing nhu tinh hudng diém hinh tai BV Hitu nghi Viét Ptic, BV Bach Mai hay
BV Pa khoa Trung wong Thai Nguyén. Ngudn thu vién phi khong dén tir thanh toan
BHYT c6 xu huéng cao hon thu tir thanh todn BHYT khi gop téng thu tir (i) vién
phi khong ¢ thé BHYT véi thu tir (ii) dich vu KCB theo yéu cau tai BV Hitu nghi
Viét Duc noi dang déy manh qué trinh xa hoi hoa bénh vién; tuy nhién tai hai bénh
vién dugc giao thi diém thyuc hién tu cha 1a BV Bach Mai va BV Pa khoa Trung
wong Thai Nguyén, thi sy bién dong ngudn thu ngoai BHYT van chwa minh chimg
1a ngudn thu chién ty trong 10n nhat trong thu su nghiép ctia nhitng BV nay.

Hop 4.4: Thach thirc trong quan 1y tai chinh y té ¢ cac BVC tuyén TW

Theo nhan dinh tir phia cic nha quan 1y cong tac tai chinh tai cac BVC tuyén
Trung wong thudc khu vuc phia Bic, mic dau tu ngan sich hién hanh dugc cap
chua du dé dap tmg nhu cau thuc té cia cac bénh vién. Diéu nay tao ra nhitng khé
khin dang ké trong viéc nang cidp CSHT va mua sam cac trang thiét bi y té can thiét
cho hoat dong chuyén mon. Mac du co thé c6 mot s6 BV nhan duge mirc du tu cao
hon so véi mat béng chung, nhin chung, van ton tai tinh trang mat can d6i rd rét
trong viéc phan bo ngudn luc giita cac don vi.

Viéc giai ngan vén dau tu cong thuong xuyén dién ra chdm tré, cung véi
nhitng vuéng mic vé thu tuc hanh chinh. Tinh trang nay anh huong tiéu cuc dén
tién do trién khai cua cac du 4n quan trong. Pac biét, thyc trang "rot von" vao cubi
nam khién céc bénh vién phai thuc hién chi tiéu mot cach gap rat, didu nay co thé
1am giam chét luong va hiéu qua sir dung ngudn vén dau tu.

Quy trinh du toan ngan sach cta cac don vi bénh vién thuong dugc xay dung
dua trén viéc phan tich s6 liéu thong ké tir cac nam trude d6. Cach tiép can nay dan
dén viéc thiéu di tinh linh hoat can thiét. Piéu nay han ché kha ning cua BV trong
viéc thich mg mét cach kip thoi véi nhitng nhu cau thyc té phat sinh trong qua trinh
hoat dong ctia minh. Bén canh d6, quy trinh dau thau thudc va trang thiét bi y té
dugc danh gia 1a con rudm ra va thiéu tinh minh bach. Diéu nay khong chi han ché
su tham gia clia cdc nha thau tiém ndng ma con tiém an nguy co giy ra tinh trang
thiéu hut thudc men tai cac co sd y té.

Mitic dd tu chu chua thuc su déy du, do gida DVYT (dac biét véi BHYT) bi
kiém soat chit ch& va bénh vién bi gidi han trong viéc ting lwong hoidc chi tiéu.
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Diéu nay 1am han ché kha ning ting ngudn thu va thu hit nhan lyc chit lugng cao.
Thém ntra, Gia dich vu BHYT thép, danh muc thubc han ché, muc gia trin va thanh
toan cham gy 4p luc tai chinh cho bénh vién. Piéu nay khién bénh vién c6 nguy
co khong duoc thanh toan du chi phi thuc té, dan dén thua 15.

Kho khian trong quan 1y thu - chi do gudn thu chii yéu tir BHYT, nhung do
gia dich vu bi kiém soat nén bénh vién khé dam bao du ngudn lyc dé tai dau tu.
Trong khi do, chi phi van hanh cao, phan 16n danh cho luong va duy tri co ban,
khién quy cai tién dich vu, dao tao va nghién ciru bi han ché.

Co ché "xin - cAp" trong quan 1y tai chinh khién viéc phan bd ngan sach thiéu
khoa hoc, thiéu minh bach. Quy trinh thanh quyét toan cham, thu tuc rudom ra, nhan
su tai chinh bi qua tai.

Nguon: Tong hop tir két qua phong van sdu nha quan Iy ciia cdc BVC tuyén
TW khu viee phia Bdc

4.1.4. Kiém tra, gidm sit vé tai chinh y té ciia cic bénh vién cong khu vue phia Bic

Viéc thuc hién kiém tra cong tac thuc thi phap luat trong linh vuc y té dugc
nhin nhan 12 mdt bi¢n phap co6 tinh chét quan trong. Muc dich la nhdm dam bao
rang cac quy dinh phap luat dugc tuan thu va ap dung mot cach chinh xéac theo dung
tinh than vin ban. Pong thoi, viéc nay ciing giup phong ngira tir sdm va kip thoi
khic phuc nhitng sai pham tiém tang c6 thé xay ra trong qud trinh thuc thi. Hoat
dong kiém tra nay khong chi dimng lai ¢ viéc nhic nhd va nang cao y thirc chap hanh
phap luat cho doi ngii can bd y té&. N6 con hudng tdi myc tiéu phat hién ra nhimng 15
hong hoic bat cap van con ton tai trong hé thong cac vin ban phap luat hién hanh.
Tir két qua nay, cac dé xuat phi hop s& dugc dua ra dé sira doi hodc bo sung, qua d6
g6p phan hoan thién khung phép 1y cia nganh. Cong tac kiém tra cling bao gom ca
viéc nhan dién va tién hanh chan chinh nhitng diém con chua dting, chua théng nhét
trong qua trinh 4p dung phéap luat trén thuc té. Cac bién phap xir Iy nghiém minh s&
dugc ap dung khi can thiét. Song song voi d6, hoat dong kiém tra ciing nham muc
dich ghi nhan, khen thudng va khich 1€ kip thoi doi v6i nhitng ca nhéan hodc t6 chire
da thyc hién tét cac quy dinh.

Két qua kiém toan TCYT tai cac BVC tuyén Trung wong khu vuc phia Béc
st dung ngudn tién NSNN tir Bo Y té cho thay hau hét cac bénh vién déu co chénh
léch thu chi, mot sé bénh vién phai ngp NSNN. Kiém toan nha nude cling da kién
nghi xt 1y tai chinh d6i véi mot sé BVC.

Theo bao céo két qua kiém toan tai chinh tai cac BVC thuoc Bo Y té ndm 2019
do Kiém toan nha nudc thuc hién ndm 2020 cho thay:
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Thet nhdt, cdng tac ldp, tham dinh, phé duyét chi trieong dau tw, phé duyét
du an cia B Y té con cham va kéo dai.

Mot s6 du an giai doan lap, thim dinh, phé duyét du an dau tu chdm, nhu: 02
du an Xay dung BV Nhi Trung wong co s¢ 2 (XDBV Nhi TW CS2) va du an Xay
dung BV Phu san Trung wong co s¢ 2 (XDBV Phu san TW CS2) kéo dai 30 thang.

Cong tac 1ap tham dinh, phé duyét thiét ké ky thuat, thiét ké ban v& thi cong
mot s6 du an kéo dai, nhu du 4n: Cai tao, nang cip BV K co so I, 1l kéo dai 24
thang; BV L&o khoa Trung wong co s¢ 2 kéo dai 43 thang.

Thoi gian tham dinh du 4n XDBV Nhi TW CS2 va du 4n XDBV Phu san
TW CS2 kéo dai 60 ngay, cham 20 ngay so véi thoi gian quy dinh (t6i da 40 ngay)
tai Diéu 59 Luat Xay dung.

Bién ban hop tham dinh danh muc mua trang thiét bi (TTB) y té khdng ghi
tén cu thé cac chuyén gia thuoc thanh phan du hop, cac chuyén gia khong ky tén
truc tiép vao bién ban hop ma chi lap va ky trén 01 ban tach riéng khoi bién ban.
Bién ban hop khéng ghi cu thé y kién phét biéu cua cac chuyén gia trong cudc hop
ma chi tong hop ndi dung gop .

Ther hai, cong tac quyét toan von dau tw nguon NSNN, quyét toan dir &n hoan
thanh, ng dong xay dung co ban cua BG Y té ldp khéng day dii va chira chinh xdc.

- B40 c4o quyét toan von dau tu nguon NSNN nién do ngan sach nam 2019 B
Y té lap chua chinh xac, lity ké s6 von tam ung theo ché do chua thu hoi va sé vén
duoc phép kéo dai nam 2018 chua khép dung véi s6 dau nam 2019; B Y té tong hop
gui bao cao Bo Tai chinh ngay 25/8/2020, cham 25 ngay theo quy dinh tai khoan 1
Piéu 8 Thong tu s6 85/2017/TT-BTC (truéc ngay 01/8); nhiéu Chu dau tu 1ap va gui
bao cao quyét toan nién d6 cham, sb liéu khdng chinh xac, phai diéu chinh nhiéu lan.

B4o c4o quyét toan du an hoan thanh nam 2019 Bo Y té 1ap gui Bo Tai chinh
cho thay: Bao céo khong day du cac du an hoan thanh chua 13p ho so trinh quyét toan,
qua kiém toan phat hién thém 14 du an chua nop hd so quyét toan, dic biét c6 07 du &n
hoan thanh tir ndm 2010 tré vé trude da duoc KTNN thong ké va kién nghi tai Bao céo
kiém toan B9 Y té ndm 2015, nhung dén nay van chua duoc thuc hién.

Theo bao cao nam 2019 Bo Y té khdng c6 no dong xay dung co ban, nhung
thuc té van con 9.716 triéu dong no dong tir bao cao nim 2017 chwa duoc bd tri von tra
no, no cuia cac du an phé duyét quyét toan nam 2019 1a 5.591 triéu déng, qua kiém toan
chi tiét mot s6 du &n con no khéi lwong nghiém thu hoan thanh tong cong sé tién
99.995,2 triéu dong (Du 4n khoa kham bénh va diéu tri ngoai tri BV E 29.252 triéu
dong (trong d6 ng chua b tri von 6.490 triéu dong); du an xay dung Trung tam kham
bénh va diéu tri trong ngay (BV Bach Mai), ng 54.337,8 triéu dong; BV Tué Tinh
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13.467,5 triéu dong; Vién Vé sinh dich t& TW-GB2 ng 2.937,9 triéu dong (chwa c6
vén), trong d6 c6 9.427,9 triéu dong chua c6 von dé tra no.

- Bén thoi diém kiém toan (thang 11/2020), B6 Y té van chwa thyc hién céc giai
phap trong Béo céo giam sat nim 2019; mot s6 Cha dau tu 1ap bao cdo gidm sat va danh
gia dau tu con chdm so voi quy dinh (trudc ngy 10 thang 02 nim sau) (BV Tai mii
hong Trung wong (21/02/2020), BV Bach Mai (21/02/2020), Truong Pai hoc Diéu
dudng Nam Dinh (28/02/2020), ndi dung bao cdo con chung chung (Truong Cao dang
Dugc TW Hai Duong, truong Pai hoc Y Dugc Hai Phong, BV Hitu nghi Viét Buc).

Thet ba, tgi cac dy &n kiém todn chi tiét con nhiéu sai sét va khong phu hop
vé khoi lieong xay lap.

Cong tac thiét ké cac du an con sai sot, khong phu hop, dir todn cac gdi thau xay
ldp con nhiéu khéi luong thira thiéu, dan dén trong qua trinh thyc hién phai diéu chinh,
b6 sung mot s6 ndi dung (du an khoa kham bénh va diéu tri ngoai trd BV E); du an
Xay dung, cai tao, m¢ rong BV Phu san Trung wong trong qua trinh thi cong con phai
thay di thiét ké cho phu hop thuc té.

Du toan phﬁn diéu chinh, bd sung phat sinh mot sO du 4n 1ap cham, 1ap sau khi
da thuc hién (Du &n khoa kham bénh va diéu tri ngoai tra BV E; DA XD Trung tdm
kham bénh va diéu tri trong ngay (BV Bach Mai), DA Trung tdim Ung buéu BV E; du
an BV Tué Tinh; du 4n Vién Vé sinh dich t& TW-gd2).

Dy 4n Cai tao, mo rong va nang cip BV Nhi Trung uong - Giai doan II
(CT,MR&NC BV Nhi TW-GDBII) c6 mot sb sai sot sau: (1) Goi thau Tong thau
Thiét ké, Cung cap thiét bi, vat tu va Xay lap Nha hop khéi 15 tang: Ho so thiét ké
ban v& thi cong mot sd ban v& chi tiét thé hién chwa diy du mot sd chi tiét kich
thude nhu: Chi tiét lan can inox, dd ngang ctia ciu tao cira di, ctra s6, vach kinh; (2)
Du toan mot sd hang muc goi thau EPC.2011 chua ¢6 déy du chi tiét ma chi c6 khai
toan (tuy nhién sau ndy gia tri goi thau ky hop dong da duoc xac dinh trén co s ban
v€ k¥ thuat va du toan chi tiét duoc tham tra, thAm dinh va phé duyét cua co quan
c6 tham quyén); (3) Tai gbi thau ha tAng ngoai nha phan viéc hé thong dién di thuc
hién hoan thién va dua vao sir dung trén cong trudng (co bién ban xac minh khoi
luong hoan thanh, c6 bién ban nghiém thu chat luwgng...), tuy nhién phan phat sinh
do diéu chinh thiét ké da duoc nha thau thuc hién va nghiém thu chat luong, dua
vao st dung nhung khong du diéu kién thanh toan gia tri hoan thanh vi chua ky
dugc phu luc hop déng; (4)Viéc dua dy an BV vao sir dung khi chua ¢6 nghiém thu
phong chay chita chay va nghiém thu hoan thanh Dy an la chua dung quy dinh.

Péi v6i Du &n CT, MR&NC BV Nhi TW-GPII: Trong tong gia tri kiém toan
xac nhan 1.329,4 triéu déng da bao gébm ca gia tri Thanh tra Chinh pha da kiém tra la
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403.172,6 triéu ddng (Noi dung thanh tra vé don gia, dinh muc hd so thanh toan; khong
kiém tra khéi lugng) va TTCP dang kién nghi giam trir thanh toan 11.071,511 triéu
ddng; don vi dang giit lai 6 tién chwa thanh toan, gia tri nghiém thu quyét toan dang
lap chua thuc hién giam trir theo kién nghi cua TTCP do con c6 y kién chua théng
nhat. S6 liéu giam trir cia KTNN chua bao gdm gia tri két luan giam trir cia TTCP
11.071,511 triéu ddng. KTNN chi kiém toan va xac nhan noi dung khéi luong lién
quan gia tri 403.172,6 triéu dong.
Bang 4.5: Két luin cia Kiém toan nha nuéc vé chénh 1éch thu - chi tai chinh tai

mét so bénh vién cong tuyén Trung wong thugc B Y té khu vire phia bic nim 2018

Pon vi tinh: ty dong

Chénh
A - .. | léch thu-
AChenh Phai Phal B sung TILICh chi chua
. léchthu| nop A lap o
Pon vi 16m hon | NP chp hguon | = phan
. | NSNN ~|Kinh phi - phoi
chi trén quy Z
chuyen
nam sau
BV Hitu nghi Viét buc 7632 | 17,7 7455 -
BV Bach Mai 943,1 | 50,6 892,5 -
BV K 6715 | 12,9 578,6 80
BV Da khoa Trung wong Thai Nguyén| 59,1 2,4 54,1 2,6
BV Nhi Trung uwong 507,6 8,6 499 -
BV Phu san Trung wong 3765 | 12,6 363,9 0
BV E 82,7 0,2 - - 82,5 -
BV Phoi Trung wong 63,5 63,5 -

Nguon: Kiém todn nha meéc 2019

Tién @6 thuc hién cua mot sé du an khong dam bao theo quyét dinh phé duyét
ban dau (Du an xay dyng Trung tam kham bénh va diéu tri trong ngay (BV Bach Mai):
Quyét dinh phé duyét thoi gian thuc hién dén 2020, nhung dén nay cac thiét bi y té van
chua dugc thyuc hién; Du an xay dung, Nghién ciu co quan Bo Y té cham 01 nam so véi
quyét dinh phé duyét ban dau; du 4n Xay dung, cai tao, mé rong BV Phu san Trung
wong: Quyét dinh s 3389/QD-BYT ban dau la 2009-2012 nhung dén thoi diém kiém
toan 11/2020 dy 4n chua hoan thanh. Dy 4n BV Nhi Trung wong Quyét dinh phé duyét
hoan thanh nam 2012 nhung 2015 méi hoan thanh).
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Tién do thi cong cua mot sé géi thau khong dam bao theo quy dinh cia Hop
dong, phai gia han thoi gian thuc hién (Géi thau XLO01 - Du 4n khoa kham bénh va diéu
tri ngoai trd BV E, cham 379 ngay, phai gia han 02 lan; géi thau xay lap chinh - Dy &n
xay dung Trung tdm khéam bénh va diéu tri trong ngay (BV Bach Mai), chim 390 ngay;
g6i thau xay 13p BV Tué Tinh cham 90 ngay; géi thau xay dung Dy an Vién Vé sinh
dich t& TW-gd2; cac goi thiu TBDA-01, TBDA-02 (du an Trung tim Ung budu - BV E)
déu cham 180 ngay; DA CT, MR va NC BV Nhi Trung wong - Giai doan 11, g6i thau
xay 13p chinh phé duyét hoan thanh ndm 2013, nhung dén 2015 mdéi xong).

Hb so quan ly chat luong chua dugc 1ap kip thoi, ddy du, dung quy dinh: D an
Khoa kham bénh va Diéu tri ngoai trt BV E, hd so chat luong thiéu nghiém thu dot 10
(hang muc noi that vin phong gia tri 1.772 triéu dong; hang muc mai sanh b sung va
chdng chay lan gia tri 443,6 triéu dong...), ddng thoi hang muc cong chinh thudc goi
thau XLO1 tam dimg chua thi cong; viéc viét nhat ky thi cong tai Du an BV Nhi TW
con chua day du théng tin;

GOi thau xay lap chinh dy 4n TTKB&DT trong ngdy BV Bach Mai qué trinh
thuc hién do cong tac thiét ké con han ché, chii dau tu c6 nhiéu thay doi, dan téi gia tri
quyét toan goi thau vuot gia géi thau duoc duyét 8.796,4 triéu dong, Chu dau tu trinh Bo
Y té ngay 11/8/2020, dén nay van chua dugc phé duyét.

Cong tac nghiém thu, thanh todn cua cac du an con sai sot; nghiém thu, thanh
toan khi chu”a du thu tuc. . ) ]

Bang 4.6: Kien nghi xir ly tai chinh ctia Kiém toan nha nwéc doi véi mét so bénh vién cong
tuyén Trung wong thudc B Y té khu vire phia bic dwoc thy hudng du 4n cong
Pon vi tinh: ty dong

Kién nghi xir ly tai chinh
Gia tri giai x| Giam | Giam R
T Teén du 4n Chii dAu tur | ngan aén || Y 01 ohat | gia hop [T 1Y hoT X 1Y
30/8/2020| P “thanh | aéng |Vanep | khac
NSNN ) .. | khéc
toan | con lai
A B C 8 9 10 11 12 13
| |Gia tri nghiém thu quyét toan 2.669 0,2 9,6 0 0,2 46
1 Xay qung, cai tao, mo rong BV| BV Phusan 84.6 0 19 0 0 0
Phu san Trung uwong Trung uvong
5 Cé_l tao, mé rong va nang cap BV|BV nhi Trung 1,229 08 37 0 0 0
nhi Trung wong - Giai doan Il uong
Xay dung Khoa kham bénh va
3 diéu tri ngoai trd BV E BVE 235 01 05 0 0 10
4 gf/yEdung Trung tam Ung buot 1 gy, p 391 0 | o5 | o 0 | o
5 [Xay dung BV Tué Tinh quy md Hoc vién Y- 106 0,02 0,4 0 0 0,6
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Kién nghi xir ly tai chinh
Gia tri giai x| Giam | Giam R
TT Tén du 4n Chii dhu tur | ngan dén | " c4p phat gia hep || 01 ! arly
30/8/2020| P | thanh | ddng 0P
NSNN . . 2. | khac
toan | con lai
A B C 8 9 10 11 12 13
100 givong dicu tri ndi trd thudg Dugc hoc co
Hoc vién Y-Duoc hoc co truyen truyen Viét
Viét Nam Nam
Xay dung Trung tam Kham bénh
6 va dieu tri trong ngay (Chu dau tu] BV Bach Mai 289 2 0,1 36
BV Bach Mai)
7 Nang cap, cai tao BV Phoi Trung BV Phoi 339 0 0,6 0 0 0
uong Trung vong
Gia tri hop dong con lai (phan
. chua c6 nghiém thu QT) 0 0 0 2 0 0.5
1 Ca_l tao, mé rong va nang cap BV|BV nhi Trung 0 0 0 0 0 0
nhi Trung wong - Giai doan Il uong
9 )B(sl/yEdung Trung tam Ung budu - BV E 0 0 0 13 0 0
Xay dung Trung tam Kham bénh
3 va diéu tri trong ngay (Chu dau tu BV Bach Mai 0 0 0 0,9 0 0,5
BV Bach Mai)
4 Nang cap, cai tao BV Phoi Trung BV Phoi 0 0 0 0 0 0
uong Trung wong

Nguon: Kiém todn nha meéc 2019

- Cong tac chuan bj va trinh phé duyét hd so quyét toan ddi véi cac dir an da

hoan thanh van con cham tré & mot sb du an. Viéc cham tré nay khdng tuan thu dung
quy dinh tai Biéu 22 ctua Théng tu sé 09/2016/TT-BTC ngay 18/01/2016 cua Bo Tai
chinh, vin ban quy dinh vé quyét toan du an hoan thanh sir dung nguon vén nha nudc
(nay thay thé boi Thong tur 96/2021/TT-BTC ngay 11/11/2021 caa Bo Tai chinh).

Két qua kiém toan TCYT duoc thuc hién tai cac BVC tuyén Trung wong
thudc khu vyc phia Bac, st dung ngudn ngan sach tir Bo Y té, cho thay hau hét cac
BV déu cd sy chénh léch gitra nguon thu va chi. Mot s bénh vién da duoc kién
nghi phai nop lai NSNN cac khoan chi khong dung quy dinh. KTNN cling da chinh
thirc dua ra kién nghi vé viéc xir Iy tai chinh ddi véi mot sé BVC tryuc thuoc B Y té
trong khu vyc nay.

Theo B&o c4o kiém toan duoc cdng bd vao nim 2024, BO Y té dd chua hoan
thanh viéc lap bao céo quyét toan ngan sach nam 2023 tai thoi diém kiém toan duoc
tién hanh. Diéu ndy dan dén viéc tong hop s liéu tai chinh chi dya trén mic uéc
tinh tir cac don vi truc thudce, ma chua co xac nhan chinh thic tir co quan c6 tham
quyén. Tinh trang ndy gay khé khin cho cong tac 1ap ké hoach ngan sach cho céc
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nam tiép theo, dong thoi anh huong dén tinh minh bach trong viéc phan bd va st
dung cac nguon lyc tai chinh trong toan bo hé théng cac BVC.

Mot s phat hién dang chu y duoc ghi nhan tir dot kiém toan nam 2024 bao
gom: (1) Mot sé du &n trong diém cua BV van chua hoan thanh ding tién do da dé
ra, vi du nhu dy an BV L&o khoa Trung wong co s& 2 va du an BV K co s¢ 3, mac
du da duoc phé duyét tir nhiéu nim truée. Tinh trang st dung ngan sach khéng
dung v6i muc dich dugc phé duyét van tiép didn. Dién hinh 12 mot sb bénh vién da
sir dung ngan sach dau tu cho cac hoat dong khong thudc pham vi di duoc phé
duyét. (2) Mot sé bénh vién van chua xay dung hoac trién khai cdc phuong an hiéu
qua dé tdi wu hoa viéc sir dung tai san cong. Piéu nay dan dén tinh trang tai san bi
bo tréng hoic khong dugc st dung mot cach hiéu qua. Ngudn thu phat sinh tir quy
phat trién hoat dong su nghiép tai mot sé bénh vién 16n cling chua dugc cong khai
minh bach hoan toan theo quy dinh. (3) VAan con ton tai nhitng han ché va bat cap
trong cong tac dau thau va mua sam trang thiét bj y té. C6 nhiing sai sot dugc phat
hién trong cong tac hach toan ké toan va quyét toan ngan sach. Céc sai pham vé mat
tai chinh da duoc ghi nhan tai mot s6 bénh vién 16n va KTNN da chinh thic kién
nghi cac don vi nay phai nop lai NSNN céc khoan chi khéng dang quy dinh.

Bang 4.7: Tong hop kién nghi thu hdi va giam chi ngin sach nha nwée nim
2023 tai mt sé bénh vién cong tuyén Trung wong truc thudc B Y té

Pon vi tinh: nghin dong

TT Chi ti¢u Tongso | Thu hoi, nop Giamdy | Xirly tai chinh
ngan sach cac toan, giam khac
khoan chi thanh toan
thudng xuyén XDCB nam
Pon vi sai quy dinh sau
1 | BV Nhi Trung uvong 88.405 88.405
2 |BVE 298.418 298.418
3 | BVK 145.219 145.219
4 | BV Hitu nghi Viét Buc 46.781 46.781
5 | BV Phy San Trung uong -
6 | BV Bénh Nhiét doi Trung -
uong
7 | Dy an Cai tao, nang cp | 1.564.362 1.564.362
BVKcoso L II
8 | Du 4n Xay dung Trung 917.857 917.857
tam Kham bénh va diéu
tri trong ngay BV Hiu
Nghi Viét Bac

Nguon: Kiém todn nha niéc (2024)
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Hop 4.5: Panh gia vé cong tac thanh tra, kiém tra, gidm sat tai chinh y té & cac
bénh vién cong tuyen Trung wong

Theo nhén dinh ctia cac chuyén gia tir Kiém toan nha nuéc, viéc thiét 1ap cong tac
thanh tra tai chinh trong linh vuc y té 1a can thiét va hop 1y. Muc dich chinh cta cong tic
ndy 1 nhdm gidm sat chit ch& viée st dung NSNN va céc ngudn tai chinh khéc, déng thoi
g6p phin ngin ngira cac sai pham va tinh trang ling phi nguén luc céng. Tuy nhién, ho
ciing chi ra ring mot sb quy dinh va quy trinh thanh tra hién hanh c¢6 thé chua hoan toan
phén anh dung véi thuc té hoat dong phurc tap va dac thu cua cac bénh vién va chua theo
kip su phét trién ctia nganh y té, dan dén viéc ap dung trd nén cimg nhic va thiéu linh hoat.

Céc chuyén gia danh gia qua trinh thanh tra hién tai dugc thuc hién kha chi tiét va
nghiém ngat, dam bao kiém tra toan dién céc khia canh tai chinh ctia don vi duoc thanh tra.
Mic du vay, su nghiém ngit nay doi khi dan dén viéc qua chu trong vao kiém tra tha tuc
hanh chinh va hé so gidy t0, c6 nguy co 1am lu mo muc tiéu quan trong hon 13 danh gia
hiéu qua thuc té trong viéc st dung ngudn luc va chat luong DVYT dugc cung cp.

Vé hiéu qua téng thé cua cong tac thanh tra, mac du muyc ti€u chinh la dam bao
nguén luc duoc st dung ding muc dich va dat hi€u qua cao, nhung hiéu qua thuc té cua
cong tac nay chua dugc danh gid 13 toi uu. Nhiéu kién nghi duoc dura ra sau cac cudc thanh
tra khong duoc cac don vi thuc hién day du hodc chi mang tinh hinh thirc dbi pho. Ngoai
ra, su phdi hop thiéu dong bo giita cac co quan lién quan ciing duoc xem 13 yéu td lam
giam tac dong va hi€u qua cia cong tac thanh tra noi chung.

Bén canh nhiing han ché vé quy trinh va hiéu qua truc tiép, cac chuyén gia Kiém
toan Nha nudc con chi ra nhiing van dé mang tinh hé théng anh huéng dén cong tac thanh
tra TCYT. Nhitng van dé nay bao gdm: Hé thng phép 1y vé TCYT con chdng chéo va
phtic tap, gay khé khan cho thanh tra vién trong qua trinh ap dung va danh gi; Thiéu minh
bach va trach nhiém giai trinh trong chinh qua trinh thanh tra, khién viéc giam sat tir cong
ddng va cac bén lién quan khac gip tré ngai; Ung dung cong nghé thong tin con han ché;
nhiéu quy trinh thanh tra van thyc hién thu cong, gy lang phi thoi gian va nhan lyc. Hé
théng quan 1y dir lidu tap trung chua duoc phat trién day du dé hd tro hiéu qua cho viée
phan tich va danh gia; Chat lwvong chuyén mén cua doi ngii thanh tra khong dong déu; mot
s thanh tra vién chua dugc dao tao chuyén sau vé dic tha TCYT va cap nhét cac quy dinh
méi nhat; Thiéu sy phéi hop hidu qua giira cic co quan c6 lién quan, dan dén tinh trang
chdng chéo trong cong tac thanh tra va can tré viéc chia sé théng tin mot cach kip thoi.

Nguon: Két qud phong van sau can bé Kiém todn nha nuéc
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Cong tac thanh tra va kiém tra TCYT tai c4c BVC dong mét vai trd cuc ky quan
trong. Hoat dong nay gop phan bao dam trach nhiém giai trinh rd rang vé viéc sir dung
cac ngudn luc cong va chu dong phong ngira cac sai pham ciing nhu tinh trang l4ng phi
c6 thé xay ra. Tuy nhién, dé hoat dong thanh tra, kiém tra thuc sy phét huy téi da tiém
ning va tao ra tac dong hiéu qua nhat, can tiép tuc cai thién & nhiéu khia canh. Nhu diéu
cac hoat dong nay xay dung phu hop veéi thuc tién, ting cuong hiéu qua trong qué trinh
thuc hién va dam bao két qua giam sat mang lai gia tri thiét thuc. Diéu ndy c6 thé dat
dwoc thong qua viéc cai cach cac quy dinh lién quan, diy manh viéc ang dung céng nghé
thong tin vao coéng tac nay, nang cao nang luc chuyén moén cho doi ngli nhan sy thuc
hién va ting cuong su phbi hop mot cach dong bo va hiéu qua giita cac co quan chirc
ning c6 tham quyeén. Viéc tap trung nguon luc va nd luc vao cac linh vuc cot I8 s& gidp
hé thong thanh tra, kiém tra tai chinh thuc sy déng gop vao viéc cai thién hiéu qua hoat
dong chung va thiic ddy su cong bang trong toan bo nganh y té. Cac linh vuc ¢t 16i nay
bao gém: quan 1y ngan sach bénh vién mot cach hiéu qua, ting cudng déng ké tinh minh
bach trong tit ca cac hoat dong tai chinh, kiém soét chat ché quy trinh mua sim trang
thiét bi va vat tu va dac biét 1a danh gia dugc tac dong truc tiép cua cac khoan chi tiéu 1én
chat luong cac DVYT duoc cung cap cho nguoi bénh,

4.1.5. Két qua khdo sat mét so yéu té lién quan t6i hiéu qud qudn Iy tai chinh y té
& cdc bénh vién cong tuyén Trung wong khu vwe phia Bic
4.1.5.1. M6 ta bién s6 va so liéu diéu tra

Cac hoat dong cua bénh vién hién nay thuong dugc danh gia dua trén nhing
tiéu chuan chat lwong do To chic Y té Thé gisi (WHO) thiét 1ap. Nhiing tiéu chuan
nay bao gom khéng chi cac DVYT thuc té duoc cung cap, ma con ca viéc cai thién va
dap ng nhitmg mong doi vé stc khoe caa bénh nhan. Piéu ndy ciing bao gdbm viéc bao
dam su cdng bang trong cong tac cung cap dich vu cham soc sic khoe cho moi dbi
tuwong (khéng phén biét phuong thirc thanh todn sir dung) va nhimg dong goép chung
ma bénh vién tao ra cho xa hoi. Theo Selina lonete-Toplicianu va cong su (2015), hoat
dong cua mot bénh vién 1 sy phan anh chét lwong cua cac hoat dong y té dugc thuc
hién tai d6, cung voi kha nang quan ly cac ngudn luc san c6 mot cach hiéu qua. Muc
dich 1a nhim giup nguoi dan dat duoc tinh trang sic khoe phi hop véi mong mudn va
ddng thoi bao dam sy hai long cia ngudi bénh ddi véi dich vu

Cac ngudn lyc TCYT sin c6 tai cac bénh vién dugc phan b chu yéu cho hai
mang hoat dong chinh: thir nhat 12 cac hoat dong KCB hang ngay va thir hai 12 viéc
dau tu vao cac loai trang thiét bi y té hién dai. Muc tiéu cudi cuing va xuyén suét caa
viéc sir dung nguodn luc nay la nham khéng nging nang cao chat luong cua cac
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DVYT duoc cung cap. Thém vao dé6, BVC 1a don vi hoat dong khdng vi muc tiéu
loi nhuan. Vi vay, hiéu qua QLNN vé TCYT déi véi cac BVC thuong duoc xem xét
va danh gia dudi goc d6 hiéu qua xa hoi.

Pé danh gia hiéu qua QLNN vé TCYT cua BVC ¢ khu vuc phia Bic trong
nghién ciru nay (Luan &n), chi tiéu mac do hai 1ong cua nguoi bénh vé DVYT duoc
st dung nhu mot bién dai dién (proxy). Theo phwong phap tiép can cua Cuong
Pham va Sen Vu (2019), Luan an sir dung thang do Cronbach Alpha dua trén sé liéu
khao sat nguoi bénh va céc can bo, bac sy 1am viéc tai cac BVC khu vyc phia Bic.
Cac BV duoc lva chon khao sat bao gdom BV Bach Mai, BV K, BV Viét bac, BV
Pa khoa Thai Nguyén, BV Phoi Trung wong va BV Noi tiét Trung uwong. Muc dich
1a dé Iya chon cac bién s dai dién dang tin cdy cho céac yéu td duoc gia dinh c6 anh
hudng téi mae d6 hai 1ong cua nguoi st dung DVYT.

Nghién cau sinh (NCS) sir dung phan mém thong ké STATA 18 dé xur ly va
phan tich sé liéu thu thap dugc theo cac budc sau:

« Bugc 1: Kiém dinh d6 tin cay cua thang do: Dau tién, thuc hién kiém dinh do
tin cdy cua thang do bang Cronbach’s Alpha. Luan an chip nhan cac hé s quan sat
¢6 Cronbach’s Alpha 16n hon 0,6. Cac bién quan sat c6 hé sé twong quan tong bién
(Item-Total Correlation) nho hon 0,3 sé bi loai bo.

« Bugc 2: Phan tich Nhan t6 Kham pha (EFA): Cac bién quan sat da dugc Xac
nhan do tin cay sau Budc 1 s& dugc chuyén sang phan tich nhan té kham pha
(EFA). Muc dich 1a dé trich xuat cac bién quan sat hoi tu (do ludong cuing mot khai
niém) va tach biét (do ludng cac khai niém khac nhau) dua trén hé sé tai nhan té
(Factor Loading) I6n hon 0,3. Bé dam bao su phu hop cua dit liéu cho EFA, nghién
ciru Yéu cau gia tri KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) 16n hon 0,5 va nhé hon 1,0. Bong
thoi, kiém dinh Bartlett phai c¢6 Gia tri Sig (mic y nghia) nhé hon 0,05. Ty Ié
phuong sai dugc trich xuit (Total Variance Explained) ciing phai 16n hon 50%.

« Budc 3: Phan tich Hoi quy: Sau khi xac dinh dugc cic yéu té (cac nhan t6 duoc
trich xuat tr EFA), Luan &n thuc hién phan tich héi quy. Muc dich 13 dé danh gia mtrc do
tac dong cuia cac yéu té doc lap nay 18n bién phy thude (dai dién cho muac do hai long cua
nguoi bénh, lién quan dén hiéu qua QLNN v& TCYT). Phan tich hdi quy con gilp Xac
dinh yéu té nao c6 tac dong tich cuc manh mé& nhat hozc tiéu cuc nhat dén bién phu thudc.

Yi=a+ BX;+ AZ; + ¢

Bién phu thudce (Y;) dai dién cho hi¢u qua TCYT & cac BVC 1a mirc d6 hai
long ctia ngudi bénh vé chét lugng dich vu cia BV va danh gia cua y, bac sy, can
bo vé chét luong dich vu va may moc cuia BV. Cac bién kiém soat bao gém:
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- Bién kiém soat tir danh gia ctia ngudi bénh (X;): tudi, gidi tinh, ning lyc tai
chinh, cac danh gia vé chat luong lién quan dén KCB, danh gia vé& co sé vat chat
cua bénh vién...

- Bién kiém so4t tir danh gia cua can bo, bac sy BV (Z;) bao gom: tudi, gisi
tinh, trinh d6 chuyén mén, sb nim céng tac, vi tri lam viéc, danh gia vé gia DVYT,
danh gia vé muc d6 hién dai cia trang thiét bi, danh gia tinh kip thoi giai ngan von
NSNN cua BV.
4.1.5.2. Két qua phan tich kinh té lrong

Theo bang 4.8, hé sb tai cua cac bién s6 dap ung tidu chuan I6n hon 0,5 (tir
0,61dén 0,95). Hé s Cronbach alpha dé kiém dinh d¢ tin cay cua thang do ciing dap ung
tiéu chuan cia nghién cau (tir 0,61 dén 0,72). Nhu vay, 4 nhan t6 ¢am bao diéu kién hoi
quy md hinh nghién ctru nham danh gia tic dong cua cac yéu té dén QLNN vé TCYT,
thdng qua bién phu thudc 1a hiéu qua hoat dong cua cac BVC tuyén Trung wong khu vuc
phia Bac.

4
A

Bang 4.8: Hé s6 Cronbach Alpha va hé sé tai ciia cac bién nhan té

Hé so tai Cronbach | So hrgng
Bién sb Nhin tb
1 2 3 Alpha bién sé
th1 0.7004
Mirc dd
th2 0.7737
hién dai
th3 0.8749 0.6060292 5
cia TTB
th4 0.8463
(TB)
th5 0.8251
qtl 0.6939
Quan tri
qt2 0.6063
0.6157052 4 tai chinh
qt3 0.6113
(QT)
qt4 0.63
khl 0.7569
Hai long
kh2 0.9106
0.6780283 4 vé csve
kh3 0.9522
(KH)
kh4 0.933
bhl 0.834 Tai chinh
0.7215321 2
bh2 0.88 (TC)

Nguén: Tinh todn tir s6 liéu khao sat cua Ludn an
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Theo bang 4.9, KMO = 0.925 thi viéc &p dung phan tich nhan té trong truong
hop nay la phu hop.
Bang 4.9: Kiém dinh KMO va Barlett’s

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0.925
Bartlett test of sphericity ~ Chi-square 2380.297
Degrees of freedom 105
p-value 0.000

Nguon: Tinh toan tuw so liéu khao sat cua Ludn an

Kiém dinh Bartlett cho thiy p-value & muic ¥ nghia 1%, nhu vay gia thiét Ho:
Céc bién khong c6 twong quan véi nhau bi bac bo. Céc bién cé su tuong quan chiat voi
nhau va do d6 sir dung phuong phap phan tich nhan té 12 phii hop.

Gia tri tong phuong sai trich (TVE) 14 0,65 cho thay, 65% su bién thién cia dir
licu dugc giai thich bang 4 nhan t6 trén. Md hinh hdi quy phan tich céac yéu tb tac dong
dén hiéu qua caa cac BVC tuyén Trung wong khu vyuc phia Béic duoc cu thé nhu sau:

Y, = a+ BTB; + AQT; + ¢
M; = a+ BDV,+ ATC; + ¢

- Bién phu thudc 1 (Y): hiéu qua thong qua danh gia ciia CB, bac sy BV vé
viéc dap ing nhu bénh nhan, mé hinh nay cé 2 bién nhan t6 doc lap 1a Sy hién dai
ctia Trang thiét bi (TB) va Quan tri tai chinh (QT)

- Bién phuy thudc 2 (M): Su hai long ciia nguoi bénh. Bién doc lap 1a DV
(cam nhan vé co sé vat chat ctia BV) va mic do chi tra khi co6 BHYT va bao hiém
suc khoé khac (TC).

Bang 4.10: H¢ s0 ANOVA

Model Sum of squares Df MS F Sig.
Regression 88.451 51 1.734 336  0.0000
Residual ~ 85.254 165 5167

Total 173.705 216
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Két qua udc lugng hé s6 ANOVA ciia md hinh cho thy, kiém dinh F = 3,36 v6i
muc ¥ nghia 1%. Nhu vay bién phy thudc va bién doc 1ap c6 mdi quan hé tuyén tinh,

Két qua thu duoc tir viéc udc lwong mé hinh hdi quy chi ra rang, cac bién doc lap
duoc dua vao md hinh da giai thich duoc mat ty 1é dang ké sur bién thién cua bién phy thudc.
Ty 18 nay tuong tng 13 64% va 54% (s liéu chi tiét co thé tham khao tai Bang 4.11).

Dua trén dir liéu da thu thap duoc tir cude diéu tra khao sat can bo cong tac tai 7
BVC tuyén Trung uong thudc khu vuc phia Bic, cac hé s6 ude lugng cia mé hinh di cho
thay rang: Mt do hién dai cua trang thiét bi KCB, cling véi viéc cap von tir ngudn NSNN
va cong tac quan Iy TCYT dang dién ra tai cac BV, déu co tac dong mot cach tich cuc dén
hiéu qua hoat dong cua bénh vién. Hiéu qua hoat dong nay duogc do ludng cu thé théng
qua mitc d6 hai 1ong ciia ngudi bénh. Cac hé s6 udc luong tuong tng 14 0,34 va 0,31, ca
hai déu dat y nghia thong ké & mic 1%. Nhu vay, c6 thé danh gid ring cong tic QLNN vé
TCYT hién dang di dang huéng va mang lai tic dong tich cuc trong viéc nang cao chat
luong KCB tai cac BVC.

Bang 4.11: Két qua wéc lwgng md hinh mét s6 yéu t6 lién quan t6i hiéu
qua ciia mdt s6 bénh vién cong tuyén TW khu vire phia Bic

Bién s6 Pap &ng nhu ciu cia Mirc d6 hai long ciia
nguwoi bénh nguwoi bénh
Trang thiét bi KCB 0.344**
(0.055)
Quan tri tai chinh trong BV 0.311**
(0.053)
Co s vat chat cia BV 0.626**
(0.051)
Mitc d6 chi tra cia bao hiém 0.084*
(0.042)
Hang s6 1.459** 1.349**
(0.112) (0.208)
S6 quan sat 217 162
R-squared 0.642 0.535

Muc y nghia: ** p<0.01, * p<0.05, + p<0.1

Nguon: Tinh toan tir s6 liéu diéu tra cua Ludn &n

Dué6i goc do danh gia truc tiép tir nguoi bénh va ngudi nha bénh nhan, chat

luong co s& vat chat caa BV, bao gom s tién nghi caa cac khu vuc nhu phong cho,
phong kham va phong néi trd, cling véi su thuan loi, dé dang trong quy trinh chi tra
chi phi KCB thong qua viéc str dung the BHY T va cac loai bao hiém suc khoe khéc,
déu duoc ghi nhan 13 co tac dong tich cuc dang ké toi mac do hai long chung cua
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ngudi bénh dbi véi BV. Nhu vay, tir quan diém nay, co thé suy luan ring viéc
ngudn TCYT tai BV duogc quan ly va sir dung mot cach dung din, hiéu qua s& gop
phan khéng nhé vao viéc cai thién va nang cao toan dién chat lugng DVYT duoc
cung cip. Chat luong DVYT dugc cai thién nay, dén luot né, s& truc tiép phan anh
va nang cao hiéu qua hoat déng chung cua cac BVC tai khu vuc phia Bic.

4.2. Panh gia chung thuc trang quan ly nha nwéc vé tai chinh y té doi véi cac
bénh vién cong khu vue phia Bic

4.2.1. Nhitng két qua dat dwoc

* Vé chinh sdch

Viét Nam d3 xdy dung duoc mot hé théng vian ban phap luat va chinh sach lién
quan dén y t& mang tinh twong ddi toan dién. Hé thong nay tao ra khudn kho dé diéu
chinh cac hoat dong dién ra trong nganh y té néi chung va dic biét la cong tac QLNN
vé TCYT. Pang chu ¥, cac chinh sach duoc ban hanh lién quan dén co ché TCTC tai
cac BVC da dong gop mot cach tich cuc vao viéc gilp cac bénh vién huy dong cac
ngudn luc tai chinh mot céch hiéu qua hon. Cac ngudn lyc tai chinh nay sau d6 dugc sir
dung dé dau tu vao CSHT, nang cao trinh d6 chuyén mén cho doi ngii can bd y té va
ma rong kha niang cung cap ca dich vu KCB va cac DVYT lién quan khéc.

Vé khia canh co ché tai chinh, HTCS d3 mang dén muc d6 chu dong cao hon
cho cac BVC. Pay la co sé thuan loi dé cac BVC c6 thé thu hat thém ngudn von
dau tu nham phét trién CSHT. Viéc thu hit vén dugc thuc hién théng qua nhiéu
hinh thirc khéc nhau, bao gom gop vén, huy dong vén tir cac nguon khéac va lién
doanh, lién két dudi hinh thirc x4 hoi hod DVYT. Cac chinh sach TCTC, bao gom
céc khia canh nhu chi dau tu, chi thuong xuyén, quyén tu cha trong viéc xac dinh
cac khoan thu va muc thu, co ché trich 1ap cac loai quy, hoat dong huy dong vén va
lién doanh di duoc ban hanh chinh thirc. Nhirng chinh sach nay da cung cap mot co
s& phap ly virng chéc, tao diéu kién dé cac bénh vién c6 thé phat huy téi da quyén tu
chu caa minh trong khudn khé phép luat cho phép.

Anh hwéng d@én CSHT, chat lwong DVYT va ndng Iuwc chuyén mon: Nho co
cac chinh sach duoc trién khai, nhiéu bénh vién da sir dung hiéu qua quyén TCTC
duoc giao. Piéu nay di tao diéu kién thuan loi dé phat trién CSHT theo huéng hién
dai va nang cao dang ké chit lugng cac DVYT duoc cung cap. Vi du dién hinh, BV
Viét Puc di dau tu vao cac trang thiét bi y té rat tién tién, hd trg thuc hién thanh
cdng nhiéu ky thuat phiu thuat phic tap va hién dai ma trude day kho thuc hién.
BV K ciing di mo rong ning lyc cua minh trong cdng tac chan doan va diéu tri
bénh ung thu. Viéc nay dat dugc théng qua viéc nang cap CSHT chuyén khoa va
tang cuong dao tao chuyén mon sau cho doi ngii y bac si cia don vi. Nhitng thanh
tyu dang chi ¥ nay cho thay su chuyén bién tich cuc va rd rét trong kha nang cung
cap cac DVYT chat luong cao tai cac bénh vién tuyén Trung wong.
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Song song V&i viéc mé rong quyén TCTC cho cac BVC, cac chinh sach QLNN
lién quan dén TCYT ciing da duoc tién hanh ra soat, sira d6i va bo sung. Muc tiéu cua
nhimg diéu chinh chinh sach nay la nham kiém soét chat lwong DVYT mot cach hiéu
qua hon, bao dam quyén loi chinh dang cua ngudi bénh khi sir dung dich vu va tranh gay
ra tinh trang that thoét, 13ng phi ngudn quy BHYT. Viéc trién khai co ché TCTC di déng
g6p mét phan quan trong vao cdng cudc hién dai hda CSHT va trang thiét bi y té trén
pham vi rong khap. Va do do, nhiéu BVC di dat duoc trinh d6 k¥ thuat ngang tam vai
cac qudc gia phat trién trong khu vuc va québc té. Cac bénh vién tuyén Trung wong, dién
hinh nhu BV Bach Mai va BV Da khoa Thai Nguyén da thanh cong trong viéc cai thién
chit lwong KCB. Bén canh d6, nhitng nd lec ndy con gop phan giam thiéu tinh trang qué
tai mot cach hiéu qua cho cac bénh vién tuyén trén.

Cai thién quy trinh ddu thau va quan 1y trang thiét bi: Lién quan dén cong
tac dau thau, hoat dong mua sam va quy trinh quan 1y str dung trang thiét bi y té ap
dung cho cac BVC, hién tai cac hoat dong nay van tuan thu cac quy dinh chung
ctia Nha nuée danh cho cac don vi su nghiép cong lap. Hé thdng cac van ban quy
pham phap luat co lién quan, bao gdm Luat Pau thau s6 22/2023/QH15 va cac vin
ban huéng din thi hanh lién quan (nhu Nghi dinh 24/2024/ND-CP), cung véi cic
thong tu hudng dan khac, da dong gop vao viéc lam cho quy trinh dau thau va
mua sam trang thiét bi tai cac BVC tré nén minh bach va chit ché hon dang ké.
Nhitng quy dinh nay déng mot vai trd quan trong 13 nhim bao dam viéc sir dung
ngudén NSNN duoc thuc hién mét cach hiéu qua, dong thoi gép phan nang cao
chét luong ctia cac DVYT dang duoc cung cap tai cac BVC.

Tdi co cdu té chirc va huy déng von xa héi héa: Co thé khing dinh rang,
viéc trién khai co ché TCTC d3 mang lai nhitng chuyén bién tich cuc va sau séic
cho céc BVC. Co ché nay di gop phan cai thién dang ké ca quy mo hoat dong 1an
chat luong cua cac DVYT duogc cung cip. Nhiéu bénh vién d cé sy ning cép
dang ké vé CSHT theo hudéng hién dai hoa. Bén canh do, ho cling da dau tu vao
cac trang thiét bi y té tién tién, giup chit luong dich vu KCB dugc cai thién mot
cach rd rét. Pong thoi, cac thil tuc hanh chinh c6 lién quan dén tai chinh ciing da
dugc tinh gian hon so véi trude day.

Cu thé, cac du 4n nang cép va hi¢n dai hoa trang thiét bi y té duoc thuc
hién tai cac bénh vién tuyén Trung wong khu vuc phia Béc, vi du nhu BV Viét
Ptic hay BV Bach Mai, da goép phan quan trong vio viéc ning cao nang lyc chim
soc sirc khoe tong thé. Nhitng dy 4n ndy da gitp rat ngan dang ké thoi gian cho
doi cia bénh nhan va mo rong quy md tiép nhan KCB. Mot s6 co so y té da dat
duoc trinh d6 k¥ thuat chuyén mon ngang tim véi cac qudc gia c6 nén y té phat
trién trong khu vuc Dong Nam A va Chau A. Piéu nay d3 gitp ho ctru chita thanh
cong nhiéu ca bénh hiém nghéo ma trude day kho co thé xir Iy. Nhitng thanh tuu
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nay di dap Gmg nhu cau ngdy cang cao vé chim soc stc khoe ctia ngudi dan va
g6p phan bao dam an sinh - xa hoi.

Ngoai ra, co ché TCTC da tao diéu kién thuan loi cho cac bénh vién thuc
hién viéc tai co cdu to chirc ciia minh. Cac don vi ndy da c6 thé van hanh theo
hudng phi hop hon véi co ché thi trudong dinh hudéng xi hoi chi nghia. Nho c6 su
tu chu nay, cac bénh vién da phat huy dugc tinh chu dong va kha nang sang tao
trong viéc huy dong ngudn vén x3 hoi hoa. Ngudn vén nay duge st dung dé dau
tu xay dung CSHT, mua sdm céc trang thiét bi y té hién dai hodc hop tac dé trién
khai. Pong thoi, co ché TCTC ciing khuyén khich cac bénh vién sir dung cac
nguon lyc tai chinh sdn c6 mot cach hidu qua nhat, tiét kiém chi phi hoat dong va
cai thién thu nhap cho ddi ngii nhan vién y té. Co ché nay con bao gdm viéc trich
1ap cac quy can thiét dé dam bao su phat trién bén viing trong dai han. Cac bénh
vién nhu BV K hay BV Bach Mai da tan dung tdt co ché xa hoi hoa va trién khai
thanh c6ng céac dich vu mdi, mé rong pham vi phuc vu ngudi bénh va thu hat duoce
nhiéu nhén tai trong linh vuc y té vé 1am viéc tai don vi.

Loi ich xa hoi va tai khoa mo rong: Nhin tu goc d§ xa hoi, co ché TCTC
mang lai nhiéu loi ich. N6 khong chi gop phan nang cao mirc do hai long cua bénh
nhan ddi véi cac DVYT dang dugc cung cip. Co ché nay con dong gop mot phan
quan trong trong vi¢c giam bot tinh trang qua tai va ap luc cho cac bénh vién
tuyén trén. Thuc té cho thdy, nhiéu bénh vién tuyén duéi da c6 nhiing cai thién
dang ké trong chat luong dich vu KCB ban dau. Piéu nay giup rat ngin dang ké
thoi gian cho doi ciia nguoi bénh khi dén kham va diéu tri. Ho ciing ting cudng
cong tac chim soc sau diéu tri, tir d6 gdp phan ning cao chét luong cudc séng
chung cho ngudi dan. Déi vai NSNN, co ché nay co tac dong tich cuc, gitp giam
bot ap luc chi ngan sach truc tiép cho cac BVC. Trong khi d6, Nha nudc van dam
bao duy tri hiéu qua st dung ngan sach thong qua viéc hd trg cac chuong trinh
BHYT va ting cuong dau tu vao linh vuc y té du phong ciing nhu cac co so y té
tai dia phuong. Bén canh do, viéc ho tro tai chinh cho BHYT va cac chinh sach
khuyén khich mua sim trang thiét bi y t& hién dai ciing gdp phan cai thién dang ké
ning luc cung tmg dich vu cta toan HTYT. Diéu nay giup bao dam quyén loi cta
nguoi dan trong viée tiép can cac DVYT dat tiéu chuan chét luong cao.

* Vé quan 1y phdn bé tai chinh y té

Chuyén dich nguén thu chii dao: Trong giai doan tir nim 2018 dén nim
2024, cong tac quan 1y phan bo TCYT tai cac BVC tuyén Trung wong khu vuc phia
Bic di c6 nhitng chuyén bién rd rét, thé hién qua xu hudng ting mirc dugc giao vé
thu va chi kinh phi hoat dong cta cac bénh vién nay. Pac biét, nguén thu tir dich vu
kham bénh, chita bénh da tré thanh nguén thu chinh, dan thay thé su phu thudc
truyén thong vao NSNN. Pang cha ¥, trong khi cac bénh vién c6 quy mé 16n nhu
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BV Viét Pirc va BV Pa khoa Thai Nguyén dugc phan bo cac khoan thu, chi tir hoat
dong san xuét kinh doanh dich vu & muc rat cao, thi ddi voi BV Bach Mai, hang
muc nay lai do truc tiép BO Y té giao chi tiéu.

Xu hwong va vai tro cia chi NSNN: Dy toan chi NSNN danh cho cac BVC tuyén
Trung wong c6 ddu hiéu giam trong giai doan nghién ctru. Diéu nay phan anh muc do
TCTC ngay cang dugc ning cao cla cic bénh vién. Tuy nhién, nguén NSNN van duogc
phan bé cho cac du 4n va hoat dong quan trong. Cac khoan chi ndy tip trung vao viéc dam
bao duy tri chat lwong DVYT tai cac bénh vién tuyén Trung wong thong qua cai tao
CSHT, nang cap trang thiét bi y t& va hd tro cac chuwong trinh nghién ctru y hoc miii nhon.

Sy chii dong trong quan Iy va sit dung nguén thu ngodi NSNN: Ngoai ngudn
von tir NSNN, cac BV cling da thé hién sy chu dong hon trong viéc dé xuét cac ké
hoach va st dung cac ngudn von khac mot cach hiéu qua. Ho dang ting cuong khai
thac hiéu qua cac ngudn thu phat sinh tir viéc thanh toén theo ché 46 BHYT va tir phan
vién phi ma BV dugc giit lai theo quy dinh. Nhiing khoan thu nay khong chi tryuc tiép
dong gop vao viée nang cao chét lugng cac DVYT duge cung cip cho ngudi bénh ma
cOn hd trg cac bénh vién trong viéc gia tdng viéc trich lap quy dau tu phat trién, cai
thién CSHT va trang thiét bi y t& va dau tu cho cong tic dao tao, bdi dudng ddi ngii
nhan lyc c6 trinh @6 chuyén mon cao.

Tinh minh bach trong phdn bé: Hé thong phan bé TCYT ciing dugc t6 chirc
ngdy cang minh bach hon, v6i cac quy trinh 1ap ké hoach, xét duyét va giam sat duoc
thyc hién chit ché. Piéu nay gop phan giam thiéu tinh trang lang phi ngudn luc va dam
bao tinh hiéu qua trong stir dung NSNN va cac ngudn tai chinh khéc ctia bénh vién.

* Vé quan 1y sir dung nguon liee tai chinh va két qud tai chinh y té

Trong giai doan kéo dai tir nam 2018 dén hét nam 2024, ngudn von dau tu tir
ngan sach nha nuéc duge cip cho cac BVC trén pham vi toan qudc noi chung va dic
biét 1a danh cho cac bénh vién tuyén Trung wong nam tai khu vuc phia Bac, da ghi
nhan mot xu hudng sut giam. Tuy nhién, sy thiéu hut trong ngudn vén ndy da duoc bu
dép mot cach dang ké nho vao cac khoan vién trg tai chinh nhan dugce, cac nguén von
vay dugc huy dong va cac ngudn thu hop phap khac ma cac bénh vién di tao ra.

Nguon thu phat sinh tir cac hoat dong san xudt kinh doanh va ngudn thu tir phan
vién phi duoc phép giit lai tai cac bénh vién di c6 su ting truong déu din qua cac nim
trong giai doan duoc nghién ctru. Sy gia ting ndy trong ngudn thu di tao diu kién
thuan loi cho cac BVC c6 thé nang cao mirc song va thu nhap cho doi ngii can b va
nguoi lao dong cia don vi. Déng thoi, né ciing hd trg cac bénh vién trong viéc dau tu
cho cong tac phat trién ngudn nhan lyc ¢6 trinh d6 chuyén mén cao.

Ca ngudn thu dén tir viéc thanh toan BHYT va nguén thu tir vién phi ctia nhiing
bénh nhan khong sir dung thé BHYT déu cho thay su ting 1én trong giai doan nghién
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ctru. Sy ting truong dang ké vé thu nhap nay da giup cac BVC tuyén Trung wong &
khu vuc phia Bic ting cudng viéc trich 1ap cac quy ctia bénh vién (trong d6 dic biét
chu trong dén quy dau tu phat trién). Nho do, cac don vi nay c6 kha ning ting cudng
cac hoat dong xi hoi ciing nhu ddy manh dau tu vao viéc phat trién CSHT va trang
thiét bi y té.

* Vé kiém tra, giam sat vé TCYT

Hién tai, nha nudc thuc hién kiém tra, gidm sat hoat dong tai chinh cua cac
BV thong qua cac co quan chuyén trach. Cong tac thanh tra va kiém tra TCYT
dugc thyc hién tai cac BVC dong mot vai tro cuc ky quan trong. Hoat dong nay
g6p phan bao dam rd rang trach nhiém giai trinh lién quan dén viéc st dung céc
nguodn luc cong. Pong thdi, nd ciing cha dong ngin ngira cac sai pham va tinh
trang lang phi nguén luc. Cu thé, Bo Y té thuc hién viéc kiém tra theo dinh ky
(thuong 12 mdi nim mot lﬁn) hodc tién hanh kiém tra dot xuat khi co sy vu phat
sinh. Bén canh do, con c6 sy tham gia ctia cdc co quan mang tinh lién nganh nhu
KTNN va Thanh tra Chinh phu trong cong tac kiém tra, thanh tra. Hoat dong nay
thuong duoc thuc hién trén co s& phdi hop gitta cac bén. Nho ¢6 cong tac kiém tra
va giam sat nay, cic sai pham da dugc phat hién va xt Iy mot cach kip thoi. Piéu
nay gop phan ting cuong hiéu qua trong viéc sir dung ngin sach nha nudc va nang
cao hiéu qua cong tac QLNN vé TCYT.

Song song v4i hoat dong kiém tra duoc thuc hién tir bén ngoai, cac bénh vién
cling thé hién sy chii dong trong viéc trién khai cong tac gidm sat ndi bo cia riéng
minh. Hoat dong giam sat bén trong nay duoc tién hanh dya trén cac quy trinh kiém
tra va bao céo tai chinh dugc thuc hi€én moét cach dinh ky. Bén canh dé, n6 con dua
vao céc co ché kiém soat ndi bd dd duoc thiét 1ap mdt cach ro rang tai don vi. Gidm
sat ndi bo dong vai tro quan trong, gitp cho viéc phat hién sém nhing bat cip con
t6n tai trong cong tac quan 1y tai chinh cta bénh vién. Pong thoi, hoat dong nay
cung cap su hd tro dic lyc cho qué trinh cai tién va hoan thién cac quy trinh lién
quan dén viéc sir dung cac nguén luc tai chinh. Hon nira, hoat dong giam sat ndi bo
con gép phan nang cao trach nhiém giai trinh cua timg phong ban, tirng bd phan cu
thé trong bénh vién. N6 con tao ra mot nén tang vimg chic dé cac BV co thé cai
thién hi¢u qua hoat dong tai chinh ctia minh. Tt do, dam bao viéc st dung céc
ngué)n luc tai chinh dugc thyc hién mot cach hop ly va thuc déy su phat trién bén
virng cua don vi trong dai han.

* Vé mot s6 yéu to tac dong téi QLNN vé TCYT

Nghién ctru chi ra ring méi truong kinh t& vi mé co tac dong co ¥ nghia
thong ké t6i cong tic QLNN vé& TCYT. Theo d6, khi kinh té ting truéng tot, mirc
song nguoi dan duoc cai thién (thé hién qua GRDP/ngudi ting, ty 1& ho nghéo
giam), thi nhu cau str dung von ngan sach ctia cac BVC c6 xu hudng giam. Ly giai
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cho diéu nay 14 khi thu nhap ting, nguoi dan san sang chi tra nhiéu hon cho céc
DVYT theo gia thi truong, tir d6 kha nang TCTC cua cac BV ciling dugc nang cao.
Quy mé phéan bd von NSNN cho bénh vién dugc xac dinh phu thudc vao sb luong
von NSNN da duoc cip & ky trude va luong von NSNN ma BV du kién chi tiéu
trong ky tiép theo. Piéu ndy dugc xem 13 phu hop vé6i bdi canh thyc té, cho thiy
viéc cép NSNN duoc xem xét dua trén nhu cau thuc té va kha nang tiép nhan, st
dung von cta bénh vién. Viéc quan 1y va st dung cac ngudn luc TCYT mét cach
hiéu qua va hop 1y, dic biét 1a thong qua viéc nang cap trang thiét bi KCB va cai
thién CSHT cua bénh vién, di nhin duoc su danh gia cao tir nhidu bén lién quan,
bao gém ca can bg, bac si lam viéc tai BV, cling nhu bénh nhan va ngudi nha bénh
nhén. Vai trd cia QLNN d6i v6i TCYT tai cac BVC dugce thé hién rd qua nhiéu yéu
t5. Nhitng yéu t6 nay bao gdm tinh kip thoi trong qua trinh giai ngan ngudn tai
chinh NSNN danh cho cac hang muc dau tu ctia BV. Bén canh do6 1a su rd rang va
day du cta cac huéng din tir Bo Tai chinh lién quan dén khung gia DVYT. Ngoai
ra, mic do ran de hi€u qua cua cac ché tai duoc ap dung khi phat hién cac sai pham
trong cong tac quan 1y tai chinh tai cic BVC ¢ khu vuc phia Béc ciing thé hién vai
tro nay.

4.2.2. Nhitng han ché

* Vé chinh sdch

Bén canh mot s6 két qua da dat dugc trong viéc ddi méi chinh sach TCYT
d6i vi BVC, cong tac QLNN trong linh vuc nay van con ton tai nhitng han ché va
bat cap can dugc nhin nhan va giai quyét. Nhirng ton tai nay dang anh huong dén
hiéu qua hoat dong va su phat trién bén viing cua hé théng BVC.

Hanh lang phap 1y quy dinh vé co ché ty chu trong linh vuc y té, dic biét 1a
dbi véi BVC, hién van chua thuc sy hoan thién. Cu thé, van con thiéu cac quy
dinh chi tiét va rd rang vé cac hinh thic hop tac PPP, lién doanh, lién két, ciing
nhu quy trinh st dung hi€u qua cac thiét bi y té k¥ thuat cao tai cac BVC. biéu
nay dang gay kho khin trong viéc thu hit cac ngudn luc dau tu tir bén ngoai khu
vuc cong, 1am cham qua trinh hién dai héa CSHT va trang thiét bi y té can thiét.

Tdc déng tiéu cyc cia xd héi hbéa va tw chi dén hoat dong BV: Céc chinh
sach x4 hoi hoéa va co ché ty cha BV, du thiic day huy dong ngudn luc, ciing da
dan dén mot s6 hé qua khong mong mudn. Mot sé BVC, vi muc dich ting nguén
thu, c6 xu hudng gilt bénh nhan nam vién lau hon mirc can thiét. Thuc trang nay
g6p phan lam gia ting tinh trang qué tai tai chinh cac co sd y té nay. Van dé lién
quan dén cac hoat dong lién doanh, lién két va viéc quan 1y tai san c6 nhiéu chu s
hitu trong né1 b BV van chua duoc quy dinh 10 rang. biéu nay din dén kho khin
trong viéc xac dinh quyén va nghia vu cta cac bén lién quan, dong thoi 1am giam
tinh minh bach trong cong tdc quan 1y va hoat dong chung ctia BV.
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Mt can doi co cau nhéan lyc: Cac chinh sach tu chu ciing dd gy ra nhimng tac
dong déng ké dén co cau nhan lyc trong BV, din dén tinh trang mat can dbi dang chu ¥.
Cu thé, mot s6 BV ¢6 xu hudng vu tién tuyén dung vi tri bac s nhung lai it tuyén dung
diéu dudng vién. Sy mat can ddi ndy dang tao ra ap luc 16n 1én d6i ngii didu dudng vién
hién tai. N6 anh hudng ti€u cuc dén chét luong cham s6c bénh nhan mot cach toan dién
va c6 thé gay anh hudng 1au dai dén hiéu qua hoat déng chung ctia bénh vién.

Bit cdp trong quan Iy gid DVYT: Hién nay, Bo Y & van chua ban hanh dugc mot
danh muc k¥ thuat y té da duoc rit gon va chudn hoa. Tinh trang ndy dan dén viéc thiéu
co so khoa hoc va phap 1y ddy du can thiét dé xay dung cac quy trinh k¥ thuat chuan
muc, ciing nhu xac dinh cac dinh muc kinh té k¥ thuat phu hop. Hau qua 1a gay kho
khan trong viéc xac dinh gia DVYT mét cach phit hop véi quy dinh phap luat. Diéu nay
lam gia tang tinh trang khong dong nhét trong viéc ap dung gia dich vu giita cac BV
khac nhau. Pong thoi, né anh hudng tryc tiép dén quyén loi chinh dang ciia nguoi dan
khi ho tiép can va str dung céac dich vu KCB.

Vieong mdc trong quy trinh dau thau: Thém vao do, viéc chua c6 quy dinh cu
thé vé dau thau riéng biét danh cho nganh y té, dic biét 1a tai cac BVC tuyén Trung
uong, cling dugc xem la mdt han ché 16n. Tinh trang thiéu quy dinh dac thu nay khién
cho quy trinh d4u thau tré' nén kéo dai hon binh thuong. Piéu nay 1am gian doan hoat
dong van hanh thong thuong cia BV va anh hudng tiéu cuc dén kha niang dap tng kip
thoi nhu cau KCB cta nguoi dan. Tinh trang cham tré trong dau thau khong chi lam
tang chi phi van hanh cho cac BV ma con gay ra su cham tré trong viéc cung cap thudc
men va trang thiét bi y té can thiét cho cong tac diéu tri cho ngudi bénh.

Téng két lai, cac chinh sach QLNN trong linh vuc TCYT tai cac BVC phﬁn
16n da tap trung vao vi¢éc hoan thién co ché TCTC. Tuy nhién, qua trinh trién khai
trong thuc té van chua dat duoc két qua nhu ky vong ban dau, dan dén viéc con
ton tai nhiéu han ché va bat cap trong thuc tién hoat dong cua cac BV.

* Vé quan 1y phdn b6 TCYT

Cong tac quan ly phan bd TCYT tai cac BVC van con boc 160 mét sd han ché
dang cha y. Nhitng han ché nay gdy anh huong tiéu cuc dén hiéu qua hoat dong
cling nhu kha ning phat trién cua cac don vi y té cong 1ap nay.

Viedng mdc trong quy trinh xin cdp von dau tw dai han: Viéc phan bb tai chinh
hién nay van chil yéu dua trén cac bao céo ké hoach duoc xay dung theo timg nim va
céc ké hoach trung han do cac BV ty lap. Diéu niy giy ra nhitng vuéng méic dang ké
khi cac BV ¢6 nhu cau dau tu vao cac dy 4n mang tinh dai han, dic biét 1a nhitng dy an
c6 quy md 16n, doi hoi ngudn von dau tu dang ké. Quy trinh xét duyét hd so xin cap
v6n cho nhimg du 4n nay doi khi kéo dai mot cach khong can thiét. Tinh trang nay dan
dén sy cham tré trong vi¢c trién khai cac dy 4n trong diém. Nhiing dy an nay thuong
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nham muc dich cai tao CSHT da xuéng cép hodc mua sdm céc trang thiét bi y té hién
dai, von rat can thiét cho hoat dong chuyén mon cua BV.

Bt cdp vé kinh phi ddo tao va nghién ciru: Viéc phan bd kinh phi danh cho
hoat dong dao tao, bdi dudng ddi ngii nhan luc y té ciing dang gip phai nhitng bat
cap. Nhiéu BVC gip phai tinh trang khoan kinh phi nay bi cit giam hodc tham chi
khong nhan dugc. Didu nay gay khé khin dang ké trong viéc nang cao chat luong
va cap nhat kién thurc chuyén moén cho déi ngii can by, nhan vién y té. Nguoc lai,
lai c6 tinh trang mot sb it BV duoc cép kinh phi dao tao vuot qua nhu cau thuc té
cua ho. Bén canh do, nguén kinh phi dugc phan b6 cho cac dy 4an lién quan dén
nghién ctru khoa hoc va phat trién k¥ thuat chuyén siu tai cac BVC thudng rat han
ché. Piéu nay gy can tré dang ké cho cac BV trong viéc thuc hién cic chuong
trinh nghién ctru y t& mang tinh dai han. Nhitng chuong trinh nghién ctru nay vén
duoc xem 1a nén tang quan trong dé nang cao chat lugng cac DVYT va phat trién
cac k¥ thuat y hoc tién tién, phuc vu nguoi1 bénh tot hon.

Thiéu linh hoat trong phén bé giita cdc ndm tai chinh: Mot van dé noi bat
khac 12 hé thong phan bd ngudn lyc tai chinh con thiéu sy linh hoat can thiét dé
diéu chinh giita cac nam tai chinh. Khi nhu cau chi tiéu ciia BV ting 1én mot cach
d6t xuét va cap thiét do nhitng bién dong khong ludng trude nhu dich bénh bing
phat hodc cac nhu cau khan cdp khéac, hé thong phan bd hién tai gip kho khin
trong viéc dap tmg kip thoi. Diéu nay gay ap luc 16n 1én kha ning can d6i va duy
tri On dinh tai chinh cta cac BV trong nhirng thoi diém then chot.

* Vé quan Iy sir dung nguén lyc tai chinh va két qua TCYT

Cong tac quyét toan tai chinh tai mot sé BV van con ton tai nhitng bat cap,
thé hién qua tinh trang quyét toan cac khoan chi véi ho so chua hoan chinh hoic
thiéu cac thu tuc can thiét theo quy dinh. Bén canh do, quy trinh t6 chirc dau thau
va mua sam tai mot s6 don vi chua dam bao déy du tinh minh bach, con ton tai
nhitng thiéu sot trong hd so du thau va cac ching tir lién quan.

Cong tac hach toan tai khoan tai mot s6 BV chua phan anh dang véi ndi dung va
tinh chat thuc t& phat sinh ctia cac giao dich tai chinh. Nhiéu hoat dong tai chinh chua
dugc ghi nhan mét cach dﬁy dua va kip thoi vao hé¢ théng ké toan. Tinh trang nay dan dén
viéc mdt s6 khoan thu, cac khoan cong ng phai thu va phai tra chua dugc phan anh chinh
xac, trung thuc trong bao céo tai chinh. Péc bi¢t, viéc ghi nhan va bao cao s6 liéu vé cac
nguon kinh phi khac (ngoai NSNN) con chua day du, trong d6 c6 nhiing trudng hop
chua thyc hién ding tha tuc ghi thu, ghi chi ddi v6i cac ngudn vién trg nhan duoc.

Viéc phan bd ngudn luc tai chinh noi b giita cac phong ban chuyén mon va
cac hang muc chi ti€u khac nhau trong BV chua dat dugc hi¢u qua t6i wu. Mot sb
BV van con xu hudng wu tién phan bo ngan sach cho nhitng hang muc duoc cho 1a
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khong cip thiét hodc it quan trong hon. Trong khi d6, nhitng nhu ciu quan trong va
thiét yéu nhu dao tao nang cao trinh d6 chuyén mén cho nhan luc, ning cip trang
thiét bi y té da Xuéng cép hodc lac hau, hodc cai thién diéu kién lam viéc cho can
bo, nhan vién y té lai chua duoc dau tu mot cach ding muc va kip thoi. biéu nay
truc tiép dan dén sy méat can ddi trong vi¢c st dung nguff)n luc tai chinh va anh
huong tiéu cyc dén chat luong DVYT dugc cung cap cho nguoi bénh.

* Vé kiém tra, giam sat vé TCYT

Han ché trong quy trinh va phirong thire kiém tra: Cong tac kiém tra TCYT duoc
thuc hién tai cac BVC thuong chi dién ra dinh ky, mdi nam mot 1an, hodc khi ¢6 sy ¢
phat sinh doi hoi kiém tra dot xuat. Tan sudt va phuong thirc nay khién hoat dong kiém
tra chua thuc sy c6 tinh hé thong va thiéu bai ban, khong du siu sic dé thuc hién danh
gid mdt cach toan dién tinh hinh tai chinh cta cac don vi. Muc dich cta cac dot kiém tra
cling chua duoc xac dinh rd rang theo cac chuyén dé cu thé. Diéu nay lam giam hiéu qua
tap trung ciia hoat dong kiém tra. Quy trinh tién hanh kiém tra ciing chua duoc thiét lap
mot cach minh bach va théng nhét gitta cac céip. Viée chi dao kiém tra tai cac don vi cép
co sO chu yéu dua vao cac thong bao truyén miéng, nhéc nho trong cac cudc hop, hodc
trong cac dot cong tac. Chua c¢6 cac vin ban hudng dan chi tiét va cu thé dugc ban hanh
dé thuc hién viéc nay. Tht ca nhitng han ché nay dan dén viéc kiém tra sy tuan thu phép
ludt trong linh vuc y t& néi chung va TCYT néi riéng, van con mang ning tinh hinh thirc.
Do d6, hiéu qua dat duoc trong viéc phat hién va ngin chin sai pham van chua nhu
mong doi.

Vin dé vé hé thong phap 1y, minh bach va céng nghé: Hé théng phép 1y lién quan
dén TCYT tai Viét Nam hién nay van con ton tai tinh trang chéng chéo va phuec tap.
biéu nay gay ra nhitng kho khan dang ké trong qua trinh thyc hién hoat dong thanh tra,
kiém tra tai cac BVC. Tinh trang thiéu nhat quan trong hé thong cac quy dinh phap luat
hién hanh d tao ra ganh ning tuan thi gia ting cho cac BV. Bén canh d6, diéu nay ciing
lam gidm hi€u qua ctia cong tac thanh tra. Nguyén nhan chinh la do chua ¢6 su phan dinh
mdt cach 16 rang vé pham vi, chitc ning va tham quyén cu thé giita cac co quan c6 lién
quan cung tham gia vao hoat dong thanh tra. Song song véi d6, tinh minh bach va trach
nhi€m gidi trinh trong hoat dong thanh tra TCYT van chua dugc dam bao mot cach dﬁy
du theo yéu cau. Viée cong khai cac thong tin c¢6 lién quan dén hoat dong thanh tra con
nhiéu han ché. Piéu nay giy ra nhitng kho khin dang ké cho qua trinh gidm sat duoc
thuc hién boi cac bén lién quan, dac bi¢t 1a tr phia cong d@)ng va cac tb chirc mang tinh
doc 1ap. Tinh trang thiéu minh bach nay tiém 4n nguy co céc sai pham trong quan 1y tai
chinh co thé khong dugc phat hién mot cach kip thoi. Tu do, lam suy giam niém tin cta
cong chung dbi vai toan bo hé théng quan 1y TCYT.

Maic du cong nghé thong tin dong mot vai trd quan trong trong viéc nang cao hi¢u
qua cua cong tac quan ly va giam sat TCYT, vi¢c ing dung cong nghé vao cong tac
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thanh tra tai chinh tai cac BVC van con ton tai nhiéu han ché. Nhidu quy trinh kiém tra
va d4nh gi4 tai chinh van dang dugc thuc hién dua trén cac phuong phap thii cong truyén
thdng. Diéu nay khong chi lam gia ting khéi lwvong cong viéc hanh chinh tai cac BV, ma
con gy lang phi ca vé thoi gian va ngudn luc tai chinh. Hon nita, viéc thiéu mot hé
thdng quéan 1y dir liéu co tinh tip trung va dong b trén pham vi toan hé thong dang tao ra
nhiéu khoé khin trong viée thu thap, phan tich va danh gia thong tin tai chinh mot cach
hiéu qua. Tinh trang nay lam suy giam kha ning phat hién céc sai s6t va nhiing diém bt
thuong trong cong tac quan ly ngan sach cua BV.

Chat lwong nhén sw va phoi hop lién nganh: Chat luong chuyén mén cta doi ngii
can b 1am cong tac thanh tra TCYT hién nay van con ton tai sy thiéu dong déu. Trong
d6, mot bd phan cac thanh tra vién van chua dugc dao tao mot cach chuyén sau vé nhiing
dac thu riéng cua linh vuc TCYT. Bén canh d6, ho cling chua duoc cap nhat mot cach
day du vé cac quy dinh phap 1y méi nhat co lién quan dén linh vuc nay. Tinh trang thiéu
hut kién thire va k§ ning nay gdy anh hudng mét cach truc tiép dén kha ning danh gia
mdt cach chinh x4c tinh hinh tai chinh thyc té dang dién ra tai cac BV. Pong thoi, né lam
giam di tinh hiéu qua va tinh khach quan ciia két qua thu dugc sau khi cic cudc thanh tra
duoc hoan thanh. Ngoai ra, su phéi hop giita cac co quan c6 chirc nang thanh tra, kiém
tra TCYT con thiéu hiéu qua va tinh déng bd. Viée chua c6 mot co ché phéi hop chat
chg, hiéu qua di dan dén tinh trang chéng chéo trong céc hoat dong thanh tra dugc thuc
hién. Diéu nay vira gay lang phi ngudn Iyc ciia Nha nudc, vira lam gia tang ap luc vé thu
tuc hanh chinh ddi v&i cac BV. Hon nita, viéc chia sé thong tin va dir li¢u gitta cac co
quan lién quan van chua duoc thuc hién mot cach kip thoi va hi€u qua. Tinh trang nay
lam giam kha ning tong hop, phan tich va sir dung dit liéu mét cach hiéu qua dé hd tro
t6t hon cho cong tac QLNN vé TCYT.

* Vé mét so yéu to tac dong téi QLNN vé TCYT

Céc chinh sach lién quan dén xa hoi hoa DVYT van chua duoc xay dung mot
cach ddy du, dan dén nhitng kho khan nhit dinh trong cong tac QLNN vé TCYT tai cac
BVC. Tinh trang nay phat sinh chi yéu do su khong dong nhat giita thuc tién va cac
quy dinh chinh sach hién hanh. Thém vao d6, mong mudn ctia ngudi bénh 13 duoc tiép
can cac DVYT c6 chét luong tot v6i mirc gia hop 1y. Tuy nhién, chi phi dau tu cho
CSHT cua cac BV thuong rat 16n. Piéu nay khién cac BVC gip kho khin trong viée
dat dugc sy tu chu tai chinh mong mubn, dic biét trong bdi canh nguén kinh phi dugc
cap tir NSNN cho cac BV dang c6 xu hudng giam dan.

Hiéu qué ctia cong tac QLNN vé TCYT ciing chiu anh hudng tir méi trudng kinh
t& vi md. Do do, nd ciing chiu tic dong tir cac bién dong kinh té dién ra ca & trong nudc
va trén thi truong qudc té. Trong khi linh vuc y té mang tinh dac thii va can nhan duoc su
hd trg manh mé& tir Nha nudc, nhitng tac dong tir kinh t& vi mo lai ¢6 xu hudng 1am cho
nguén ngan sach dugc phan bd cho y té tré' nén khong 6n dinh. Pai dich Covid-19 1a mét



135

vi du dién hinh minh hoa rd diéu nay. Trong thoi gian xay ra dai dich, cac BVC tuyén
dau da phai d6i mat voi ap luc rat 16n trong viée ting cuong ngudn lyc can thiét, bd sung
vattuy té va trién khai cac chién dich tiém chung trén dién rong. Su kién nay cho théy 10
mirc d6 phu thudc cia TCYT vao cac yéu t6 kinh té vi mo, cung vé6i kha ning tng pho
v6i nhitng ¢t séc bén ngoai van con nhiéu han ché.

Thém mét thach thire nita 13 khi mirc sdng cia ngudi dan ngay cang duoc
nang cao, yéu cau vé chit luong KCB ciing ting 1én twong Gng. Piéu nay doi hoi
cac BV phai tang cudng dau tu vao ca trang thiét bi, may moc hién dai va ning cao
chat luong doi ngil nhan lyc. Tuy nhién, tinh kip thoi trong qué trinh gidi ngan
ngudn tai chinh tir NSNN danh cho cac BVC van chua duge dam bao, gy anh
huong dén kha niang dap ung nhu cau dau tu nay.

4.2.3. Nguyén nhan ddn dén cdc han ché

Céc han ché va bt cip da néu trong cong tac QLNN vé TCYT déi voi BVC
¢6 ngudn gbe tir nhiéu nguyén nhan khac nhau, bao gom ca yéu té vi mo, thé ché,
ning luc va thyc tién hoat dong.

1) Kho khan thuc hién ty chi ¢ khu vuc ddac thi: Mot trong nhitng nguyén
nhan chinh 1a sy kho khan trong viéc thuc hién hi€u qua co ché TCTC tai mot sd
khu vuc cu thé, dic biét 1a cac BV dit tai vung nui va céc tinh co diéu kién kinh té -
xa hoi khé khin. Tai nhimg khu vuc nay, mirc séng cta ngudi dan con thap va kha
nang tiép can DVYT bi han ché, din dén viéc huy dong nguén thu (chu yéu tr vién
phi va BHYT) gip nhiéu trd ngai. Ngudn thu thap thudng khong da dé BV can dbi
chi phi van hanh hang ngay va diu tu co sé vat chit can thiét. Hon nita, cac BV tai
day thuong gip kho khin trong viéc xay dung va trién khai cac dy an dau tu dai han
do hé théng phan bo NSNN thiéu tinh linh hoat, khong dap ung kip thoi v6i nhu cau
thuc té. Piéu nay lam giam hiéu qua cta co ché ty chi va khién nhiéu BV van phai
phu thudc nang né vao nguén NSNN.

2) Sw khéng phit hop ciia mét sé quy dinh: Nguyén nhan thir hai dén tir viéc
mot s6 quy dinh hién hanh chua thue sy phtt hop v6i mé hinh TCTC day du ma cac
BVC dang huéng t6i. Nhidu BV du dd dugc giao quyén ty chi nhung van chua
thuc su dat duoc quyén tu chu toan dién do con vudng méc boi cac quy dinh lién
quan dén co cau to chuec, quan ly nhan sy va bién ché. Bén canh d6, viéc cép du
toan cho chi phi kham, chira bénh BHYT chua phu hgp véi nhu cau va dic thu hoat
dong ctia mot s6 bénh vién. Gia DVYT dugc ban hanh cling chua phan anh dﬁy dua
cac chi phi thue té phat sinh tai bénh vién. Ngoai ra, cac van ban quy dinh vé dinh
mure kinh té k¥ thuat va khung gia DVYT van chua duoc ban hanh mot cach dong
bo va kip thoi, khién cac bénh vién gip kho khin trong viéc xac dinh chinh xac
doanh thu dy kién va lap ké hoach chi phi hoat dong. Piéu nay dan dén khé khin
trong viéc can ddi thu chi, dic biét tai nhitng bénh vién c6 ngudn thu thap.
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3) Han ché vé néing lic qudn 1y va tai chinh: Trinh d6 quan 1y, diéu hanh va
nang luc tai chinh ctia d6i ngii 1anh dao tai mot sd bénh vién van chua dap tng duoc
day du cac yéu cau khi chuyén ddi sang mé hinh ty chu. Nhiéu bénh vién thiéu doi
ngli chuyén gia tai chinh du nang luc hodc can bd co6 kinh nghiém trong xay dung
ké hoach tai chinh va quan 1y hiéu qua cac ngudn luc. Piéu nay tryc tiép dan dén
viéc str dung tai chinh khong hiéu qua va lang phi ngudn luc. Thém vao do, viéc
hach toan ké toan va quyét toan tai chinh tai mot s bénh vién con ton tai nhiéu sai
s6t, chua phan anh ddy du thuc trang tai chinh. Tinh trang nay giy kho khin cho
cong tac kiém toan ndi bo va doc 1ap, ciing nhu cong tic quan 1y tong thé cia co
quan chu quan.

4) Thiéu hut lyc heong thanh tra, kiém tra va giam dinh BHYT: Nguyén nhan
thtr tu lién quan dén sy thiéu hut vé sb luong va chét luong cua luc luong thuc hién
cong tac thanh tra, kiém tra va giam dinh BHYT. Viéc chua xay dung duoc co ché
giam sat chat ché vé thu nhap thuc té cua bénh vién va cac gi61 han kiém tra cu thé
da gay ra thiéu minh bach trong thuc hién co ché ty chu. Piéu nay cé thé dan dén
tinh trang dau tu vuot quéa nhu cau thuc té cia bénh vién hodc khong tuong xtng
v6i nang luc chuyén mon cua nhan sy, tiém an nguy co lang phi tai nguyén. Pic
biét, su phdi hop giira cac co quan thanh tra, kiém toan va cac don vi quan 1y y té
con chua dong bo va hiéu qua. Piéu nay dan dén tinh trang kiém tra, thanh tra bi
tring lap & mot s6 noi nhung lai ¢ thé bo sét cc sai pham tai chinh nghiém trong &
nhitng noi khac.

5) Mdt cdn doi cung cdp dich vu va khodng cdch thu nhdp: Nguyén nhan thir
nam 1a sy mét can ddi trong cung cap dich vu va khoang cach thu nhap ngay cang
gia ting giita cac tuyén KCB. Viéc khuyén khich va mo rong cung céap dich vu theo
yéu cau, mic du cac co so y té tuyén dudi hoan toan cé kha ning dap tng tot mot sd
dich vu, lai 1am gia ting tinh trang qu4 tai tai cac BVC tuyén Trung wong do tam Iy
nguoi dan mudn 1én tuyén trén. Pong thoi, diéu nay khién khoang cach vé thu nhap
va diéu kién 1am viéc gilta cac tuyén tré nén ro rét hon, anh hudng dén su phan bod
nhan luc y té giita cac tuyén.

6) Tinh trang lam dung DVYT: Cubi cung, tinh trang lam dung cac dich vu
can 1am sang, k¥ thuét cao, kéo dai thoi gian diéu tri khéng can thiét, hoic ké don
thude biét duge, thuc phém chtrc nang khong thyc su can thiét voi muc dich tang
thu nhap cho bénh vién da gay anh hudng tiéu cuc nghiém trong dén quyén loi cua
ngudi bénh va tinh cong bang trong y té. Dicu nay khong chi 1am ting chi phi diéu
trj khong can thiét cho ngudi bénh va quy BHYT ma con gy mét can d6i nghiém
trong cho Quy BHYT. Viéc thiéu quy dinh rd rang va co ché kiém soat hiéu qua vé
thanh toan BHYT d6i véi céac dich vu k¥ thuat cao dac thu cling khién quyén loi cua
ngudi bénh khong duoc dam bao day du va tao ap luc 16n 1én quy bao hiém.
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CHUONG 5
MOT SO GIAI PHAP VA KIEN NGHI

NHAM TANG CUONG QUAN LY NHA NUOC VE TAI CHINH Y TE O
CAC BENH VIEN CONG KHU VUC PHiA BAC
5.1. Bdi canh trong nwéc va quoc té lién quan dén quan Iy nha nwée vé tai
chinh y té & cac bénh vién cong & Viét Nam

Trong bdi canh nganh y t& Viét Nam dang chuyén d6i manh mé theo dinh
hudng ciia nén kinh té thi trudng dinh huéng xa hoi chu nghia, linh viue QLNN vé
TCYT 4p dung cho cac BVC ciing ching kién nhiéu sy d6i méi. Nhiéu chinh sach
moi da dugc ban hanh, trong do, chinh sach tu chu va xa hoi hoa y té danh cho cac
BVC vé co ban da mang lai nhiing két qua tich cuc ban dau. Nhiing két qua nay
ting budc dap tmg duoc mong mudn va ky vong cua ngudi bénh va nhan dan vé
chat lugng cac DVYT. Tuy nhién, song hanh v&i nhitng thanh tyu da dat duoc,
cong tac QLNN vé TCYT dbi véi cac BVC van con khong it tdn tai, han ché, vuong
mic Va bat cap chua duogc giai quyét triét dé. Nhitng ton tai ndy da tao diéu kién cho
su xuat hién cua cac hién tuong tiéu cuc va loi ich nhém, gdy anh huong khong nho
dén tinh cong bang va hiéu qua van hanh cta toan hé théng. B may quan 1y nha
nude vé TCYT gap mot s6 van dé, kho khan, nhiéu can Bo Y té trong do co ca
nhirng can bd 1anh dao bi ky luat, bi bat dé diéu tra nghi van xung quanh vi¢c mua
sam trang thiét bi va xa hoi hoa tai bénh vién. Nhimg kho khan, bat cap dd boc 16 ra
nhimng nguyén nhan, 1y do lién quan dén nhiing thuc trang ctia quan 1y nha nudc vé
TCYT & cac bénh vién cong.

Mic du hé théng phap 1y lién quan dén linh vuc y té dd dugc xay dung va
ban hanh hang nghin van ban quy pham phép luat, tao ra mot lugng 16n cac quy
dinh diéu chinh cac hoat dong trong nganh, van con ton tai nhitng khoang tréng
phap 1y dang ké trong quy dinh vé x4 hoi hoa y té va co ché TCTC tai cac BVC. DU
Nha nuéce 1 co quan t6 chirc va chiu trach nhiém cao nhit trong viéc giai quyét cao
nhét cac vin dé thudc nganh y té, nhung theo mo6 hinh td chirc hién tai, viéc phan
cong trach nhiém giita cic co quan lién quan van chua thuc su rd rang va dat hiéu
qua t61 vu. Thém vao d6, mic du thanh tra, kiém tra 13 mot churc nang quan trong
cia QLNN, cong tac ndy van con nhiéu han ché, chu yéu mang tinh hinh thic va
chua dam bao dugc sy nghiém minh can thiét trong vi¢c thuc thi phap luat vé y té.

Trong bdi canh cong cudc chuyén doi sé6 dang duge day manh trén pham vi
toan qudc, BO Y té dd ban hanh Quyét dinh s6 2491/QD-BYT ngay 13/6/2023 phé
duyét nhi€ém vu trong tam vé chuyén ddi sb cua Bo Y té giai doan 2023 — 2025, dinh
hudng dén nam 2030, dat ra nhiing nhi€ém vy trong tam nham thac déy manh mé
viéc ung dung cong nghé thong tin vao cong tac quan Iy TCYT. Viéc trién khai
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bénh an dién tr, 4p dung phuong thirc thanh todn vién phi khong dung tién mat va
s6 hoa dir lidu tai chinh tai cic BVC khong chi gitip nang cao hiéu qua quan 1y ma
con tao ra sy minh bach hon trong cac hoat dong tai chinh. Tuy nhién, viéc thuc
hién cac giai phap chuyén doi sb nay van con gip nhiéu thach thic. D& dam bao dat
dugc hiéu qua thuc su, doi hoi phai co su dong bd toan dién giita hé thong phép 1y,
CSHT k¥ thuat cong nghé va ning luc quan 1y cta doi ngii can b y té.

Vé dinh huéng chién lwge dai han cho sy phat trién ctia nganh y té, Tha
tuéng Chinh pha dd ban hanh Quyét dinh sé 89/QD-TTg ngay 23 thang 01 nim
2024 phé duyét Chién luge qubc gia bao vé, cham soc va nang cao strc khoe nhan
dan giai doan dén nim 2030, tim nhin dén nam 2045. Chién luoc nay dit ra muc
tiéu day tham vong: dén nim 2045, Viét Nam s& so hiru mot HTYT hién dai, hoi
nhap sau rong véi qubc té, nang cao chat lugng DVYT dat trinh do ngang tam voi
cac qudc gia tién tién trong khu vuc. HTYT nay s& dép Gmg nhu cau cham soc sirc
khoe ngay cang cao va da dang cta nhan dan, dong thoi dat muc tiéu bao phu chim
soc sire khoe toan dan. Bén canh d6, Thii tuéng Chinh phii da ban hanh Quyét dinh
s6 201/QD-TTg ngay 27 thang 02 nam 2024 phé duyét quy hoach mang ludi co s&
y té thoi ky 2021 — 2030, tAm nhin dén nam 2050, trong d6 quy dinh viéc lap ké
hoach chi tiét trién khai cac nhiém vu trong tAm trong cong tic phat trién y té cho
ting giai doan. Ké hoach nay tap trung vao viéc hoan thién cac co ché TCYT, ning
cao tinh minh bach trong cong tac quan 1y tai chinh cua cic BVC, ciing nhu day
manh mo hinh hop tac PPP dé huy dong thém ngudn lyc cho HTYT. Mét trong
nhing ndi dung quan trong ciia ké hoach 1a d6i méi co ché phan bo ngan sach cho
cac BVC theo hudng hiéu qua hon. Viéc phan bo s& dua trén nhu cau thuc té va
chat lugng DVYT ma cac bénh vién cung cip. Tha tuéng Chinh phii d& ban hanh
Quyét dinh s6 1704/QD-TTg ngay 31 thang 12 nim 2024 phé duyét phuong an sap
xép, tO chirc lai cac bénh vién truc thuoc Bo Y té dén nam 2025, giai doan 2026 -
2030. Muc tiéu cua viéc sa“ip xép, td chuc lai nay la nham t6i vu hoa viéc st dung
cac ngudn luc hién c6, nang cao hiéu qua cong tic quan 1y va dam bao sy phi hop
v6i quy hoach tong thé mang luéi y té qudc gia. Quyét dinh nay ciing dit nén tang
quan trong cho viéc mé rong md hinh quan 1y BV theo huéng TCTC, két hop véi
viéc thiét 1ap mét co ché giam sat chat chg, nham muc dich nang cao tinh minh bach
va hiéu qua st dung NSNN, d6ng thoi ddy manh hon nira hop tic cong - tu trong
[inh vuc y té.

Chinh vi nhiing 1y do va bdi canh trén, yéu cu cap thiét dat ra trong giai
doan hién nay 1a cong tac QLNN vé TCYT ciing can dugc xem xét va cé nhimng
diéu chinh phu hop véi tinh hinh méi, can xac dinh mot cach rd rang cac dinh
hudng va nhiing giai phap can thiét dé dap Gmg sat nhat v6i tinh hinh thyc té dang
dién ra trong nganh. Muc tiéu cudi cung 12 huéng toi viéc hoan thién cong tac
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QLNN vé TCYT khi ap dung cho cac BVC, tir 46, gop phan quan trong vao viéc
nang cao hiéu quéa hoat dong chung ctia toan nganh y té.

Muc tiéu cua cong tac QLNN vé TCYT dbi v6i cac BVC tuyén Trung uong
duoc xac dinh bao gém ca nhitng muc ti€u co thé do luong dugc bé‘mg sb liéu cu thé
(mang tinh dinh lugng) va nhitng muyc tiéu lién quan dén chat lugng dich vy, su hai
long cua nguoi bénh (mang tinh dinh tinh). Viéc dat dugc nhiing muc ti€u nay
khong chi mang lai loi ich cho cac nha QLNN va cac ddi tac cung cap dich vu cd
lién quan trong hé théng, ma quan trong hon ca 1a mang lai loi ich mot cach truc
tiép cho cac ddi twong hudng loi cudi cung, d6 13 ngudi bénh va toan thé nhan dan
stt dung dich vy y té. Nhitng muc tiéu nay thudng duoc cu thé héa rd rang thong
qua cac chi tiéu mang tinh dinh lugng, giup cac nha quan 1y c6 thé xac dinh mot
cach chinh xéac thoi diém va két qua can dat dugc 1a gi. Pong thoi, cac d6i tuong
chiu su quan 1y, bao gdm céac don vi cung cip DVYT (nhu cac bénh vién) va nhiing
nguoi dan 1a nguoi st dung dich vu, s€ c6 can cir dé biét dugc liéu cac hoat dong va
dich vu ma ho dang cung cép hodc nhin dugc c6 dap tng ding cac yéu cau va tiéu
chuan ma nha quan 1y da dé ra hay khong.

5.2. Pinh hwéng va quan diém ting cwdng quan 1y nha nwée vé tai chinh y té
d6i véi cac bénh vién cong
5.2.1. Dinh huéng qudan Iy nha nwdc vé tai chinh y té doi véi cac bé¢nh vign cong

Viéc thuc hién co ché TCTC ddi véi cac don vi sy nghiép cong lap, trong do
bao gém ca cac bénh vién, 1a mot xu thé khach quan va tat yéu trong qué trinh phét
trién kinh té - xa hoi cua dat nuée. Chi truong nay da duoc Pang va Nha nuéc cu thé
hoa thdng qua viéc ban hanh nhiéu chinh sach va van ban chi dao trong thoi gian qua.
Khi co ché ty chu duoc trién khai mot cach minh bach, rd rang va hiéu qua trén thuc té,
diéu nay khong chi gép phan nang cao chat lugng DVYT tryc tiép cho ngudi dan ma
con tao diéu kién thuan lgi dé cac BVC cha dong huy dong thém nguén luc tai chinh
dé dau tu phat trién ha tang, mé rong quy md hoat dong va quan trong 1a giam dan sy
phu thudc vao ngudn NSNN.

Trong thoi gian téi, dinh huéng QLNN vé TCYT ddi véi cac BVC sé tap trung
vao Viéc dat dugc cac muc tiéu chinh sau day:

- Hoan thién thé ché chinh sach va phép ludt: Truéc hét, can tiép tuc hoan thién
HTCS va phép luat lién quan dén QLNN ddi véi cac BVC, dic biét Ia chinh sach
TCTC. Muyc tiéu 13 nham tao lap mot hanh lang phép 1y day di, dong bo va rd rang,
g6p phan nang cao chat lwong va hiéu qua hoat dong tong thé cua cac BVC.

- P6i Mdi co ché chi tra: Clng véi do, QLNN vé TCYT s& dinh hudng t6i viéc
thay doi cin ban co ché chi tra chi phi KCB. Thay vi NSNN chi tra cac hoat dong
thuong xuyén cia bénh vién, NSNN c6 thé st dung dé ting cuong hd tro nguoi dan
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tham gia BHYT mét cach bén viing hon. Tir d6, hudng téi doanh thu tir chi phi KCB
(bao gom ngudn do BHYT chi tra) s& bu dép chi phi thuong xuyén cia bénh vién, tao
diéu kién hién thic hoa chu treong mién vién phi toan dan theo chi dao cua Dang va
Nha nuéc theo 19 trinh dén nim 2035.

- Tang cwong ung dung cdng nghé so: Bay manh tng dung cdng nghé sb vao
quan Iy TCYT 1a mot muc tiéu trong tam khac nhiam nang cao hiéu qua va minh bach.
Viéc ung dung céng nghé thong tin, dac biét trong cac hoat dong nhu ké toan, thanh
toan, kiém tra va giam sét tai chinh s& han ché ti da tinh trang that thoat nguon lyuc va
nang cao tinh minh bach trong hoat déng tai chinh caa bénh vién. Theo tinh than tai
Quyét dinh s6 2491/QD-BYT ngay 13/6/2023, cac BVC sé phai timg budc trién khai
hé thong quan 1y tai chinh dién tir, tich hop véi hé théng giam dinh BHYT va két néi
lién théng dit liéu KCB dé tao ra mot bic tranh tai chinh toan dién va minh bach.

- Ndng cao néng luc quan 1y tai chinh tgi bénh vién: Can tap trung nang cao ning
lyc quan Iy tai chinh ngay tai cac bénh vién. Biéu ndy bao gém viéc chuan héa cac quy
trinh lién quan dén du thau, mua sam trang thiét bi y té va str dung cac nguon tai chinh
cOng mot cach hiéu qua, nham han ché t6i da tinh trang that thoat, 1ang phi va nang cao
hiéu qua dau tu cong trong linh vuc y té.

- Cdi céch toan dién va gidm sat: Cudi ciing, can tiép tuc thuc hién cai cach va
d6i méi mot céch triét dé cong thc QLNN vé TCYT tai cac BVC, dac biét 1a cac bénh
vién tuyén Trung wong. Viéc nang cao kha ning quan 1y va diéu hanh cua doi ngii lanh
dao cac BV phai duoc thuc hién song hanh véi viéc nang cao chat luong chuyén mon
cua Cac bac sy, y ta va cac nhan vién khac cua bénh vién, dac biét 1a trong moi trueong
tur cha doi hoi sy nang dong va hiéu qua. Cung voi do, can day manh viéc thuc hién
thuc chat quyén tu chu cua bénh vién trén tit ca cac phuong dién (chuy@n mén, t6 chic
bo méy, nhan su va tai chinh), gan lién quyén tu chu nay vai trach nhiém giai trinh rd
rang, cdng khai, minh bach va muc tiéu khong thwong mai hda hoat dong y té. Pong
thoi, can phat huy manh mé vai tro giam sat cua cong dong va cac bén lién quan khac
trong viéc t6 chirc va thuc hién cac hoat dong tai bénh vién.

5.2.2. Quan diém ting cwong qudn Iy nha nwdc vé tai chinh y té doi véi cdc bénh
vién cong

Cong tac QLNN v& TCYT dbi véi cac BVC truc thudc BO Y té ludn dugc coi la
mét ndi dung quan trong va nhan duoc sy quan tdm sau sic tir Pang, Nha nudc va
Chinh pha, nham mang lai nhiéu loi ich thiét thyc va bao dam tinh bén viing dai lau
cho toan bo HTYT quéc gia. Bé khdng nging nang cao hiéu qua trong cong tac quan
Iy linh vuc ndy, can tap trung vao cac yéu cau va khuyén nghi chinh sau day:

Tht nhat, viéc ké thira, phéat huy va tiép tuc phat trién nhiing thanh tyu, wu diém
da dat duoc trong cong tac QLNN vé TCYT 14 vo cling can thiét, 1a nén tang vitng chéc
dé tang cuong hiéu qua quan 1y trong linh virc ndy trong bdi canh mai.
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Th# hai, hoan thién hé théng phép luat dong vai trd 1a yéu té quan trong hang
dau trong viéc nang cao hiéu qua QLNN vé TCYT. Can som dua Luat Kham bénh,
Chira bénh (stra ddi), méi duoc Qudc hoi thong qua, di vao thuc tidn mot cach hiéu
qua. Diéu ndy nham muc dich bao dam sy minh bach, céng khai va nang cao hiéu qua
trong QLNN vé TCYT. Luét méi ciing s& gop phan hinh thanh mét hanh lang phép ly
viing chic cho qué trinh chuyén doi s6 trong TCYT, tir 46 bao dam cong tac kiém soat
tai chinh duoc thuc hién mot cach chat ché va hiéu qua hon.

Thit ba, can tang cuong nang luc va hiéu qua hoat dong cua bo may QLNN veé
TCYT. Trong d6, can dic biét phéat huy vai trd caa KTNN va ¢ng dung manh mé cong
nghé s6 vao cong tac quan Iy va giam sat. Theo tinh than chi dao tai Quyét dinh sb
201/QD-TTg, mét trong nhitng yéu cau trong tam la can siét chat cong tac kiém tra,
giam sat hoat dong tai chinh cia cac BVC. Viéc ndy nham han ché tbi da cac sai pham
cd thé xay ra va giam thiéu tinh trang that thoat NSNN.

Thit fir, cong tac QLNN vé TCYT khong chi ¢6 nhitng vu diém ma con ddi mat
vé6i khong it khé khan, vudng mac va cac yéu té anh huong tiéu cuc. Do dé, viéc tap
trung nguon luc va nd luc dé giai quyét nhitg kho khin nay, thao g& nhimg vuéng
mac con ton tai va kiém soat cac yéu té anh huong dén QLNN vé TCYT Ila rat can
thiét. Pidu nay nham muc tiéu dat duoc hiéu qua quan 1y cao nhat trong linh virc nay.

Thet ndm, d6i méi can ban hon van dé ty cha tai chinh theo huéng ap dung
co ché quan trj trong cac don vi su nghiép cong 1ap, phd hop véi xu thé phat trién
chung cua thé gisi.

Cudi ciing, can phan dau dat duoc va hoan thién cac muc tiéu QLNN vé TCYT.
Viéc nay khong chi nham déap tng yéu cau chung cia linh vuc QLNN, ma quan trong
hon 13 gép phan dat dugc muc tiéu cao ca caa nganh vy, d6 1a sy nghiép bao vé, chim
sOc va nang cao stic khoe cua nhan déan.

5.3. Mt so giai phap ting cwong quan 1y nha nwéc vé tai chinh y té ddi voi cac
bénh vién cong
5.3.1. Hodn thi¢n hé théng chinh sdch va phdp ludt vé tai chinh y té
* Ting cuong cdi cich té chivc b mdy ddp ikng nhi¢m vu trong tinh hinh méi
Pé khac phuc nhitng han ché va bt cap con ton tai, nang cao hi¢u qua QLNN
vé TCYT dbi voi cac BVC, can trién khai dong b nhiéu giai phap mang tinh chién lugc.

- Tdi co cdu va tinh gon bé mdy té chire ciia Bé Y té: Can tién hanh ra soét,
danh gia va téng két toan dién viéc thuc hién chirc nang, nhiém vy, quyén han va co
cAu to chire cua BO Y té, dic biét 1a cac bd phan chuyén trach lién quan dén TCYT,
trong nhiém ky Chinh pha khoa XIV. Két qua ra soat ndy s& lam co sé cho viée to
chuc xay dung du thao Nghi dinh méi cia Chinh phu quy dinh chirc nang, nhiém
vy, quyén han VA co cau to chiic ciia BO Y té, thay thé Nghi dinh sé 75/2017/ND-
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CP ban hanh ngay 20 thang 6 nam 2017. Viéc ra soat va xay dung Nghi dinh md&i
can tuan thu nguyén tac bao dam hé théng co céu to chuc trong n0i b0 B Y té duoc
sap xép va kién toan theo hudng tinh gon, giam ddu mdi truc tiép, qua d6 bao dam
hiéu luc, hi€éu qua cao hon trong QLNN ddi véi céac linh vuc dugc Chinh phu giao.

- Don gian héa va thong nhat hé thong phdp ludt chung: Hién nay, hé théng phap
ludt diéu chinh linh vuc y t& ndi chung va TCYT néi riéng van con ton tai tinh trang
chdng chéo, phtc tap va thiéu dong bo. Mot giai phap quan trong dé khic phuc 14 ra sodt,
loai bo cac quy dinh d 16i thoi, khong con phi hop hodc du thira. Pong thoi, can khan
trrong ban hanh cic van ban hudng dan thuc hién mdt cach cu thé, rd rang, dé hiéu
nham gitip cac bénh vién va don vi y t& dé dang tuan thu. Viéc ndy bao gdm bao dam
tinh nhit quan giita cac vin ban phap ludt & cac cap khac nhau va giita cac nganh lién
quan. Cac nghi dinh, thong tu hudng dan can dugc dong bo hoa dé tranh nhiing xung dot
hoic khoang trong phép 1y gay khé khin trong qua trinh thuc thi. Bén canh d6, can diéu
chinh va bd sung cac quy dinh lién quan dén dau thau, dinh gia va quéan 1y toan b chudi
cung tng thudc, nhim kiém soat gia ca mot cach hiéu qua va bao dam chat luong thudce
cung cap cho ngudi bénh. Viée ting cudng cong tac giam sat ddi véi ca thude nhap khau
va thudc san xut trong nude cling 1 mot ndi dung quan trong dé bao dam tinh minh
bach va hiéu qua trong hoat dong phan phéi thudc.

- Gidi quyét si chong chéo tir nhiéu van ban ludt: Chinh sach TCYT hién
dang chiu sy diéu chinh cua rt nhiéu vin ban phap luat khac nhau (nhu Luat
NSNN, Luat Pau tu cong, Luat Kham bénh, chita bénh, Luat Dugc, Nghi dinh vé
Trang thiét bi y té, ....), din dén tinh trang chong chéo va thiéu nhit quan trong
qua trinh thuc thi tai cac bénh vién. Pé khic phuc triét dé van dé nay, can trién
khai cac giai phap cu thé sau:

+ Tién hanh ra soat, d6i chiéu mot cach chi tiét cac quy dinh hién hanh tir cac
van ban luat khac nhau nham phat hién va loai bé nhiing diéu khoan mau thuin
hodc khong rd rang, dac bi¢t 1a nhitng quy dinh lién quan dén co ché tai chinh cua
BVC, co ché TCTC, mua sim cong va quan 1y hiéu qua quy BHYT,

+ Xay dyng va van hanh hiéu qua co ché phdi hop lién nganh giita cac co
quan QLNN chi chét, bao gdm Bo Y té, BO Tai chinh, Bao hiém X3 hoi Viét Nam
va cac don vi thuc hién chirc nang kiém toan, thanh tra. Muyc tiéu 12 nhim thé)ng
nhét quy trinh thyc hién, tranh tinh trang mdi co quan ap dung mot cach hiéu hoac
dién giai khac nhau ddi v6i cing mot quy dinh, gy kho khin cho don vi thyc thi.

+ Ban hanh céc vin ban huéng dan cu thé, chi tiét va co tinh hé théng vé quy
trinh TCYT. Diéu nay gitp cac bénh vién va cac don vi lién quan co thé thyc hién
mot cach théng nhét trén toan quéc, tranh tinh trang cham tré hodc sai sét do thiéu
su dong bo trong ap dung chinh sach.
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+ Chuan hoa va chi tiét hoa noi dung cac van ban hudng dan. Cac quy dinh
can phai cu thé, rd rang va dé hiéu, tranh sir dung céc thuat ngit mang tinh chung
chung hodc c6 thé dién giai theo nhiéu nghia khac nhau nhdm loai bé su dién giai
khac nhau gitta cac co quan va ca nhan thuc thi.

+ Cong khai cac vin ban huéng dan thyc hién dudi dang tai lidu dé tiép can.
C6 thé xay dung cac cam nang hudng dan chi tiét, tai liéu truc tuyén dé dang tim
kiém, hodc t6 chirc cac budi tap hudn chuyén sau dé bao dam cac don vi y té co thé
hiéu va 4p dung dung quy dinh.

- Thiét ldp co ché phan hoi va cdp nhdt lién tuc: Can thiét 1ap mot co ché phan
hoi thong tin va cap nhat chinh sach mét cach lién tyc, kip thoi. Co ché nay cho phép
cac co s& y té va cac bén lién quan khac phan anh nhiing khé khan, vudng mac phat
sinh trong qua trinh thuc thi dé cac co quan quan 1y ¢6 thé diéu chinh chinh sach mot
cach phu hop va kip thoi. C6 thé thanh l4p cac kénh tu van truc tiép hodc cac dién dan
trao doi chuyén mén d¢ giai dap kip thoi céc thic mic vé chinh sach TCYT.

* Hoan thién chinh sdch tw chii trong linh viee y té

Pé ciing c6 nén tang phap 1y cho quan Iy TCYT BVC, can tip trung vio cic
giai phap cu thé va chi tiét hon trong cac linh vuc sau:

- Xay dwng quy dinh chi tiét vé xd héi héa va dau t: Can xay dung cac quy
dinh mét cach cu thé va thé)ng nhét nhim diéu chinh hiéu qua viéc huy dong nguff)n
luc xa hoi hoa, cac hinh thire dau tu theo mo hinh hop tac PPP, cac lién doanh, lién
két, ciing nhu quy trinh quan 1y va st dung thiét bi y t& k¥ thuat cao tai cac BVC.
Nhimng quy dinh niy can di kém véi cac van ban hudng dan chi tiét vé phan chia
quyén loi va trach nhiém mot cach rd rang giita cac bén tham gia, qua d6 dam bao
tinh minh bach cao va giam thiéu t6i da rai ro phap 1y cho ca bénh vién va ddi tac.

- Hoan thién co ché dinh gia DVYT va danh muc ky thuat: Khén truong ban
hanh danh muyc k¥ thuat y té rat gon va chuén hoa. Viéc nay nham tao co s& khoa hoc
va phép 1y vitng chic cho viéc xdy dung cac quy trinh k¥ thuat, dinh muc kinh té k¥
thuat can thiét va xac dinh gia DVYT mot cach phu hop véi thyc té. Xac dinh gia dich
vu pht hop nay khong chi gitip BV ¢6 co s& dinh gia ma con truc tiép dam bao quyén
loi chinh dang cia nguoi dan khi str dung dich vu KCB. Danh muyc k¥ thuat va DVYT
can dugc ra soat va cap nhat thuong xuyén dua trén su bién dong cua chi phi thuc té,
tinh hinh kinh t& vi mé va sy thay ddi trong cung ciu DVYT dé duy tri tinh pht hop.

- Téng cwong quy dinh ddu thau ddc thii cho nganh y té: Tang cudng xay dung
va hoan thién cac quy dinh dic thu cho nganh y té trong cong tac ddu thiu mua sam.
Diéu nay bao gdm viéc dua ra hudng din 16 rang dé xir 1y cic trudng hop mua sim
thudc, vat tu va thiét bi y té ¢o tinh dic thu chuyén moén cao hodc thudc dién phan phéi
doc quyén. Bén canh d6, can ban hanh hudng dan vé quy trinh dau thau rat gon hodc
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cho phép chi dinh thau trong nhiing trudng hop cip bach dé dam bao ngudn cung cap
thude va vat tu y té duoc kip thoi, khong 1am gian doan hoat dong KCB.

- Pdy manh ti chii toan dién trong khung phdp 1y: Mac du TCTC da dugc xéac
dinh 13 mot muc tiéu quan trong, nhung khung phép 1y hién hanh can duoc phat trién
mot cach toan dién va dong bo hon dé cac BVC c6 thé thuc su van hanh theo mé hinh
tir chu trén thue té. Didu ndy bao gdm viée giai quyét nhitng rang budc va vudng méc
con ton tai lién quan dén co ciu to chirc ndi bd, quan Iy nhan su va quan 1y doanh thu.
Khung phép 1y ciing can 1am 3 cac quy dinh lién quan dén viéc quan 1y va sir dung
phan loi nhuan (thing du thu chi) dugc bénh vién giir lai dé tai dau tu va phat trién.

* Phén cdp thdm quyén trong qudn Iy tai chinh va mua sim

Bo Y té can ting cuong viéc phan cip thdm quyén cho cic don vi truc thudc
trong viéc quyét dinh mua sim va phé duyét ké hoach Iya chon nha thau ddi voi cac goi
thau mua sam thudc, vat tu, hang héa va dich vu phuc vu cho cac hoat dong thuong
xuyén cua cac don vi hanh chinh su nghi¢p thudéc Bo Y té, cling nhu cac goi thau mua
sim tai san ¢ dinh cho cac don vi ndy. Pong thoi, can xay dung mot co ché giam sat
chit ch& dbi véi cac quyét dinh mua sim duogc phan cap, dic biét 1a dbi véi cac goi thau
c6 gid tr1 16n hodc mang tinh dac thu cao, nhim dam bao tinh minh bach, cong khai va st
dung hiéu qua ngudn luc tai chinh cong.

* Xay dung quy dinh tai chinh riéng biét cho nganh y té

Nganh y té co nhimng déc thu riéng biét so véi cac linh vurc kinh té - x4 hdi khac,
do do, viéc ap dung cac quy dinh tai chinh chung c6 thé khong hoan toan phu hop va
hiéu qua. Can c6 nhiing quy dinh tai chinh riéng biét, duoc thiét ké phu hop véi thuc té
hoat dong cua nganh y t& dé dam bao hiéu qua quan 1y cao nhat. Cu thé, can tip trung
vao cac khia canh sau:

- Co ché dinh gid DVYT: Xay dung mot hé théng dinh gia DVYT mot cach khoa
hoc va minh bach dua trén chi phi thuc té. Chi phi nay can bao g?)m ca chi phi tryc tiép
va chi phi gian tiép (vi du: chi phi ha ting, trang thiét bi, dio tao nhan Iyc, nghién ciru
khoa hoc). Gia dich vu phai phan anh dung gia tri thuc cia dich vu duoc cung cép va
tranh tinh trang dinh gia qua thap, c6 thé dan dén thiéu hut tai chinh va anh huéng dén
chat luong dich vu vé 1au dai.

- Quy dinh vé TCTC trong BVC: Can c6 hudng dan cu thé, rd rang va chi tiét hon vé
pham vi TCTC ciia BVC. Hudng dan nay can lam rd cac diéu kién dugc phép st dung
ngudn thu ngoai NSNN, ciing nhu thiét 1ap mot co ché giam sat hiéu qua dé dam bao viée
quan ly va str dung tai chinh dugc thuc hién mot cach minh bach va ding quy dinh.

- Quy trinh mua sdam va dau thau trong y té: Thiét 1ap mot quy trinh mua sam va
d4u thau riéng biét, duoc thiét ké phu hop voi nhu cau va dic tha riéng ciia nganh v té.
Viéc ndy nham tranh viéc ap dung chung cac quy trinh dau thau ctia cac nganh khac, co
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thé dan dén nhimg bat cap, cham tré trong cong tic mua sam trang thiét bi y té, thudc
men va vat tu y té can thiét,

- Co ché sir dung quy BHYT: Xay dung cac quy dinh chi tiét va chit ché hon
dé dam bao quy BHYT duoc quan 1y va st dung mot cach hiéu qua va dung muc
dich. Quy dinh can 1am rd cac truong hop duoc chi tra, co ché kiém soat, nham
tranh tinh trang lam dung quy hodc tir chdi chi tra mot cach khong hop 1y d6i véi
quyén loi chinh dang ctia ngudi bénh.

5.3.2. Qudn Iy huy dpng, phén bé tdi chinh y té

* Nang cao #w chii tai chinh trong BVC

Két qua nghién ctru da chi ra rang, viéc trién khai co ché TCTC tai mot s6 bénh
vién dang gip phai nhiing kho khin nhat dinh trong viéc huy dong cac ngudn thu.
Nguyén nhan chinh dugc xac dinh cho tinh trang nay 1a do mirc séng clia ngudi dén tai
cac khu vuc d6 con ¢ muc thap, cing v6i kha nang tiép can cac DVYT con ton tai
nhiéu han ché. Do d6, dé nang cao hiéu qua hoat dong tong thé cia HTYT cong lap,
viéc thuc hién cac cai cach co ché tai chinh ddi voi BV 14 rat can thiét. Nhitng céi cach
nay bao gdm viéc thuc day tur chu tai chinh & mic cao hon, dinh gia DVYT mot cach
hop 1y, d6i méi cac phuong thirc thanh toan hién hanh va ap dung mirc gia dich vu c6
tinh linh hoat hon. Nhiing diéu chinh mang tinh chién lugc nay duoc ky vong khong
chi gitp cac BV cai thién dang ké nguon thu tai chinh ma con gdp phan nang cao chat
luong DVYT tong thé, dam bao tiép can cong bang d6i voi moi ngudi dan va tdi uu
hoa viée st dung ngudn luc tai chinh trong toan nganh y té.

- Diéu chinh co ché thi diém TCTC: V& viéc thuc hién thi diém co ché tur chi,
Bo Y té da trinh Thu tuéng Chinh phu cho phép khéng tiép tuc thuc hién thi diém ty
chi1 theo Nghi quyét s6 33/NQ-CP dbi véi BV Hitu nghi Viét Ptc va BV Cho Ray.
Viéc thi diém ciing da dimg lai tai cac BV Bach Mai va BV K. Trong bdi canh nay, Bo
Y té can tiép tuc doén doc va hudng dan céac don vi su nghiép truc thudc xay dung lai
Quy ché t6 churc va hoat dong ctia don vi minh, dac biét chl trong dén cac don vi da c6
Quy ché ban hanh cach day hon 5 nam. Muc ti€u la dé xac dinh lai 6 rang churc nang,
nhiém vu, quyén han Va co ciu to chiic cta timg don vi sao cho phi hop véi tinh hinh
va yéu cau méi. BO ciing can to chirc thAm dinh va trinh 1anh dao Bo ban hanh quyét
dinh xép hang ddi voi 5 BV va vién nghién ctru, dong thoi, tham dinh va giri hd so dé
nghi Bo Noi vu xem xét xép hang dic biét dbi voi 4 bénh vién c6 vai tro dic thi. Can
cho phép cac bénh vién da tu chi c6 thé Iya chon mé hinh ty chu linh hoat, pht hop
v6i diéu kién thuc té va nang luc cua timg don vi, bao gdm ca cac hinh thirc tu chil
timg phan hoic toan dién. Ngoai ra, can xay dung mot co ché khuyén khich 16 rang dé
cac BVC tap trung dau tu ning cao chit lwong dich vu KCB, thay vi chi chay theo cac
hoat dong tao 1oi nhuan ngén han.
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- Trao quyén tw chii cao hon di déi véi gidm sdt chdt ché: Viée ting cudng
quyén TCTC cho BVC 1a yéu té quan trong gitip cac don vi nay chi dong hon trong
viée quan 1y va sir dung hiéu qua cac ngudn luc, tir d6 nang cao hiéu qua hoat dong
téng thé. Tuy nhién, dé dam bao tinh minh bach va tranh tinh trang lam dung quyén tu
chu, can c6 mot co ché giam sat chit ché di kém. Két qua nghién ctru ciing chi ra rang,
mdt trong nhimg han ché ciia QLNN v& TCYT la do mdt s6 quy dinh chinh sach chua
thyc sy phit hop v6i mé hinh ty chu, khién viée giao quyén tu cha cho cac BV chua
phat huy hét hiéu qua do con vuéng méc nhiéu quy dinh vé co céu t6 chirc va nhan su.

- M& réng pham vi TCTC trén thuc té: Pé trao quyén ty chu cao hon cho BV,
cAn mé& rong pham vi TCTC trén thuc té. Cu thé, can trao quyén cho BV chu dong
quyét dinh viéc st dung cac ngudn thu hop phap (bao gdm ngudon NSNN duge giao,
thu tr DVYT, thu vién phi VA cc ngudn tai tro, vién trg hop phép khac). Pong thoi,
cho phép BV chii dong hon trong viéc mua sam trang thiét bi, cai thién CSHT phuc vu
KCB va quyét dinh muc tra lwong, thuong cho nhan vién dya trén hiéu qua cong viéc.
Bén canh d6, can don gian hoa quy trinh phé duyét chi tiéu dé giam bot cac thu tuc
hanh chinh ruom ra, tao diéu kién cho BV sir dung ngudn luc kip thoi, hiéu qua.

- Cdn bang tw chii va trach nhiém xd héi: Miac du ting cuong TCTC 1a can
thiét, BVC van can bao dam cung cidp DVYT mdt cach cong bang va khong chay theo
loi nhuan ma bo qua hoac anh hudng ti€u cuc dén quyén loi cta bénh nhan c6 hoan
canh kho khin. Dé 1am duoc diéu nay, can xay dung cac co ché tro gia hodc thanh 1ap
cac quy hd trg bénh nhan c6 thu nhap thap. Viéc niy nham bao dam moi nguoi dan, bat
ké hoan canh kinh té, déu c6 thé tiép can cac DVYT cong bang va chit luong.

* Poi méi co ché chi trd chi phi khdm chita bénh:

Nham hién thuc hoa cha trrong mién vién phi toan dan theo 19 trinh dén nim
2035, thay vi ngan sach nha nudc tiép tuc chi thuong xuyén cho céc bénh vi¢n, co thé
xem xét diéu chinh theo hudng chuyén ngan sach sang hd tro tryc tiép nguoi dan thong
qua ting cudng ty 1& bao phi va mirc hd trg tham gia BHYT. Khi d6, doanh thu tir
nguén BHYT sé& dan thay thé vai tro chi thudng xuyén tir ngan sach nha nudc, dam bao
tinh bén vitng va cong bang. Giai phap nay co thé dugc cu thé hoa bang viée xay dung
co ché tai chinh dinh hudng két qua, dong thoi tich hop cac tiéu chi tiép can dich vu co
ban vao quy trinh phan bd ngin sach cho cac dia phuong.

* Cdi cdch dinh gid DVYT, phéin dnh ddy dii chi phi (trang thiét bi, nhin
cong, chi phi van hanh)

Hién nay, gia DVYT chua phan anh ding chi phi thyc té, dan dén tinh trang bénh
vién gip kho khin trong can dbi tai chinh. Do d6, can c6 mét co ché dinh gia hop 1y hon:

- Tinh dtng, tinh du chi phi DVYT: Dinh gi4 phai bao gom tat ca cac yéu to:
chi phi vat tu, thude, trang thiét bi, nhan cong, bao tri, chi phi van hanh va dau tu tai
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tao. Xay dung bo tiéu chi dinh gia dya trén thyc té hoat dong tai BV, tranh tinh
trang dinh gia thap gay thua 15 hodc dinh gia cao tao ganh ning cho bénh nhan.

- Pinh gia theo phan loai bénh vién va khu vyc: Cac bénh vién tuyén Trung
wong, dia phuong va ving siu vung xa ¢ chi phi van hanh khac nhau, do d6 can ap
dung muc gia phu hop cho timg nhoém. Piéu chinh gia theo muc do phirc tap cia
DVYT, vi du gia phau thuat cong nghé cao s& khac voi gia KCB thong thuong.

- Co ché diéu chinh gié linh hoat: Xay dung khung gid DVYT c6 thé diéu chinh
dinh ky, tranh tinh trang gia ¢ dinh qua lau din dén mat can dbi tai chinh. Ap dung
c6ng nghé dé phan tich dit liéu chi phi thyc té va dé xuit diéu chinh gia kip thoi.

* Chuyén sang mo hinh thanh todn dwa trén két qua diu ra thay vi cd'p
ngdn sach truc tiép

Hién nay, NSNN thuong cép truc tiép cho bénh vién theo ké hoach hoat
dong, dan dén tinh trang st dung kém hiéu qua. Dé cai thién, can chuyén sang mo
hinh tai chinh dua trén két qua dau ra:

- Ap dung co ché thanh toan theo két qua diéu tri: Thay vi cap ngan sach cd
dinh, bénh vién s& dugc thanh toan dua trén sb lugng va chét luong dich vu da cung
cap. Cac chi s6 danh gia két qua c6 thé bao gdm: ty 18 hdi phuc cta bénh nhén, sb
ngay diéu tri trung binh, mic do hai long ctia nguoi bénh.

- Thuc hién mo hinh thanh toan theo nhoém bénh (DRG - Diagnosis-Related
Group): Pay 1a mé hinh phd bién trén thé gidi, trong d6 BV dugc chi tra theo ting
nhom bénh nhét dinh thay vi ting dich vu riéng 1é. Co ché nay gitp kiém soét chi
phi t6t hon, tranh tinh trang lam dung chi dinh dich vu khong can thiét.

- Tang cudng giam sat va danh gia: Xay dung hé théng theo ddi chét luong
diéu tri dé dam bao bénh vién khong cat giam chi phi qua mirc anh huong dén chat
luong dich vu. Tao dong luc tai chinh cho bénh vién khi dat dugc hi¢u qua diéu tri
cao, giup nang cao chat lugng KCB.

* Cho phép gid linh hoat hon doi véi bénh nhéin khong siv dung BHYT dé
ting nguén thu

Bén canh cac DVYT do BHYT chi tra, bénh vién c6 thé mé rong dich vu thu
phi danh cho bénh nhan khong c6 BHYT hoac mudn st dung dich vu cao cép hon:

- Xy dung khung gia dich vu ngoai BHYT hop ly: Can ¢6 co ché cho phép
BV xac dinh gia dich vu ngoai danh muc BHYT dua trén chi phi thuc té va cung
cau thi truong. Pam bao muc gia hop 1y, khong qua cao giy kho khin cho bénh
nhan nhung du dé bu dap chi phi van hanh.

- Phat trién m6 hinh DVYT cao cap: Cho phép bénh vién cung cip cac goi
DVYT chét luong cao v6i phong bénh t6t hon, bac si chuyén gia, thoi gian chd
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kham ngén hon... Hinh thanh md hinh "BVC - dich vy tu nhan" d¢é ting ngudn thu
va giam 4p lyc tai chinh cho h¢ thong cong 1ap.

- Giam sat va dam bao cong bang: Mic du khuyén khich phat trién dich vu
thu phi, bénh vién can dam bao réng bénh nhan c6 BHYT van duoc phuc vu déy
da va cong bang. Tranh tinh trang phan biét di xtr giita bénh nhan BHYT va bénh
nhan tu chi tra.

* Ting hiéu qud qudn Iy phéan bo va déi méi co ché phéan bo ngin sdch y té

- Xdy dung du toan:

Can phai yéu cau cac bénh vién truc thudc BO Y té tu nop ké hoach dau tu
cong dung thoi diém dé xay dung ké hoach tai chinh niam chi tiét, khong cé bo sung
diéu chinh. Lam duoc diéu nay s& giai quyét duoc bai toan du toan dugc xay dung
khong st véi tinh hinh phan b6 thyc té.

bam bao cac bénh vién c6 doi ngli chuyén trach lap ké hoach tai chinh duoc
dao tao bai ban dé tang do chinh x4c va tinh kha thi trong viéc xay dung du toan. B0 Y
té cAn phdi hop v6i Bo Tai chinh dé huéng dan chi tiét cac tiéu chi xay dung ké hoach
ngan sach gan lién véi nhu cau thyc té, dic biét tai cac bénh vién ¢ khu vuc kho khan.

- Phdn bo, giao va thyc hién du toan:

(1) BO Y té khong giao ty chil theo giai doan 03 ndim ma giao ty chil tng nam
cho cac don vi nhung khong xéac dinh ty 16 ty chu dat duoc ciia nim trude lién ké lam
can ctr giao kinh phi 12 khong dung quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP.

(2) Téch biét giira giao kinh phi cong tac phong chéng dich, nhiém vu dic
thu, hoat dong chuyén mon (mang tinh chat kinh phi khong tu chil) v&i kinh phi
hoat dong thudng xuyén tai cac don vi chua tu chu, van dua vao ngan sach.

(3) Chi giao kinh phi mua sam, stta chira tai san khi c6 du 4n duoc duyét theo
quy dinh.

(4) Xay dung co ché linh hoat trong phan bd ngudn luc dé dap tung kip thoi
cac nhu cau cip bach nhu dich bénh, thién tai, hodc cac bién dong dot xuat khac. Bo
Y té can bd sung quy du phong tai chinh dé hd trg nhanh chéong cho cac BV gip
khé khan trong van hanh.

(5) Tang cudng minh bach va cong bang trong phan bd ngan sach, dic biét
can ¢6 co ché wu tién rd rang cho cac BV tuyén dudi, khu vuc kho khin, nham giam
bat binh dang trong HTYT.

(6) Tang cuong co ché danh gia hiéu qua str dung ngan sach thong qua cac
chi s6 nhu ty 1€ giai ngan, muc do cai thién chét luong DVYT va hi¢u qua dau tu co
s& vat chat, ty 1é bénh nhan hai long, hi¢u qua diéu tri. Viéc ndy can duoc thyc hién
dinh ky va cong khai dé dam bao trach nhiém giai trinh tir cac BV.
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* Ning cao hiéu qud sir dung nguéon luc TCYT

- Vé dinh gid dich vu KCB: Céc co quan quan 1y can sém ban hanh gia thanh
toan vién phi theo hudng tinh dung, tinh di toan bd 7/7 yéu t6 cdu thanh gia. B6 Y
té can khan truong ban hanh khung gia KCB theo yéu cau dé cac BVC c6 cin ctr
phap 1y rd rang dé thyc hién, tir d6 c6 co s¢ xay dung ché do dai ngd nhan vién phu
hop. Bén canh d6, can xdy dung mot co ché linh hoat cho phép cip nhat dinh ky gia
KCB dua trén nhitng bién dong cta chi phi thuc té. Chi phi thyuc té ndy bao gdm chi
phi nhan cong, chi phi vat tu va chi phi quan 1y. Viéc cap nhat dinh ky gia dich vu
gitip dam bao gid phan anh sat v6i chi phi phat sinh, dong thoi tranh gay ap luc tai
chinh khong can thiét 1én Quy BHYT.

- Vé quy dinh trich khau hao tai san: Can stra d6i quy dinh vé viéc trich khau
hao tai san ddi véi ca cac don vi sy nghiép cong 1ap do Nha nude dam bao chi thuong
xuyén theo quy dinh ciia Nghi dinh sb 60/2021/ND-CP. Su stra d6i niy can theo
hudng phi hop, dong bo véi tinh than cia Luat Quan 1y, sir dung tai san cong. Viéc
trich 1ap quy phat trién hoat dong su nghiép ddi véi cac don vi sy nghiép cong 1ap do
NSNN dam bdo toan bd kinh phi hoat dong thuong xuyén s€ thuc hi¢n déng bo voi
cac don vi twong tu trén tat ca cac linh vuc. Didu nay lién quan dén viéc trich khau
hao tai san tham gia vao hoat dong kinh doanh, cho thué va bd sung vao quy phat
trién hoat dong su nghiép cua don vi theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 15 cua Thong tu
s6 23/2023/TT-BTC ngay 25/4/2023 vé “hudng dan ché dé quan 1y, tinh hao mon,
khdu hao tai san ¢é dinh tai co quan, 16 chire, dom vi va tai san cé6 dinh do nha nuede
giao cho doanh nghiép quan Iy khéng tinh thanh phan von nha nuéce tai doanh
nghiép”. Ngoai ra, can b sung cac quy dinh riéng, rd rang va minh bach vé cach
thirc xac dinh muc trich khau hao d6i v6i cac trang thiét bi y té k¥ thuat cao va cac tai
san dung chung. Viéc ndy nham tranh tinh trang chong chéo hodc thiéu minh bach
trong qua trinh thyc hién, ddm bao tinh chinh x4c trong hach todn tai san ¢ cac BVC.

- Vé viéc trich Idp diw phong rui ro tai chinh:

Theo “Théng tw 48/2019/TT-BTC vé huéng dan viéc trich ldp va xir Iy cdc
khoan dw phong gidm gia hang ton kho, ton thdt cdc khodn dau tie, no phdi thu khé doi
va bdo hanh san pham, hang héa, dich vu, cong trinh xdy dung tai doanh nghiép” thi
d6i tuong 4p dung 1a cac “doanh nghiép dugc thanh 1ap, hoat dong san xuat, kinh
doanh theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam”. Ngay 24/12/2022, B Tai chinh da ban
hanh thong tu s6 24/2022/TT-BTC vé viéc “stra ddi, bo sung mot s6 diéu ctia Thong tu
s0 48/2019/TT- BTC ngay 08/8/2019 hudng dan viéc trich lap va xir 1y cac khoan dy
phong giam gia hang t6n kho, ton that cac khoan dau tu, ng phai thu kho doi va bao
hanh san pham, hang héa, dich vy, cong trinh x4y dung tai doanh nghiép” tuy nhién
d6i twong ap dung khong thay doi so véi thong tu 48/2019/TT-BTC. Vi viy, can sta
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d6i thong tu 48/2019 theo hudng bd sung d6i trong ap dung bao gdm ca don vi sy
nghiép cong 1ap cho pht hop vai thuc tién va quy dinh tai Nghi dinh s6 60/2021/ND-
CP. Déng thoi, stra doi quy dinh vé ché do hach toan ké toan, huéng dan cu thé viéc
trich 14p va hoan nhip céc khoan di phong tai chinh déi véi hoat dong nay cua don vi
su nghiép cong lap.

Pé xuat xdy dung quy du phong khan cdp tai cdc bénh vién tuyén Trung
wong dé kip thoi tng pho véi cac tinh hudng khan cip nhu dich bénh, thién tai, hoic
bién dong thi truong cung tng thudc va thiét bi y té.

- Vé ddu thau mua sam thudc:

Trudc day, cac BVC gip rat nhiéu kho khin trong viée xay dung gia du
toan do quy dinh gia du toan chi tinh dwoc khi 1dp ké hoach ddu thau. Ngay
17/5/2024, thong tu s6 07/2024/TT-BYT cua Bo Y té dugce ban hanh “quy dinh vé
dau thau thudc tai co s y té cong 1ap” da thao g& rat nhiéu vudng mic trong hoat
dong dau thau thude va vat tu y té & cac BVC. Tuy nhién, dé nang cao chét lugng
dich vu y té, can giao BO Y té phdi hop v6i Bao hiém xa hoi Viét Nam 1a don vi chiu
trach nhiém thuc hién viéc dau thau thudc va trang thiét bi y t& ¢ cAp do quc gia dé
ding chung cho cac BVC trén toan qubc. Khi do, cic bénh vién s& tap trung vao cong
tac chuy@n mdn va giam tai cac thi tuc dau thau phtrc tap nhu tinh trang hién tai.

B0 Y té can quy dinh rd tha ty vu tién trong viée sir dung thong tin vé gia dé
xay dung gia ké hoach, dong thoi dua ra hudng dan chi tiét hon vé viéc xac dinh
tinh nang k¥ thuat cta thiét bi y té, tranh so sanh khong hop 1y giira cac loai may
moéc co chire ndng khac nhau.

5.3.3. Tdng cwong hiéu qud kiém tra, gidm sdt tai chinh y té

Két qua phan tich thuc trang QLNN vé TCYT ¢ cac BVC tuyén Trung uong
giai doan 2018-2023 da chi ra réng, luc luong thuc hién cong tac thanh tra, kiém tra
va giam sat TCYT con thiéu va chua xay dung dugc co ché giam sat du chit chg.
Tinh trang nay co6 thé 1a nguyén nhan dan dén nhiéu vu viée truc loi BHYT va mot
s6 sai pham tai chinh khac, vi vdy, dé dam bao hiéu qua QLNN vé TCYT trong thoi
gian t6i, viéc ting cudng co ché giam sat kiém soat rai ro 1a hét sirc can thiét.

Viéc xay dung co ché giam sat trong linh vyrc nay can tap trung vao cic ndi
dung trong yéu sau: Trudc hét 1a xay dung mot hé thong bio cdo tai chinh c6 tinh
minh bach va dugc cong khai dinh ky. Hé théng ndy can cung cip thong tin chi tiét
vé tinh hinh thu chi, hoat dong dau tu va hiéu qua trong viéc st dung nguff)n NSNN
tai cac bénh vién; Pay manh tng dung cong nghé thong tin trong giam sat tai chinh,
dic biét tu dong hoa cac quy trinh kiém tra chi tiéu dé c6 thé phat hién kip thoi cac
bat thuong; Tang cudong hoat dong kiém toan doc 1ap va cac dot thanh tra dinh ky,
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c¢6 trong tAm, nham danh gia mac do tuan thu phap luat va hiéu qua cia cac bénh
vién trong vi¢c quan ly, st dung nguén lyc tai chinh.

Duya trén két qua kiém tra, thanh tra va giam sat trong giai doan vira qua, can
c6 nhiing chi dao cy thé va nghiém tic ddi vai cac don vi truc thude BO Y té:

- Nghiém ttc chin chinh, rat kinh nghiém trong viéc ban hanh, 4p dung mirc
thu phi DVYT chua tuan thi theo cac van ban hudng dan cia Bo Y té. Pong thoi,
thyc hién quan ly, sit dung céc loai test, vat tu, sinh phém y té tuan thu theo ding
céc quy dinh hién hanh, biao dam theo ddi chat ché viéc tiép nhan, xuat ding theo
dung cic ngudn (mua sdm, phan bo, vién tro tai trg) 1am co s& chinh xac cho viée
quyét toan chi phi xét nghiém vai NSNN. Cham dut viéce thu dich vu xét nghiém sai
dbi tuong, ap dung gia dich vu xét nghiém cao hon quy dinh, hodc thu dich vu xét
nghi¢m bao gém ca chi phi test, vat tu, sinh phém y té duoc tai tro, vién trg hodc do
BO Y té phan bo. Nghiém tc thuc hién viéc xay dung gid dich vu xét nghiém theo
cac quy dinh hi¢n hanh lam co s& thu ctia nguoi st dung dich vy, cling nhu thanh
quyét toan voi co quan Bao hiém Xa hoi va NSNN theo dang tinh than Thong tu sb
02/2022/TT-BYT ngay 18 thang 02 nim 2022 ctia BO Y té.

- Chi dao cac don vi thuc hién thanh toan, quyét toan kinh phi hd tro phong,
chdng dich bénh bao dam dung quy dinh hién hanh. Chan chinh viéc chi phu cap
nam 2020 cho vién chirc, nguoi lao dong khong phu hop vai tinh than Nghi quyét
s6 37/NQ-CP ngay 29 thang 3 nam 2020 ctia Chinh phu.

- Rut kinh nghiém sau sdc trong viéc huéng dan cac don vi truc thudc thuc
hién thanh quyét toan kinh phi voi NSNN (vi du: phu cdp chéng dich, cong tac
phi) cho cac doan di hd trg, ting cudng tai dia phuwong chua phu hop véi quy dinh
tai khoan 7 Diéu 4 Nghi quyét s6 16/NQ-CP ngay 08 thang 02 nam 2021, khoan 2
Diéu 3 va khoan 4 Diéu 2 Nghi quyét s6 145/NQ-CP ngay 19 thang 11 nam 2021
cua Chinh phu.

- Khi dé nghi quyét toan kinh phi NSNN hoic hoan chi NSNN, céc don vi can
ra soat ky ludng cac khoan chi phi, bao dam tinh dang, tinh da va phu hgp vdi thuc
té. Tranh tinh trang quyét toan khong diing véi thuc té phat sinh; khong dung nhiém
vu dugc giao ciia don vi; hodc khong dung ché do quy dinh (dién hinh nhu tai BV
K; BV E ...). Bong thoi, can ting cuong phdi hop gitra B Y té va Bo Tai chinh
trong viéc huéng din rd rang, cu thé vé thu tuc quyét toan kinh phi, nham han ché
t6i da viéc cham tré hodc sai sot trong thyc hién.

- Chi dao cac don vi truc thudc phéi hop chat ché véi cac co sé y té dia
phuong thyc hién ra soat, bao céo chi tiét tinh hinh quan 1y, st dung va hién trang
clia cac trang thiét bi y t& dd dugc BO Y té cAp phat. Trén co so bao cdo do, can dé
xut nhu ciu sir dung thuc té. Béng thot, chi dao cadc don vi duogc giao quan ly, bao
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quan céc trang thiét bi, vat tu y té dé xac dinh ro cac don vi da duoc phan bod nhung
chua tiép nhan thiét bi va cac hang héa con ton kho dai ngay. Trén co so do, tong
hop, xdy dung va c6 phuong an diéu chuyén céc trang thiét bi y té da cAp phat va
cac thiét bi, vat tu con tdn kho dai ngay cho cac don vi c6 nhu ciu va du nang luc.
Viéc didu chuyén nay can bao dam phu hop, dang dinh mirc, muc dich, hiéu qua va
tranh lang phi ngudn luc cong.

- Chi dao cac don vi truc thudc ra soat lai toan bd hd so ban giao, tiép nhan,
diéu chuyén, cho muon cac trang thiét bi y té. Déng thoi, thuc hién hach toan, theo
ddi, quan 1y ddi voi cac thiét bi, vat tu nhan phan bd, tai tro theo dung ché do quy
dinh hi¢n hanh.

- Xay dung mot hé théng co so dur liéu théng nhat vé tai san, thiét bi y té tai tat
ca cac don vi y té cong lap. Hé théng nay can duoc tich hop vao hé thdng quan 1y
tai san qudc gia. Dir lidu trong hé théng can dugc s6 hoa va cap nhat thuong xuyén
dé phuc vu hiéu qua cong tac kiém tra, giam sat va hd tro viéc ra quyét dinh nhanh
chong, chinh xac.

- Pbi v6i tai san nhan tir nguén phan bo BO Y té hodc tai tro tir cac td chure, c
nhén, BO Y té can chi dao cac don vi ra soat hd so, tai liéu lién quan lam co s& hoan
thién céc thi tuc theo ddi, quan 1y tai san va xac lap quyén sé hitu toan dan theo quy
dinh cua Luat Ké toan, Luat Quan ly, st dung tai san cong va Nghi quyét s6 86/NQ-
CP ngay 06 thang 8 nim 2021 cta Chinh phu. Pong thoi, phdi hop chit ché véi Bo
Tai chinh dé xem xét, hudng dan cac don vi thuc hién theo doi, quan ly va xéc 1ap
quyén so hiru toan dan ddi véi cac trudng hop cac trang thiét bi y té khong xac dinh
dugc don vi tai trg hodc don vi tai trg khong thé cung cép bod sung ho so, tai liéu.

- Can ting cudng cong tac ddo tao va phat trién ngudn nhan luc cho cong tac
kiém tra, giam sat TCYT, dic biét 13 doi ngii thanh tra chuyén trach. Can t6 chic
cac khoa tap huin thuong xuyén, cap nhat kién thuc vé luat phéap, ké toan va kiém
toan dé nang cao ning luc chuyén mén va tinh chuyén nghiép cua doi ngii nay.

- Tang cuong to chitrc cac dot kiém tra, thanh tra theo chuyén dé, tap trung
vao nhitng linh vuc tiém an nguy co sai pham cao nhu coéng tic ddu thau, quan Iy tai
san va sur dung kinh phi BHYT. Cac dot kiém tra can c6 muc tiéu rd rang, ké hoach
chi tiét va c6 thé két hop véi déanh gia doc lap tir cac to chirc thanh kiém tra thué
ngoai dé dam bao tinh khach quan va hiéu qua cao nhét.

- B6 Tai chinh can tiép tuc hoan thién hé thong van ban phép luat vé ké toan va
kiém toan. Hé théng nay can phu hop véi thong 1é qudc té va diéu kién thyc té ctia Viét
Nam lam co s¢ cho vi¢e 1ap va trinh bay bdo cdo tai chinh tai cac don vi cling nhu viée
thuc hién kiém toan. Cung voi d6 1a ra soat, stra ddi, bd sung cac ché tai xtr 1y manh
hon d6i voi cac vi pham ciia ca don vi kiém toan ciing nhu don vi duoc kiém toén. Bén
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canh d6, s& ting cudng hon nita cong tac giam sat, kiém tra, thanh tra ddi véi don vi
duoc kiém toan ciing nhu don vi cung cap dich vu kiém toén.

- Kiém toan nha nudc can tiép tuc phdi hop chit ché véi cac co quan thanh tra,
kiém tra khac nham han ché t6i da sy chong chéo, tring lip trong hoat dong thanh tra,
kiém toan. Diéu nay gitp giam sy phién ha déi v6i cac don vi duoc thanh tra, kiém
toan. Pdng thoi, can ting cudng cac cude kiém toan chuyén dé vé viéc huy dong, st
dung va quan 1y cac ngudn luc trong linh vuc TCYT. Céac cudc kiém toan ndy gop
phan phat hién nhitng bt cip va dé xuit cac cai cach chinh sach phu hop.

5.3.4. Hoan thién bé mdy qudn Iy nha nwdc vé tai chinh y té ¢ cac bénh vién cong
tuyén Trung wong khu vwe phia Bic

Pé tang cuong hiéu qua QLNN vé TCYT dbi v6i cac BVC tuyén Trung
wong khu vuc phia Bic, ciing véi cac giai phap chung da dugc dé xuat, co thé thuc
hién mot sd giai phap dac thu cho cac bénh vién nay.

* Quy dinh TCTC chuyén biét: Can xay dung nhitng quy dinh cu thé va chi tiét
hon vé co ché TCTC 4p dung riéng cho cac bénh vién tuyén Trung uong khu vuc phia
Bic, dic biét 1a cac bénh vién chuyén khoa dau nganh. Cac quy dinh nay can tinh dén
cac yéu tb chi phi dic thu nhu chi phi ddo tao nhan luc chat luong cao, chi phi nghién
ctru khoa hoc chuyén sau, chi phi chuyén giao k¥ thudt méi va ca co ché vu dai tai
chinh d¢ duy tri va phat trién doi ngii y, bac s, chuyén gia trinh d6 cao.

* Pdy nhanh thi diém cac goi dich vu theo yéu cau: can day nhanh qua trinh
thi diém cho phép céc bénh vién myén Trung wong tai Ha Noi nhu BV Bach Mai,
BV Viét bic, BV K va BV Nhi Trung wong dugc chi dong hon trong viéc xay
dung va trién khai céc g61 dich vu khdm, chita bénh theo yéu cau. Viéc nay nham
dap Gmg nhu cau da dang ctia cac bénh nhan cé diéu kién kinh té, tir 46 gop phan tao
nguon thu bd sung quan trong vao nguodn luc dau tu va phat trién ctia bénh vién.

* Dieu chinh phdn bo ngan sach duwa trén ddac thu: Thir ba, viéc phan bo
NSNN cho c&c bénh vién tuyén Trung wong khu vuc phia Bic can dugc can ct vao
quy mo hoat dong ctia bénh vién, dac thu ving mién noi bénh vién dit tru sé va kha
nang huy dong von tir cac ngudn khac ciia chinh bénh vién do. Co6 thé xem xét diéu
chinh giam bét ngudn ngan sach danh cho cac bénh vién ¢ khu vuc c6 mic séng
cao va kha ning TCTC tdt dé ting cuong dau tu cho cac bénh vién ¢ ving cé didu
kién kinh té kho khan hon.

5.3.5. Cac gidi phap khac

Bén canh nhiing giai phap da duoc dé xuét, can thuc hién déng bd cac giai
phap vé quy hoach chién lugc, huy dong hiéu qua ngudn luc tir khu vuc tu nhén, cai
cach quan 1y hanh chinh ndi b, ting cudng ng dung cong nghé, siét chit giam sat
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tai chinh va nang cao tinh tu chu chung ctia HTYT. Pay 1a nhimg budc di can thiét
va mang tinh chién lugc dé tdi vu hoa hiéu qua TCYT tai Viét Nam trong dai han.

- Xdy dung quy hoach tong thé HTYT quéc gia: Viéc xay dung mot quy
hoach tong thé va chi tiét cho HTYT quéc gia 1a giai phap nén tang. Quy hoach nay
s& dam bao viéc phan tang hé théng BV mot cach hop 1y, tranh tinh trang tap trung
qua murc ngudi bénh va ngudn luc vao cac BV tuyén trén. Dong thoi, nang cao hiéu
qua phan bo ngudn lic tai chinh, tranh dau tu dan trai va kém hiéu qua. Cu thé, quy
hoach can phan dinh r3 rang vai trd, chirc ning cia timg tuyén BV (Trung wong va
dia phuong) va cac co sd y té dia phuong. Can tap trung ngudn luc dau tu cho tuyén
cudi va cac BV chuyén sau, han ché dau tu tran lan vao cac co sé khong co nhu cau
thuc té. Déng bd hoa CSHT y té, dam bao su lién két chat ché gilta cac myén, nang
cao nang luc y té co so dé giam ap luc cho BV Trung wong. Ung dung céng nghé
thong tin va str dung D liéu 16n (Big Data) dé phan tich nhu cau KCB, hd trg xay
dung quy hoach mét cach khoa hoc va hop ly.

- Phat trién hé thong BHYT tw nhdn: Phat trién mot hé thong BHYT tu nhan
1a giai phap quan trong dé da dang hoa ngudn tai chinh cho HTYT va giam tai ap
Iuc 1én NSNN. Hé théng nay ciing gop phan dap tmg nhu cau KCB chat luong cao
ngay cang ting ctia nguoi dan. Cac giai phap bao gdm tao 1ap mot hanh lang phap
Iy thuan loi véi cac quy dinh rd rang dé khuyén khich phét trién BHYT tu nhan.
Khuyén khich doanh nghiép tham gia bang cach hd tro chinh sach thué cho cac
cong ty bao hiém cung cp san pham BHYT. Tich hop véi BHYT cong bang cach
cho phép ngudi dan Iya chon sir dung két hop bao hiém cong va tu dé t6i uu hoa chi
phi va chat luong dich vu.

- Thiic day hop tic cong - tw (PPP) trong linh vue y té: Muc tiéu 1a thuc day
su hop tac PPP trong linh vuc y té. Viéc nay nham muc dich huy dong nguén vén
dau tu tir khu vuire tu nhan dé cai thién co s vat chat va ning cao chat luong DVYT
cong 1ap. Diéu dic biét quan trong trong qua trinh nay 13 phai dam bao rang chét
lugng DVYT khong bi anh huong mdt cach ti€u cuc bdi cac lgi ich thuong mai don
thuan. Cac ndi dung chinh cin tap trung dé dat dugc diéu niy bao gom: xay dung
céc chinh sach PPP c6 tinh rd rang va minh bach, dong thoi quy dinh mot cach chi
tiét trach nhiém va quyén lgi cia khu vuc tu nhan khi ho tham gia dau tu vao linh
vuc y t&. Can c6 co ché giam sat chat lwong dich vu hiéu qua, thanh lap cac hoi
ddng danh gia doc 1ap dé dam bao cac hop tac PPP van dap Gmg céc tiéu chuan y té
cong. Dong thoi, thir nghiém cac mé hinh hop tic méi, nhu thué co sd tu nhan cung
cép dich vu KCB cho bénh nhan ¢6 BHYT céng.

- Sdp xép va tinh gon bé mdy hanh chinh BVC: Viéc tién hanh sip xép va
tinh gon bd may hanh chinh hién c6 trong cac BVC dugc coi 1a mgt nhi¢m vu can
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thiét. Muc tiéu cta viéc hop 1y hoa co cau hanh chinh 13 nhim xdy duyng mot hé
théng QLNN trong BVC ¢6 tinh hiéu qua cao hon va tao ra tac dong 16n hon trong
thue tién hoat dong. Nhitng muc tiéu cu thé bao gdm: giam thiéu quy mé bo may
con cong kénh, tdi vu hoa cong tac quan 1y BV, cai thién hiéu qua van hanh tong
thé ctia don vi Va cit giam céc chi phi lién quan dén hanh chinh. Dé dat dugc nhitng
muc tiéu nay, mot s6 giai phap duoc dé xuat. D6 1a: tich hop cac bd phan co chirc
nang hoat dong twong dong lai voi nhau dé giam bét sb lugng cac phong ban khong
thue su can thiét; diy manh Gmg dung cong nghé thong tin dé sé hoa cic quy trinh
hanh chinh va giam thiéu viéc st dung gidy t& thu coéng; va ting cudng tinh ty chu
cho BV, cho phép ho c6 sy chu dong hon trong viée tuyén dung va td chirc nhan sy
mot cach linh hoat, phii hop sat véi nhu cau hoat dong thuc té cta don vi.

- Tdng cwong ing dung cong nghé va sé héa trong quan Iy y té: Tang cudong
ng dung cong nghé thong tin va sd hoa trong quan 1y y té 1a giai phap then chot.
Muc tiéu 1a nang cao hiéu qua quan ly va giam sat TCYT, dong thoi cai thién chat
luong KCB thong qua viéc tng dung céng nghé. Cac ndi dung chinh bao gém xay
dung hé thong ho so sirc khoe dién tir (EHR) dé giup bénh nhan tiép can DVYT
nhanh chéng va giam thiéu viéc trang ldp cac xét nghiém khong can thiét. Phat trién
hé théng BHYT dién tir ¢¢ don gian hoa quy trinh thanh toan bao hiém va chéng
gian 1an. Ung dung tri tué nhan tao (AI) trong phan tich dit liéu tai chinh dé phat
hién cac bat thuong trong chi tiéu BV, tir 46 ngan chin that thoat.

- Xde dinh ré vai tro ciia khu viee céng va tw trong y té: Can xac dinh 1o rang
vai trd, pham vi hoat dong ctiia khu vuc cong va khu vuc tu trong HTYT. Muc ti€éu
la tao ra mot hé sinh thai y té hai hoa, tranh xung dot loi ich gitra hai khu vuc va
nang cao hiéu qua hoat dong tong thé cua ca hai hé théng. Cac giai phap bao gébm
quy dinh r& pham vi hoat dong cua BVC, tip trung vao cung cip cac DVYT co ban,
cép clru va cac linh vuc mang tinh xa hoi. Tao diéu kién thuan loi cho y té tu nhan
phat trién, cho phép cac BV tu nhan tham gia vao KCB BHYT, nhung can dam bao
mitc gia hop 1y. Tang cudng phdi hop giita hai hé thong bang cach xdy dung co ché
chuyén tuyén linh hoat giita BVC va tu.

- Thiic ddy xd héi héa y té theo huéng cdn bang loi ich va chia sé rii
ro: Thuc diy xa hoi hoa y té can theo hudng dam bao can bang loi ich va chia sé rui
ro gita cac bén. Muc tiéu 12 huy dong hiéu qua von tir cong ddng va doanh nghiép
dé phat trién y té, dong thoi dam bao su cong bang trong tiép can DVYT cho moi
ngudi dan. Cac giai phap bao gém xay dung quy hd tro y té cong dong, huy dong
tai tro tir doanh nghiép, t6 chirc phi chinh phu dé hd trg ngudi nghéo hodc cac ddi
tuong kho khan khac. Can cong khai, minh bach cac khoan dau tu xa hoi hoa dé
tranh that thoat va lam dung tai chinh.
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- Ap dung co ché khen thuéng va ky ludt hop 1y: Ap dung mot co ché khen
thuéng va ky luat hop 1y 1a can thiét dé thic day hiéu qua hoat dong va ngin chin
ti€u cuc. Muc tiéu la khuyén khich can bd y té nang cao hi¢u suit lam viéc va chét
lwong dich vu, dong thoi ngin chin tham nhiing, ldng phi va lam dung tai chinh
trong BV. Cac ndi dung chinh bao gdm xay dung mot hé théng danh gia hiéu suét
cong viéc rd rang dua trén chét luong diéu tri va mac d6 hai long cua bénh nhan.
Thuéng cho cac don vi, ca nhan hoat dong hiéu qua va c6 nhiéu sang kién cai tién.
Xt 1y nghiém minh va kip thoi cdc hanh vi gian 1an tai chinh hodc vi pham quy
dinh, ¢6 co ché ky luat rd rang ddi véi can bo vi pham.

- Tang cuong vai tro giam sdt cua co quan chuc nang: Tang cuong vai tro
cua cac co quan chirc nang trong giam sat TCYT la gidi phap quan trong. Muc tiéu
1a kiém soat chit ché cac hoat dong tai chinh trong BVC va ngan chin tham nhiing,
ling phi. Céc giai phap bao gém phdi hop véi luc lugng canh sat kinh té trong diéu
tra cac sai pham tai chinh co d4u hiéu hinh su. Tang cuong hoat dong kiém toan doc
1ap d6i véi cac BVC dé danh gia tinh tuan thii va hiéu qua tai chinh.

- Thiic ddy san xudt dwgc phdam va trang thiét bi y té trong nuwée: Thuc day
phat trién san xuat trong nudc ddi voi duge pham va trang thiét bi y té 1a giai phap
chién luoc. Muc tiéu 1a giam sy phu thudc vao nhap khau, 6n dinh gia ca thi truong
va nang cao nang luc tu chu cia nganh y t& Viét Nam. Cac giai phap bao gdm hd
trg chuyén giao cong nghé san xuat thudc va khuyén khich dau tu vao céng nghiép
dugc pham va trang thiét b y té trong nudc.

- Xdy dung co s¢ dit liéu y té quoc gia: Xay dung mot co so dit liéu y t& qubc
gia 13 can thiét dé hién dai hoéa cong tac quan 1y thong tin y t&. Muc tiéu 1a cai thién
quéan 1y thong tin y té tong thé va hd trg hiéu qua qua trinh ra quyét dinh trong quan 1y
TCYT. Cac ndi dung chinh bao gom tich hop dit liéu tir cac ngudn khac nhau nhu BV,
co quan bao hiém, nha thudc, ... Ung dung cong nghé tri tué nhan tao (AI) dé phan tich
dit lieu TCYT nhim phat hi¢n xu hudng, rii ro va hd tro ra quyét dinh t6t hon.
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KET LUAN

1. Pong gop cia Luin an

Luan an di c6 déng gdp vao viéc bd sung khung 1y thuyét vé QLNN vé
TCYT & cac BVC. Bang viéc sir dung két hop ca phuwong phap nghién ctru dinh tinh
va dinh luong, Luan an da tién hanh danh gia mot cach toan di¢n thuc trang va hiéu
qua QLNN v& TCYT ddi vé6i cac BVC khu vuc phia Bic. Qua d6, Luan an di thanh
cong trong viée tra 101 duge cac ciu hoi nghién ciru da dé ra.

- Két qua nghién ctu cua Luan an da chi ra nhiing thanh tyu déng ké dat
dugc vé mat chinh sach trong hoat dong QLNN vé TCYT, dic biét 1a nhirng chinh
s&ch huong téi muc tiéu TCTC ¢ cac BVC. Déng thoi, nhitng thanh tyu tor viée
trién khai thi diém thuc hién tu chu tai mot sé6 BVC cling cho théy r0 rang réng, Xu
huéng x4 hoi hoa DVYT 1a mot xu hudng tat yéu va khong thé dao ngugc. Piéu
nay cang khang dinh vai tro dic biét quan trong ciia viéc tiép tuc hoan thién khung
phép 1y va cac chinh sach hd tro dong b dé dam bao qua trinh TCTC tai cac bénh
vién dién ra mot cach hiéu qua va bén viing, déng thoi gidm thiéu cac rai ro tiém
an phat sinh tir co ché TCTC.

- Trén co s& phan tich sau sic va danh gia chi tiét thuc trang chinh sach
QLNN vé TCYT, cung véi thuc trang quan 1y phan b, sir dung va giam sat TCYT
o0 cac BVC khu vuc phia Bic trong giai doan 2018-2024, Luan an da chi ra mot
cach 1 rang nhitng han ché, ton tai va nguyén nhan cin ban cua nhitng han ché d6
trong cdng tic QLNN vé TCYT & cac bénh vién. Pong thoi, trén co s thu thap va
tong hop y kién tir cic nha quan 1y & ca cAp Trung uong (bao gdm Bo Tai chinh, Bo
Y té, Kiém toan nha nudc) va cic nha quan 1y tai cac BVC, Luan an da chi ra nhiing
két qua dat duoc ciing nhu cac han ché, ton tai ctia hoat dong QLNN vé TCYT ¢
cac BVC tuyén Trung wong khu vuc phia Bac tir nhidu goc do.

- Thém nira, tir viéc xdy dung va phan tich mé hinh kinh té luong, Luan an da
danh gia dinh luong tac dong cia mot sd yéu td khac nhau dén hiéu qua quan Iy y té
d6i v6i cac BVC & khu vuc phia Bic Viét Nam. Theo dé, két qua mo hinh cho thiy
ca moi truong kinh té vi mo va dic diém riéng cua tung bénh vién déu co tac dong
6 ¥ nghia thong ké téi hiéu qua quan 1y tai chinh ctia BVC.

- TUr tong quan kinh nghiém qudc té trong quan Iy TCYT va két qua phan tich
thuc trang QLNN vé TCYT & cac BVC khu vuc phia Bic, Luan an di dé xuit mot
sO kién nghi va giai phap chinh sach mang tinh kha thi. Nhiing kién nghi va giai
phap ndy dugc dua ra nhim muc tiéu ddy manh TCTC va nang cao hiéu qua QLNN
vé TCYT ddi véi cac BVC néi chung va khu vyc phia Bac néi riéng. Céc kién nghi
va giai phap nay dic biét nhan manh viéc ting cudng tinh minh bach, nang cao hiéu
qua phan bo nguén luc va hoan thién co ché kiém tra giam sat tai chinh, dac biét
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trong bdi canh yéu cau hién dai héa DVYT va nang cao chat luong KCB dé dap tng
nhu cdu ngay cang cao cua nhan dan.
2. Han ché ciia Luén 4n

Mic du di dat duge nhiéu két qua quan trong, Luan an van con mot s6 han ché
nhat dinh can dugc ghi nhan cho cac nghién ctru tiép theo:

- Do han ché vé mit sb liéu thu thap dugc, Luan an chua thé su dung luong
hoa va mé hinh héa céc chi s6 dé danh gia dinh lwong mot cach toan dién hiéu qua
chinh sach quan Iy TCYT ¢ Viét Nam.

- Luan an chua luan giai dugoc mot cach chi tiét va sdu sic cac yéu t6 chinh tur
moi trudng vi md, cy thé 1a yéu td tir phia nha quan 1y, da tic dong nhu thé nao dén
hoat dong QLNN vé TCYT dbi véi cac BVC tuyén Trung wong khu vuc phia Bic.

- Mot diém can tiép tuc nghién ctru sdu hon trong cic nghién ciru tiép theo 1a
ngudn tai chinh tr BHYT. Pay 1a mét trong nhitng kénh tai chinh dic biét quan
trong, c6 anh hudng l6n dén hoat dong va tinh bén virng cua cac BVC.

- Luan an cling chua Iugng héa va moé hinh héa dugc mot cach chi tiét thuc
trang QLNN vé TCYT d6i v6i cac BVC khu vuc phia Bic. Cac phan tich vé thuc
trang trong Luan 4n m&i chi ding lai ¢ s6 liéu thong ké mo ta cling nhu cac nhan
dinh mang tinh chét dinh tinh dua trén khao sat y kién chuyén gia.
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