BO GIAO DUC VA DPAO TAO CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC THUONG MAI Poc lip - Tw do - Hanh phiic

CHUAN PAU RA CHUONG TRINH PAO TAO
(Ban hanh kém theo Quyét dinh séMSQP-DHTM ngiplithdng { nam 2022
cua Truong Dai hoc Thuong mai)
Chuong trinh dao tao: | Thac si Quén trj nhan lre
(Master of Human Resource Management)

Trinh d¢ dao tao: Thac st

Dinh hwrimg: Ung dung

Nganh dao tao: Quin tri nhan lre
M3 nganh: 8340404

Chuyén nganh dao tao: | Quan tri nhén hrc

1. Giéi thiéu vé chwong trinh dao tao

- Tén chuong trinh 4o tao (Tiéng Viét): Thac si Quin trj nkén hyre

- Tén chwong trinh dao tao (Tiéng Anh): Master of Human Resource
Management

- Trinh 46 dao tao: Thac sI

- Dinh huéng: Ung dung

- Nganh 430 tao:  Quén trj nhén lyc M3 nginh: 8340404

- Chuyén nganh:  Quén trj nhén lre
2. Muc tiéu ciia chwrong trinh dao tao

Chuong trinh d20 tao thac sT nganh quéan trj nhin lyc dinh hudéng Umg dung dao
tao ngudi hoc 6 kién thirc cip nhat, ning cao vé quan trj - quan Iy va kién thirc toan
dién, chuyén siu vé quan trj nhén luc; ¢6 k¥ ning hoat d6ng nghé nghiép, thiét ké san
phim, \mg dung két qui nghién ciry; c6 khi ning lam viéc doc lip, tir duy séng tao,
d4nh gi4, giai quyét nhimg vén d2 thuc tin thude linh virc quan 1y lao ddng va quén tr
nhin hrc. Pdng thdi c6 thé hoc bd sung mét sé kién thirc nganh va phuong phip
nghién ctru theo yéu chu cia ngank dio tao @ tiép tuc hoc vi nghién ciru & trinh d¢
tién sT.

3. Yéu ciu vé kién thire

(PLO1): Cé tu duy phan bién, van dung tét phuong phap luén nghién ciru khoa
hoc trong giai quyét cac vAn @ thue linh virc quan tri nhan huc, quan 1y lao d6ng trén
co s& ndm vimg céc nguyén Iy va hoe thuyét co ban.

(PLO2): Panh gia nhimg vén & thudc linh virc quan trj nhén lue, quan ly lao
ddng trén co s& van dung kién thire thue &, kién thie Iy thuyét siu rong ,tién tién
nganh quan trj nhan luc, kién thic lién nganh, kién thirc vé quan trj kinh doanh va
quén Iy & dwa ra cac quyét dinh quén trj gial quyét vén dé.
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4. Yéu cau vé ky nang
(PLO3): Thue hanh duge k¥ ning phan tich, tong hop va d4nh gi4 di litn, théng
tin & dua ra giai phap xir Iy cc vin &8 v& quan trj nhén lue, quéan Iy lao d6ng mét
cach khoa hoc.
(PLO4): Thuc hanh duoc k¥ ning truyén dat, phd bién tri thitc v& quan trj nhan
Iwe, quén 1y lao ddng dwa trén nghién ciry, thao lun tmg dung cac vén d& chuyén mén
va khoa hoc v6i ngudi cling nganh va nhimg ngudi khac.
(PLOS): Thuc hinh duge k¥ ning nghién ciru phat trién vA sir dung cac cong
ngh¢ théng tin mét cach sing tao trong linh vue quan trj nhan lue, quéan Iy lao déng.
5. Yéu céu vé mirc d tw chii va trach nhiém
(PLO6): C6 kha nang huéng din ngudi khac thuc hién nhiém vu va kha nang
quén Iy, d4nh gid, cai tién 4 nang cao hiéu qua hoat @6ng nghé nghiép (hoach dinh, 16
chirc trién khai, d4nh gié chién Iuoc, chinh sach, k€ hoach, dy 4n R&D trong viéc thu
hiit, duy tri, phat trién va sir dung nhén luc; k¥ ning d6i thoai x3 héi, thuong hrong &8
t20 1ap, duy trl, phat trién va giai quyét xung d6t, tranh chép, dinh cong trong quan hé
lao dng cia tb chirc, doanh nghiép trong bbi canh méi; tham muru va ra quyét dinh
trong viée x4y dymg, 14 chire thure thi cic cng cu quén Iy nha mrde vé lao dng).
(PLO7): Cé niing luc nghién ciry, dira ra nhimg két lufin mang tinh chuyén gia,
nhitng séng kién quan trong G2 phat hién va giai quyét cac vAn &2 thude chuyén mén
quén tri nhén luc, quan Iy lao &6ng;
(PLOS): C6 ning luc quan 1y, d4nh gid, cai tién va quyét dinh phuong huéng
phat trién 4 ning cao hiéu qua hoat ddng ngh nghiép, chuyén mén.
(PLO9): Véan dung ding phép luét trong quén tri nhin hee; Co trach nhiém véi
viéc thue hién nhiém vu chuyén mén, véi 16 chire tham gia, v&i cong ddng x2 hoi.
6. Yéu ciu vé ngoai ngir
(PLO10): Ngudi hoc c6 trinh d0 ngoai ngit bac 4 theo Khung ning Iuc ngoai
ngit bac 4 theo Khung néng lue ngoai ngit 6 bac dung chung cho Viét Nam (hoac trinh
46 tuong duong trd 1én).
7. Vi tri 1am viéc ciia ngwroi hoc sau khi tot nghiép
7.1. Cdc vi tri cong tdc c6 khi nang lam vige phit hop va 1ot
- Chuyén vién, fu vén vién, chuyén gia vé& quan trj nhén lyuc, quan Iy lao dong;
- Nha l&nh dao, nha quén 1Y, nha quén trj quén trj nhan luc, quan 1y lao dong va
c6 lién quan & cac cp; ;
- Can b giang day, nghién ciru tng dung vé quan trj nhan lye, quan Iy lao dong.
7.2. Cdc loai hinh 15 chire, doanh nghiép cé co hji lam viéc phit hgp
- Doanh nghiép cac nganh, linh virc kinh doanh thubc cac thanh phén kinh t,
loai hinh s& hiru nha nuée, tu nhan, tip thé, vén d&u tr nudc ngoa...;
- T4 chitc cung cép dich vu tur vén va trién khai vé quan trj nhén luc.
- Co quan Chinh phii, B, Nganh trung wong; c4c co quan quén 1y dia phwong, 1
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chirc luc hrong vii trang, t6 chirc chinh tri, x4 hoi, doan thé tai cac bd phin c6 chirc
ning, nhiém vu quan ly lao dong, quén trj nhén luc va lién quan.
8. Khi ning hoc tip, ning cao trinh dd sau khi t6t nghiép

Trén nén ting cac kién thirc, k¥ ning va cic ning hrc khic d& duoc trang bi,
ngudi hoc sau khi tét nghiép c6 kha nang:

- Ty nghién ciny, hoc tép, bd sung céc kién thirc, tri thirc va k§ ning mdi, cap
nhit nham dp Ymg véi yéu ciu ciia vi tri cbng tic va quy hoach phit trién nhan hre &
don vi cong tic cu thé;

- Tiép tuc hoc lién thong ngang sang cic nganh khac;

- C6 kha niing 1iép tuc hoc néing cao & trinh &9 Tién s theo quy dinh hién hanh
cha B§ Gido duc va Dao tao.

9. Céc chirong trinh, chuin d4u ra quoc té da tham khao
9.1. Trong nroc

Quyét dinh 1982/QD-TTg ngiy 18/10/2016 cita Thit tuémg Chinh phi ban hinh
Khung trinh 6 Québc gia”;

Chuong trinh d20 ta0 nganh Quén trj nhén lye trinh &6 thac sT dinh hudng img
dung clia truomg Pai hoc Kinh t€ Qubc dan.

(https://neu.edu.vn/Resources/Docs/SubDomain/HomePage/ThongBao/2019/20
19_9/Chuong%201trinh%20d20%20ta0%20thac%20si%20K 28.pdf)

Chuong trinh dao tao nganh Quén trj nhén lyc trinh & thac si cia trudng Pai
hoc Lao dong X héi

(http://ulsa.edu. vn/uploads/file/cachoc/cac%20h%E1%BB%8Dc%20n%C4%8
3m%202014/quyet%20dinh%20khoa%201%20ca0%20h%E1%BB%8Dc/1446.PDF)
9.2. Ngoai nuoe

Program of Masters of Human Resource Management in Henley Business -
Greenlands Campus (UK).

(brtps://www.westminster.ac.uk/sites/default/public-files/programme-
specifications/Human-Resource-Management-MA-2018-19_1.pdf)

Chuong trinh dao tao thac sTnganh Quén trj nhén hee, Trudmg Pai hoc Nam Uc
- Master of Human Resource Management in Univesity of South Australia

(https://study.unisa.edu.aw/degrees/master-of-management-human-resource-

TRUONG KHOA

QG§,T{N guyén Hoang PGS.TS Nguyén Thj Minh Nhan



BO GIAO DUC - PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC THUONG MAI Doc lap - Tw do - Hanh phiic

CHUONG TRINH PAO TAO
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 MWYQD-DHTM ngay 24 thang 4ndm 2022
cua Truong Dai hpc Thwong mai)

Chwrong trinh dao tao: Thac s Quén tri nhén lrc
Master of Human Resource

Management
Trinh ¢ dao tao: Thac si
Pinh hwéng: Ung dung
Nganh dao tao: Quan trj nhén lre
Mi nganh: 8340404

Chuyén nganh dao tac: | Quan trj nhan hre

1. Muc tiéu dao tao ciia chwong trinh dao tao

Chuong trinh do tao thac sT nganh quan trj nhén hue dinh hudéng tng dung dao
tao ngudi hoc c6 kién thirc cép nhit, nang cao v& quén trj - quén Iy va kién thic toan
dién, chuyén séu vé quan trj nhén lre; c6 k¥ ning thuc hanh quéan trj nhan lyc thanh
thao; ¢6 kha ning lam viéc d6c l&p, tr duy séng tao trong viéc img dung quy trinh
quén 1y; ¢6 ning luc dénh gia, giai quyét nhimg vén d¢ thuc tién thude linh vire quan
I¥ lao d6ng v quén trj nhén luc. Ddng thai cb thé hoc bd sung mot s kién thize nganh
va phuong phap nghién ciu theo yéu ciu cita nganh dao tao @& tiép tuc hoc va nghién
ciru & trinh 6 tién si
2. Chuén diu ra chrong trinh dao tao

Hoc vién t6t nghiép thac sT Quan trj nhan Iyc dinh huéng img dung, c6 kha
ning van dung sang tao cac kién thirc, quy trinh quén trj nhén lyc va quéan ly lao dong
vao bbi canh thuc té ciia té chire, doanh nghiép. Cu thé nhu sau:

2.1. Kién thiee

(PLO1): C6 tur duy phan bién, vin dung t6t phuong phép luin nghién ctru khoa
hoc trong giai quyét cic vén @2 thudc linh virc quan trj nhén lye, quan Iy lao dong trén
co s& nim vimg céc nguyén 1y va hoc thuyét co ban.

(PLO2): Dénh gi4 nhimg vén & thudc linh vic quéan trj nhén luc, quan Iy lao
d6ng trén co sd vén dung kién thirc thuc t, kién thic 1y thuyét sau rong ,tién tién
nginh quén trj nhan luc, kién thirc lién ngénh, kién thic v& quén tri kinh doanh va
quén 1y dé dua ra cac quyét dinh quan trj giai quyét vén dé..

2.2. Ky nang



(PLO3): Thyc hanh dugc k§ ning phén tich, tong hop va dénh gid dit lién, théng
tin & dua ra gidl phap xir Iy cic vAn & vé quén tri nhén luc, quan Iy lao dong mot
cach khoa hoc

(PLO4): Thyc hinh dugc k§ ning truyén dat, phd bién tri thirc vé quén trj nhén
hue, quin 1y lao d6ng dira trén nghién ciru, thao luin mg dung céc vén & chuyén mén
va khoa hoc v6i ngudi cing nganh va nhitng ngudi khac.

(PLO3): Thuc hanh dugc k¥ ning nghién ciru phat trién va st dyng cic cong
nghé thong tin mt cach séng tao trong linh virc quén trj nhén lye, quan ly lao déng.
2.3. Mikc dp tw chi va trdach nhiém

(PLO6): C6 kha niing huéng dan ngudi khac thye hién nhiém vu va khi ning
quén 1y, d4nh gié, ci tién 4 nang cao hiéu qua hoat ddng nghé nghiép (hoach dinh, tb
chirc trién khai, danh gié chién luge, chinh sach, k€ hoach, du 4n R&D trong viée thu
hitt, duy tri, phat trién va sit dung nhén huc; k§ nang d5i thoai x2 hoi, thuong luong ¢
tao lap, duy tri, phat trin v2 giai quyét xung d6t, tranh chép, dinh céng trong quan hé
lao Gbng ciia 1 chirc, doanh nghiép trong béi canh mdi; tham muru va ra quyét dinh
trong viéc x&y dung, t chirc thyc thi cac cong cu quén Iy nha nude vé lao dong).

(PLO7): C6 ning luc nghién ctr, dura ra nhimg két ludn mang tinh chuyén gia,
nhiing sing kién quan trong &8 phat hién va giai quyét cac vén G2 thudc chuyén mén
quéan trj nhén lue, quan Iy lao dong.

(PLOS8): Cé ning luc quin Iy, Ganh gis, cii tién va quyét dinh phuong hudng
phat trién @& nang cao hiéu qua hoat d6ng nghé nghiép, chuyén mén.

(PLO9): Vén dung ding phép luit trong quén trj nhan hwc; C6 trach nhiém véi
viéc thue hién nhiém vu chuyén mén, véi t0 chitc tham gia, v&i cong dong x2 hoi.

2.4. Ngoai ngit

(PLO10): Ngudi hoc ¢6 trinh d6 ngoai ngir bac 4 theo Khung ning luc ngoai
ngit bic 4 theo Khung ning luc ngoai ngir 6 bac ding chung cho Viét Nam (hoéc
trinh d6 twong duong o 1én).
3. Ditu kién dir tuyén
3.1. Diéu kién vin bang

a) Ngudi dir tuyén cé bing tot nghiép dai hoc ndm trong danh muc nganh phi
hop (danh muc nganh pht hop duoc cép nhét hiang ndm) véi nganh Quan trj nhén e
theo Quy ché &30 tao trinh @6 thac si cia Truong Pai hoe Thuong mai thi duge du thi
ngay va khong phai hoc b sung kién thic.

b) Ngudi du tuyén ¢6 béng t6t nghiép dai hoc cac nganh khéng nim trong danh
muc ngénh phit hop (xem phu Iuc 01) nhimg &m bao nén tang kién thirc dau vao cin
thiét cho nganh ding ky dy tuyén néu hoc bd sung (Img vién cé t6i thiéu 01 nam kinh
nghiém cbng tac ién quan dén linh virc ciia nganh &&ng k¥ dy tuyén). C4c hoc phén bd
sung kién thirc 12 cac hoc phén trong chwong trinh dao tao bac dai hoc ciia nganh phi
hop véi nganh thi sinh d&ing ky du tuyén dao tao trinh 46 thac sT Quén tri nhén luc, bao



gdm 05 hoc phin: 03 hoc phén kién thirc co s& ngénh: Kinh t€ hoc (3TC), Quén trj hoc
(3TC), Nhéip mén Tai chinh - Tién 18 (3TC) va 02 hoc phén kién thire nganh: Quan hé
lao &6ng (3TC) va Tra cong lao ddng (3TC) trude khi tham gia du tuyén.

Ngudi du tuyén 16t nghiép dai hoc cic nganh khéng nim trong danh muc nganh
phi hop duge mi&n hoc va thi hoc phin BSKT néu hoc phan 46 42 duge tich 10y & bic
dai hoc va théa man ddng thoi céc didu kién sau: (i) Tén hoc phén ghi trong bang diém
dai hoc tring khép véi t8n hoc phén BSKT; (ii) S6 tin chi tir 2 trd 1én; (iii) Piém hoc
phén dat tir 5,0 trd 1én (thang diém 10).

Ngudi du tuyén 15t nghiép dai hoc cic nganh khong nim trong danh muc nganh
phil hop nhung tén nganh/chuyén nganh c6 mot trong cic cum tir “Kinh t£”, “Quin
7", “Quén 1 kinh doanh”, “Quan 1y”, “Quén 1y kinh 14" dimg du (VD: Kinh ¢ xdy
dung, Quén Iy xay dung, Quém tri kink doanh Buu chinh vién thong,...) thi duoc mién
BSKT 03 hoc phin co sd nganh khi d&ng ky du tuyén.

Ngudi dir tuyén c6 bing thac sTnganh phit hop véi nganh ding ky dy tuyén thi
duoc mién hoc BSKT khi dang ky du tuyén.

Neudi dy fuyén duge bao lvu két qua céc hoc phén BSKT da tich Iy tai
Trudmg Dai hoc Thuong mai trong vong 05 nim tinh tir ngéy duoc cdng nhén dat dén ngay
dyr tuyen.

Céc trudng hop dac biét s& thanh lap Hoi ddng chuyén mdn xem xét hoc phan
tuong duong duoc cdng nhén va bio céo Hiéu trudng quyét dinh.

3.2, Diéu kién vé ning lec ngoai ngir

2) Ngudi du tuyén 1a cong dén Viét Nam phai dép img yéu cAu vé ngoai ngit tir
Béc 3 trd lén theo Khung ning lyc ngoai nglt 6 bac ding cho Viét Nam. Ngbn nglt
nuéc ngodi duoc &p dung 14 tiéng Anh, tiéng Phép, ting D, tiéng Trung Quéc, tiéng
Nhit va tiéng Nga.

Ung vién d4p tmg yéu ciu niy khi c6 mét trong céc van bang, chimg chi sau:

- Bang 6t nghiép trinh d6 dai hoc tré 1én nganh ngbn nglr nudce ngoai; hoac bing
tét nghiép trinh &6 dai hoc tr& 1én ma chuong trinh dugc thyc hién chi yéu bing ngén
ngit nuée ngoai;

- Biing tét nghiép trinh 6 dai hoc trd 1én do Truong Dai hoc Thuong mai cép
trong thoi gian khong qué 02 (hai) nim tinh dén ngy dv tuyén ma chuén d4u ra clia
chuong trinh d d4p tmg yéu ciu tiéng Anh dat trinh & Béc 3 16 1én theo Khung néng
e ngoai ngit 6 bac ding cho Viét Nam;

- C6 mot trong c4c vin bing hodc chimg chi ngoai ngir dat trinh 49 fwong duong
Bic 3 trd 1én theo Khung ning luc ngoai nglt 6 bac ding cho Viét Nam hodc cac
chimg chi twong duong khac do Bé Gido duc va Pao tao cbng bé, con hiéu lue tinh
dén ngay dang ki dy tuyén;

- Ngubi du tuyén khong cb chimg chi, van bing ngoai ngit nhu quy dinh & trén



cin ding ki tham gia ki thi d4nh gi4 ning hyc ngoai ngit (tiéng Anh) do Trudng b
chitc.

b) Ngudi dir tuyén 12 céng dén nudc ngodi néu ding ky theo hoc cic chuong
trinh d0 tao thac sT bing tiéng Viét phai dat trinh d6 tiéng Viét tir Béc 4 trd 1én theo
Khung niing luc tiéng Viét ding cho ngudi nuée ngodi hosc di bt nghiép dai hoc
(ho#ic trinh @ tuong dwong trd 1én) ma chuong trinh dio tao duoc gisng day bing
tiéng Viét.

3.3. Dibu kitn vé K lich

C6 1y lich ban than rd rang, khong trong thdi gian thi hanh k¥ luat tir mirc canh
céo trd 1én va khong trong thoi gian thi hanh 4n hinh su, duge co quan quéan 1y nhén su
noi dang 1am viée hosc chinh quyén diz phuong noi cur trii xAc nhén.

3.4. Dibu kitn vé siec khoe '

Cé & sirc khoe & hoc tap. Déi véi con dé ciia ngudi hoat déng khang chién bj
nhi®m chét d6c hoé hoc, Trudng Pai hoc Thuong mai s€ xem xét, quyét dinh cho du
tuyén tiry tinh trang sirc khoé va yéu cdu ciia nganh hoc.

4. Phwong thirc tuyén sinh
Theo @2 4n tuyén sinh dao tao trinh d6 thac sThién hanh ciia Trudng.
5. Diéu kién t6t nghiép
Ngudi hoc s& dugce cong nhin va chp bing tdt nghiép sau khi hoin thinh
churong trinh d2o tao va dép tmg cac didu kién theo Quy ché dao tao trinh @ thac s
ctia Trrdng Pai hoc Thuong mai.
6. Noi dung chwong trinh dao tao
6.1. Khdi qudt chuwrong trinh
Téng sb tin chi tich luy: 60 tin chi
Kién thirc chung: 11 tin chi
Kién thitc nganh: 14 tin chi (BB: 06 TC; TC: 06TC; CD thuc té 1: 2TC)
Kién thirc chuyén nganh: 20 tin chi (BB: 06TC; TC: 12TC; CP thyuc té 2: 2TC)
Thue tép: 06 tin chi
Dé 4n 6t nghiép: 09 tin chi
6.2. Citu triic chuwrong trinh

& 3 CAU
STT Tén hoc phén SO TC ol
1 | KIEN THUC CHUNG 11
1 | Trét hoc 4 42,36
2 Phuong phap nghién ctru khoa hoc 2 20,20
3 Thuc hanh tim kiém théng tin trén mang 2 0,60
internet

4 | Tiéng Anh ting cudng 3 30,30




2 | KIEN THUC NGANH 14
2.1 | Cdc hoc piufn bat busc 6
1 | Quéan Iy nhi nudc vé lao dong 2 20,20
2 [ Tiéu chuin lao d6ng qudc té 2 20,20
3 | Kinh t ngu6n nhén luc 2 20,20
23 Cidc hoc phan tw chon ) 6
(Chon 3 trong 6 hoc phan)
1 | Phép Jut lao d6ng 2 20,20
2 | Lanh dao va quan Iy 2 20,20
3 | Déansb va phat trién 2 20,20
4 | Quan trj vén hanh 2 20,20
5 | Thuong mai va du tr quic € 2 20,20
s | Quin 1y hoat dbng so hiru tri tué trong t6 2 20,20
chirc
23 Chuyén dé thuc t 1 {Iéi nhip qubc té 3 0.0.30
trong linh vire lao dopng ¢ Vigt Nam
3 | KIEN THUC CHUYEN NGANH 20
3.1 | Hoc phén bit bupc (3 hoc phan) 6
1 | Quan trj nhan hre 2 20,20
2 | Quanhé lao d6ng 2 20,20
3 | Quantrj thanh tich 2 20,20
gy |Hecphinipchn 12
(Chon 6 trong 12 hoc phan)
1 | Quan trj thuc hanh trach nhiém xa hoi 2 20,20
2 Quén trj cong ty 2 20,20
3 | Quéan trj su thay 46i 2 20,20
z Ungmdymg throng mai dién tir trong doanh 5 20.20
ngl}lep
5 | Kiém soat ndi b 2 20,20
6 | Db6i mdi sang tao va khdi nghiép 2 20,20
7 | Cong nghé va d6i méi tai chinh 2 20,20
8 | Thong ké tmg dung trong kinh t& 2 20,20
9 | Truyén thong va PR cia doanh nghiép 3 20,20
10 Quan trj chat hrong mg dung trong doanh 5 20,20
nghiép
11 | Marketing thuong mai trong méi trudmg s6 2 20,20
12 | Phén tich dinh lwong trong quén ly kinh té 2 20.20
3.3 | Chuyén @ thurc té 2: Thuec tién van hanh 2 0,0,30




qudn tri nhan lec va quan hé lao dpng tai
cdc doanh nghiép trong béi canh chuyén
dbi sb
4 Thure tap 6 0,180
5 | DE AN TOT NGHIEP 9 0,270
Téng so tin chi 60
6.3. Mo ta cdc hoc phan trong chwong trink dao tgo
Xem phu luc 02 kém theo
7. K€ hoach dao tao
- T -
STT ::g ;g Khl:hl;f;;:u't:ohoc Giang vién/chuyén nganh
- Khoi kién thirc chung (61C)
-+ Triét hoc (4TC) 1. TS. Ta Thi Van Ha
2. PGS.TS Phuong Ky Son
- 3. TS. Ping Minh Tién
1 E;‘“ 4.TS. H Cong Dirc
(6TC) + Phwong phap nghién | 1. TS L£ Tién Dat
ciru khoa hoc (2TC) 2. TS. Pham Thi Minh Uyén
+ Thye banh tm KM |} rg Noyyén Trin Himg
thong tn TN mMENE |, 7 L& Xuin Ch
internet (2TC)
- Kién thic nganh
(14TC)
+ 3 hoc phan bat bud thudc khdi kién thirc nganh (6TC)
+ Quan Iy nha nudc ve | 1. PGS.TS Pham Coéng Poan/Quén ly
lao Géng (2TC) kinh &
2. PGS.TS Bii Hiru Puc/Quan trj kinh
doanh
. [+ Titu chuan lao dong | 1.PGS.TS Nguyén Thi Minh Nhan/Quén
K3 thit hai L i a
2 (16TC) quéc té (2TC) trj nhén e
2. TS. Nguyén Thi Lién/Thuong mai
+ Kinh 4 ngudn nhén | 1. TS. Dinh Thi Huong/Thuong mai
Iuc (2TC) 2. PGS.TS Pham Cong Poan/Quan ly
kinh té
+ 3 hoc phan ty chon thudc khbi kién thitc nganh (6TC) - Chon 3
trong 6 hoc phén sau:
+ Phép luét lao 86ng ! 1. TS. Dinh Thi Thanh Thiry
(2TC) | 2. TS. Tran Thanh Tho




+ Lanh Gao va quan Iy
(2TC)

1. GS.TS Pham Vii Luén
2. TS. Tréin Thj Hoang Ha

3. TS. Nguyén Thj Thanh Nhin

4. TS. Nguyén Thanh Hai

5. TS. Pham Trung Tién

6. TS. Duong Thi Thity Nuong

7. PGS.TS Nguyén Thi Bich Loan

8. PGS.TS Bii Him Dric
+ Dén sb va phat trién | 1. PGS.TS. Phan Thé Céng
(2TC) 2. TS. Trén Viét Thao

+ Quén tri vin hanh
2TC)

1. TS. Trén Vin Trang
2. TS. L4 Tién Diing
. TS. Vii Thi Nhz Qunh

+ Thuong mai va dau tir
qude t€ (2TC)

. PGS.TS. Doan K¢ Bén

3
4. PGS. TS. Trin Kiéu Trang
1
2. TS. L& Thi Viét Nga

. TS. Nguyén Bich Thiry/Quén Iy kinh té

+ Quan 1y s0 hiru ti tué
(2TC)

3

1. PGS.TS Nguyén Quéc Thinh
2. TS. Khiic Pai Long

3. TS. Nguyén Thu Huong

+ Chuyén @& thuc t€ 1
(2TC): Hpi nhip québc ¢
trong linh vwc lao dong
tai Vigt Nam

Chuyén gia thuc t&

- Kién thirc chuyén nganh

2T

+ Quan frj nhén luc
(2TC)

1. PGS.TS Mai Thanh Lan/ Quan trj nhan
Iue
2. TS. Nguyén Thi Lién/Thuong mai

Ki thir ba
(24 TC)

- Phém con lai ciia kién thire chuyén nganh (18TC)

+ Quan hé lao ddng

1. PGS.TS Nguyén Thi Minh Nhan/Quéan

(2TC) ri nhén lyc
2. PGS.TS Mai Thanh Lan/ Quéan trj nhan
lue
+ Quan trj thanh tich | 1. PGS.TS Mai Thanh Lan/ Quén trj nhén
(2TC) lue

2. PGS.TS Pham Céng Poan/Quan ly
kinh té
3. TS. Trinh Minh Purc




+ 06 hoc phén tur chon thuge khbi kién thitc chuyén nganh (12TC) -
Chon 06 hoc phin trong 12 hoc phén sau:

+ Quan tri thuc hanh
trach nhiém x2 hoi (2TC)

1. PGS.TS Nguyén Thj Minh Nhin/Quéin
trj nhén Iuc

2. PGS.TS Nguyén Thi Bich Loan/Kinh
té

3. TS. Dinh Thi Huong/Thuong mai

| + Quaén trj cong ty (2TC)

1. TS. D6 Thi Binh
2. TS. Nguyén Thi Uyén
3. TS. Nguyén Thi M¥ Nguyét

+ Quén trj su thay 46
(2TC)

1. GS.TS Pham Vii Luén

2. TS. Trén Thi Hoang Ha

3. TS. Nguyén Thi Thanh Nhan
4. TS. Nguyén Thanh Hai

5. TS. Pham Trung Tién

6. TS. Duong Thi Thity Nuong

7. PGS.TS Nguyén Thi Bich Loan
8. PGS.TS Bui Hiru Pirc
+ Ung dung TMDT 1. TS. Chir B4 Quyét
trong doanh nghiép 2. PGS, TS. Nguyén Vin Minh (T)
(2TC) 3. TS. Trén Hoai Nam
4. TS. Nguyén Tréin Hung
+ Kiém so4t ndi bd . PGS.TS Pham Prrc Hiéu
(2TC) . TS. Nguyén Thi Héng Lam

. TS. Lai Thu Thiy

+ Dobi mai, sang tao va
khéi nghiép (2TC)

. TS. Trén Vin Trang
. TS. L3 Tién Diing

+ Cong nghé va d6i maéi

. TS Pham Tuén Anh

1
2
3
1
2
3. TS. Vii Thj Nhu Quynh
1
2
1
2

1ai chinh (2TC) . TS. Vii Xuan Thay
+ Thong ké tmg dung | 1. TS. Péng Vin Luong.
trong kinh t& (2TC) . TS. Tran Ngoc Trang

. TS. Nguyén Thi Thu Huong
. TS. Nguyén Vin Giao

+ Truyén théng va PR
ciia doanh nghiép (2TC)

. PGS.TS Phan Thi Thu Hoai

+ Quén tj chit hrong
img dung trong doanh

. TS. D&ng Thu Huong

3
4
1
2. PGS.TS Nguyén Tién Diing
1
2. TS. Nguyén Héa




nghiép (2TC) 3. PGS.TS Db Thi Ngoc

+ Marketing thuong mai | 1. PGS,TS. Phan Thi Thu Hoai
frong mbi trudng sb | 2. PGS.TS. Cao Tuén Khanh
(2TC) 3. PGS,TS. Nguyén Tién Diing
4. PGS,TS. Nguyén Hoang Long
+ Phan tich dinh Iwong | 1. TS. Phan Thanh Timng

trong quin ly kinh t|2. TS. Trinh Thj Hudng

(2TC) 3. TS. Nguy2n Thi Tuyét Mai

4. TS. Vil Thi Thu Huong

- Chuyén & thuc t€ 2
(2TC): Thuc tién vén
hanh qudn tri nhan lec
va quan h¢ loo dpng tgi | Chuyén gia thuc &
cdc doanh nghiép trong
bdi canh chuyén dbi s6

Thye tép (6TC)
Tiéng Anh ting cudng
Kithetr | BTC)
(12TC)- |DPE AN TOT NGHIEP
(9TC)

Qud trinh 16 chikc gidng day, danh gid hoc phan Gupe trién khai theo hinh thirc
truec tiép hogc két hop gifta truec fiép va truc tuyén, bao dam quy dinh hién hanh cua
Bé Gido duc va Pao tao va cua Truong Dai hoc Thieong mai vé 16 chire dao tgo va

TRUONG KHOA
S/ SO QW/
PG9 Nguyén Hoang PGS.TS Nguyén Thi Minh Nhan
‘\‘__ =



PHU LUC 01

DANH MUC NGANH PAO TAO O TRINH PO PAI HQC PHU HQP VOI
NGANH PANG KY DU TUYEN PAO TAO TRINH DQ THAC SI

Nhém 2:

- Nganh gin: Cic nganh
dao tao thudc nhém nganh
Quan 1ri - quan ly (73404):
Khoa hoc quan ly
(7340401), Quén ly cbong
(7340403), Hé théng théng
tin quan ly (7340405),
Quian tri vian phong
(7340406), Quan hé lao
dong (7340408), Quan ly
du 4n (7340409); Kinh té
vid quin ly ngudn nhin
luc/Kinh t& lao dbng
(7310101)

- Cac nganh/CTDT & trinh
@0 dai hoc cua Truong Pai
hoc Thwong mai cp bing
c6 @6 tuong ddng >=50%
so v4i CTDT Quén tri nhén
Iuc cia Truomg Pai hoc
Thirong mai: Quan tr kinh
doanh, Tiéng Phép thwong
mai, Tiéng Trung thuong
mai, Quan tri khach san,

Nhom 1: "

s 3 Céc nganh khong nam trong danh muc
Ngl:;ll EZ: :gpml:lhgéng ngi::h phi h;;p nhwng dilﬂbio nénﬁting

: 2 = Kién thirc Giu vao cén thiét cho nganh

i RSRL ngin‘h hEng cle dsng ky dr tuyén néu hoc b sung
omgamh e Yién: dmg vién 6 t6i thifu 01 nam
gin véinginh ding ky Oy | 1o e oano thc lién quan dén Tich
) Vi cita ngénh déing k¥ dy uyén)

Quantri |- Nganh dong: Quan tri | GOm cac nganh d2o tao khong thujc nhoém
nhén lye | nhén huc (7340404) 1, cu thé: Kinh doanh (73401), Tai chinh -

Ngén hang - Bao hiém (73402), Ké toén -
Kiém toan (73403), cac nhom nganh thude
Iinh vgc Kinh doanh va quan ly khac
(73490), Kinh t& hoc (73101), Quan ly
cong nghiép (75106), Quan ly xiy dung
(75803), Quan Iy y té (77208), Cong tac xi
hoi (77601), Quan Iy tai nguyén mbi
truong  (78501), Quéan ly gido duc
(7140114), Quén 1y van héa (7229042),
Quin Iy nhid nudc (7310205), Quin ly
thong tin (7320205), Kinh doanh xuft ban
phim (7320402), Quén ly 46 thi va cong
trinh (7580108), Kinh doanh néng nghiép
(7620114), Kinh t& noéng nghiép
(7620115), Quan Iy tii nguyén rimg
(7620211), Quén ly thiy san (7620305),
Quan tri dich vu du lich va linh vure va I
hanh (7810103), Quan tri khach san
(7810201), Quén trj nha hang va dich vu &n
ubng (7810202), Quan ly thé dung thé thao
(7810301), Kinh té gia dinh (7810501),
Quén Iy hoat déng bay (7840102), Kinh té
vén tai (7840104), Quan Iy nha nude vé an
| ninh trét tr (7860109), Quan Iy trét tr an
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Quén tr du Jich va 1if hanh,
Marketing thuong mai,
Quin tj thuong hiéy,
Logistics va quan tri chubi
cung tmg, Kinh doanh qubc
té, Kinh &, Tai chinh ngén
hang thwong mai, Thuong
mai dién tr

toan giao thong (7860110), Bao hd lao
dong (7850201).

Céc nganh/chuong trinh dao dao tao khong
ndm trong c4c danh muc ké trén v2 ong
chuonguinhdéotaodaihoccécéchoc
phin: (i) Toén ho#c toén tmg dung; (ii) Tin
hoc hojc tmg dung cong nghé thong tin;
(iif) Kinh té v m6 hogc Kinh t€ vi mb hoéc
kinh t& hoc ho#ic kinh t& tmg dung hodc
mbt hoc phin thude Jinh vye Kinh doanh
va Quan ly.

Nguwoi du tuyén 16t nghiép dai hoc cdc
ngimh thugc nhom 2 phdi hoc b sung 5
hoc phan theo quy dinh hoc b6 sung ién
thike hién hanh cia Truong.
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PHU LUC 02
MO TA CAC HQC PHAN TRONG CHUONG TRINH PAO TAO

Triét hoc

V6i céch tiép cin hé théng, hoc phin Triét hoc gitip hoc vién nim dugc nhimg
kién thire triét hoc co ban trong toan b tién trinh lich sir triét hoc; cling c6 tri thire triét
hoc triét hoc Méc - Lénin phuc vu cho cong viéc nghién ctru thude linh vire chuyén
mbn kinh t4; ning cao ning luc vén dung thé gi6i quan, phuong phép luan ciia triét
hoc Méc-Lénin, tir tedng Hé Chi Minh va viéc giai quyét nhing vén dé thyc tién cia
cude sbng. Hoc phén Triét hoc ¢ 8 chuong, trong &6 gbm: chuong mé ddu nhim gi6i
thiéu tng quan vé triét hoc va lich sir triét hoc; 3 chwrong bao quat cic nbi dung co ban
thude vé thé giéi quan va phuong phép lusn chung ciia nhén thirc va thuc tién (chwrong
2: Ban thé Tuan, chuwong 3: Phép bién chimg, chwong 4: Nhin thitc luén); 4 chuong
bao quat cac ndi dung Iy lusn triét hoc v& x3 hoi va con ngudi (clwrong 5: Hoc thuyét
hinh thai kinh t& - x& hdi, chuwong 6: Triét hoc chinh tri, clarong 7: Y thirc x& hoi,
chwrong 8: Triét hoc vé con ngudi).

Phurong phdp nghién ciru khoa hoc

Hoc phén cung cép cho hoc vién cao hoc nhimg kién thirc vé phirong phép lusn
nghién ctru khoa hoc, trén cd s& @6 hoc vién c6 thé phat trién k¥ ning thuc hién cac &
t3i nghién ciru khoa hoc v viét lun vin thac sT trén ci hai géc d6: Phuong phap
nghién citu khoa hoc va phuong phap xir Iy dif liéu phuc vu cho viéc nghién ciru noéi
chung va xir 1y dir liéu phuc vu cho viée thue hién ufn vén thac s7néi riéng. Hoc phén
phuong phép nghién cira khoa hoc cung cép céc kién thirc, k§ ning vé phuong phép
nghién ctru, céch thirc thiét k& va tdng quan nghién ctru, hidu duoc cic van &2 lién
quan 161 dao dirc trong nghién ciru, nim dugc cach thitc chon mau, thu thap dir liéu thi
cﬁp va 8o cép trong nghién ciru khoa hoc, cach thire phén tich di liéu dinh tinh va dinh
hrong, nim dugc chu tric, hinh thitc v vin phong sir dung trong bao céo khoa hoc,
cling nhur céch thire thuyét trinh két qué bao céo nghién ciru khoa hoc va mét sé quy
dinh vé trinh bay béo c4o khoa hoc.

Thuee hanh tim kiém thong fin irén mang Internet

Thye hanh tim kiém thong tin trén mang Internet nhim phat trién k¥ ning tir co
ban dén chuyén siu vé cac cong cu v ky thuét tim kiém thong tin trén mang Internet
phuc vu cac hoat 4ong khac nhau cia doanh nghiép, t5 chirc va cé nhéan nhu : khai thac
théng tin thi fruong, tim hiéu nhu ciu ciia mét khu vuc thi trudng cu thé, tim kiém céc
861 thc, nha cung cz“ip, ban hang kinh doanh, tim kiém céc théng tin phuc vu cho céc
hoat d6ng hoc thp nghién cirw... mdt cach chinh xac, hiéu qui voi sy tiét kiém t6i da
chi phi. Hoc phén 1 co s& nén tang gitip hoc vién cao hoc tiép cin va thuin lgi hon
trong nghién ciru chuyén sau theo dinh hudng Ung dung cia cac nganh dao tao thac s§
nhu: Quén trj kinh doanh, Ké toan, Kinh doanh thuong mai, Tai chinh ngan hing,
Quian Iy Kinh 1€, Quén trj nhén Iyc, Quén trj dich vu du lich va 1 hanh.
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Tiéng Anh tdng cuong

Hoc phén Tiéng Anh ting cudng dugc thiét k& cho d6i twong ngudi hoc d4 dat
trinh &6 béac 3 thcoICbungnﬁnglucT’zéngAnh 6 béc ciia B6 Giao duc va Dao tao. Hoc
phin ciing ¢ c4c hién trong ngit phép nhu thoi ciia dong tir, cau didu kién, dong tir
tinh thai, ciu bi d6ng, so sanh, ménh d& quan hé...; m& réng vén tir vymg thude nhiéu
linh virc khéc nhau nhu phong cach séng, nghé thust, khoa hoc, kién thirc...; phat trién
cac ki niing nghe - néi - doc - viét trong c4c ngi¥ canh khac nhau nhw trao dbi vé d 4n,
thao luén v cac thach thirc trong cudc séng, mo ta tinh ning cha mang x4 hdi... béng
tiéng Anh: cai thién k§ ning thuyét trinh, 1am viéc theo nhém va giai quyét van 2.

Qudn Iy nha redc vé lao dong

Quén ly nha nwée v& lao ddng 12 hoc phén thude khéi kién thirc co s& nganh
trong churong trinh o tao thac si chuyén nginh Quén trj nhén lyc. Hoc phén trang bi
nhing nguyén Iy co ban vé quan ly nhi nudc vé lao dong bao gém céc ndi dung:
Hoach dinh chién hiroc, quy hoach, k& hoach v chinh sach vé lao dong; T6 chirc quan
1y nha nuéc vé lao ddng; Thanh tra, kiém tra viéc thuc hién phap lut lao d6ng. Sau
khi hoam thanh hoc phén, ngudi hoc biét, nim bét, van dung sing tao nhing kién thitc
va k¥ niing co ban vé hoat déng quan 1y nha nude vé lao ddng, nhimg ndi dung, cong
cu quan 1y nha nuéc vé lao déng theo quy dinh cha phép ludt. Trang bj kién thirc, k¥
ning co ban vé x4y dung, thyc thi, thanh tra, kiém tra viéc thuc hién chién Iuoc, ké
hoach, quy hoach, chinh séch vé lao dong & tm vi mb (qudc gia, nganh, dia phuong)
theo quy dinh clia Juét lao dong vé cac ndi dung cia quan Iy nha mxée vé lao dong.

Tiéu chudn lao dgng quéc té

Hoc phén trang bi cho ngudi hoc nhimg kién thirc va ki ning co ban va cap nhit
vé cac tiéu chudn lao dong qudc té, ddng thdi gitip ngudi hoc cd y thire td chire ky luat
lao ddng va ton trong ndi quy, quy ché va cb y thirc cong ddng, trach nhiém coéng din
... Qua d6 gitip ngudi hoe ¢6 ning hre dat chun dAu ra theo quy dinh. Tiéu chuén lao
dong qudc t€ 12 hoc phén thude khéi kién thitc co s& nganh trong chuong trinh dio tao
thac sT chuyén nganh Quan trj nhan luc. Hoc phén bao gbm cac n6i dung sau: Téng
quan vé td chic lao d6ng quéc té; Tiéu chuén lao ddng qudc té (sy cin thiét, quy trinh
x4y dung, quy trinh phé chuén; co ché gidm s4t, khuyén trg) va Tuyén bd 1998 cing
céc tiéu chuén lao ddng co ban; Tiéu chuén lao dbéng trong cac Hiép dinh thuong mai;
Tiéu chuin lao d6ng trong cac dinh ché qubc té khac.

Kinh té ngudn nhan lyc

Hoc phén c6 vi tri 12 hoc phén thudc b chwong trinh dao tao trinh d6 thac st
theo hé thong tin chi chuyén nganh Quan trj nhén lue, quan trj kinh doanh, quan ly
kinh & va kinh doanh thwong mai. Hoc phén cung cip cho ngudi hoc cac kién thic
chuyén siu vé kinh t& ngudn nhén lue. Cu thé hoc phin gi6i thién nhimg vAn &
chuyén sau vé kinh 1€ ngudn nhén huc; Cu lao déng; Cung lao d6ng, cin bing thi
tromg lao ddng; Xy dung va phat trién thi trudmg lao dong; Pao tao nhan lue va dhu



tir cho dio tao v phat trién vbn nhan hrc; Ning suét lao d6ng va tién lwong abi voi
ngudi lao d6ng. Hoc phén c6 méi quan hé véi hoc phin kinh t€ hoc vi mb trong
chuong trinh do tao chuyén nginh quén 1y kinh &, quén trj kinh doanh v2 kinh doanh
thuong mai.

Phdp ludt lao déng

L3 hoc phin thujc nhém kién thirc chuyén nganh trong chwong trinh dio tao
thac s7 chuyén nganh Quan trj nhén lyc ciia Trudmg dai hoc Thuong mai. Hoc phin
cung cép nhimg kién thirc chuyén siu va ning cao vé phép lujt lao ddng, véi tr cach
12 mét cong cu quan 1y nha nudc vé linh vy lao dong trong béi canh kinh t x& hoi
méi hién nay. Hoc phén di sau nghién ciru c4c qui dinh ciia phép luat diéu chinh céc
vén @2 phap 1i v& quan hé lao & Viét Nam ciing nhu cic quan hé lao dong c6 yéu t6
nuéc ngodi, tiép can véi hé théng phép luit lao dong qubc 1€ va khu vue. Hoc phin
duoc nghién cir trong méi quan hé véi cac hoc phén khac, hinh thinh khéi kién thirc
chuyén nganh ciia chuong trinh dao tao chuyén nganh Quén tri nhén luc.

Lanh dao va quan ly

Hoc phin cung cép céc kién thiic co ban va néng cao vé lanh dao va quén Iy voi
céc ndi dung nhwr: tdng quan vé lanh dao v quan 1y; vi tri, vai trd va ning luc cia nha
Janh dao, nha quan Iy trong t4 chirc; cac ndi dung lanh dao vi quén Iy & ca goc 46 Iy
Juén va thye t€.

Dén 56 va phat trién

Hoc phin xem xét mbi quan hé qua lai gitra dén s6 v phit trién thong qua mét sb
1¥ thuyét va m6 hinh dugc coi 1a nguyén nhan cing nhu hé qué clia viéc ting dan sé d6i
véi qué trinh phat trién. Hoc phén cling phén tich tic dong qua lai gitta dén s6 va kinh
té, gifta dén sb v6i cic vAn & xa hoi, gifra dén s6 voi tai nguyén va méi trudng. Sau 86
s& phan tich 4nh huéng cla ting trudng din s6 dén phét trién bén vimg va lya chon
chinh sach diéu chinh huéng 161 phat trién bén vimg & cac qubc gia dang phat trién néi
chung va Viét Nam néi riéng.

Quan tri van hanh

Quan trj van hanh (operations management) @& cap 161 vide thiét ké, thue hién
va cai tién qua trinh van hanh cia cic doanh nghiép sén xuét va dich vu. Hoc phin &
cép 161 cac ndi dung néng cao ciia quan trj van hanh bao gdm: Téng quan vé quin trj
vén hanh; Thiét ké san phém, dich vu va hra chon quy trinh vén hanh; B4 tri mit bﬁng
san xuft va kinh doanh dich vu; Ly thuyét xép hang trong vén hanh quy trinh dich vu
va Ung dung 6 sigma va cOng cu solver frong quén trj v&n hanh.

Thurong mai va dau tu quic té

Hoc phén nay bao gdm nhimg kién thirc khéi quat vé& hoat d6ng thirong mai vi
dhu tr qubc té: vai trd, cac hinh thirc cia thuong mai va diu tu qudc €, cac nguyén the
trong hoat d4ng thuong mai va diu tw qubc t€, xu hudéng phat tién cia hoat d6ng
thuong mai va dku tr qudc t€ trong bdi canh toan ciu héa va héi nhap quée té. Hoc
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phin ciing trang bj cho ngudi hoc nhitng kién thirc 1y Tun vA théng tin thyc 1€ vé
nhimg vén @2 luén c6 tinh thdi sy, cin thiét 45i véi cac nha quan 1y va céc doanh
nghiép, bao gbm céc rio cén trong thuong mai quéc t&, céc bién phip phong vé thuong
mai, vin @& bio h quyén s& hiru trf tué trong hoat ddng thuong mai va déu tur québc
t4, vn @2 tao thusin loi thuong mai, hiéu qué kinh doanh xuAt khéu va nhép khiu, thuc
trang ciia céc hoat dong dAu tr FDL, ODA trén thé gi6i va & Viét Nam.

Qudn 1§ hoat dpng s¢ hitu trf tué trong 16 chirc

Hoc phin nhim cung cép cho hoc vién nhimg kién thirc m& rong va ning cao
v 1y lusn va thye tin trong quan Iy hoat dong s& hiru tri tué cia 16 chirc. Cac ndi
dung chil yéu cia hoc phin gdm: X4c 15p m6 hinh va hoach dinh chién luge s hiru tri
tué, phat trién ngudn ti sin tri tué; kiém toan, va bao vé thuc thi quyén s¢ hiru trf tug,
t8 chirc khai thac cac tai san trf tué cita t& chirc.

Quan tri nhan luc

Trang bi cho ngudi hoc nhimg kién thire v2 k ning ning cao vé quan tri nhén
luc trong céc b chit/ doanh nghiép, tran ddi khi ning tw duy, thm nhin chién luoe,
tinh chii d6ng, kha ning phat huy ning luc cé nhin va quén ly céc hoat dong thude
Ioh virc quan tri nhéin Twe. Qua A4 gitip ngudi hoc cb ning lyc dat chuféin dAu ra, c6
kha ning hoc tip, ning cao trinh @9 va thing tién trong cong viée. Hoe phén thude
khbi kién thirc chuyén nganh cia chwong trinh d3o tao nganh Quén tri nhén huc béc
thac s§. Hoc phin bao gdm céc nbi dung co ban nhu: chién luge ngudn nhan lue, thiét
ké va phén tich cong viée, sir dung va phét trién nhén Iyc, d&i ngd nhén lyc va mdt sb
xu hudng quén tri nhén hre hién dai.

Quan hé lao dong

Trang bi cho ngudi hoc nhimg kién thirc thuc 1 va Iy thuyét sau rong, tién tién
v& quan hé lao déng va ky ning dbi thoai x& hoi, thuong luong, gidi quyét tranh chép
lao déng, dinh cong. Hoc phén cdn tao co s& gitlp ngudi hoc rén luyén k¥ nang xay
dung va duy tri duoc quan hé lao dong lanh manh trén co s& chit dong d6i thoai; giéi
quyét tranh chép lao dong trén nguyén thc 16n trong, hop tac, thuong luong, tr dinh
doat. Hoc phin Quan hé lao dong thugc khéi kién thic nganh trong chuong trinh dao
tao thac s chuyén nganh Quan trj nhén Iuc. Hoc phén bao gbm céc ni dung sau: Téng
quan v& quan hé lao d9ng, quan hé lao ddng lanh manh; Quén Iy nha nudc vé quan hé
lao déng; Kién thirc va k¥ thusit nhan dién, thuc hanh va gidi quyét: d6i thoai x& hoi
trong quan hé lao dong, thuong Juong trong quan hé lao dong, tranh chép lao déng va
dinh cong.

Quan tri thanh tich

Trang bi cho ngudi hoc nhimg kién thirc va k¥ néng co ban vé quén trj thanh
tich ciia céc bd phén va c4 nhén trong cac 18 chirc, doanh nghiép. Thong qua hoc phé.n,
ngudi hoc s& duoc trang bi cac kién thirc chuyén séu vé hoat ddng quén trj thanh tich
trong céc tb chirc, doanh nghiép; hinh thinh v& rén luyén cic k¥ ning lién quan &én
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quén trj thanh tich cling nhir trau d6i kha ning lam viée d6c 1ap, 1am viéc nhém, kha
ning phan tich, phan bién, tr duy séng tao. Qua d6 gilip ngudi hoc c6 ning luc dat
chufin d3u ra, cé kh ning hoc tip, ning cao trinh d8 sau t6t nghiép. Hoc phén thude
khéi kién thire chuyén nganh ciia chuong trinh do tao nganh Quan tri nhén luc bac
thac s¥. Hoc ph?i.nbao gSm cac nfi dung co ban nhur: khai quat vé quan trj thanh tich,
quy trinh x4y dung hé théng quan trj thanh tich; cic céng cu co ban trong trién khai
quéan trj thanh tich nhwr: BSC va KPL OKR, ‘mg dung khung ning luc trong quén tri
thanh tich; truyén théng, 430 tao vi md hinh DEFT trong quan trj thanh tich.
Qudm tri thuc hamh trach nhiém x3 hoi
Trang bi cho ngudi hoc nhimg kién thirc va k§ ning co ban vé quan trj thuc
hanh trach nhiém x3 hoi trong cac td chirc, doanh nghiép. Théng qua hoc phén, ngudi
hoc s& dugc trang bi cac kién thire chuyén sau vé hoat d6ng quan tri thuc hanh trach
nhiém x3 héi trong cac tb chirc, doanh nghiép; hinh thinh va rén luyén cic k¥ ning
lién quan dén quan tri thye hanh trach nhiém x& hoi cling nhu trau dbi kha ning lam
viéc doc lap, lam viéc nhom, kha ning phén tich, phan bién, tir duy séang tao. Qua dé
gitip ngudi hoc ¢6 ning Iuc dat chuén d4u ra, ¢6 kha ning hoc tép, ning cao trinh 45
sau 6t nghiép. Hoc phén thube khéi kién thirc chuyén nganh ciia chuong trinh dao tao
nganh Quén trj nhan hue béc thac s§. Hoc phén bao gdm céc ndi dung co ban nhur; tdng
quan vé thyc hién trich nhiém x& héi, hoach dinh thirc hanh trach nhiém x4 héi, t chirc
trién khai thue hanh trach nhiém x3 hoi, danh gid, c&i tién thyuc hanh trach nhiém x& héi,
truyén thong va c6ng bé thye hign trong quén tr thye hénh trich nhiém x2 héi.
Qudan tri cong ty
Hoc phén cung cép cho ngudi hoc nhimg kién thire va k§ ning ning cao va cap
nhét vé quan tri cdng ty va quy trinh hoach dinh hoach dinh hé théng quan trj cong ty
ctia doanh nghiép trén co s& nhén dién céc yéu 16 anh hudng, luin giai, d4nh gié, so
sanh v& vin dung sing tao da dang cac Iy thuyét ciing nhu céc md hinh, nguyén tic,
thong 1¢ trong quén trj cdng ty khac nhau trén thé giéi. Nguoi hoe ciing duge trang bi
céc kién thitc va ky ning dé kiém soat didu hanh v& danh gi4 thue luc quén trj ciing
nhu uy tin va nhu trién vong cilia cac cong ty. Trén co s& @6, ngudi hoc ¢6 thé van
dung sing tao vao viéc thiét 14p hé théng quéan trj cong ty trong thue tifn quan tr
doanh nghiép phat huy t6i da mang gi4 tri, tao ra sy minh bach tin ciy ddng thdi quy
tu sttc manh clia céc bén bao gdm ci Hoi dong quan tri, ban gidm dbc, cb dbéng, nha
d&u tur, ngudi lao d6ng va cic bén c6 litn quan khac.
Quan tri su thay doi
Hoc phan cung chp cac kién thire co ban va ning cao vé quén trj su thay dbi véi
- cac ni dung nhu: céc hinh thirc va mitc 46 cha sy thay Gbi, ban chét va sy cin thiét
clia quan trj s thay dbi, néi dung quan tri sy thay G, vurot rao cin trong quén i su
thay d@bi.
Ung dung thirong mai dién tir trong doanh nghiép
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Théng qua ndi dung ciia hoc phén, hoc vién cao hoc c6 duge mjt kién thirc
tbng hop vé {mg dung thuong mai dién tir trong doanh nghiép thuéc cic nganh v2 linh
virc kinh doanh khac nhau, gép phén tao nén mét tr duy va m6t tim nhin réng mé hon
d6i voi quan trj cac hoat ddng kinh doanh thuong mai trong bbi cinh cic doanh nghiép
trong nudc va trén thé giéi trién khai img dung rong rii cac thanh tyu cia cong nghé
théng tin - truyén théng va ting cudng hoi nhép kinh té qubc t&.

Kiém sodt nji bp

Hoc phén cung cip céc kién thitc co ban va hién dai vé& kiém so4t n6i bo trén
céc ndi dung chu yéu: Tong quan v& KSNB, vai trd cita KSNB trong bdi canh gia ting
i ro tir mbi trudng kinh doanh va rii ro trong ndi bd t& chitc; mbi quan hé gifta
KSNB véi quan trj cong ty; cac khuon miu KSNB phé bién trén thé gidi: theo khubn
miu COSO, COBIT (USA), COCO (Canada).... va vin dung nguyén Iy chung @ thiét
ké quy trinh, thi tuc KSNB dbi véi mot s6 chu trinh chil yéu trong don vi.

Déi mdi, sdng tao va khoi nghiép

Hoc phén trang bi cho ngudi hoc cac kién thirc va k¥ ning vé dbi méi séng tao
trong doanh nghiép cling nhu céc kién thirc va k§ ning d& khoi nghiép sang tao trong
bdi canh cia Viét Nam. Hoc phén bao gdm 5 néi dung chinh nhu sau: Téng quan vé
61 méi, séng tao; Téng quan vé khéi nghiép sang tao; Y tudng khoi nghiép sang tac;
M0 hinh khéi nghiép sdng tao; va Cac ngubn tai chinh cho khéi nghiép séng tao.

Cong nghé va doéi méi tai chinh

Hoc phén Fintech v& d5i méi tai chinh nhim trang bi cho hoc vién cao hoc
nhitng kién thitc v& FINTECH, k¥ ning ra quyét dinh, phén tich v2 d4nh gié céc lua
chon dbi méi tai chinh lién quan t6i FINTECH, gitip ngudi hoc ¢6 kha ning giai quyét
céc tinh hudng tmg dung cong nghé trong tai chinh. N6i dung ciia hoc phin Céng nghé
va @6i méi tai chinh bao gdm céc chii @2 chinh: Téng quan vé& FINTECH; Céc giai
phdp mg dung cbng nghé cla doanh nghiép FINTECH; Tai tro va &hu fr véi
FINTECH; Déi méi tai chinh véi FINTECH.

Thong ké img dung trong kinh té

Hoc phén nham trang bj cho ngudi hoe cac kién thire, k§ ning co ban va hién
dai vé tmg dung théng ké trong kinh t€ va kinh doanh. Sau khi hon thanh chuong
trinh, ngudi hoc ¢6 thé thyc hién thanh thao viéc thu thép, tdng hop va phan tich thong
tin théng ké phuc vu cho cong tic quan Iy va hoat d9ng tac nghiép thudng xuyén.

Truyén théng va PR cia doanh nghiép

L2 hoc phén tu chon trong khéi kién thie chuyén nganh cia chuong trinh dao
tao thac si cia cac chuyén nganh Kinh doanh thwong mai va Marketing thuong mai.
Hoc phén cung cép cac kién thirc va cc k¥ nfing trong x&y dung, trién khai thuc hién
céc ké hoach v& danh gid hoat déng truyén théng va PR ciia doanh nghiép hd tro dic
luc va déng goép 16t nhét vao két qua kinh doanh ciza doanh nghiép trong méi trrémg
kinh doanh hién dai.
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