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MO PAU
1. Tinh cip thiét cia deé tai

DNNVV néi chung va DNTMNVYV noi riéng c6 vai tro quan trong ddi voi
su phat trién chung ctia nén KT cac nude trén thé gidi. Vai trd d6 dugc thé hién qua
sy quan tdm va thira nhan cua CP cac nudc trén thé gidi. CP va chinh quyén dia
phuong cac nudc da ban hanh nhiéu CS nham hd trg cic DNNVV phat trién.

Theo hi¢p hoi cac DNNVV (Vinasme), “DNNVV hoat dong trén nhiéu linh
vuc khac nhau nhu san xuit, cong nghiép, xdy dung, nong, 1am, thiy san va TM.
Tao thém nhiéu viéc lam, ting thu nhap cho ngudi LD, dong gbp vao su phat trién
KT- XH néi chung. DNNVV chiém khoang 97% trong tong s cac DN dang ky tai
Viét Nam. Cac DN nay dong gop trén 40% tong thu nhap qudc ndi, hing nim tao ra
trén nita triéu LD, chiém 51% trong tong s6 LD, trong d6 DNTMNVYV chiém ty
trong 16n (khoang 70%) trong tong s6 DNNVV cua ca nudc”. Diéu nay chimg to
trong thoi gian vira qua CP Viét Nam da ban hanh nhiéu CS nham hd tro cho
DNNVYV néi chung va DNTMNVYV noi riéng phat trién. Véi cac CS cua CP di tao
thuan loi cho cac dia phuong trién khai hé théng CS hé trg DN phat trién nham thac
day KT- XH cua dia phuong phat trién, gép phan vao sy phat trién chung nén KT-
XH cua ca nude. Thuc té da co nhiéu dia phuong thanh cong trong viéc trg gitp
DNNVYV phét trién nhu tinh Binh Duong, tinh Pong Nai, Thanh phé H6 Chi Minh,
Thanh phb Da Ning,....Tuy nhién c6 mt thyc té 1a DNNVV thudng c6 théap, cong
nghé lac hau, do d6 khong c6 lgi thé nhd quy mo. Vi vay dé thio g& nhimg kho
khan va nang cao nang luc canh tranh, tao sy phat trién bén virng cho cac DNNVV
can c6 nhitng giai phap CS dai han dé hd trg cac DN.

Véi vai trd ciia minh cac DNTMNVYV trong nén KT trong tim la két ndi
gilta san xuat va tiéu dung, tao ra nhiéu cong an viéc lam phu hop véi s6 dong dan
cu, gitp tao ra gia tri gia ting cho HH va DV, thiic day phat trién KTTT, hoi nhap
quéc té, tw do hoa TM va xay dung nén KT ddc 1ap tu chu.

C6 thé n6i, DNTMNVV d3 va dang phat trién, hoat dong rat nang dong va
phu hop véi diéu kién va trinh do phat trién ¢ nudc ta, trong thoi gian t&i loai hinh

DNTMNVV van déng vai trd quan trong trong nén KT trudc lan séng ty do hod



TM va nhiing thanh tyu cua cudc cach mang 4.0 dugc ting dung manh mé trong moi
linh vuc cta doi song xa hoi.

Bén canh d6, Luat DN nam 2005 va “Nghi dinh 56/2009/ND- CP ciia CP vé
viéc trg gitp phat trién DNNVV” [6]; ddc biét Luat ho trg DNNVV duoc ban hanh
ngay 12 thang 6 nam 2017 va ¢ hiéu Iyc tir ngay 01 thang 01 niam 2018 khang dinh
su quan tdm cua CP, danh gia ding vai tro cia cac DNNVV va tao hanh lang phép ly
riéng quan trong hd tro cho cac DNNVV phat trién. Diéu d6 tao thuan lgi cho su phat
trién cia DNNVV néi chung va DNTMNVYV ciia Tinh néi riéng. Tinh dén cudi nim
2016 c6 4.342 DNNVV trong d6 DNTMNVYV 14 2.158 DN chiém 49,7% trong tong
s6 DNNVV, déong gop vao GRDP cuia Tinh 14 10,65%.

Tinh Ha Tinh trong nhiing nim qua da c6 budc phat trién toan dién, KT lién
tuc ting trudong vai tbe do ting binh quan GP 2010- 2015 13 14,7%, co cau chuyén
dich dung hudng, hinh thanh cac khu KT da nganh, da Iinh vuc, khu CN lon, thu hit
dau tu dat két qua cao. Cac du an 16n cta cac Tap doan quéc té, Tap doan trong nudc,
cac cong trinh du an trong diém quy mé qudc gia trén dia ban dang dwoc ddy nhanh
tién d6. P4 mo ra thoi co, van hoi méi cho su phat trién cta cong d@)ng DN trén dia
ban tinh Ha Tinh d6 1a phat trién cong nghiép DV phu tro, lién doanh lién két dau tu,
md rong giao thuong, san xuat hang hoa, tiép can thuén loi voi thi truong LD, tai
chinh tin dung, k¥ ning va kinh nghiém quan tri DN, cong nghé mai.

C6 thé noi, trong nhimg nim qua DNTMNVYV cia Tinh d3 dat duoc nhiéu
két qua dang ghi nhan nhu su gia ting vé s luong, quy mé trung binh, da dang vé
hinh thirc s& hitu, tao ra nhiéu viéc lam va dong gop nhiéu vao GRDP cua Tinh. S
di dat dugc nhitng két qua nhu trén 13 do Tinh di thyc hién nhiéu giai phap va dua ra
nhiéu CS nham hd trg DNNVV néi chung va DNTMNVYV noi riéng phat trién Tinh
Ha Tinh da tao moi truong thudn lgi cho cac ca nhan, td chirc trong viéc thanh 1ap
DN nhu tao thuan loi cho sy ra doi va thanh 1ap cac DN; trién khai cac CS hd tro phat
trién DN trong viéc tiép can von; cong tac CCHC; kiém tra, giam sat hoat dong cua
DN; quy hoach va xay dung cac khu, cum CN nhé va vira dé hoan thién co so ha tﬁng
phuc vu hoat dong KD cua dia phuong. Bén canh do6, van con mot s6 han ché nhat
dinh. Cu thé nhu: phan 16n DNTMNVYV ¢6 ngudn luc tai chinh yéu, KH- CN thap,

quy m6 DN nho, chit luong nhan luc chua dép Gmg dugc yéu cau, ban than noi tai



DN phat trién chua viing chic, thiéu chién lugec KD dai han,...va chua phat huy hét
tiém ning sin co tai dia phuong.

Mat khac, trong muc tiéu, chién luoc phat trién KT- XH cta Tinh dén nim
2025, tim nhin dén ndm 2030 1a “day manh tai co cdu kinh té gin v6i doi méi mo
hinh tang truéng; mé rong hdi nhap; huy dong téi da va st dung ¢ hiéu qua cac
nguon luc; xdy dung két cau ha ting dong bo, timg budc hién dai; phat trién manh
cong nghiép va dich vu, gan véi nén ndng nghiép cong nghé cao, quy mé 16n theo
hudng cong nghi€p hoda, hién dai; dua Ha Tinh phat trién nhanh hon, bén virng hon
theo hudng cong nghiép hién dai; phan déu téc do ting truong KT binh quan dat
22%/mam. Pén nim 2020 binh quan dau ngudi dat 120 triéu dong; ty trong CN, xay
dung trén 56%; DV trén 34%; néng, 1am, thuy san dudi 10%”. bé dat duge muc
tiéu, chién luge trén thi Tinh Ha Tinh can c6 dinh hudng phat trién cac nganh KT,
tao moi diéu kién thudn loi dé thic ddy su phat trién cua cac DN ndi chung va
DNTMNVYV néi riéng gop phan hoan thanh myc tiéu chung ciia Tinh.

Ha Tinh 12 mét Tinh thudc khu vuc Bac Trung B, gin v6i khu vuc diém
dau cua hanh lang KT Poéng Tay, trong tién trinh hoi nhdp cua dat nudc di co
nhitng budc phét trién kha toan dién, trong d6 co su dong gop dang ké cua cac
DNNVV néi chung va4 DNTMNVV néi riéng, tuy nhién do nhiéu nguyén nhan
khach quan va chti quan nén sy phat trién cia cic DNTMNVYV cua Tinh chua thyc
su bén virng, hi€éu qua hoat dong chua cao va chua phat huy tich cuc vai tro cia
minh.

Trong nhiing nim qua, CP nudc ta da tim nhiéu giai phap va CS phat trién
DN. Trén co sé d6 cac dja phuong trong d6 c6 tinh Ha Tinh d3 trién khai va ban
hanh mét sé CS phat trién DN phu hop véi didu kién thuc té cta ting dia phuong.
Tuy nhién, trong qué trinh trién khai va thuc hién con mot sb bt cap, lam anh
hudéng dén hoat dong cua cac DN, diéu d6 doi hoi can ¢ su nghién ctru céng phu,
nghiém tuc va su chung tay clia cac nganh cac cap va cac nha nghién ciru.

Bén canh d6, trong bdi canh cudc cich mang cong nghiép 4.0, hoi nhap
KTQTva tham gia cac hiép dinh TM tu do thé hé méi (FTAs), dat ra nhiéu thach
thirc d6i v6i cdc DNTMNVYV trén dia ban tinh Ha Tinh.



Xuat phat tir nhimg 1y do trén tac gia chon dé tai: “Phdt trién doanh nghiép
thwong mai nhé va vira trén dia ban tinh Ha Tinh” 1am lun an tién si.
2. Tong quan tinh hinh nghién ciru

Trong thoi gian qua dd c¢6 nhiéu dé tai nghién ciru vé DNNVV néi chung,
DNTMNVYV ndi riéng da dugc cong bd. O mot goc do nhét dinh, lién quan dén luan
an nay c6 thé ké dén mot s6 cong trinh nghién ciru trong va ngoai nude nhu sau:

2.1. Tinh hinh nghién ctru ngoai nwéc

Tran Thi Bich (2008), “Nang sudt, hiéu quad va thé ché: cai cach KT va hiéu
qua hoat dong cia cic doanh nghiép san xudt ngodi quéc doanh tai Viét Nam”,
LATS, Truong PH Quéc gia Australia: Luan an da cung cdp thong tin chung vé DN
tu nhan nho va vira & Viét Nam trong thoi ky doi méi, véi ndi dung danh gia hiéu qua
san xuat va tac dong cua cai cach thé ché KT ¢ Viét Nam dén hoat dong SXKD cua
DNNVYV trong GP tir ndam 1990 dén nam 2005. Tac gia dd néu 1én dugc thuc trang
vé mot sd giai phap ctia CP trong thoi ky ddi méi.

Nguyén Thé Quan (2009),“Phdt trién mé hinh chién luoc cho cdc céng ty
xdy dung nho va vira o Viét Nam”, LATS, Truong PH Leeds: Luén an da tap trung
nghién clru vé quan tri chién luge cua cac DNNVV linh vuc xay dung ¢ Viét Nam.
Luan an da chi ra dugc bay diém bt cap cua hién trang quan tri chién luoc trong
cac DN x4y dung nho va vira, tir 46 dé xuat mot sd giai phap nang cao hiéu qua
trong cong tac quan tri cua loai hinh nay.

Ping Puc Son (2007), “Phdt trién mot mé hinh bdo cdo tai chinh linh hoat
cho cdc cong ty vira va nho tgi Viét Nam”, LATS, Truong DH Glamorgan: Luén an
da phan tich dnh gia cdc md hinh tai chinh, mbi quan hé cung cau giita thong tin tai
chinh ctia cac DNNVV & Viét Nam. Luan 4n dé chi ra dugc cdc nhan td anh hudng
dén viéc sir dung thong tin tai chinh nhu: kha ning ciia nha cung cap va ti 1é phan
tram cua thong tin ké toan, hé théng chuan muc kiém toan va ké toan dua ra céc giai
phap nham phat trién mo hinh thong tin vé tai chinh tai cic DNNVV tai Viét Nam.

ARI KOKKO (2004), “Swr quéc té hod ciia cdc doanh nghiép vira va nhé
¢ Viét Nam™: Bai viét danh gia tam quan trong cia DNNVV d6i véi Viét Nam. Tuy

nhién, trong bdi canh hoat dong cia DNNVV chiu tac dong cta hdi nhap qudc té.



Mot cau hoi duge dat ra 1a “nhiing DNNVV cua Viét Nam s€ bi anh huéng nhu thé
nao béi qua trinh toan cau hoa”. Bai viét da chi ra nhimg thach thirc ma cac DN s&
gip phai khi tién trinh ty do hoa TM duoc thuc hién. Ngoai ra, nhitng danh gia vé
moi trudng KD va ky vong vé xu hudng trong tuong lai ciia cac nha quan 1y DN ciing
dugc dé cap trong bai viét nay.

OECD (2009),“Tdc déng ciia cudc khing hodang toan cau doi véi DNNVY,
viéc huy dong tai chinh cua cdac DN va cac chinh sach”: Bai viét da chi ra duoc
nhitng 4p lyc ma cac DNNVV phai ddi mat nhu ca sdc vé nhu cau, sy tri hodn
thanh toan, tinh trang v& ng va phd san cia cac DN gia taing va phan ung cua
DNNVV trudc nhitng ap luc ma cac DN nay dang gip phai. Tir d6 khang dinh vai
trd ctia OECD trong viéc tro gip DNNV'V ciia cac qubc gia thanh vién phat trién.

Marchese, M. & J. Potter (2010), “Doanh nhdn, cdc DNNVV va si phdt trién
dia phwong ¢ Andalusia, Tdy Ban Nha”, OECD: Bai viét danh gia thuc trang vé KT
cua Andalusia, thi truong LD & Andalusia, tam quan trong cua cac td chure nghién
ctru, viéc thanh 1ap cac DN & Andalusia, su phat trién cia DNNVV & Andalusia.
2.2. Tinh hinh nghién ctru trong nwéec

Lé Xuan B4, Tran Kim Hao, Nguyén Hitu Thing (2006), “DNNVV ciia Viét
Nam trong diéu kién héi nhdp KTQT”, Nxb Chinh tri Qudc gia Ha Noi.

Cudn sach cua nhom tac gia da danh gia dugc nhimng tac dong cua hoi nhap
KTQTté1 cac DNNVV ¢ Viét Nam, chi ra dugc co hoi va thach thuc ddi voi
DNNVV & Viét Nam. Cuy the:

Trong nén KT hién dai, mé rong va phat trién cac loai thi truong cé vai tro
quan trong ddi vi DN. “Hoi nhap KTQT la, diéu kién dé DN tiép can duoc nhiéu
thi truong tiéu thu SP khac nhau. Pugc dbi xtr cong bang hon trong hoat dong TM
qudc té va giai quyét tranh chap. Cac DNNVV duogc huong loi tir viée thuan loi hoa
TM va dau tu ngay trén san nha. Hoi nhap KTQT lam cho DNNVYV ¢6 nhiéu co hoi
KD, tiép can véi cong nghé va nang lyc quan 1y hién dai. Hoi nhap KTQT con lam
tang tinh ndng dong, hi¢u qua cua cac DN”. Bén canh d6, céac tac gia ciing néu 1én
nhimg khé khin va thach thic dbi véi DNNVV Viét Nam. Cuy thé: “cac DN phai

doi mat véi ap luc canh tranh ctia hang héa nhap khau tir bén ngoai vao Viét Nam,



phai d6i mat véi cac DN nudc ngoai ¢ tiém luc vé von, kinh nghiém SXKD, HH
c6 chat luong tot hon™ [2].

David Begg (2007), “Kinh té hoc”, Nxb Thong ké- Ha noi: Cudn sach trinh
bay nhimng noi dung lién quan dén KT hoc vi mé va vi mo. Bao gdm nhing noi dung
nhu: Cung- Cau HH, 1y thuyét tiéu dung can bién, CS cta CP, van dé lam phat, viéc
lam va that nghiép...DPac biét, cudn sach dé cap dén noi dung TM quéc té, loi thé so
sanh va loi ich tir TM, cdc CS TM va xu thé toan cau hoa TM.

Nguyén Vinh Thanh (2005), “Ndng cao sirc canh tranh ciia cac DNTM Viét
Nam trong hoi nhap KTQT”, Nxb Lao dong- xa hoi: Cudn sach d3 trinh bay ly luan
vé strc canh tranh cia DNTM trong nén KTTT. Tac gia da chi ra dugc thuc trang
stic canh tranh cuia DNTM Vi¢t Nam trong GP tir nam 1995- 2003, tac gia da danh
gia dugc suc canh tranh ctia cdc DNTM Viét Nam, tor d6 dua ra dugc phuong
hudng va giai phap nang cao stic canh tranh cia DNTM Viét Nam trong GP hién
nay. Bao gdm: “DP6i méi cong tac hoach dinh chién lugc va ké hoach KD ctia DNTM;
ting cuong 4p dung hoat dong marketing hon hop trong KD ciia DNTM; x4y dung va phat
trién thuong hiéu DNTM; sir dung ¢6 hiéu qua ngudn von cia DNTM; cac bién phap
giam chi phi KD; d6i méi co cdu t6 chiic quan 1y, hoan thién ki ning quan 1y hién dai va
tdc do tu duy cua doi ngil lanh dao; nang cao chét luong ngudn nhan luc trong cac
DNTM; 4p dung TM dién tir trong didu hanh quan 1y va KD; xay dyung vin hoa cta
DNTM” [44].

N6i tom lai, cudn sach giup cac nha quan 1y, cac nha quan tri DN nhin thay
duogc tac dong cta hoi nhap KTQT dbi véi DNTM, ciing nhu nhan dién dugc nhiing
co hoi, thach thic ma DNTM gip phai trong viéc ning cao stc canh tranh dbi véi
DNTM.

Lé Du Phong (2006), “Phdt trién cdic doanh nghiép vira va nhé trong linh viec
khoa hoc- cong nghé, kinh nghiém Hunggary va van dung vao Viét Nam”, Nxb 1y luan
chinh tri, Ha Noi: Cudn sach khing dinh KH- CN d3 thyc su tré thanh luc luong san
xuét tryc tiép, 1a yéu t6 quyét dinh téc do phat trién KT- XH cua cac nude. Trén co s&
nhiing kinh nghiém & Hunggary trong viéc phat trién DNNVV. Cudn séch goi ¥ mot s6
giai phap co thé van dung duogc ddi v6i DNNVV & Viét Nam.



Tran Kim Hao (2005), “Thj trwong DV phat trién KD cho cdc doanh nghiép
vira va nhé & Viét Nam: Thiee trang va gidi phdp”, D& tai nghién ctru khoa hoc cap
B9, Vién nghién ctru quan 1y kinh té trung wong, Ha Noi. Dé tai da dé cap dén vai
trd ctia DV hd tro KD cho DNNVV, phan tich thuc trang thi trudng DV hd tro KD
cho DNNVV, chi ra cac nhan to phat trién thi truong DV hd trg KD cho DNNVV &
Viét Nam. Tir d6, dé xudt cac giai phap phat trién thi truong DV hd tro KD cho
DNNVV.

Dinh Van Thanh (2012), “Nghién ciru ludn cu khoa hoc xay dung chién luoc
phat trién TM Viét Nam thoi ky 2011- 20207, Dé tai nghién ctru khoa hoc cap B9,
Vién Nghién ctru Thuong mai, Ha noi. Pé tai da lam 1 1y luan vé xay dung chién
lugc TM nhu: khai niém chién lugc phat trién KT- XH va chién lugc phat trién TM;
nhiing nhan t6 anh huéng dén xay dung va trién khai chién luoc; noi dung chi yéu
ctia chién lugc phat trién TM; quy trinh xay dyung va trién khai chién lugc phat trién
TM. Dé tai ciing nghién ctru kinh nghiém cua Han Quéc, Trung Qudc va Thai Lan,
tir d6 goi mé mot sé bai hoc 16n cho Viét Nam. Dé tai phan tich, danh gia thuc
trang xdy dung chién lugc phat trién KT- XH GB tir nim 2001 - 2010; tir d6 goi y
mot s6 n6i dung chi yéu cho xay dung va thuc hién chién luoc phét trién TM Viét
Nam GbP tir ndm 2011 —2020.

Nguyén Thi Lan Anh (2012), “Phdt trién nguén nhdn lwc qudn tri ciia cdc
doanh nghiép vira va nho trén dia ban tinh Thai Nguyén”, LATS, Hoc vién Khoa
hoc Xa hoi- Vién khoa hoc Xa hoi Viét Nam: Luan an hé théng hoa va ludn giai ly
luan vé phat trién ngu@)n nhan lyc quan tri DNNVV; luan 4n xay dung dugc mo
hinh nghién ctru, lam r6 dugc khai ni€ém, nhan di¢n dugc cac nhan td anh huong va
cac tiéu chi danh gia phat trién ngudn nhéan lyc quéan tri DNNVV.,

Lé Anh Diing (2003), “Béi mdi co ché quan 1y ciia NN déi véi doanh nghiép
vira va nhé ¢ thanh phé Hé Chi Minh”, LATS, Hoc vién Chinh tri Qudc gia HO Chi
Minh: Luan an d3 lam rd va luan giai sau hon 1y ludn vé co ché QLNN ddi véi
DNNVV, thuc tién va kinh nghiém QLNN d6i véi DNNVV cta mét sé qudc gia,
phan tich thyc trang phat trien DNNVV & thanh phé H6 Chi Minh qua cac GD, trén
cac mit quy mo, san luong, phan cong nghanh nghé, nang luc san xuat, tir 6 chi ra

nhitng dic trung co ban cia DNNVV qua cac GD va co ché QLNN ddi voi



DNNVV ¢ Thanh phd H6 Chi Minh. Trén co s& d6 dua ra cic giai phap d6i mai
cach thirc QLNN d6i voi DNNVV thanh phé H6 Chi Minh.

Luan an khang dinh vai tro DNNVV trong phat trién KT- XH; thic day
chuyén dich CCKT. Tac gia luan an cho rang, “mdi nganh nghé, do nhing dic
trung KT k¥ thuat doi hoi phai c6 mot mé hinh DN vé quy mé hoat dong tuwong
xing, ma trong d6, khong phai mé hinh 16n 1a phii hop véi cau phat trién cia tat ca.
Do vay, trong cAu trac hé théng DN, su ton tai, phat trién cta cac DNNVV 13 mét
diéu kién tat yéu dé hoan thién cac loai hinh DN theo yéu cau”.

Man Ba Pat (2009), “Qud trinh phat trién doanh nghiép vira va nhé ngodi
quoc doanh ¢ Tinh Bdc ninh GP 1997-2003, Thuc trang, kinh nghiém, gidi phdp”,
LATS, Truong PH Kinh té qudc dan: Dé tai hé thong hoa 1y luan vé phat trién
DNNVV ngodi qudc doanh. Phan tich tinh hinh phat trién DNNVV ngoai qudc
doanh & tinh Bic Ninh GP 1997- 2003, chi ra nhitng dugc nhiing ton tai, han ché va
nguyén nhén; tir 46 goi ¥ nhitng giai phap co ban nham phat trién DNNVV ngoai
qudc doanh & tinh Bac Ninh trong thoi ky CNH- HDH.

Tran Van Hoa (2007), “Phdt trién DNNVV & néng thén Thira Thién Hué”,
LATS, Trudng PH Nong nghiép I- Ha Noi: Dé tai di 1am rd nhitng van dé 1y luan
va thyc tién vé phat trien DNNVV, dénh gia thyc trang phat trién cac DNNVV &
noéng thon Thira Thién Hué trong GD 1995- 2004, d¢ xuét cac giai phap phat trién
DNNVYV ¢ nong thon Thira Thién Hué.

Pham Vin Hong (2007), “Phdt trién DNNVV ¢ Viét Nam trong qud trinh hji
nhdp quéc t&”, LATS, Truong PH Kinh té Qudc dan: luan 4n hé théng hoa co so 1y
luan vé DNNVV; danh gia thyc trang phat trién DNNVV trong qua trinh hoi nhap
KTQT. Tir d6 tac gia da goi y cac giai phap phat trién DNNVV trong qua trinh hoi
nhap KTQT nhu sau: “pho bién va tuyén truyén rong rai vé hoi nhap KTQT; khoi
day tinh than KD cua moi nguoi din, nang cao nhdn thic cia xa hoi ddi véi
DNNVYV; tiép tuc déy manh thuc hién Luat DN, déy manh CCHC theo hudng phuc
vu DN, hoan thién CS tai chinh tin dung cho DNNVV, hoan thi¢n CS thué, xay
dung chién lugce dao tao nguén nhan luc, hoan thién hé théng cic co quan hd trg

DNNVYV tai dia phuong; xdy dung chién luoc KD dbi véi cac DNNVV” [18].



Tran Thi Van Hoa (2003), “Téc déng ciia CS diéu tiét kinh té vi mé ciia CP
den sw phat trién ciia cdc DNNVV & Viét Nam”, LATS, Truong PH Kinh té Quéc
dan: Ludn 4n d3 1am rd anh hudng cua cac CS diéu tiét KT vi mo ctia CP va anh
hudng cua hé théng CS dén phat trien DNNVV hién nay. Luan an da chi ra dugc
nhirng thuan loi va kho khan d6i véi su phét trién cia DNNVV Viét Nam va khang
dinh vai tro diéu tiét vi mé nén KT ctia CP.

Pham Thuy H@)ng (2004), “Phat trién chién luoc canh tranh cho cdc DNNVV
& Viét Nam trong tién trinh héi nhdp nén KT thé gici”, LATS, Truong PH thuong
mai Ha No6i: Luan an da danh gia dugc nang luc canh tranh cia DNNVV Viét Nam,;
tor do, goi y cac gidi phdp hoan thi¢n va nang cao nang luc canh tranh cho cac
DNNVYV trong tién trinh hoi nhap KTQT.

Lé Thi My Linh (2009), “Phdt trién nguén nhén luc trong DNNVV ¢ Viét
Nam trong qud trinh héi nhdp kinh té quéc té”, LATS, Truong PH Kinh té Qudc
dan: D¢ tai da 1am r6 ndi ham vé phat trién ngudn nhan lyc ddi véi DNNVV, khang
dinh vai trd va tim quan trong cua né doi véi DNNVV & nudc ta trong thoi ky hoi
nhap KTQT.

Lé Quang Manh (2011), “Phdt huy vai tré ciia NN trong phdt trién DNNVV
¢ Viét Nam”, LATS, Trudng PH Kinh té Qudc dan: luan 4n da néu bat duoc nhitng
thanh tyu cling nhu nhitng t6n tai NN con chua 1am dugc trong viée phat trién khu
vuc DNNVV. Trén co s danh gia thuc trang, chi ra nhitng thanh tyu va nguyén
nhan. Tir d6 dé xuit cac giai phap dé phat huy hiéu qua vai trd cia NN trong phat
trien DNNVV.

Thai Vian Ré (2011), “DNNVV & thanh phé Hé Chi Minh sau khi Viét Nam
gia nhdp Té chire TM thé giéi (WTO)”, LATS, Hoc vién Chinh tri- Hanh chinh
Qudc gia HO Chi Minh: luan 4n trinh bay 1y luan vé phat trien DNNVV sau khi Viét
Nam gia nhap WTO, danh gia thuc trang phat trién DNNVV & thanh phé HO Chi
Minh. Trén co s& d6, luan an goi y cac giai phap phat trién DNNVV trong thoi gian
to1 nam 2020.

Ha Quy Sang (2010), “Cdc gidi phdp tdi chinh, ké todn dé phdt trién DNNVV
o Viét Nam”, LATS, Truong PH Thuong mai Ha Noi: luan an da lam sang t6 thém
nhimg van dé 1y luan vé CS tai chinh, ké toan dé phat trién DNNVV. Trén co s&
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phan tich, danh gia thyc trang hé thong cac CS tai chinh, ké toan 4p dung cho
DNNVYV, ciing nhu nhitng han ché, ton tai va nguyén nhan cua CS trén. Tir d6, goi
¥ mot so giai phap hoan thién hé théng CS tai chinh, ké toan dé phat triecn DNNVV
0 Viét nam.

Chu Thi Thay (2003), “Mét s6 gidi phdp ndng cao hiéu qud hoat dong KD
cua doanh nghiép vira va nho Viét Nam”, LATS, Truong PH Thuong mai Ha Noi:
luan 4n 1am rd mot sé van d& 1y luan lién quan dén DNNVV, danh gia thyuc trang
hiéu qua SXKD ctia DNNVV, tir 46 dua ra cac giai phap nang cao hi€u qua hoat
dong ddi véi cac DNNVV.

Nguyén Thé Binh (2013), “Kinh nghiém quéc té vé CS hé tro phdt trién
DNNVV va bai hoc cho Viét Nam”, tap chi phat trién va hoi nhap, S6 12, Théang 09-
10/2013. Bai viét da chi ra dugc mot s kinh nghiém vé phat trién DNNVV cia cac
nude trén thé gisi va bai hoc kinh nghiém cho DNNVV & Viét Nam.

Nguyén Thi Lam Ha (2007), “Kinh nghiém xdy dwng va phdt trién vieon wom
doanh nghiép ¢ Trung Quéc va bai hoc cho Viét Nam”, tap chi quan 1y kinh té, S6 16,
Thang 9+10/2007, Vién Nghién ctru Quan 1y kinh té Trung wong: Bai viét danh gia
vai trd ciia DNNVV trong nén KT qudc dan, dong gdp nhiéu vao GDP cia ca nudc
(khoang 26%). Tuy nhién, mét thyc té 1a caic DNNVV gip rat nhiéu kho khan khi
moi thanh 14p, tham chi mot s6 DN méi thanh 1ap da bi “chét yéu” va khong “tru ndi”
v6i nhitng 4p lyc canh tranh cta thi trudng. Vi vay, viéc hd trg cac DNNVV méi
thanh 1ap 1a rit quan trong, theo kinh nghiém mot s nudc nhu: mo hinh hd tro
DNNVV ¢ Trung Quédc di hinh thanh nhitng vuon wom DN va vudn wom DN tré
thanh “cai n6i” cho phép cac DN giao luu, trao doi, chia s& kinh nghiém, tu van 1an
nhau, tir d6 thuc ddy DNNVV phat trién. Trén co s¢ kinh nghiém ciia Trung Qudc,
bai viét rat ra mét sb bai hoc cho DNNVV & Viét Nam.

Pham Xuan Hoa (2013), “Kinh nghiém xdy dung hé thong thué hé tro
DNNVV ¢ mét s6 quoc gia”, tap chi tai chinh, S6 10, Thang 11/2013, B Tai chinh:
Bai viét danh gia dugc tim quan trong cta cong cu thué nham hd trg DNNVV phat
trién & cac qudc gia hién nay.

Tran Ngoc Hung & D6 Thi Phi Hoai (2013), “Ho tro phat trién DNNVV

ché bién néng san khu vuc Bdc mién Trung”, tap chi tai chinh S 3, Thang
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4/2013, B Tai chinh: Bai viét da chi ra nhitng ton tai va kho khin ma céc
DNNVYV khu vuc Bic Trung Bo gip phai. Tir d6 goi y mot s6 giai phap dé khic
phuc nhirng khé khan trén.

Pao Duy Huin & Dao Duy Tung (2012), “Tdi cdu triic cdc DNNVV Viét
Nam hién nay”, tap chi phat trién & hoi nhap, S6 3, Thang 3-4/2012, Truong PH
Kinh té Tai chinh Thanh phé H5 Chi Minh: Bai viét danh gia dugc nhiing diém
manh nhu s6 lwong nhiéu ( chiém 98% DN ciia ca nudc), hiéu qua dau tu kha cao
s0 v6i DN NN, thu hat nhiéu LD. Bén canh d6, DNNVV ciing ¢6 nhitng diém yéu
va han ché nhu: von it, cong ngh¢ lac hau, NSLb th?ip, chat lugng SP khong cao
anh huong dén cac DNNVV ¢ Viét Nam. Tir d6, goi ¥ mot sd giai phap tai cu trac
DN nham néang cao kha ning canh tranh.

Cao sy Kiém (2013), “Doanh nghiép nhé va vira: Thuc trang va gidi phdp ho
tro' ndm 2013, Tap chi tai chinh, S6 2, Thang 3/2013, Bo Tai chinh: Bai viét danh
gia cao vai tro cia DNNVV trong cong dong DN hién nay. Phén tich thyuc trang
phat trién cia DNNVV, chi ra dugc nhitng han ché, ton tai cia DNNVV. Tir do,
dua ra cac giai phap hd trg phat trién DNNVV.

Lé Thi My Linh (2009), “Nhu cau hé tro tir Nha nwéc va cdc t6 chire quic té
ciia doanh nghiép nhé va vira”, tap chi quan 1y kinh té, S6 27, Thang 7+8/2009,
Vién Nghién ctru Quén ly Kinh té Trung wong: Bai viét chi ra rang bén canh viéc
tiép tuc hd trg vé dao tao nhu quan tri DN, khoi sy DN, dao tao gidng vién, 1ap ké
hoach KD, thi NN nén hd trg phét trién ngudén nhan lyc cho DNNV'V.

Ngoai ra, con nhiéu gi4o trinh, bai bdo, hdi thdo khoa hoc lién quan dén phat
trien DNTMNVV nhu: Gido trinh TM dién tir (2103), Nxb Bach khoa- Ha Ndi, gido
trinh TM dién ttr cin ban, Trudng PH Thuong mai, gido trinh QLNN vé TM (2015)
cua tac gid Than Danh Phuc, Truong BPH Thuong mai...

Nhin chung d c6 nhiéu cong trinh nghién ctru xay dung duoc khung 1y luan vé
phat trién DNTMNVYV, 1y luan vé phét trien DNTMNVV va giai phap phét trién
DNTMNVV tai cac dia phuong khac nhau. Chinh vi vay, NCS ké thira khung 1y luan
vé phét trien DNTMNVYV. Tuy nhién, it c6 cong trinh dé cap dén noi dung, tiéu chi
danh gia phét trién DNTMNVV dudi goc d6 quan Iy KT. Mat khac, chua ¢ bat ky
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mdt nghién ctru cu thé ndo vé phat trién DNTMNVV ¢ Ha Tinh trong thoi gian vira
qua. Trén co s& d6, dé xut cac giai phap phat trién DNTMNVV.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ctru

3.1. Muc dich nghién ctru

Luan 4n dé xuét giai phap phat trién DNTMNVYV trén dia ban tinh Ha Tinh,
g6p phan phat trién KT- XH cta Tinh.
3.2. Nhiém vu nghién ctru

- Hé thong héa va luan giai sdu hon nhimng 1y luan co ban vé phat trién
DNTMNVV; nhan dién cac yéu t6 chu yéu anh huong dén phat trién DNTMNVV.

- Phan tich thuc trang phat trién DNTMNVYV trén dia ban tinh Ha Tinh, danh
gia nhiing két qua dat dugc, nhirng han ché ton tai va nguyén nhan.

- Nghién ciru cic dinh huéng va d& xuat giai phap chi yéu phat trién
DNTMNVYV trén dia ban tinh Ha Tinh, gop phan vao sy phét trién KT- XH cua Tinh.
4. Poi twong va pham vi nghién ciru
4.1. Pdi twong nghién ciru

Nghién ciru cac van dé 1y luan va thuc tién vé phat trién DNTMNVV noi
chung; véi nghién ctru cu thé tai tinh Ha Tinh.

4.2. Pham vi nghién ciru

- Pham vi vé néi dung: Trén co so 1y luan, phan tich thuc trang phat trién
DNTMNVV trén dia ban tinh Ha Tinh, luan an dé xuit mot sé giai phap chu yéu
phat trién DNTMNVYV trén dia ban tinh Ha Tinh.

Cha thé phat trién DNTMNVV bao gébm NN, ban than cac DN va céc t6
chtic ¢6 lién quan. Tuy nhién, tir goc dd nghién ctru cta luan 4n, chi thé phat trién
DNTMNVYV & day chinh 1a NN. Vi vay, ndi dung phat trién DNTMNVYV thuc chat
1a noi dung QLNN vé phat trién DNTMNVV.

QLNN vé phat trién DNTMNVV gbm ¢6 2 cap, d6 1a QLNN cip trung uong
va QLNN cap dia phuong. Trong pham vi nghién ctru cta luan 4n, ndi dung phat
trien DNTMNVV duoc tiép can dudi goc do QLNN cap dia phuong (cap Tinh).

- Pham vi vé thoi gian: Cac s liéu st dung trong nghién ctru cua luin an
duogc thu thap tir ndm 2011- 2016, cac giai phap dé xuat phat trién DNTMNVV dén

nam 2025, tAm nhin dén nim 2030.



13

- Pham vi vé khéng gian: Luan an cha yéu nghién ctu DNTMNVYV trén dia ban
tinh Ha Tinh.

5. Phuong phap nghién ciru
5.1. Phuwong phap luén

Phuong phap luan duy vat bién chung va duy vat lich str: dugc st dung lam

co s& chung trong qua trinh nghién ctru.

5.2. Phwong phap nghién ctru cu thé

5.2.1. Phuong phap thu thdp dir liéu

5.2.1.1. Phirong phép thu thip div liéu thir cdp

Pé thu thap dir liéu thir cdp cho qua trinh nghién ctru, tic gia tién hanh quy
trinh thu thap gém cac budc sau:

Budc 1: Xac dinh dix liéu can c6 cho cude nghién ctiru

Can ctr vao myc tiéu nghién ctru, tién hanh thu thap cac so liéu can thiét cho
nghién ctru lién quan dén sy phat triecn DNTMNVV & mét dia phwong nhu: s6
luong, quy mo, chat lugng ctia DN; anh huéng cua cac yéu td hé théng phap luat,
mdi truong KT, co sé ha tﬁng, héi nhap KTQT, nang lyc ndi tai cua DN.

Budc 2: Xac dinh dir liéu thtr cAp can thu thap tir ngudn bén ngoai (loai dir
liéu va ngudn gbc dit lidu)

S6 liéu dugc thu thap cho vi¢c nghién ctru dé tai tir: sb liéu cua Cuc
Théng ké Ha Tinh (tap trung vao sb lidu trong GD nghién ciru); cdc cudn sach,
LATS, céc bai viét lién quan dén phat trién DNNVV néi chung va DNTMNVV
néi riéng; cac quyét dinh, ké hoach vé phat trién DN; UBND Tinh va céc s,
ban, nganh trong Tinh.

Budc 3: Tién hanh thu thap dit lidu tht cap

Tac gia tién hanh thu thap dir liéu thir cdp va hé théng hod 1y luan chung vé
phat trién DNTMNVYV ciia tinh Ha Tinh

Budc 4: Tién hanh nghién ctru chi tiét gia tri dir liéu

Trén co s s0 liéu thu thap dugc & budc 3, tac gia tién hanh xem xét do chinh
xac cua cac dir li¢u, loai bd nhirng dit li¢u khong can thiét.

Budc 5: Hinh thanh cac sb liéu tha cép can thu thap dé sir dung cho luan an

tir cac nguon tu liu goc
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5.2.1.2. Phwrong phdp thu thap dir liéu so cdp

Dit liéu so cdp dugc thu thap tir hai ngudn thong qua hinh thic phéat phiéu
diéu tra tryc tiép dén cac dbi twong diéu tra.

Phuong phép chon mau diéu tra so cap

- Péi tuong tht nhét: dai dién cac DNTMNVV (dai dién Ban Giam déc hoic
thanh vién Hoi dong quén tri)

Ddi véi viée lya chon mau khao sat duoc thue hién nhu sau: Theo sd liéu cua
Cuc théng ké Tinh s6 DNTMNVYV trén dia ban Tinh tinh 1a 1.728 DN (nim 2015)
voi quy md mau diéu tra 1a 180 DN (chiém 10%). S6 DN duoc lua chon cin ¢t vao
tiéu thuc phan td theo dia ban trong Tinh bao gém 12 huyé¢n, thi trén dia ban toan
Tinh, nhu: TP Ha Tinh 576 DN, TX Héng Linh 104 DN, Huyén Nghi Xuan 95 DN,
Huyén Bac Tho 93 DN, Huyén Huong Son 115 DN, Huyén Huong Khé 101 DN,
Huyén Vii Quang 25 DN, Huyén Can Loc 78 DN, Huyén Loc Ha 32 DN, Huyén
Thach Ha 85 DN, Huyén Cam Xuyén 86 DN, Huyén Ky Anh 338 DN. Vi tong
mau 13 180 DN, quy md méu twong tmg v4i mdi huyén, thi duoc chon mau thé hién
o phu luc 04

- bbi tuong thtr hai: dai dién cac nha quan 1y thudc cac co quan QLNN dia
phuong. Téc gia tién hanh thu thap dir liéu tir 25 can bd QLNN dai dién cho UBND
Tinh, cac co quan QLNN dbi véi DN trén dia ban.

Két qua thu thdp diF liéu so cdp:

- Péi tuong tht nhét: dai dién cac DNTMNVV (dai dién Ban Giam déc hoic
thanh vién Hoi dong quan tri)

+ S6 phiéu phat ra: can ctr vao s6 luong, dic diém cac DNTMNVYV trén dia ban
va phuong phép chon mau s6 luong phiéu diéu tra lam dai dién trong nghién ctru KT.
NCS tién hanh diéu tra xa hoi hoc véi s6 phiéu phét ra 1a 180 (phiéu), gui cho cac DN
(xem mAau phiéu diéu tra & phu luc 01).

+ S6 phiéu thu vé: sau khi tién hanh phat phiéu truc tiép dén cac DN sau mot
thoi gian thu vé duoc 153 (phiéu) trong d6 co 137 ¢o gid tri sit dung, dat ty 1& 76,1%
(so voi c& mau 1a 180 DN). Chi tiét vé qua trinh thu thap dir liéu so cap nay duoc

trinh bay ¢ phu luc 04.
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- P6i tuong thir hai: dai dién cdc nha quan 1y thudc cac co quan QLNN
dia phuong.

+ S6 phiéu phat ra: cin cir vao s6 lugng cac co quan QLNN va tinh hinh thyc
té trén dja ban. NCS tién hanh diéu tra xa hoi hoc véi sd phiéu phat ra 1a 25 (phiéu)
cho d6i twong cac nha quan ly (xem mau phiéu duoc trinh bay ¢ phu luc 3), duoc
phan bo cho cac nha quan 1y thudc cic co quan QLNN cua Tinh (duoc trinh bay ¢
phu luc 02).

+ S6 phiéu thu vé: Sau khi tién hanh phét phiéu diéu tra két qua thu vé duoc
25 phiéu dung bang sb phiéu phat ra va c6 gia tri sir dung dat 100% (chi tiét dugc
thé hién & phu luc 05).

5.2.2. Phwong phdp xir Iy 56 li¢u
5.2.2.1. Phwrong phdp xit Iy s6 liéu thir cap

Can cr vao sb liéu thir cap thu thap duoc, st dung phuong phap thong ké mo
ta nhu: tong hop, phan tich, so sanh su bién dong (ting, giam) sé lugng doanh nghiép
qua ting nam, tir d6 tinh toan toc do ting, giam binh quan trong khoang thoi gian
nghién ciru. Xéc dinh ty trong DNTMNVYV chiém trong tong s6 DNNVV, tong hop
cac chi tiéu vé hiéu qua hoat dong cia DN nhu , ty suét sinh 1oi... T d6 phan tich,
danh gia xu hudng bién dong (tang, giam) qua cac nam.
5.2.2.2. Phwong phdp xit Iy s6 liéu so cdp

Can clr vao sd lidu so cip tac gia tién hanh tong hop sd lidu tir bang cau hoi.
Sau do tac gia st dung chuong trinh Microsoft Excel va chuong trinh phan tich
thong ké SPSS dé xur 1y, tong hop, phén tich s6 liéu theo ndi dung nghién ctru. Tuy
nhién trong nghién ctru cia luan 4n st dung chil yéu thong ké mo ta dé phan tich,
danh gia (dugc trinh bay ¢ phu luc 04, 05).

6. Nhirng déong gop cua luin an

Nhiing déng gop méi vé Iy lugn

Luan an d3 luan giai r6 hon mot sé 1y ludn co ban vé phat trién DNTMNVV
nhu: khai niém, xay dung hé théng cac ti€u chi danh gia, cac ndi dung phat trién
DNTMNVV tiép can dudi goc d6 quan 1y kinh té nhu: tao méi truong va diéu kién
cho su ra doi cac DNTMNVV; trién khai cac chinh sach hd tro hoat dong cua
DNTMNVV; cai cach hanh chinh tao diéu kién thuan loi cho phat trién
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DNTMNVYV... Luan an da nhan dién cac yéu t6 chu yéu anh huéng dén phat trién
DNTMNVYV nhu: dinh hudng chuyén dich co ciu cia Chinh phu; diéu kién phat
trién kinh té- xa hoi dia phuong; trinh d§ phat trién khoa hoc cong nghé, k¥ thuat;
diéu kién ty nhién va co s& ha tﬁng dia phuong; trinh d9, nang lyc ctia can bd quan
1y nha nudc...

Nhiing két lugn mdi vé ddanh gid thuwe tién

Trén co sé tham khao kinh nghiém thyc tién ciia mot sé dia phuwong trong
nudc nhu: Nghé An, Thanh Hod, Quang Nam, ludn 4n da rat ra dugc bdn bai hoc
kinh nghiém cé thé van dung dé phat trién DNTMNVYV trén dia ban tinh Ha Tinh,
d6 1a nhitng bai hoc vé: tao diéu kién thuén lgi cho su ra doi cic DNTMNVV; trién
khai cac chinh sach hd tro phat trién DNTMNVV; céi cach hanh chinh nhim cai
thi€én moi truong dau tu, thao g0 kho khan cho DN; dau tu hé théng co sO ha téng
dia phuong

Luan an phan tich thyc trang phat trién DNTMNVV tiép can dudi goc d6 quan
ly kinh té trén dia ban tinh Ha Tinh trong giai doan tir nam 2011 dén nam 2016; tir
d6 danh gia nhitng thanh cong, chi ra nhiing han ché ton tai va nguyén nhan thyc
trang d6. Nhitng thanh cong co ban 1a: sé luong DN ting nhanh; da dang vé loai
hinh s¢ hitu; phan bd rong khép trén dia ban toan Tinh; tao cong an, vi¢c lam cho
lao dong dia phwong; thuc day phat trién kinh cta Tinh...Nhitng han ché ton tai chu
yéu nhu: quy mé DN con rat nho vé von va lao dong; phan 16n vén tap trung vao linh
vuc thuong mai ban 1¢; hi€u qua hoat dong chua cao; giai quyét duoc it viéc lam cho
lao dong cua tinh, dong gép vao GRDP con kha khiém tén. Nguyén nhan chi yéu
1a: chinh sach hd tro chua phu hop voi d6i tuong DNTMNVYV; t6 chirc bo may
quan 1y nha nudc ddi véi DN con han ché; hé théng co sé ha tang dia phuong chua
dong bo...

Nhiing dé xudt mdi vé gidgi phdp

Luan an dé xuét bay nhom giai phap phat trien DNTMNVYV trén dja ban tinh

Ha Tinh dén nim 2025, tim nhin dén nam 2030. Cac giai phap tip trung vao viéc
tao moi truong va diéu kién thuén lgi hon trong viéc dang ky va thanh 1ap DN; hoan
thién cac chinh sach hd trg cho doanh nghi€p; tiép tuc thuc hién cai cach hanh chinh

tao diéu kién thun loi cho doanh nghi¢p hoat dong cd hi¢u qua... Déng thoi, kién
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nghi véi Chinh phu, Hi€p hoi doanh nghi¢p nho va vira tao diéu kién, moi truong
thuan loi dé thyc thi hidu qua cac giai phap dé xuat.
7. Két cAu luan an

Ngoai phén mé dau, két luan, danh muc tai liéu tham khao va phu luc két cAu
cua luan an dugc trinh bay trong 3 chuong:

Chuong 1. Co s& 1y luan va kinh nghiém ciia mot s6 dia phuong vé phat trién
doanh nghiép thuong mai nho va vira

Chuong 2. Thyc trang phat trién doanh nghiép thuong mai nhé va vira trén
dia ban tinh Ha Tinh.

Chuong 3. Pinh huéng va giai phap phat trién doanh nghiép thuong mai nho

va vua trén dia ban tinh Ha Tinh.
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CHUONG 1
CO SO LY LUAN VA KINH NGHIEM CUA MOT SO PIA PHUONG VE
PHAT TRIEN DOANH NGHIEP THUONG MAI NHO VA VUA
1.1. Tong quan vé DNTMNVYV trong nén kinh té
1.1.1. Khdi niém va dic diém DNNVV
1.1.1.1. Khai niem va tiéu chi xac dinh DNNVV

DNNVYV la mdt khéi niém phan anh quy mo hoat dong ciia DN va phu thudc
boi cac yéu to nhu: trinh do phat trién cu thé ctia mdi qudc gia, mdi khu vuc, tinh
chat nganh nghé KD, muc dich phan loai DN trong timg GD phat trién.

Ngay nay, DNNVV la cum tir duoc dung kha pho bién ¢ cac qubc gia trén
thé gi6i. Theo quan niém pho bién trén thé gidi ngay nay, DNNVV la bd phan DN
c6 quy mo twong d6i nho trong nén KT. DNNVV dugc thira nhan 13 ¢ co sé ton tai
va phat trién khach quan theo quy luat cia nén KT. Pé phat huy duogc vai tro cia
DNNVYV trong phat trién KT- XH, can phai xac dinh rd nhitng DN nio trong nén
KT thuoc nhom DNNVV dé xay dung cac CS phat trién phi hop, do d6 di hinh
thanh nén cac ti€u chi xac dinh DNNVV.

Cho dén nay, c6 nhiéu tiéu chi xac dinh DNNVV nhung tyu trung lai c6 hai
nhom tiéu chi dé phan loai DNNVV Ia nhom tiéu chi dinh tinh va dinh luong.
Nhém tiéu chi dinh tinh dé xac dinh DNNVV nhu: mic do chuyén mén hoa, co
ciu to chirc bo mdy trong cong tac quan 1y. Nhom tiéu chi dinh luong dua vao
quy md LD binh quan trén thuc té, ngudn von dau tu, gia tri tong tai san hoic
doanh thu trong nam ctia mdét DN. Céc quc gia trén thé gidi dya vao nhimng tiéu
chi dinh luong nay dé xac dinh quy mé loai hinh DNNVV, nhung & mdi nudc
murc d6 dinh lugng rat khac nhau.

Theo tiéu chi phan loai ciia Ngan hang Thé gidi (Word Bank), cac DNNVV

duoc phan loai nhu sau:
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Bang 1.1: Tiéu chi phan loai DNNVYV cia World Bank

DNsiéunho DN nhé DN vira
Lao dong Du6i 10 LD 10-49 LD 50-300 LD
USD
Tai san Dugi 100.000USD — [100.000 - 3 triéu USD 3 - 15 triéu USD
Doanh thu hang namDugi 100.000 USD 100.000 - 3 trieu USD 3 - 15 triéu USD
Ding
Tai san Du6i 2 ty dong 2 - 68 ty dong 68 - 340 ty dong
Doanh thu hang namDu6i 2 ty dong D - 68 ty dong 68 - 340 ty dong

Nguon: Té chike Tdi chinh Quoc té (2017), Cam nang Kién thire Dich vy Ngdn hang danh
choDNNVV, Ty gid: 1 USD = 22.512 Péng

Ngoai ra, tai mdi qudc gia va khu vuc nén KT phat trién khac nhau tuy thudc

vao timg thoi ky thi tiéu chi phan loai DNNVV ciing khac nhau. Cy thé: tiéu chi phan

loai tai mot sO nudc va & Viét Nam nhu sau:

Bang 1.2: Tiéu chi phin loai DNNVYV tai mét s6 quéc gia

Nhéan vién (nguoi) Doanh thu hang nam
Chéu Au | <250 <50 triéu Euro
Canada | <250 <50 triéu CAD
<7 triéu USD (ddi voi
, . DN ngoai sin xuét,
My <500 (DN san xuat va khai thac) .
muc toi da la 35,5
tricu USD)
. <500 trong DN san xuat <50 trong DN dich
Mexico
vu
Nam Phi | <200 <50 tri¢u ZAR
<200 (nganh sir dung nhiéu LD) <100 (nganh
Thai Lan L <200 triéu Bat
st dung nhiéu von)

Nguon: T6 chire Taichinh Quoc té (2009), Cam nang Kién thirc Dich vu Ngdn hang danh

cho DNNVV
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O Viét Nam tiéu chi xac dinh DNNVV nhu sau:
Bang 1.3: Tiéu chi xac dinh DNNVV & Viét Nam

DN siéu nho DN nho DN vura
Nhan vién Tong Nhan Tong ngudn Nhan
(nguoi) ngudn vién von (ty vién
von (ty | (nguoi) dong) (ngudi)
dong)
I- Nong, lam |<=10 <=20 10-200 | 20-100 200- 300
nghiép va thuy
san
1I- Cong | <=10 <=20 10- 200 | 20- 100 200- 300
nghi¢p va xay
dung
I-  Thuong | <= 10 <=10 10- 50 10- 50 50- 100
mai va dich vu

Nguon: Téng hop tir Nghi dinh sé 56/2009/NP-CP, ngay 30 thang 06 nam 2009
Nhiing s6 liéu trén cho thdy, quan diém chung vé DNNVV & cac nudc ndi
chung 13 nhitng DN ¢6 quy mé LD va von nho va vira. Tuy nhién, do trinh d6 phat
trién KT- XH cua cac nudc khic nhau, nén tiéu chi cu thé vé lugng thuong khong
giong nhau, cu thé nhur vé quy mé von.

Mic du, nhitng tiéu chi vé quy mé LD va vbn noi trén méi chi thé hién dugc
quy md ban dau ctia DN, trong khi tiéu chi doanh thu phan anh r& nét hon quy mé
DN qua hiéu qua SXKD ciia DN, song tiéu chi nay rat khé xac dinh chinh xéc;
ngoai ra con co cac tiéu chi khac nhu vén diéu 1¢, von phap dinh hay s du LD ciing
chua phan anh dung thyc chat quy mé DN, von diéu 1¢ thuong khac voi von thuc
gop, von ¢d dinh va von luu dong gitra cac nganh KT c6 su khac biét. Do do, dé xac
dinh tiéu chi DNNVV cén phan loai DN theo tung linh vuc hoat dong, dua trén
nhirng dic tinh nhu: von, LD cia cac nganh va két qua hoat dong SXKD.

Nhu vay, tiéu chi xac dinh DNNVV ¢ cac nuéc khong gidng nhau, trong mdi

nuéc khac nhau ¢ mdi linh vuc, mdi GP phat trién. Tuy nhién tyu trung lai du ¢
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nuéc ndo thi DNNVV ¢6 vai trd ngay cang 16n va duoc xem 1a tru ¢t vimg chic
KT cua céac nudc.

Chinh vi vay, luan an st dung khai niém dé xac dinh DNNVV ¢ Viét Nam
nhu sau: “DNNVV la logi hinh doanh nghiép c6 vén diéu 1é dwdi 100 ty dong va c6
s6 lao dong trung binh hang nam duwdi 300 nguoi”.
1.1.1.2. Déc diém ciia DNNVV

DNNVYV chiém ty trong 16n so véi cac DN khac trong nén KT bén canh nhiing
dic diém chung vé DN thi DNNVV con c6 nhitng dic diém riéng sau:

Mot la, vé ngu@)n luc vat chét: da s6 DNNVV déu c6 han ché vé nguén von,
nhan lyc, dat dai va KH- CN. Su han ché nay xuat phét tir khé khan vé von, thi
truong LD va ngudn gbc hinh thanh DN. Chinh diéu niy, gy can tro ddi véi cac
DNNVV trong viéc tiép can KH- CN hién dai trong hoat dong TM no6i chung va
TM dién tir noi riéng.

Hai la, vé nang lyc quan ly diéu hanh: véi quy md SXKD nhd, cac nha quan
trj ¢6 trinh d6 quan 1y thap, thiéu kinh nghiém, k¥ ning trong quan 1y, diéu hanh
hoat dong ctia DN va thuong yéu hon so véi cac DN 16n.

Ba la, vé linh vyc hoat dong KD: DNNVV thuong hoat dong trong nganh
hang gin v&i nguoi tiéu dung, 14 vé tinh cho cac DN ¢6 quy md 16n; thyc hién cung
cap cac DV trong nén KT nhu: phan phdi, gido duc, y té, tai chinh, giai tri, tu van
hd trg; truc tiép tham gia vao khau san xuat va tiéu thu.

1.1.2. Khdi niém, ddc diém va vai tro cia DNTMNVV
1.1.2.1. Khai niéem DNTMNVV

O Viét Nam, theo Luat TM nam 2005, “Hoat dong thuong mai 1a hoat dong
nham muc dich sinh loi, bao gém mua ban hang hoa, cung ung dich vy, dau tu, xac
tién thuong mai va cac hoat dong khac nham muc dich sinh loi khac”.

Theo WTO, “Thuong mai la mdt nganh kinh té doc 1ap ma hoat dong cua nd
la mua, ban hang hoa va dich vy” [73,Tr.1].

Theo Luat TM quéc té, “Hoat dong thuong mai bao g6m hoat dong dau tu,
tin dung va chuyén giao cong nghé. Trong nganh thwong mai c6 ba linh vyc chinh,

d6 1a thwong mai hang hoa, thwong mai dich vu va thuong mai dau tu. Trong hoat
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dong thuong mai lai c6 cac loai hoat dong hd tro nhu xuc tién thuong mai, dich vu
thuong mai” [5].

Pbi vai mot DN san xuat déu trai qua ba qua trinh KT chu yéu tir khau chuan
bi dau vao, khau san xuit va cudi cing 1a khau tiéu thy. DPé hoat dong ban hang
mang lai hiéu qua tot nhat can c6 sy lién két gitra nha san xuat va nha phan phdi dén
nguoi tiéu dung. Bat ddu xuat hién cac nha thuong 1ai budn ban hang hoéa va phat
trién thanh cac DNTM.

Vi sy phat trién cua nén KTHH, sy hinh thanh va hoat dong cua DNTM éanh
huong dén KT cua cac nude trén thé gidi. Pac trung co ban nhat cia DNTM 1a mua di,
ban lai va cung cép cac DV v6i muc tiéu 1a hodc mot sd it DN da nganh hoat dong trén
nhiéu linh vyc vira san xuat va tiéu thy.

Trudc day hoat dong cia DNTM chi don thuan 12 mua véi gia thap nhat co
thé va ban v6i gia cao nhat ¢ thé dé kiém 15i. Nhung khi nén KTHH phat trién thi
vai tro cua DNTM khong don thuan chi 1a hoat dong mua di, ban lai ma DNTM con
1a cau ndi giita san xuat véi tiéu dung gan chit trong mbi quan hé KT, hoat dong
theo quy luat cung- cau hang hoa trén thi truong. Bén canh d6, DNTM con 13 noi
tiép nhan thong tin vé SP, DV tir phia ngudi tiéu dung, quang ba SP cho DN, mé
rong thi trudng SP, ting doanh thu, va phan hoi thong tin ciia KH trd lai cho DN dé
DN diéu chinh vé gia ca, chét luong, mau ma SP hodc dua ra cac CS phu hop véi
tinh hinh thi truong. SP ma DNTM mang lai cho nguoi tiéu ding bao gdm ca SP
vat chit va DV,

Trong KD TM, khong nén hiéu SP ciia DNTM la cac SP vat chat ma ho dua
ra ban trén thi truong, gid tri ma KH nhan dugc tr SP 1a nhiing l¢i ich ma KH c6
thé nhan duoc khi st dung SP nhu tinh hitu dung ctia SP va DV sau khi ban hang,
cu thé: DV cham s6c KH, cic chuong trinh khuyén mai, biao hanh SP... ngoai ra
DNTM con cung cép cac DV khac ngoai hang hoa thong thudng.

Ngay ca & Viét Nam, trong ndi dung ky cam két TM véi cac nude khac, khai
niém TM bao ham: “Thuong mai hang hoa, Thuong mai dich vy, nhitng van dé dau
tur ¢6 lién quan dén Thuong mai va s& hitu tri tud”. Sy phat trién vé loai hinh, cau trac
t6 chirc DN ciing c6 nhiéu sy thay d6i, do d6 khai niém “Doanh nghiép thuong mai”

cling chi mang tinh chét twong ddi. Vi vay, trong pham vi nghién ciru, theo tac gia:
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“Doanh nghiép thuong mai la loai hinh doanh nghiép dwoc thanh Idp voi muc dich
chinh 1a tién hanh cdc hoat dong thwong mai”.

DNTMNVV & Viét nam la cac DN dam bao ca hai diéu kién sau:

(1) La DN c6 ty trong doanh thu tir hoat dong TM chiém trén 50% trong tong
doanh thu cua DN.

(2) La DN ¢6 vén diéu 18 dudi 50 ty dong va LD binh quin nim duéi 100
LD [6, Tr.2].
1.1.2.2. Déc diém ciia DNTMNVV

Véi tu cach 1a DNTMNVV, cac DNTMNVV mang nhiing dic diém giong
DNNVV, vira thé hién dic thu riéng cua linh vuc TM. Hién tai DNNVV van chiém
ty 18 16n véi sb luong duoc thanh 1ap ngdy cang ting, tao tdm 1y tot cho cac nha dau
tu tap trung vao nhimg DN c¢6 quy mo nho. Vé uu thé so voi cac loai hinh DN 16n
thi DNTMNVYV ¢6 mot sb dic diém sau:

Mot I, hoat dong cia DNTMNVV khéng gidng nhu cac DN khac bao gdm céc
qué trinh kinh té, t6 chirc k¥ thuat... Trong DNTMNVV khach hang 13 nhan vat trung tim
v6i phuong cham “khach hang 13 wu tién hang dau”. Vi vay, muc tiéu, chién lugc cua
DN déu hudng téi KH, dap tng t6t nhu cu cua KH. Trong khi d6 moi hoat dong ctia
DN san xuat déu huéng sy quan tdm nhiéu hon vao SP, vao nhimg tinh ning, cong
dung... cua SP va nguoi LD tai DN. Mat khac do nhu cau ctia KH ludn thay dbi va rat
da dang, nén viéc phan cong chuyén mén hoa trong DNTMNVYV thudng han ché hon so
voi cac DN khéc.

Hai la, DNTMNVV c¢6 dic thu lién két tit yéu voi nhau, hinh thanh nén cac
moi quan hé KT rat chat ché giita cic DNTMNVV véi nhau. Tir @6, hinh thanh nén
cac hi¢p hoi KD nhu van tai, du lich, bat dong san,....

Ba la, DNTMNVV hién nay 1a cau ndi trung gian giira san xuat véi tiéu thy
nén phat trién DNTMNVYV tac dong 1én toan bd cac nganh KT, do d6 vai tro ciia
DNTMNVV la rat 1é6n trong viéc ty do hod TM s€ tao ra gia tri TM 16n cho nén KT.

Vi nhitng ddc diém trén, c6 thé nhan thiy DNTMNVV da khang dinh duoc
tdm quan trong trong phét trien KT- XH clia cac nudc trén thé gigi. DNTMNVV
v6i nhimg dic diém trén c6 nhitng wu thé va han ché nhat dinh.

Nhitng wu thé ciia DNTMNVYV la:
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Mot la, dé khéi nghiép, dé diéu chinh hoat déng KD. Céac ca nhan déu dé
dang khai nghiép ngay tir khi c6 ¥ tuong KD véi s6 von va LD it, mat bang hep.
KD TM nhé tao co hdi cho nhiéu ca nhan khoi nghiép, véi gidi tinh va thanh phén
khac nhau nhu DN do phu nir 1am chud, ngudi dan toc thiéu sd,... Cac DNTMNVV
¢6 loi thé twong dbi nhu suat dau tu thap nhd phat huy cic ngudn luc dau vao tai
chd nhu LD, ngudn vén, cac nganh nghé truyén thong cua dia phuong. Thyc té, da
c6 rat nhiéu DN truong thanh va 16n manh nhd phat huy cac nguén lyc va nganh
nghé TM, DV truyén théng & dia phuong.

Hai la, tinh linh hoat cao. Do quy md khong 16n nén DNTMNVV rit linh
hoat trudc nhitng thay doi cta thi truong, So véi cac DN 1én, thi DNTMNVV cé
thé dé dang kiém soat hoat dong KD ctia minh, dé chuyén hudng KD theo yéu cau
ctia thi truong nguoi tiéu dung. Thich hop véi quy md nho, hé théng truyén tai
thong tin ndi bd va véi cac ddi tac cia DNTMNVV thuong don gian, nhanh chéong,
hiéu qua. Viéc luan chuyén vén twong ddi dé dang trén co sé cua tinh nhay bén, linh
hoat, thich nghi nhanh cia DNTMNVYV v6i thi truong. Mot s6 DNTMNVV sau
mot thoi gian tich luy von va mé rong quy mé tré thanh cac DN 16n.

Ba la, co cdu qudn Iy gon nhe. DNNVV ¢6 uu thé so voi cac tp doan, cong
ty c6 quy mo 16n vé su gon nhe trong co cau quan ly. Pdi véi cac DNTMNVV dic
diém nay con thé hién rd hon. Cu thé so vdi bd may quan 1y & cac tap doan, DN 16n,
cling nhu viéc ra cac quyét dinh trong KD thi caic DNTMNVV khong can qua nhiéu
cap, nén khi gip kho khin trong KD déu co thé nhanh chéng dua ra cac quyét dinh
dé thao g& nhitng kho khin phat sinh. V&i bd mdy quan 1y gon nhe, s& gitp cho viéc
trién khai cac quyét dinh trong SXKD dugc nhanh chong, kip thoi. Bén canh do,
vO1 hé théng td churc quan ly KD gon nhe so véi cac DNNVV linh vuc khac thi viéc
diéu hanh KD ciing dé dang hon.

Bén canh nhitng vu thé trén, cdc DNTMNVV ¢é mét sé han ché nhat dinh:

Mot la, DNTMNVYV thiéu cac nguén luc phat trién, dic biét 1a cac nguén luc
vé von, con ngudi, dat dai va cong nghé.

Hai la, DNTMNVYV khong tan dung dugc cac loi thé vé quy md so voi cac
DN 16n va & mot s6 qudc gia thi DNTMNVV thuong bi han ché trong cac mdi quan
hé véi Ngan hang, CP va chinh quyén dia phuong.
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Ba la, DNTMNVV dé& khéi nghiép nén ciing chiu nhiéu rii ro trong KD.
Nhin chung & cac nudc nhan thdy, nhiéu DNTMNVYV hinh thanh thi ciing c6
nhiéu DNTMNVYV bi phd san hodc ngirng hoat dong chi sau mot khoang thoi
gian rat ngan.

Bén la, kinh nghiém ciing nhu kién thirc ctia cht DNTMNVV con han ché,
kiém nhiém nhiéu chirc vu, vi tri trong DN, nén nhiéu chu DN khéng du kha ning
1én ké hoach, phuong an KD, chién lugc phat trién thi truong dan dén DN hoat
dong khong hiéu qua va ngirng hoat dong.

Tém lai, DNTMNVV véi nhitng uu thé va han ché trén dé ton tai, phat trién
cling nhu gép phan vao phat trién KT- XH can phat huy nhitng wu thé d6 va khac
phuc nhitng han ché cia DNNVV nhu thiéu cac ngudn luc dé phat trién, khong co
loi thé quy md, kinh nghiém quan 1y, diéu hanh ciia chit DN,
1.1.2.3. Vai tro ciia DNTMNVYV trong nén kinh té

Hién nay, & cac nudc DNNVV chiém da s so v6i cac DN khéc, trong d6
DNTMNVV déng gép quan trong vao su phat trién KT- XH clia cic nudc.
DNTMNVYV vira thé hién vai tro riéng cia minh; vira gop phan gia ting sy dong
gop chung cua cac DNNVV vao phét trién KT- XH. Nhiing vai trd co ban cua
DNTMNVYV thé hién trén cac mit sau day:

Mot la, gbp phan truc tiép vdo tang truéng ciia nganh TM tir d6 thic day
ting truong kinh té quéc gia. Vi tu cach 1a chu thé chu yéu trong cung cép cac DV
TM bén 1é va cac DV khéc, sy phat trién cia DNTMNVV rd rang thiic dy ting
truong cia nhém nganh TM. Pong thoi, bang hoat dong clia minh trong linh vuc
phan phéi, luu thong, DNTMNVV gbp phan thuc ddy cac nganh khac trong nén KT
tang truong.

Hién nay, DNNVYV thuong chiém ty 18 cao trong tong s6 cac DN ¢ cac nudc
trén thé gidi, trong s6 d6 DNTMNVYV lai thuong chiém ty trong 1on trong sb
DNNVV. O nhiing nuéc phat trién, nhat 1a cac nudc dang phét trién, sd lugng
DNTMNVYV c¢é tdc d6 ting nhanh hon so voi sé lugng DN 16n trong nganh ciing
nhu DNNVYV trong cac linh vuc khac, nhd d6 DNTMNVYV thuc hién tdt vai tro luu

thong v6i mang ludi rong khap, phu kin cac khau phan phdi nho 1¢ trong tai san
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xuat xi hoi, tir d6 da va dang tao ra nhitng thuén lgi hon cho ting truong nganh TM
va tang truéng KT noi chung.

Hai la, gp phan chuyén dich CCKT theo hwéng CNH- HDH. DNTMNVV
phat trién khong nhitng thuc ddy ting truong va gia ting gia tri cia nganh TM, ma
con gop phan thay d6i HH, chuyén huéng SXKD. Bén canh d6, viéc phat trién
DNTMNVYV s¢& lam dich chuyén CCKT theo ving, nganh va cac thanh phan KT.

biac bi¢t & ndng thon, noi thiéu Véng cac DNTM 16n, thi sy phat trién
DNTMNVYV sé& lam cho lyc lugng LD dich chuyén tir cic nganh khac sang nganh
TM. Do viy, trong cdu trac hé théng DN & nong thon, cac DNTMNVYV hinh thanh
gop phan lam chuvén dich CCKT nganh, CCKT vung theo huéng CNH- HPH. Su
phat trién ciaa DNTMNVYV di va dang tic dong manh mé t6i ¥ thirc, tip quan KD
ctia dan cu, kéo theo xu hudng dich chuyén LD khu vuc nong thon sang TM.

Ba 14, tao sw ning déng cho nén kinh té, duy tri si tw do canh tranh, ddn chi
héa va hiéu qua. Cac DNTMNVYV 13 mot trong nhing thanh phan tao sy ning dong
cho toan bo nén KT, gop phan lam tang lyu thong HH, tu ban, von con nguoi va
von xi hoi. Voi dic diém vé quy md nhé nén DNTMNVYV hoat dong linh hoat,
nhay bén, dé tiép can v6i doi hoi cia thi trudng, nén DNTMNVYV ¢6 vai tro dang ké
trong viéc thuc day phat trién cic mdi quan hé KT.

Bén la, tao ra nhiéu cong dn viéc lam, tang thu nhdp cho ngwoi LP. V&i dic
diém cia DNTMNVV la sir dung von it va nhiéu LD. Do ¢, DNTMNVYV tao ra
viéc lam cho moi d6i tuong trong xa hoi tur thanh thi dén nong thon, tu LD phé
thong dén LD c6 trinh d6. Sy 16n manh cia DNTMNVYV tao ra viéc lam va thu
nhap nhiéu cho nén KT, xo4 d6i giam nghéo cho cac khu vuc nong thon, qua dé
giai quyét cac van dé xa hoi, gop phan thuc hién cac muc tiéu qubc gia vé phat trién
bén viing.

DNTMNVYV khoéng chi tao ra viéc lam thuong xuyén cho LD lam viéc & cac
DNTMNVV, ma con tao co hdi @& LD ngoai DNTMNVV ¢6 viée 1am. So vdi cac
DN 16n, cac DNNVV néi chung va DNTMNVYV néi riéng c¢é toc do thu hut LD 16n
hon rét nhiéu. C4&c DNTMNVYV thu hat LD thudc moi linh vuc KT, nhiéu trinh do
chuyén mon, nghé khac nhau, tir LD chua qua dao tao dén LD di qua ddo tao. Nhin
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chung cac DNNVV néi chung va DNTMNVYV noi riéng giai quyét duge nhiéu viéc
lam hon cac DN 16n, dac bi¢t trong GD suy thoai KT.

Nam la, tao diéu kién wom mam cdc tai nang doanh nhan. Voi dac diém vé
quy m6 nhé, DNTMNVYV la diéu kién thuc té dé hang triéu cong dan tu 1lap DN, tu
quan 1y va diéu hanh DN. Bit dau tir quan 1y DN siéu nho ma dan tré thanh cac nha
quan 1y DN 16n, c6 thé giup DN cua minh phét trién theo hudng quy mé 16n nhur thé
nao, nhiéu nha quan ly KD giéi s& dugc wom mam ngay tir trong trong qué trinh
phat trién DNTMNVV.

Sdu 1, thu hit von va cdc nguén lyc san ¢é trong xa hoi. Vén duoc su dung
dé két hop véi cac nguodn lyc khic trong DNTMNVV nhu nhan lyc, KH- CN, dét
dai,... 3¢ SXKD. Tuy nhién, trong thuc té cac DNTMNVYV luén roi vao tinh trang
thiéu vén thi mot lwong von nhan rdi 16n trong nguoi dan chua duwoc huy dong.
Trong khi CS huy dong vén ciia hé théng cac ngan hang con han ché va chua tao
duoc niém tin voi nhitng nguoi dan thi nhiéu DNTMNVV d3 tiép can duoc
ngudn von nay dé SXKD, hodc tu than ngudi dan bo von dé dau tu SXKD, thanh
lap cac DN dé SXKD. Vi vay, DNTMNVYV con c6 vai tro tao von cho nén KT.
1.2. Khdi niém va cic tiéu chi danh gia phat trién DNTMNVV
1.2.1. Khdi niém phdt trien DNTMNVV

Theo chu nghia duy vat bién chimg: “phat trién 1a pham tr triét hoc dung dé
khai quat qua trinh van dong tir thdp dén cao, tir kém hoan thién dén hoan thién hon
cua ty nhién, xa héi va tu duy” [48].

“Phét trién 14 qué trinh 1au dai, ludn thay ddi va xu hudng thay doi theo
hudng ngay cang hoan thién hon™ [24].

Theo quan diém nay, “phat trién 1a qua trinh dién ra vira dan dan, vira nhay
vot, dua t6i sy ra doi cia cai méi thay thé cai cii. Trong qué trinh phat trién, trong
su vat va hién tuong s€ dan hinh thanh nhitng quy dinh méi cao hon vé chit, lam
thay do6i mdi lién hé, co cau, phuong thirc tdn tai, van dong, chic nang theo chiéu
hudéng ngay cang hoan thién hon”.

Trong hoat dong KT: “phat trién duoc coi 1a qua trinh ting tién vé moi mat

ctiia nén KT [28].
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Ngay nay, trong ngon nglr thong thuong khai niém “tang trudéng” thuong dugc
xem tuong dong voi “phat trién”, boi ting trudng dong vai tro thiét yéu dinh hinh murc
do phat trién. Dé phan anh su tién b ciia mot sb quéc gia hay nén KT trong mét GD,
thuong sir dung thudt ngir “ting trudng va phat trién” voi ndi dung nhu sau:

Tang trudng chi sy bién d6i vé lugng theo chiéu hudng ting, di 1én. Ting
truong KT 13 sy gia ting vé quy mo hoic toc d6 gia ting san lugng, co nghia 1a ting
thém két qua du ra va hoat dong TM cua nén KT hay mét to chirc trong mot thoi ky
nhat dinh.

Phat trién 1a néi vé su bién doi tir trang thai thap 1én trang thai cao hon, voi
trinh do, chét luong cao hon. Trong kinh té hoc, “phat trién kinh té dugc hiéu 1a qua
trinh ting tién, toan dién moi mat vé KT- XH cta mot qudc gia”. Néu xét theo khia
canh cac b phan cau thanh, phat trién KT 1a qua trinh phat trién bao gém ca hai
linh vuc KT va xa hoi. Phat trién linh vuc KT ctia nén KT bao gém hai qua trinh: sy
16n 1én ctia nén KT va qua trinh thay doi ciu triic cta nén KT.

Nhu vay, “Phét trién kinh té 1a qué trinh 1au dai va do cac yéu td trong nén
KT quyét dinh, khai quat théng qua su gia ting cta tong mirc thu nhap binh quan
dau nguoi, su van dong theo co cdu nén KT va cac van dé xa hoi c6 su bién ddi
ngay cang t6t hon”.

Xuat phat tir quan diém phat trién theo chii nghia duy vat bién chimg va tir ban
chit ciaa DNTMNVV, mot cach téng quat, co thé hiéu phat trien DNTMNVV 1 su van
dong di 1én cia DNTMNVYV tir it dén nhiéu, tir nho dén 16n, tir han ché dén da dang, tir
chat luong thip dén chat luong cao, tir muc tiéu KT dén muc tiéu tong hop, tir d6 gop
phan tao ra thu nhap, cai thién doi séng cho ngudi dan, dong gop vao GRDP dia
phuong va trung wong, ddm bao 1¢i ich cho cac bén c6 lién quan dén hoat dong cua
DNTMNVYV (chinh quyén dia phuong, DN, KH, nha cung cip, ngudi LD..).

Theo cach hiéu trén, phat triecn DNTMNVV 1a sy ting 1én vé s6 luong, co
céu va chat luong cia DNTMNVYV. Diéu nay dugc giai quyét qua qua trinh twong
tac gitta KH, nha cung cdp, chinh quyén dia phuong, co quan QLNN nham hoan
thién, nang cao ca vé s6 luong, co cau va chat lugng cia DNTMNVV.

Bén canh do, phat trién DNTMNVV con duge hiéu 1a su tang 1én vé von,

LD, hé théng phan phéi HH, DV...v.v cia DNTMNVV. Bimg dudi goc do phat
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trién KT ctia qubc gia ciing nhu ciia mot dia phuong, phat trién DNTMNVYV 1a viéc
gia ting sy dong gop viéc 1am, thu nhap cho nguoi LD, dong gbp vao su phat trién
KT- XH. Vi vy, khai niém vé phat trién DNTMNVYV la sy tang 1én vé sb luong,
hop 1y vé mit co ciu. Pung dudi goc d6 QLNN trung wong 1a sy tac dong 1én
DNTMNVV nhim thic day nén KT cua quc gia d6 phat trién, dudi goc d6 QLNN
dia phuwong phat trién DNTMNVV nham thic day KT cua dia phuong d6 phat trién.

Tur nhitng phan tich trén, theo tac gia, phat trién DNTMNVV dugc hiéu nhu
sau: “Phdt trien DNTMNVV la sy gia ting vé sé lwong va chdt lwong cdc
DNTMNVV, nédng cao hiéu qud hoat dong cia DNTMNVV, dam bdo co cdu
DNTMNVY hop 1y, phit hop véi CCKT ciia dia phirong, gép phdn phdt trién KT-
XH dia phuong”.

bac bi¢t, trong GD hdi nhdp sau va rong nhu hién nay, thi NN can tao moi
truong thuan lgi dé phat trién DNTMNVV nhu: ban hanh hé théng luat vé DNNVV
hoan chinh, tao thuan lgi hon trong viéc cip gidy phép KD, hd tro mit bang SXKD,
cung cép thong tin, hd trg KH- CN, hd tro vé von va dao tao doi ngti doanh nhan...

Hon nita, DN 1a chua thé trung tim khi gia nhap WTO, bdi 18 DNTM la DN
cung tng HH, DV dap Gng thi hiéu ngdy cang cao ctia KH. DN c¢6 vai tro quyét
dinh dén su thanh bai khi hi nhap KTQT. Vi vay, NN can tap trung hoan thién hé
thong luat phéap, hé thong CS khuyén khich, trg gitip, cham lo cho DN, bao dam
moi CS déu hudng vé DN ma phuc vu.

Mit khéc, phat trién DNTMNVV dugc thuc hién tryc tiép boi cac chil thé
KD thuong mai nho va vira. Dé phét trién DN cta minh cic chit DN phai tim moi
cach dé c6 duoc nhitng ngudn luc can thiét cho phét trién KD, to chirc hoat dong
KD hop 1y, hi€éu qua dya vao nhiing diéu kién hién co, phat trién thi truong, phan
phéi thu nhap dam bao yéu cau tich luy... P6 1a nhitng ndi dung can thyc hién d6i
v6i DNTMNVYV xuat phét tir nhimg tat yéu KT cla qua trinh tai san xuit ca biét
trong nganh TM. Tuy nhién, do nhitng han ché cia DNTMNVV nhu da phan tich ¢
phan trudc, nham thic ddy DNTMNVYV phat trién rat can t6i vai tro quan 1y, hd tro
tur phia NN.

Tom lai, phat trién DNTMNVYV khéng nhiing 14 nd lyc cua ban than cac DN
d6, ma con 1a hoat dong ma NN can cha trong. Chinh vi vay, QLNN ddi v6i DN 1a
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viéc NN sir dung quyén luc ciia minh dé can thiép va diéu chinh hoat dong ctia DN.
Viéc can thigp va diéu chinh nay duoc thyc hién bang cong cu luat phap, hé thong
CS, chién luoc, muc tiéu, ké hoach, co quan QLNN ddi véi DNTMNVV. Nham tro
gitip phat trién DNTMNVYV thi NN véi vai tro ciia minh dugc cu thé hoa thong qua
céc ndi dung QLNN dbi véi phat trién DN nhu: tao méi truong va diéu kién thuan
loi cho su ra doi cac DN; trién khai cac CS hd trg DN phat trién; thyc hién CCHC
tao moi trudng hoat dong thuan loi; kiém tra, giam sat hoat dong cia DNTMNVV...
1.2.2. Cdc tiéu chi danh gid phdt triéen DNTMNVV

Phat trién DNTMNVYV nhu da phan tich ¢ trén, c6 co s¢ tir su phat trién cua
phan cong LD x4 hoi trong nén KTTT nham thuc hién khau Iuu thong, phan phdi va
cung cép DV dam béo diéu kién 6n dinh, thuan loi cho qué trinh tai san xuét x3 hoi.
Can ctr vao d6 c6 thé xac dinh cac tiéu chi danh gia phat trién DNTMNVV.
1.2.2.1. 86 lwong va quy mé trung binh ciia DNTMNVV

Theo tiéu chi ndy su gia ting vé s6 lugng cic DNTMNVYV néi chung va timg
tiéu nganh nhu TM béan buon, TM ban 1é, DV.... trong mét GD nhat dinh, thong
thuong dugc tinh hang nam, dugc coi 1a ti€u chi danh gia DNTMNVV phat trién.
Mic du day 1a chi s6 quan trong, phan nio thé hién tinh hinh 6n dinh va phat trién
DN theo nganh, viing mién, hinh thirc s¢ hitu, déng thoi dé do luong vé lwong. Chi
tiéu nay cling cung cip nhimng thong tin can thiét cho cac co quan QLNN vé phat
trién DNTMNVV tir d6 x4c dinh cac ké hoach, chién luoc, quan 1y, hd tro phu hop.
Nhung chi tiéu ndy chua phan anh dung ban chat ciia sy phat trién ciing nhur vai tro
cia DNTMNVYV, do d6 can bo sung céc chi tiéu khac. Cu thé cach tinh chi tiéu nay

nhu sau:
* Vé s6 lwong DNTMNVV
AM = Mn — Mn-1
Trong do:

AM: Luong ting (giam) tuyét d6i s6 lugng DNTMNVV qua cic nim

Mn: S6 DNTMNVV nim nay

Mn-1: S6 lugng DNTMNVYV nam trude

Y nghia: chi s6 nay phan anh sé lugng DNTMNVYV ting giam qua cac nam,
tr d6 danh gia duoc su bién dong sb lugng DNTMNVV.
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* Vé quy mé trung binh DNTMNVV
Quy md trung binh ctia cac DNTMNVYV dugc thé hién thong qua sy gia ting
quy md trung binh vé von, LD ctia cac DNTMNVYV qua ting nam.
1.2.2.2. Co cdu DNTMNVV
Pé danh gia phat trién cia DNTMNVV bén canh phan anh su gia ting vé
mat s6 luong thi chi tiéu phan anh co cau DNTMNVYV trong co cau chung cua tat
ca cac loai hinh DN ciing 1a mot chi tiéu danh gid quan trong dé noi 1én sy phat
trién cia DNTMNVV. Cu thé céc chi tiéu nhu:
* Ty trong DNTMNVYV trong tong s6 DNNVV (%).
S6 lugng DNTMNVV
S6 lugng DNNVV

Ty trong DNTMNVYV (%) =

Y nghia: Chi sé nay cho biét s6 lugng DNTMNVYV chiém bao nhiéu phan
tram trong tong s6 DNNVV, dé thay duoc xu hudng phét trién TM cua ting
dia phuong.

* Ty trong DNTMNVYV trong ting linh vuc (TM béan buén, TM ban I¢ va

DV) so v6i DNTMNVYV (%).
Ty trong DNTMNVYV trong S6 lugng DNTMNVYV trong ting linh vuc

timg linh vuc (%) S6 lugng DNTMNVV

Y nghia: Chi s6 nay cho biét co cdu s6 lugng DNTMNVYV trong timg linh
vuc so v6i s6 lugng DNTMNVYV, tir d6 ¢ thé thiy ty 1& gia nhap ting linh vuc
(TM ban budn, TM ban 1¢ va DV) cia caic DNTMNVV.

* Ty trong DNTMNVV KD XNK va TM ngi dia so véi DNTMNVYV (%)

Ty trong DNTMNVV KD S6 lwong DNTMNVV KD XNK
XNK (%) S6 lugng DNTMNVV
Ty trong DNTMNVV KD TM S6 lwgng DNTMNVV KD TM ndi dia
noi dia (%) S6 lugng DNTMNVV

Y nghia: hai chi s6 nay cho biét ty trong DNTMNVV KD XNK va TM noi
dia chiém bao nhiéu % trong tong s6 DNTMNVV.
1.2.2.3. Hiéu qua hoat dong cua DNTMNVV
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Xét trén goc d6 vi md (ding trén phuong dién ctia cha DN) thi phat trién
DNTMNVYV dugc thé hién thong qua cac chi tiéu nhu ty suét sinh 15i, hidu qua sir
dung tai san ¢ dinh, hiéu qua su dung LD...

Nhu vay, phat trién DNTMNVV duoc danh gia thong qua cac chi tiéu vé
hi€u qua hoat dong cia DNTMNVV. Cu thé mot sb chi tiéu sau :

e Ty sudt LN trén doanh thu (ROS):

LN trong ky

Ty suat LN trén doanh thu (ROS) = :
Doanh thu thuan

Y nghia: chi s6 nay cho biét mg v6i mot dong doanh thu thuan thi co bao
nhiéu déng LN duoc tao ra. Chi sb nay chi ra dugc mic LN ma DN co6 dugc trén
doanh thu tao ra, tir d6 khuyén khich DN ting doanh thu trong ky.

Ty suat LN rong trén tai san (ROA):

LN sau thué

Ty suat LN rong trén tai san (ROA) ) .
Tong tai san binh quan

Y nghia: chi s6 nay cho biét ing véi mot ddng tai san thi c6 bao nhiéu dong
LN dugc tao ra, tur d6 danh gia duoc hi¢u qua sir dung gia tri tai san cua DN.
Ty sudt LN rong trén von chi sé hitu (ROE):
LN sau thué

Ty s6 LN rong trén vbn chu so hitu (ROE) = ;
Von chu s¢ hiru binh quan

Y nghia: chi s6 nay cho biét c6 bao nhiéu dong LN ctua DN dugc tao ra trén von
chu s¢ hitu, tir d6 danh gia dugc hiéu Suét str dung von chu s& hitu caa DN,
* Ning suat binh quan mot LD (DT/LD):
Doanh thu

Ning suét binh quan mot LD (DT/LD) =
Lao dong

Y nghia: phan anh mét LD c6 thé lam ra duoc bao nhiéu dong doanh thu, tir
dé danh gia duoc hi¢u qua sir dung LD ctia DN.
* NSLD binh quan mét LD:
LN trong ky
S6 LD binh quan

NSLD binh quan mét LD (LN/LD) =
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Y nghia: chi s6 nay cho biét mdi LD duoce su dung trong DN tao ra dugc bao
nhiéu LN trong mot khoang thoi gian nhét dinh, tr d6 danh gia dugc hiéu qua su
dung LD ctua DN.
1.2.2.4. Mire do dong gop cho phat trién KT- XH ciia dia phwong

Sy phat trién cia DNTMNVV duogc thé hién qua muac d6 dong gop cho phat
trién KT- XH thong qua cac chi tiéu vé dong gop vao tong SP cua dia phuong
(GRDP), tao viéc 1am cho ngudi LD...cuy thé:

Ty 1¢ dong gop GRDP cia DNTMNVV ddi véi GRDP ciia dia phuong (%):
GRDP cua DNTMNVV

Ty 1¢ dong gop GRDP cia DNTMNVV (%) = .
GRDP cua dia phuong

Y nghia: chi s6 nay danh gia mirc d6 dong gop cia DNTMNVV vao tong SP
cua dia phuong hang nam. Qua d6 phan anh dugc mirc do dong gép vao GRDP cua
dia phuong va sy phat trién cia DNTMNVV.

e Su bién dong s6 luong LD lam trong DNTMNVV qua cac nam:
ALD = Lbn - Lbn-1

Trong do:

ALD: Luong ting (giam) tuyét d6i s6 luong LD 1am trong DNTMNVYV qua
cac nam

LPn: S6 luong LD 1am trong DNTMNVV nim nay

LPn-1: S6 lwong LD lam tronng DNTMNVYV nam trude

Y nghia: chi s6 ndy phan anh quy mé ting giam s lugng LD cia
DNTMNVYV qua cic nam, tor d6 danh gia dugc LD lam viéc tai DNTMNVV cua
dia phuong.

Ty trong s6 lugng LD DNTMNVYV trén téng s6 LD cta dia phuong:

: S6 lugng LD DNTMNVV
Ty trong LD DNTMNVYV (%) =

Sd lugng LD c6 viéc 1am cua dia phuong

Y nghia: chi s6 nay cho biét s6 luong LD cia DNTMNVYV chiém ty trong

16n hay nho so véi sd lugng LD ¢6 viée 1am cua dia phuong. Qua d6 danh gia
dugc muc do dong gop vé tao viéc 1am cia DNTMNVYV vao viée l[am chung cua

dia phuong.
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Trén diy 1a mot s6 nhom tiéu chi dinh luong danh gia vé DNTMNVV.
Tuy nhién, tiy theo muc dich cia QLNN ddi véi phat trién DNTMNVYV va tinh
hinh thyc té ma cic co quan QLNN & cic qubc gia khic nhau, ciing nhu dia
phuong cua ting qubc gia d6 chu trong hon vao chi tiéu nay hay chi tiéu khac
trong nhitng chi ti€u trén, hoac co thé chi tiét cu thé cac chi tiéu d6. Vi vay, dé
danh gia dung ban chat phat triécn DNTMNVYV thi can phai dugc danh gia trén ca
chi tiéu chat va luong.

1.3. Noi dung quan ly nha nwéc vé phat trién doanh nghié¢p thwong mai nhé
va vura

Su phat trién cia DNTMNVYV duge thue hién truc tiép boi cac chu thé KD
TM nho va vira. Tuy nhién, do nhimng dic diém cia DNTMNVV nhu di phan tich &
phan trudc, nham phat trién DNTMNVV rat can t6i vai tro QLNN cép Trung wong va
cap dia phuong, phat trién DNTMNVYV khong nhing 14 hoat dong ctia ban than cac
DN d6, ma con 1a hoat dong ma NN can chu trong. Trén co s tiép can dudi goc do
QLNN cép dia phuong, noi dung QLNN veé phat trién DNTMNVV trong luan 4n bao gdm
nhig ndi dung sau:

1.3.1. Tao moi truong va diéu kién cho su ra doi cac DNTMNVV

Cac DN noéi chung va DNTMNVV néi riéng mudn gia nhap thi truong va
hoat dong KD déu phai thuc hién thu tuc ding ky thanh 1ap DN theo quy dinh cua
Luat DN nham xac dinh gia tri phap 1y cia DN. DPay l1a TTHC bét budc cac DN phai
thuc hién trudc khi tién hanh cac hoat dong TM, danh diu su ra doi ciia mot DN,
dugc phap luat thira nhan 12 mot thuc thé KD véi ddy du cac quyén va nghia vu ma
phap luat quy dinh. Vi ban chat phap 1y cia minh, dang ky thanh 1ap DN nham bao
vé quyén lgi cua DN, tao nén tang cho DN chuyén thanh mot thuc thé KT, du diéu
kién tham gia thi truong [29].

Nhén thirc duge thi tuc ding ky KD 13 diéu kién can ddi voi DN, trong qua
trinh thuc hién hd trg dang ky KD déu hudng dén muc tiéu cao nhét 1a tao thuén loi
tdi da cho DN, gitp DN thyc hi¢n thu tuc gia nhép thi truong mot cach nhanh nhét
v6i chi phi thap nhat.

Vi vay, viéc giai quyét vé hod so dang ky thanh 1ap DN can phai don gian,

loai bo bot mot s6 gidy to mang tinh tién kiém nhu ching chi hanh nghé, DN dugc
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KD nhiing nganh nghé theo quy dinh ctia Luat DN. Cac quy dinh cua Luat DN va
cac van ban dudi Luat cling nén thuc hién giam dan su phu thudc vao con dau d6i
v6i nhimng gidy to khong can thiét phai dong ddu. Cac quy dinh vé giai thé DN ciing
nén dugc don gian va rd rang hon, tao thuan lgi cho DN rut khéi thi truong cli va
tham gia vao thi truong maoi dé tan dung tdt hon cac co hdi trong KD [29].

Ngoai ra, thi tyc ding ky KD con 1am co sé cho sy phdi hop tét hon giita
cac co quan QLNN nhim hd trg DN t6t hon. Hoat dong hd tro dang ky KD gitp
DN duoc phét trién trong mot méi truong KD cong khai minh bach; giap DN duoc
tiép can va s dung DV cong hién dai. Mit khac, viéc ban hanh cac CS hd tro DN
trong qua trinh thanh 1ap DN nhu 1¢ phi ding ky KD, hd trg phap 1y khi thanh 1ap
DN nham khuyén khich gia ting s lwong DN duoc thanh 1ap nham thuc day va
phat trién DN, gop phan vao phat trién KT- XH néi chung.

1.3.2. Trién khai chinh sach hé tro hoat dong cua DNTMNVV

Pé phat trien DNNVV noi chung va DNTMNVYV néi riéng bén canh viéc
hoan thién hé théng luat phap va cic quy dinh dé trg giip cho DNTMNVYV phat
trién. NN can ban hanh mét s6 CS riéng, cu thé dé tro gitip DNNVV phét trién nhu:
“CS hd tro vé vbn; vé thué; vé dat dai va mat bﬁng SXKD; CS vé phat trién KH-
CN; CS dao tao ngudi LD; CS XTTM; CS khuyén cong, cung cap vé thong tin, DV
tu van cho DNNVV néi chung va DNTMNVV ndi riéng” [30].

Péi v6i chinh quyén cip Tinh mdt mat tuan thi va trién khai cac CS hd tro
DNNVV cta CP. Mit khac, can ban hanh cac CS thich hop voi diéu kién thyc té
ctia Tinh nham trg gitp DNTMNVYV. Viéc ban hanh cac CS phai bam sat thyc té va
ké hoach phat trién chung cuia Tinh, ddm bao tinh khoa hoc va dong bo giita cic co
quan QLNN ¢ Tinh nham tao sy thuan loi cho cic DNTMNVV phat trién. Viéc ban
hanh va trién khai cdc CS hd tro DNTMNVV 1a mdt nodi dung QLNN can duoc
quan tam nham thuc hién cac diéu kién thi truong, xu thé hoi nhap toan cau nhim
hd tro hoat dong ctia cac DN.

Trén co s& CS hd tro phat trién DNNVV, chinh quyén cdp Tinh ban hanh céc
CS ho trg hoat dong SXKD cia DNTMNVYV va giam sat tinh hiéu luc, hiéu qua cta
CS d6 dbi v6i hoat dong cia DNTMNVYV. Céc CS hd trg niy bao gom:

Chinh sach ho tro tiép can vé von
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CS hd tro tiép can von 1a CS nham hd tro DNTMNVYV c6 kha ning tiép can
vbn dé& dang hon. Vi vay, CS hd trg tiép can vén phai pht hop voi quy mo, hoat dong
cia DNTMNVYV nham hd trg cic DN nay tiép can duoc nguén von ctia NN, t6 chirc
tai chinh va c4 nhin cac nha dau tu tai chinh dé gitp phat trién DNTMNVV. Déi voi
CS hd tro tiép can vbn bao gdm nhitng ndi dung sau:

- “Tu vAn d& DNTMNVYV nang cao xép hang tin nhiém tir d6 nang cao kha
nang tiép can von” [30].

- “Hb trg DNTMNVYV x4y dung phuong 4n SXKD kha thi, ting cuong ning
luc quan tri, k¥ nang quan 1y, minh bach héa tai chinh cia DN nham thuén logi hon
trong viéc tiép can von” [30].

- “Cép bao lanh tin dung tai Quy bao lanh tin dung DNTMNVYV khi vay vén
SXKD” [30].

- “Hb trg vé 1ai suat cho vay, thoi gian vay, thu tuc phap 1y vay vén va han
mirc tin dung duoc vay cao tinh trén tai san thé chap va tin chap” [30].

Chinh sdch hé tro vé thué

Thué 1a mot khoan ndp bat budc cho NN do ludt phap quy dinh dbi véi cac
phap nhan va thé nhan thudc dbi tuong chiu thué phai ndp cho NN.

CS hd tro vé thué 1a coéng cu thudng duoc sit dung nhim khuyén khich
DNTMNVYV trong hoat dong SXKD.

Pbi v6i hoat dong cia cac DNTMNVYV ¢6 rat nhiéu cac thu tuc clia co quan
thué nhu: dang ky thué, mua va dit in hoa don, ké khai tinh thué, hoan thué, mién
thué, giam thué, nop thué, thanh tra, kiém tra thué, muc thué suat cac loai thué,...1a
nhiing yéu td tac dong dén hoat dong cia DNTMNVV. Hoat dong SXKD cua
DNTMNVYV chiu nhiéu loai thué nhu: thué sir dung dat; thué X NK; thué TTDB;
thué tai nguyén; thué GTGT; thué TNDN; thué TNCN; thué mdi truong;...1am ting
chi phi cua cac DNNVV noi chung va DNTMNVYV néi riéng hon so vdi cac DN
16n. Pong thoi, cac DNTMNVV thuong khong c6 kha ning thuc hién day du cac
thu thyc xin mién gidm thué hay hoan thué. Do d6, viéc ban hanh CS hd tro vé thué
cho DNTMNVV 14 rat can thiét dé giup cac DNTMNVV phat trién. Noi dung CS

nay bao gom:
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- “DNNVV duoc ap dung c6 thdi han muc thué suat thué TNDN thap hon
mirc thué suat thong thudng ap dung cho DN khac theo quy dinh hién hanh vé thué
TNDN” [30].

- “DN siéu nho duoc ap dung cac TTHC thué don gian hon cac DN 16n” [30].

Chinh sdach hé tro vé ddt dai va mat bang KD.

Pit dai 13 yéu td quan trong dbi véi bat ky DN nao. Gin véi dat dai bao gdm
cac diéu kién kém theo lién quan dén hé théng ha tang nhu: hé théng giao thong,
dién, nudc, vién thong, Internet,... Bén canh do, mat béng KD 1a mot kho khan d6i
v6i cac DNTMNVV. Mic du ¢6 nhiéu khu, cum CN nhung chi phi thué mit bang 1a
tr& ngai d6i v6i cac DN c6 quy md nhé. Vi vy, CS dat dai phai khuyén khich va hd
trg cho DNTMNVV phét trién thuan loi. Noi dung CS nay bao gom:

- “Can cr vao quy dét thuc té cua Tinh, UBND cap Tinh quy hoach quy dat
dé hinh thanh, phat trién cum CN; khu ché bién SP tap trung cho DNNVV phii hop
v6i quy dat da duoc phé duyét” [30].

- “Can ctr vao diéu kién ngan sach ctua Tinh, UBND cép Tinh ban hanh quyét
dinh hd tro gia thué mit bang cho DNNVYV tai cac khu KT trén dia ban” [30].

- “Viéc hd tro gia thué mit bang cho DNNVV trong mét sé trudng hop duoc
thuc hién thong qua viéc bu gia cho nha dau tu vao ha ting khu KT dé giam gia cho
thué miat bang d6i véi DNNVV. S tién bu gia duge trir vao s tién thué dat hoic
duoc hd trg tir ngan sach dia phuong” [30].

Chinh sach ho tro XTTM

Khai niém XTTM trong KD duogc hiéu dudi nhiéu khia canh khac nhau.
Theo Khoan 10 Diéu 3 Luat TM nam 2005 cua Viét Nam quy dinh: "XTTM la hoat
dong thuc day, tim kiém co hoi mua ban HH va cung tmg DV, bao gém hoat dong
khuyén mai, quang cao TM, trung bay, gii thiéu HH, DV va hoi cho, trién 1am
TM" [31]. Noi dung CS bao gdm:

- “Hb trg chi phi quang cdo; chi phi gian hang hdi chg TM (trung bay, gidi
thi¢u SP,..)” [9].

- “HJ trg chi phi thué mat bang khi tham gia cac hdi cho qudc té, hd trg cac

chuong trinh khuyén mai, tham gia trién 1am” [9].
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- “H§ tro cac DNTMNVV tham gia chuong trinh XTTM quéc gia hang
nam” [9].

Nhu vy, hoat dong XTTM khong chi 1a nhitng bién phap hd trg cho CS gia,
CS SP ma con nang cao hi€u qua cua nhiitng CS d6 cling nhu hoat dong SXKD cua
DN. Vi vay, CS hd tro XTTM anh huong dén phat trién cic DNTMNVV.

Ngoai nhitng CS ké trén, chinh quyén cdp Tinh can trién khai cdc CS nhu:
CS vé tmg dung KH- CN; CS hd tro dao tao nguén nhan luc; CS khuyén cong,...
cac van ban ban hanh lién quan dén hanh vi cia DNTMNVV nhiam hd tro cac DN
hoan thién moi truong hoat dong SXKD thuan lgi va diéu chinh hanh vi hoat dong
ctia cac DN nham tro gitp hiéu qua cic DNTMNVYV phét trién.
1.3.3. Cdi cdch hanh chinh tao diéu kién thudn loi cho phat trien DNTMNVV

Pé dat duoc muc tiéu phat trién DNTMNVYV chinh quyén dia phuong can tao
moi truong hoat dong thuan logi dé giip DNTMNVV ton tai va phat trién. Vi vay,
CCHC la viéc 1am can thiét nham trg giup cac DN phat trién.

Thuyc hién CCHC trudc hét 1a cai thién va hoan thién cac thu tuc quan ly hanh
chinh ctia NN d6i v6i DN va huéng dén mot nén hanh chinh phuc vu chuyén
nghiép, tao méi trudng KD thuan loi cho DN, dap tng yéu cau cip bach trong cong
tac quan 1y, gop phan hoan thién nén hanh chinh qudc gia.

Nhu vay, “CCHC la nhitng thay ddi ¢6 tinh hé théng, toan dién, déng bo va co
muc dich nham giup nén hanh chinh quéc gia hoat dong c6 hi€u qua hon, thyc hi¢n
t6t hon nita cac chirc ning QLNN ctia minh” [8].

CCHC 1a mdt ndi dung dugc CP chu trong va quan tdm vi n6 anh huong dén
phat trién DNTMNVV. Nbi dung d6 bao gdm:

Mot la, “giam thiéu, loai bo dan nhitng giéy to, thu tuc khong can thiét lién
quan téi hoat dong cia DN. Cai thi¢n thu tuyc, gi?iy to thude vé moi truong dau tu,
KD, hd tro cic DNTMNVV phat trién nhanh, bén viing nhu thu tuc lién quan dén
hoat dong xin gidy phép dau tu, hai quan, thué” [8]

Hai la, CCHC phai mang tinh déng bo tur trén xuéng dudi, tr CP dén céc dia
phuong, c6 sy phdi hop chit ché gitta cac co quan QLNN, cac bd, nganh, cac cip
nham tao thuan loi cho DNTMNVYV trong viéc xtr Iy cic van ban, gidy to nhanh

chong va kip thoi [8].
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Ba la, “tat ca cac TTHC lién quan dén su ra doi va hoat dong cia DNTMNVV
phai duoc niém yét cong khai va minh bach; cong khai murc gia khi 1am cac TTHC”
[8].

Déi véi chinh quyén cap Tinh bén canh viéc trién khai cac CS chung ciia CP ¢6
hiéu qua thi cin trién khai ddng bo va quyét liét visc CCHC va vin hoa cong chirc dé
giam bot thoi gian va chi phi phi chinh thirc cho cic DN. Pong thoi hé thong co quan
NN phai 13 co quan hd trg cho DN phat trién néi chung va DNTMNVV néi riéng chir
khong phai 1a cac co quan kiém tra, kiém soat hoat dong cua cac DN. Xay dung van
hoa cong chirc dé nang cao hiéu qua trong coéng tac CCHC ddi véi hoat dong ctiia DN.
1.3.4. Kiém tra, gidm sdt hoat dong ciia DNTMNVV

Hoat dong kiém tra, giam sat d6i voi cac DN 14 ndi dung quan trong cta CP,
cac bd nganh va chinh quyén cp Tinh trong viéc diéu chinh va xt Iy cac hanh vi vi
pham phap luat ctia DN, ca nhan va t6 chirc, nham hd trg cac DN thuén loi hon
trong qué trinh KD, tao méi trudng canh tranh binh dang gitta cac DN. Do d6, cac
don vi QLNN can nang cao hiéu quéa trong cong tic kiém tra, giam sat qua trinh
SXKD ciia DNTMNVV nham dam bao phap luat dugc thyc hién ding va théng
nhat, ning cao trinh d6 tuan tha phap luat KD, déng thoi gitp phat hién céc sai sot,
thao g& nhitng kho khan trong qua trinh phat trién DNTMNV'V [26].

Mit khac, viéc kiém tra, giam sat ciia don vi QLNN vé&i muc tiéu hd trg cac
DN phat trién. Chinh vi vdy, hoat dong nay can tranh nhiing vu viéc gy phién ha,
sach nhidu DN; su phéi két hop gitta cac don vi ¢ chirc ning kiém tra, gidm st can
chit ché hon; thoi gian kiém tra tranh kéo dai gdy khé khan cho DN; néi dung tranh
tra phai rd rang, nam trong tham quyén QLNN; hoat dong kiém tra tranh chdng
chéo; cac két luan kiém tra phai lam ré dugc dau hiéu vi pham, kién nghi xtr 1y cu
thé...dé gitip DN xéc dinh dugc mirc d6 vi pham, ciing nhu tim ra cac giai phap dé
thao g& nham muc dich tro gitp hoat dong cua DN [26].

Bén canh d6, chinh quyén cp Tinh cin nang cao trinh d6 ctia cdn bdo QLNN
va phuc vu DN, phai nim bat r& nhu cau ctia DN, hiéu rd vé hoat dong cua DN
trong nén KT hién nay dé xay dung mdi gan két gitra DN v6i don vi QLNN, tir d6

nang cao hi¢u qua ddi thoai DN tai cac dija phuong, dam bao ndi dung ddi thoai di
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vao thuc chat, giai quyét mot cach tong thé cac van dé ciia DN hudng téi muc tiéu
phat trién DN bén viing.
1.4. Nhirng yéu to co ban anh hwéng dén phat trién DNTMNVV

Sy phét trién DNTMNVV chju anh huéng boi nhiéu yéu té khac nhau bao
gdm cac yéu t6 bén trong va bén ngoai. Trong pham vi nghién ctru cta luan an duéi
gboc do QLNN vé KT, tac gia lya chon mdt sb cac yéu td sau:

1.4.1. Pinh huéng chuyén dich CCKT ciia Chinh phii

Dinh huéng chuyén dich CCKT 1 tat yéu khach quan ddi vai tat ca cac nude
va gan lién voi sy tang truong KT cua cac nudce do, dic biét 1a CCKT theo nganh.

O nudc ta hién nay CCKT chuyén dich theo huéng CNH- HPH; v&i muc
tiéu ting dan ty trong gia tri trong GDP ciia cac nganh cong nghiép va TM dong
thoi giam dan mirc 46 dong gop vao GDP cua cac nganh ndng, 1am va ngu nghiép
pht hop v6i muc tiéu phat trién KT- XH caa CP, co cdu cic ving mién, cac thanh
phan KT, co cau trinh d6 LD xa hoi, CCKT ddi ngoai. ..

Poéi vé6i chuyén dich CCKT nganh: ting ty trong nhimg nganh co toc do ting
hon toc d6 gia ting cua nén KT va nguoc lai, nganh c6 téc do thip hon s& giam ty
trong. Tuy nhién viéc chuyén dich CCKT nganh phai dam bao tinh can ddi, phu hop
v6i ngudn luc va xu hudng phat trién KT- XH cta nudc ta.

Chuyén dich CCKT dung theo dinh huéng cia CP s& lam ting ty trong
nganh TM, tir 6 thuc ddy cac DNTM phat trién. Ngoai ra, viéc chuyén dich CCKT
sang nganh TM sé& lam dich chuyén LD sang nganh nay tir cac nganh khéc, tao thém
vi€c lam va thu nhap cho nguoi LD.

Poi véi chuyén dich CCKT theo thanh phan: phat trién DNTMNVYV thudc
thanh phan KT tu nhan ting vé s luong, quy mo trong linh vyc kinh doanh dugc
phap luat thira nhan. Tir nhimg dinh hudéng d0, can hoan thién khung phép 1y, tao
thuan lgi cho DNTMNVYV trong diéu kién hién nay, nham huy dong va phét huy t6i
da cac nguon lyc trong xa hoi dé thuc day ting trudng va phat trién KT néi chung.

Péi véi chuyén dich CCKT theo viing: s& hinh thanh nén cac ving KT phén bd
khap ca nudc, hinh thanh nhiéu ving KT trong diém thiic dy sy phat trién KT ving,

mién tao dong luc cho tang trudng KT ca nude.
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1.4.2. Piéu kién kinh té, xa hoi cua dia phirong

Khi nén KT phat trién, tinh hinh dau tu vao nén KT tang, xuét hién céc khu,
cum CN, xu huéng chuyén dich CCKT nganh, co ciu LD trong ting dia phuong,
ving mién va ca nudc... tbc do ting truéng GDP va thu nhap binh quan dau ngudi
tang 1am tang strc dau tu va stc mua trong nén KT, mé ra co hdi méi cho phat trién
cac DNTMNVYV. Bén canh d6, su phat trién KT- XH cling tao ra ap luc lon ddi véi
cac DN noi chung va DNTMNVYV néi riéng trudc nhitng doi héi ctia nén KTTT.

Ha Tinh 1a mot dia phwong véi nhiéu tiém nang va loi thé vé cong nghiép,
T™ dé phat trién KT, nén vin dé dau tu trén dia ban Tinh s& tao dong luc cho phat
trién céc nganh KT cua Tinh. Khi nén KT dugc dau tu s& tao ra stc ciu moi vé
hang hoa, DV do d6 ciing anh hudng 16n dén su phat trién cic DNTMNVV.

1.4.3. Trinh d@6 phdt trién khoa hoc cong nghé, kjj thudt

Véi viée phat trién khong ngimg ciia KH-CN trong thoi dai ngay nay da tac
dong dén cic DNTMNVV. Nhiéu céng nghé tién tién méi ra doi da lam thay do6i
nhanh chéng vé chét lugng, mau ma, gia ca caa SP. SP méi ra doi thay thé nhiing
SP cii.

Thuc té di ching minh rang sy thay doi cta thiét bi may moéc s& tic dong
dén k¥ thuat va cong nghé san xuat, 1a yéu t6 tao ra nhiéu co hoi va thach thirc ddi
v6i DN. Nhirng co hdi do la:

Mot la, sy ra doi cia may moc hién dai s€ tao diéu kién cho sy ra doi nhitng
SP méi ¢6 nhiéu chirc ning sir dung, chat luong cao, gia ca hop 1y va do d6 c6 loi thé
hon so v&i cac SP cung loai ¢ thi trudong trong va ngoai nudc.

Hai la, su xuét hién cua may moc hién dai tao ra co hdi cho sy ra doi cac DN
mai, tao ra thi truong ti€u thyu nhitng SP mdéi, cac DV méi ciia DN.

Ba la, may moc thiét bi hién dai s& rit ngin thoi gian san xuat SP so véi cac
thiét bi cii, tir 46 dan dén viéc ap dung nhitng phwong phap t6 chirc SXKD hién dai
trong DN.

Bén canh nhitng co hgi trong vi¢c ing dung nhitng méy moc hién dai, cling
dem lai su thach thirc va nhiing de doa dén viéc SXKD cia cac DN nhu:

Su ra doi may moéc hién dai tao ra uu thé cua nhitng SP thay thé, SP mai, de

doa nhiing SP cii ma DN ¢6 hi¢n tai.
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Mat khac, sy ra doi nhitng may moéc hién dai s€ tao co hdi cho nhitng DN méi
xuat hién, thAm nhap nhanh chéng vao thi trudng va tao thém ap luc ddi v6i cac DN
hién c6. Ngoai ra sy ra doi nhitng thiét bi méi s& lam cho vong doi thiét bi may moc
ngan lai va lam cho thoi gian sdng cta SP giam xudng.

Tu do6 cho théiy, KH- CN phat trién c6 tac dong 16n dén DNTMNVV, tao ra
nhiing co hoi va thach thire dbi voi cac DN. Cu thé:

KH- CN hién dai sé tao ra nhiéu co hoi thuén loi cho cac DN ap dung nhiing
may moéc ty dong cing v6i viée diéu khién ty dong, thiét 1ap cac chuong trinh tu
dong va do d6 nang cao chat lugng SP, DV, quan ly va hi¢u qua KD. Bén canh do,
KH- CN phét trién con tao ra nhimng nguy co nhu SP hién cé nhanh chéng lac hau
vé mau ma, chét luong, chirc ning SP va gia ca SP thay d6i. Piéu d6 lam anh huong
dén hoat dong SXKD cua DNTMNVYV trong viéc chay theo su thay doi vé cong
ngh¢, k¥ thuat ctia SP tac dong 1én KH. D61 hoi DNTMNVYV phai c6 sy thich tng
nhanh véi nhiing thay d6i cia KH- CN.

1.4.4. Piéu kién tw nhién va co so ha tang ciia dia phiong

DNTMNVYV chiju tac dong 16n béi cac yéu td tu nhién nhur vi tri dia 1y, dia hinh,
khi hau, tai nguyén quéc gia. Su hoat dong cia DNTMNVV gén lién voi vi tri dia ly,
thoi tiét & mdi dia phuong cu thé ma DN dé hoat dong, sir dung cac nguén luc san co
tai dia phuong. Tly vao tinh hinh thyc té vé diéu kién ty nhién ma DNTMNVV sg lya
chon SP va DV phu hop.

Hoat dong KD cia DNTMNVV mang tinh déc thu so vdi cac nganh khac, do
d6 cac DNTMNVYV réat quan tam dén vi tri dia 1y trong KD vi n6 tac dong téi kha
nang cung céip HH, DV cling nhu murc tiéu thu HH tai nhiitng khu vyc ¢6 vi tri dia ly
khéac nhau.

Vi vay khi lya chon KD cac DNTMNVYV thudng rat quan tam dén vi tri dia
Iy ctia DN minh nhu tap trung & nhitng noi c6 mat d6 dan sé cao nhu khu vyc thanh
thi, khu CN,....Do vay khi x4y dyng chién lugc phat trién DNTMNVYV céac nha
hoach dinh can chu trong dén van dé nay.

Yéu t6 thoi tiét cling co anh huong téi nhu cau va tinh hinh hoat dong SXKD
ctia cic DNTMNVV do SP TM ma ngudi tiéu dung sir dung c6 tinh chat mua vu.

Dac bi¢t & Ha Tinh 1a dia phuong c6 khi hau bén mua rd rét xuan- ha- thu- dong,
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diéu d6 s& tac dong toi nhu ciu va thoi gian st dung HH, DV. DPoi hoi cac
DNTMNVYV phai lwa chon, tinh toan nén KD SP nao va vao thoi gian nao dé dat
hiéu qua KD cao nht.

Ngoai ra, yéu té hé thong ha ting ciing anh huéng dén hoat dong cia
DNTMNVYV, bao gdm: hé théng giao thong; hé théng truyén thong, thong tin; hé
thong dién, nudc.

Hé thdng mang ludi va phuong tién giao thong vén tai: mang ludi giao thong
vén tai anh huong dén hoat dong luu thong va phan phdi HH cua nganh TM. Véi s6
luong cac phuong tién van tai tdng Ién da lam cho mang ludi giao thong dugc phan
bd khap cac ving mién, kém theo d6 1a voi nhiéu loai hinh phuong tién van tai
khac nhau lam cho hoat dong TM tré nén thuan loi va dé dang hon, gitp hoat dong
trao doi va luu thong HH dugc thuan tién, rat ngén duoc thoi gian thuc hién.

He¢ thong thong tin, truyén thong: sy phat trién ciia KH- CN da tic dong manh
mé& dén hé théng thong tin, truyén théng nhu: DV vién thong, DV Internet, DV
website,.... P4 trd thanh cong cu hd trg gitp cac DNTMNVV tiép can dugc thong
tin nhanh nhat, nim bit duoc nhu ciu thi trurong, hoan thién dugc hé théng ban hang
online, quang ba hinh anh SP thong qua TM dién tir da gitp cho cac DN dua thong
tin dén v6i KH mot cach nhanh chong va kip thoi, mé rong pham vi ban hang va
kénh phan phdi cho DN.

1.4.5. Trinh do, nang lyc cua can bo quan Iy nha nudc

Chét lugng cua can bd QLNN anh huong dén hoat dong QLNN ddi véi
DNTMNVYV. Xét theo chirc ning, nhiém vu can bd QLNN bao gém nhiing ngudi
tryc tiép tham gia trién khai cac quy dinh ciia phap luat va nhimg ngudi lam nhiém
vu thanh tra, kiém tra.

Pbi v6i can bo QLNN tryc tiép trién khai nhitng quy dinh phép luat cia NN
thi nang luc can bd QLNN anh hudng dén tinh hiéu nang, hi¢u lyc, hi€u qua trong
viéc trién khai cac van ban QLNN. NN dua ra cac CS, vin ban quy pham phéap luat
nham quéan 1y hoat dong cia DNTMNVV, dong thoi giao trach nhiém tryc tiép cho
can bd QLNN trién khai cac van ban quy pham phép luat. Néu d6i ngii can bo QLNN
dap tmg duoc yéu cau, nhiém vu trong cong viéc thi khi trién khai quy dinh cia NN

ap dung vao nén KT s€ phat huy dugc tinh hiéu nang, hi¢u lyc va hi¢u qua cua cac



44

CS do NN ban hanh. Nguoc lai, chét lugng cua doi ngii nay kém s€ 1am cho viéc
trién khai cac CS ctia NN dat hiéu qua khong cao nhu mong doi.

DPéi voi can bo QLNN lam nhiém vu thanh, kiém tra, doi hoi phai ¢ trinh
d6, nang luc va dao dirc nghé nghiép trong viéc ngin ngira va xir 1y cac vi pham.
NN phén cong nhiém vu quan 1y hoat dong cta cic DNTMNVV nhung dong thoi
c¢6 cach thuc giam sat dbi véi can bo lam cong tic QLNN. Poi ngil nay chiu trach
nhiém chinh ga‘in v6i chue nang, nhiém vu dugc giao trong hoat dong thanh, kiém
tra, c6 nhiém vy phat hién, ngan ngua, xi ly cac sai pham trong hoat dong cua
DNTMNVYV. Néu d6i ngii can bd QLNN dap tng t6t vé chuyén mon, nghiép vu va
dao duc nghé nghiép s& nang cao hiéu qua trong hoat dong kiém tra, giam sat qua
d6 chi ra duoc nhitng sai pham va c6 bién phap dé khic phuc ciing nhu diéu chinh
kip thoi cac sai pham do nham hoan thién cong tac QLNN. Nguoc lai néu can bd
QLNN han ché vé trinh d9, niang luc, s& xay ra tinh trang khong phat hién, ngin
ngura va xu ly kip thoi cac sai pham hodc c¢6 phat hién ra nhitng sai pham nhung c6
dau hiéu bao che va dung ting cho cic DNTMNVV.

Chinh vi vdy, yéu t6 nay s& anh huong dén DNTMNVYV. Do d6, can phai
thudng xuyén nang dio tao, bdi dudng va khong ngimg nang cao nghiép vu, chuyén
mon va dao dtirc cong vu cho doi ngili can bo QLNN.

1.4.6. Hoi nhdp kinh té quoc té va xu thé toan cdau héa

Hoi nhap 14 xu thé tat yéu va khach quan trong qua trinh phat trién KT va xu
thé toan cau hoa hién nay. Hoi nhap KTQT dién ra manh m& & nhiéu nudc trén thé
gidi kéo theo n6 1a xu thé toan cau hoa dang gia ting manh mé& budc nén KT cac
nudc phai mé cira, hoi nhap vao nén KT thé gidi dé phat trién. Thuc tién trén thé
gidi cho thiy khong mot qudc gia nao c6 thé xay dung duoc mot nén KT phat trién
ma khong c6 thi truong bén ngoai du d6 1a nhimg nudc phat trién nhu My, Nhat
Ban, Ptic, Trung Qudc, Singapore....

Hoi nhap KTQT va xu thé toan ciu hoa tac dong manh mé& 1én toan bd nén
KT néi chung, cac thanh phan KT, cic nganh san xuét vat chat va cic DNTMNVV
trong nén KT d6. Hoi nhap KTQT tao ra nhitng co hdi nhu: “mé rong thi truong voi
dung lugng 1én va nhu cau c6 kha ning thanh toan cao; HH va DV dugc ddi xir

binh dang voi cac nudc; moi trudong kinh doanh va dau tu dugce cai thi€n; cac quoc
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gia va cac DN c6 thém nhiéu diéu kién dé tiép nhan ngudn von qudc té voi nhiéu
hinh thic da dang; tiép can nhanh chong cong nghé, ky thuat tién tién, hién dai; c6
diéu kién tham gia nhanh vao phan cong lao dong qudc té; c¢6 kha nang tiép can, hoc
tap nhimng kinh nghiém va k¥ nang quan 1y tién tién cia thé gidi” [44]. Ddi véi cac
DNTMNVYV dung trude nhitng co hoi to 16n nhu: “cé nhiéu thi trudng tiéu thy SP
khac nhau, khong gian TM va thi truong xuét khau dugc mo rong, hoi nhap KTQT
tao diéu kién cho hang héa caic DNTMNVV c¢6 co hdi ti€u thy tai thi truong cac
nude trén thé gidi, ma trudc hét 1a cac nude trong khu vuc. Mat khaic DNTMNVV
khong bi phan biét dbi xir trong hoat dong va giai quyét tranh chiap TM, duogc
hudng loi tir hoat ddng TM ho4 va diu tu ngay trén san nha, tang thém co hoi KD,
tao diéu kién cho cac DNTMNVV phat trién thi truong, taing kha nang ti€u thu
SP, tao ra thi truong LD, cung cip LD cho cac DN ¢6 vdn diu tu nude ngoai,
tao co hoi d& DNTMNVV tiép thu duoc KH- CN va k¥ ning quan tri hién dai cua
thé gisi” [44].

Bén canh d6, DNTMNVYV ciing chiu nhiéu thach thac rat 1on tir xu thé
nay nhu: cic DNTMNVV ddi mat véi ap luc canh tranh ctia HH nhap khau tir bén
ngoai; din dén nguy co SP hang héa ndi dia khong tiéu thu duoc, thi phan bi thu
hep, c6 thé phai chuyén doi sang KD linh vuc khac; DNTMNVV dbi dién voi
nhimg DN nudc ngoai ¢é tiém luc manh hon. So véi cac DNTMNVYV trong nuéc,
phan 16n cac DN nudc ngoai ¢6 loi thé hon vé tai chinh, chat lugng HH, mau ma
SP, cong nghé phan phéi, tiép thi, kinh nghiém quan 1y. Hon nira di v6i nhitng DN
moi thanh 14p s& cang gap nhiéu kho khin hon. Trong béi canh d6, DNTMNVYV can
phai nd lyc dé vuot qua nhiing thach thirc do.

1.4.7. Cdc yéu t6 néi tai cia DNTMNVV

Céc yéu td bén trong va bén ngoai déu anh huong dén qua trinh phat trién va hoat
dong KD ma cac DNTMNVV. Bén canh cac yéu to bén ngoai di phéan tich ¢ trén thi
nhiing yéu t6 bén trong ciia DN bao gom:
1.4.7.1. Chién luge KD ciia DNTMNVV

Chién luge KD 1a yéu td anh hudng dén muc tiéu, ké hoach phat trién ctia moi
DN. DN c¢6 chién Iugc KD phi hop sé& dat dugc nhitng muyc tiéu KD trong ngan han va

dai han, chién luge KD c6 thé coi nhu kim chi nam dan duong cho DN di dung hudng.
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Trong thuc té, c6 rat nhiéu DN da khéng dinh duoc vi thé va vuot qua nhiing
khoé khan trong nganh 1a nho co chién lugc KD ding dén. Tuy nhién, dé cac DN dat
duoc muc tiéu KT ctia minh thi viéc xac dinh “chién luge KD tong quét ¢6 ¥ nghia quyét
dinh dén su séng con cua DN nhu: phuong thire kinh doanh, ching loai HH, DV duogc lya
chon KD, thi trudng tiéu thy, muc tiéu vé tai chinh, va cac chi tiéu ting trudng”. Trén co
s& chién luoc KD tong quat, cac nha quan Iy hinh thanh va luya chon chién luge KD
phu hop véi muc tiéu chién lugc ciia DN,
1.4.7.2. Nguén hyc tai chinh ciia cac DNTMNVV

Trong hoat dong KD, ngudn lyc tai chinh 1a mot yéu t6 duoc cac
DNTMNVYV quan tdm. Moi hoat dong cia DNTMNVV déu chiu su chi phéi cua
yéu t6 tai chinh. DNTMNVV nao c¢6 tiém luc vé tai chinh vimg thi d& dang dau tu
trang thiét bi, d6i mai cong nghé, ting quy mo va pham vi hoat dong va tao thuan
lgi trong qua trinh HPH, tao ra tiém luc va loi thé cho DNTMNVV.

Péi véi cac DNTMNVYV thong thuong cac DN nay phai tién hanh vay von bao
g@)m ca von ¢b dinh va von luu dong. Vén ¢b dinh ctia DN va tham gia vao nhiéu chu
ky SXKD DN va dugc st dung véi muc dich mua sam trang thiét bi, xay dung nha
xuong, van phong; con gia tri clia tai san duoc chuyén dich dan timg phan vao chi phi
SXKD trong ky ctia DN, nhu chi phi khau hao. Bén canh vén ¢6 dinh ctia cic DN nay
thi vai trd cta von luu dong ciing hét sirc quan trong ddi véi cac DN. Vén luu dong
tham gia vao qué trinh SXKD cua cac DN trong trong mdt chu ky SXKD ngén, va gia
tri von luu dong duoc chuyén dich toan bd vao chi phi SXKD trong ky. Trong qué
trinh tai san xuat von luu dong ludn van dong khong ngimg tir GD nay sang GP khac,
tir san xudt sang luu thong va nguoc lai. Gia tri cac tai san DN tao ra sy van dong
khong ngimg goi 13 su tuan hoan vén. Viée quan 1y tot von luu dong 14 gop phan truc
tiép nang cao hiéu qua sir dung tai san cua DN, taing NSLD ciia DN.
1.4.7.3. Chdt lwong nhan lyc ciia DNTMNVV

Nhan lyc trong DN néi chung va DNTMNVYV néi riéng 1a mot yéu t6 dau
vao anh huong 16n dén hoat dong SXKD cia DNTMNVV. Vi vay, DNTMNVV
can dic biét quan tam dén chét lugng nhan lyc tir khau tuyén dung, b tri st dung
LD, tién luong va CS nang cao chét lugng nhan lyc. Nhan lyc cuia DNTMNVYV bao
gdm nhan lyc quan 1y va nhan lyc tryc tiép SXKD tao ra gia tri cho DNTMNVV.
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Nhéan lyc quéan ly 1a lyc luong LD c¢6 chic ning quan ly trong DN. Luc
luong nay khong tham gia truc tiép tao ra gia tri cho DNTMNVYV nén thuong goi 1a
luc lwong gian tiép. Luc luong nay bao gdm cac nha quan Iy DNTMNVV, nhan
vién quan ly cac bo phan thuc hién nhitng cong viéc thudc chirc nang quan 1y cua
DNTMNVYV. Nhan luc quan 1y doi hoi hoi tu nhiéu k¥ ning quan tri khac nhau vé
diéu hanh, quan 1y cong viéc, xay dyng va trién khai ké hoach SXKD, kha ning
thich ¢mg nhanh vé&i thay doi cta thi truong. Nhim xdy dung doi ngii quan 1y
DNTMNVV c¢6 chat luong, doi hoi DNTMNVYV céan thudng xuyén bdi dudng, rén
luyén va khong ngimg nang cao vé chuyén moén nghé nghiép, nang lyc lam viéc,. ..
theo cac yéu cau ma DNTMNVV dé ra.

Nhan lyc tryc tiép san xuat 1a nhitng nguoi tryc tiép tham gia qua trinh
SXKD va tao ra gia trj truc tiép cho DNTMNVV. Poi ngii LD nay anh hudng dén
NSLP va két qua SXKD cia DNTMNVV. Pic biét cic DNTMNVV ngiy cang
tang nhanh ca vé chat va lugng din dén nhu ciu ngdy cang ting vé luong va chét
cta lyc lugng LD dé dap ung va thich nghi nhanh véi sy phat trién ciia KH- CN va
tién trinh hoi nhap KTQT trong giai doan hién nay.
1.4.7.4. Vi tri KD cua DNTMNVV

Trong KD TM, vi tri, dia diém KD cia DNTMNVYV ludén dong vai tro quan
trong. Hau hét cac DNTMNVV déu lua chon nhitng vi tri, dia diém KD thuén loi,
gan trung tAm, noi dong dan cu véi chi phi di thué cao.

Tuy nhién, dé DN quyét dinh lua chon dia diém KD trong hoat dong cua
minh, cdic DNTMNVYV phai xem xét trén nhiéu tiéu chi nhu: dua trén muc tiéu,
chién luoc KD, ning lyc tai chinh; dua trén d6i twong KH va ban chit cua
DNTMNVYV; hé théng co sO ha téng, gidi han cua CP, diéu kién khi hau, phuong
thirc KD cia DNTMNVV.

1.5. Kinh nghiém phat trién DNNVV ¢ mét so dia phwong trong nwéc va bai
hoc rat ra
1.5.1. Kinh nghiém phdt trién DNNVV & mét s6 dia phwong trong nude
1.5.1.1. Kinh nghiém phat trién DNNVV tinh Nghé An
Nghé An c6 tai nguyén dat 16n nhat ca nude (1.648.820 ha). GD 2006-2010,

DN Nghé An phét trién nhanh ca vé s luong, quy mo, mirc gia ting binh quan dat
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30,59%/nam. Trong GP 2011-2015, do anh hudng cta suy thoai KT toan cau, tdc
d6 tang trudong binh quan c6 cham lai, giam binh quan 1%/nam. Tinh dén cudi nim
2015 toan Tinh ¢6 13.825 DN dang ky thanh 1ap [10].

DN Nghé An hoat dong da nganh nghé, tinh theo nganh chinh thi linh vyc TM
DV chiém 39,51%, xdy dung (bao gdm ca tu van) chiém 29,20%, cong nghiép khai
thac, ché bién, ché tao chiém 11,54%, con lai 13 cac nganh nghé khac. Cac thoi gian
qua tap trung nhiéu vao nganh TM DV x4y dung ma chua DN chi trong dén cac nganh
ndéng, lam, ngu nghiép, du lich. Theo dia ban, DN cua Tinh hoat dong chu yéu ¢ vung
dong bang (chiém ty 1& 74,8%, riéng Thanh phd Vinh chiém 47,95%). Khu vuc mién
nti chi ¢6 25,2% sb luong DN hoat dong, trong d6 ving nui cao chi chiém cho 2,86%
tong s6 DN hoat dong. 99% DN & Nghé An c6 quy mé nho, tham chi 13 siéu nho. Vén
diéu 1¢ dang ky binh quan nam 2013 1a 6,71 ty dong. Nam 2014, vén dang ky binh
quén 13 4,95 ty dong. Nam 2015, con s6 nay chi con 1a 3,57 ty dong. Tuy nhién, trong
qué trinh hoat dong, sé DN ding ky ting vén nhiéu hon s6 DN dang ky giam vén [10].

Mot la, quy hoach sir dung dat, tao quy dat, mdt bang cho DNNVV thué

Tinh Nghé An di c6 “quy hoach tong thé vé sir dung dat dén nam 2020 va ké
hoach sir dung dat 5 nam ky dau 2011-2015 da dugc CP thong qua tai Nghi quyét
s6 70/NQ-CP ngay 7/6/2013. UBND Tinh di lap quy hoach sir dung dat cua 21
huyén, thanh, thi trong Tinh (dén nam 2020 va 5 nam ky dau 2011-2015). Hién, S&
Tai nguyén & Moi trudng da chu tri xay dung Dé an diéu chinh quy hoach sir dung
dat dén nam 2020, lap ké hoach sir dung dat 5 nam ky dau cta Tinh” [10].

Pén nay, “Tinh da 1ap dugc 3 trung tdm phét trién quy dat; quy hoach khong
gian bd tri mat bﬁng cho DN SXKD; kéu goi dau tu ha téng vao khu, cum CN da
quy hoach; ra soat, bo sung hé théng CS nham khai thac hop 1y, hiéu qua quy dat.
Duy an ha tang khu CN, d6 thi va DV ctia VSIP Nghé An, Dy 4n ha ting khu D, Khu
CN Nam Cim dang duogc thuc hién s€ tao thém diéu kién thuén loi cho DN trong
mit bang san xuat” [10].

Hai la, gidi quyét khé khan vé von

Lai sudt tién vay giam dang ké “tir 20% xudng chu yéu & muc 7%-9%/nim
dbi voi cho vay trung va dai han”. Cho vay ddi v6i DNNVV chi con & mic 7%-

8%/mam. Tinh chi dao day nhanh viéc quyét toan cong trinh xdy dung dd hoan
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thanh. Ra soat, thuc hién mién giam mot sb sic thué, tién thué dat, tién st dung
dat theo “Nghi quyét s 13/NQ-CP ngay 10/5/2012 va cac chinh sach khac cua
Chinh phu” [10].

Ba la, gidi quyét khé khan vé thi truong

Tinh da thanh 13p san giao dich TM di¢n tirt Ngh¢ An tir ngay 19/11/2012, hoat
dong 24/24. Pén nay, da thu hit dwoc 120 DN tham gia. T6 chtic tuyén truyén, van
dong va phdi hop v6i cac DN trén dia ban “dwa hang Viét vé nong thoén, mién nui tai
Anh Son, Quy Hop, Yén Thanh, Quynh Luu, Nam Pan, Tuong Duong, Qué Phong va
Dién Chau. T6 chirc cho DN khao sat thi truong nudc ngoai, dau tu quang ba tiém
ning, thuong hiéu cia DN. T6 chitc cac cudc gip g& giao luu voi cac to chirc, DN
nudc ngoai” [10].

Bon 14, tao diéu kién wu ddi dé DNNVV tham gia ké hoach mua sam DV cong

Trén dia ban tinh Nghé An, 100% DNNVV dugc tham gia ddu thau mua sim
cung tng DV cong. Két qua, trén 90% céac goi thau mua sim cung ang DV cong tai
dai phuong 1a do DNNVV cua Tinh thuc hi¢n [10].

Nam la, chii trong ddo tao boi dwéng nguon nhan lyc cho DNNVV

T nam 2009 dén nam 2012, “hang ndm tong s6 kinh phi 1a 450 triéu dong,
t6 chirc mdi nam 17 16p, s6 hoc vién tham gia tr 5.000 dén 6.000 hoc vién. Nam
2013, t6 chirc 18 16p, 5.500 hoc vién tham gia, kinh phi hd trg 1a 600 triéu dong.
Niam 2014, tong s6 kinh phi dugc hd trg 13 600 triéu, t6 chic duoc 20 16p, 6.000
hoc vién tham gia. Nam 2015, tong sb kinh phi duoc hd trg 13 600 triéu dong” [10].

Thuc hién Dé an boi dudng doi ngii doanh nhan Nghé An GD 2012-2015.
“Nam 2013 Tinh cap kinh phi 1.050 triéu dong, to chtrc 10 16p véi 1.190 hoc vién
tham gia. Nam 2014, Tinh cap kinh phi 1.480 tri¢u dong, to chirc thanh cong 11
16p v6i 955 hoc vién. Nam 2015, dy kién t6 chuc 14 16p, kinh phi Tinh hd trg
2.030 triéu dong” [10].

Sdu 1, hoan thién té chirc bé mdy ciia don vi triee tiép thiee hién chirc ning
hé tro phdt trién DNNVV

Mic du c6 tong s6 DNNVV 1a 13.825 DN trong d6 c¢6 khoang 9.000 DN
dang hoat dong, Ngh¢ An khong thanh 1ap mot don vi ri€ng thuc hién chuc nang
nay ma giao cho S KH&DT chiu trach nhi¢m [10].
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Bay 14, ting cuwong céng tac QLNN déi véi DN

T6 churc d6i thoai hang nam véi DN dé “thdo g& kip thoi nhimg vudng mic,
kho khin ctia DN va diéu chinh chinh sach ctia Tinh cho phu hop; ting cuong hoat
dong kiém tra, giam sat thyc thi phap luat cia DN, khuyén khich va tao diéu kién
dé cac hi€p hoi DN hoat dong c6 hiéu qua” [10].
1.5.1.2. Kinh nghiém phat trién DNNVV tinh Thanh Hod

Tinh dén thang 10/2015, tinh Thanh Hoa c6 “7.046 DN dang hoat dong,
trong d6 s6 DN ¢6 quy mé nhé (vén dudi 5 ty) chiém 62,3%, von tir 5-10 ty dong
chiém 19,5%, tir 10-50 ty dong chiém 14,2%. Tir 50-100 ty dong chiém 2,3% va tir
100 ty dong tro 1én chiém 1,4%. S6 DN KD trong linh vuc noéng, ngu nghiép chiém
6,7%, linh vuc cong nghiép va xdy dung chiém 32,8% va trong linh vuc DV, chiém
54,4%. Udc s6 DN SXKD c6 1di nim 2015 chiém 76,2% trén tong s DN dang hoat
dong (nam 2011, ty 1& nay 1a 73,1%). Tong doanh thu thudn GP 2011-2015 wdc dat
370 ngan ty dong, gap 2,1 lan GD 2006-2010; ndp ngan sach NN gap 2,58 1an va
chiém 57% tong thu noi dia; ty trong dong gbp vao GRDP cua tinh cta khu vuc DN
tang tr 35% nam 2010 1én 42% nadm 2015; tao viéc lam cho khoang 250 ngan LD.
Thu nhép ctia LD gip 1,5 lan so v6i ndm 2010. Khdi luong hang héa va DV xuat
khau ctia khu vuc DNNVV chiém trén 75% tong tri gia xuat khau” [10]. V& tinh
hinh thyc hién CS hd tro DNNVV cua Tinh dat két qua nhu sau:

Mot la, hé tro vé tai chinh

“Nam 2013 Quy Bao lanh tin dung cho DNNVV dugc thanh 1ap voi vén
diéu 1¢ 100 ty dong, thuong xuyén t6 chirc 1am viéc véi cac to chire tin dung dé day
manh cho vay cac linh vuc uu tién, dong thoi phéi hgp véi DN trién khai chuong
trinh két néi DN vo&i Ngan hang. Trong GP tir nam 2011-2015, c6 khoang gan
4.000 DNNVV c6 quan hé tin dung v6i ngan hang. Tong du no wdc dat 41.839 ty
ddng, chiém 18,6% tong du no tin dung trén dia ban Tinh. Quy Béo lanh tin dung
DNNVV di bao lanh cho 44 DN véi tong sd tién bao lanh tin dung 14 101,1 ty dong.
Quy Quéc gia viéc 1am da hd tro cho khoang 890 DN véi tong sb tién cho vay udc dat
113,3 ty dong” [10].
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Hai la, hé tro vé mat bc‘ing san xudt

UBND Tinh d4 “chi dao ra soat, bd sung quy hoach dat dén nam 2020 va ké
hoach 5 ndm 2011-2015. 100% s6 huyén, thi dugc phé duyét ké hoach, quy hoach sir
dung dat. Theo quy hoach phat trién cum CN dén nam 2020 thi Thanh Hoa ¢6 57 cum
CN vdi tong dién tich 1.646 ha” [10].

UBND Tinh “diéu chinh, b6 sung va trién khai nhiéu chinh sach khuyén
khich, hd tro DN SXKD nhu hd trg xdy dung cho, siéu thi, trung tdm thuong
mai, chinh sach khuyén khich dau tu vao Khu kinh té Nghi Son va cac khu CN,
ban hanh quyét dinh vé trinh tu thu tuc chip thuan chu truong dau tu; thu hoi,
giao, cho thué, chuyén d6i muc dich st dung dat dé thuc hién dy 4n dau tu theo
hudng tap trung mot dadu mdi, tao méi trudng dau tu thong thoang cho doanh
nghiép, nha dau tu” [10].

Ba la, hé tro tham gia ké hoach mua sdm, cung g DV cong

Trién khai va thuc hién mét sb quy dinh cua Luat PAu thau vé lya chon nha
thau theo “Nghi dinh sé 63/2014/ND-CP cua Chinh phu, ngay 15/8/2014, s6 luong
cac goi thau co gia tri khong qua 05 ty dong tai dia phwong dugc chi dinh thau
thudc tham quyén cta Chii tich UBND tinh Thanh Hoa 1a 53 géi thau xay lap, thiét
bi va déu do cac DNNVV thyc hién” [10].

Bon la, tro giip phdt trién nguén nhan lyc

Tinh Thanh Hoa da “déao tao boi dudng dugc 3.420 hoc vién la chu DN, can b
quéan 1y, diéu hanh trong cic DNNVV va cac ca nhin c¢6 nguyén vong thanh lap DN.
Nbi dung cac khoa dao tao tap trung vao cac chuyén dé quan tri DN, quan tri san xuat,
chién lwoc KD, k¥ ning ban hang, dam phan va ky két hop dong, nhiing van dé thi
trueong va tiép thi. Cac khoa dao tao di gdp phan ciing c¢b va nang cao ki ning quan tri
DN, kién thtrc can thiét vé khoi sy DN” [10].

Nam la, ndang cao tinh hiéu luc cua QLNN doi véi DNNVV

S6 KH&DT lam dau mdi chinh dugc giao nhiém vy “phéi két hop véi cac
don vi lién quan x4y dung chuong trinh muyc tiéu phat trién DNNVYV trinh cap c6
tham quyén phé duyé¢t, ban hanh va chi dao thuc hi¢n. Ngoai ra, cac co quan,
don vi dugc giao nhiém vu trg giap phat trién DNNVV da tap trung cac nguén

luc dé dau tu co s vat chat, nhan lyc nham tro gitp phat trién DNNVV” [10].
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Song nhin chung, bd may con méng, chu yéu 1a hoat dong kiém nhiém nén két
qua chua duoc nhiéu.
1.5.1.3. Kinh nghiém phat trién DNNVV tinh Qudng Nam

Trong Gb 2011-2015, trén dia ban tinh Quang Nam cé khoang 3.360 DN
thanh 1ap méi, 740 DN ngimg hoat dong, 430 DN giai thé, 2.100 DN nging hoat
dong khong 1am tha tuc giai thé. UBND tinh Quang Nam d3 ban hanh va trién khai
co hi¢u qua cac CS hd trg cho DNNVV thudc cac thanh phén KT khac nhau phat
trién. Cu thé Tinh d3 dat dugc mot sb két qué nhu sau:

Mot la, cai thién moi truong dau tu, théo g0 kho khan cho DN

Tinh ban hanh mot sb ké hoach nhu: “ké hoach vé trién khai chuong trinh hanh
dong s6 15-Ctr/TU ngay 6/6/20102 cta Tinh uy vé xay dung d6i ngii doanh nhan Viét
Nam trong thoi ky CNH- HPH va hoi nhap qudc t&”; “ké hoach hanh dong sb
2479/KH-UBND ngay 1/7/2014 va Chi thi s6 16/CT-UBND ngay 6/8/2015 vé noi
dung lién quan dén viéc cai thién méi trudng dau tu, ndng cao chi s ning luc canh
tranh cp Tinh” [10].

Hai la, hé tro phdp Iy cho DN

Tinh ban hanh “ké hoach vé hd trg phap 1y cho DN trén dia ban tinh Quang
Nam GP 2013-2015, chi dao cac don vi QLNN trén dia ban trién khai thuc hién
cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat va hd trg phap 1y cho DN. Trung tim HJ
trg DNNVV cua Tinh d3 t6 chire 17 16p véi gan 700 lugt DN, can b tham dy nghe
phd bién van ban phap luat, tip huan nghiép vu vé kién thirc phap luat va hoi nhap
quéc té. Quy dinh, chinh sach, phap luit con dugc cdp nhat kip thoi trén Cong
thong tin S& KH&DT va trang thong tin hd trg DN” [10].

Ba la, hé tro xiic tién thwong mai cho DN

UBND Tinh d trién khai D& an “Néang cao nang suat va chat luong SP, HH
cua DNNVV trén dia ban tinh Quang Nam, Gb 2012-2020”, chi dao S& Cong
thuong déy manh hoat dong XTTM, hé tro DN quang ba SP; tu van, thong tin cho
DN tham gia chuong trinh “Nguoi Viét Nam wu tién dung hang Viét Nam”, trién
khai chuong trinh khuyén cong, hd tro cac DN vé dao tao nghé, ap dung KH- CN

m&i dé phat trién san xut [10].
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Bén la, hé tro phat trién nguon nhan liec

Trung tim HJ tro DNNVV cua Tinh da phéi hop mé duge 14 khoa dao
tao boi dudng, nang cao chat lugng ngudn nhan lyc cho DNNVV véi hon 500
lugt DN tham gia.

Nam 1a, hé tro tiép cdn mdt bang SXKD

“Tinh thuc hién rat ngan thoi gian cap gidy chimg nhan quyén st dung dat,
quy trinh thu tyc lién quan dén quyén s& hiru nha & va tai san khic gan lién véi dat,
cong tac giai phong mat béng nhanh chong, kip thoi, tao diéu kién tiép can dat dai
thuén loi cho cac DN dau tu kinh doanh, nhét 13 céac cong trinh, du an trong diém, cac
khu kinh té, cong trinh thuy dién, hé théng thuy loi” [10].

Sdu, hé tro tiép can tin dung

“Ngan hang NN Vi¢t Nam - Chi nhdnh Quang Nam thuong xuyén gidm sat
hoat dong cua céc td chuc tin dung trén dia ban dé chi dao diéu chinh 13i suét cac
khoan vay cii, co cAu lai thoi han tra no, vu tién von cho DNNVV, déy manh xem
xét cho vay d6i véi du an, phuong an KD ¢ hiéu qua. DNNVV 1a mét trong céac
nhom dbi tuong dugc hd tro 13i suat wu dii khi vay von ciia Tinh” [10].

Bay, thuee hién CS hé tro vé thué

trén co so cac quy dinh vé thué d6i véi cac DN hoat dong trén dia ban, Cuc thué
Tinh tién hanh trién khai cac CS hd tro vé thué, uu dii vé thué TNDN. Ngoai ra con
mién thué nhap khau trang thiét bi, linh kién lap rap hinh thanh tai san c¢b dinh phuc
vu du 4n dau tu. ..
1.5.2. Mt s6 bai hoc vé phat trien DNTMNVV cho tinh Ha Tinh

Trén co s6 kinh nghiém phat trién DNNVV cta mot s6 dia phuong trong nuéc,
dé phat trien DNTMNVYV c6 thé rat ra mot vai bai hoc kinh nghiém sau:

Thir nhat, tao diéu kién thudn loi cho su ra doi cdc DNTMNVV

Mot Ia, hd tro phap 1y cho DNTMNVYV trong viéc hoan thién hd so thanh lap
DN va dang ky KD

Hai la, hd trg DNTMNVYV chi phi ding ky va thanh 1ap DN

Ba la, giam thiéu cac TTHC lién quan dén hoat dong cap gidy phép dang ky
KD, hd tro DN trong viéc tham gia va rat lui khéi thi truong theo dung quy dinh

cua phap luat.
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Thir hai, trién khai cdc CS hé tro phdt trién DNTMNVV

Mgt la, CS hd trg vé tiép can von tin dung nham thic ddy phat trién
DNTMNVV

Tao 1ap cac quy hd trg vén cho DNTMNVV nhu Quy phat trién DN, Quy
bao lanh tin dung, Quy khuyén cong, Quy hd tro tu van va dao tao nguén nhan luc,
hd trg DNTMNVYV tiép can vén tir cac quy ny.

Hai la, CS hd tro dat dai va mat bang SXKD

Xay dung va quy hoach quy dat sir dung cho hoat dong TM trén dia ban,
xdy dung cac khu, cum cong nghiép, hinh thanh cac trung tim TM Ién dé tao diéu
kién cho cac DNTMNVYV thué va st dung mit bang KD véi chi phi thap va thoi
gian sir dung lau dai.

Ba la, CS h tro dao tao ngudn nhén lyc

Xay dung cac chuong trinh, duy an dao tao nham nang cao nang luc quan tri
cho cac DNTMNNVYV, tap huan cic k¥ ning cho ngudi LD trong cac DN, ning cao
trinh do cho ngudi LD, hd tro tim kiém chuyén gia va kinh phi dao tao giup cac
DNTMNVV.

Bon la, CS hd trg XTTM

Xay dung cic chuong trinh XTTM trong va ngoai Tinh, hd trg kinh phi cho
cac hoat dong XTTM trén dia ban, khuyén khich ca&c DNTMNVYV tham gia cac hoi
cho trong khu vuc va quéc té.

Thir ba, CCHC nhdm cdi thién méi truong dau tw, thio gé khé khan cho DN

Ra soat lai cac TTHC khong con phu hop, giam dan cac TTHC, tap trung
hoan thién co ché “mét cira lién théng”, trién khai thuc hién quy ché phdi hop giira
cic co quan QLNN trong viéc quan ly DN khoa hoc va hop 1y, huéng dan, cong
khai, minh bach cac TTHC lién quan dé DN tiép can.

Thir tw, ddu tw hé thong co s ha tang cia dia phwong

Pau tu dong bo va hoan thién hé théng ha ting cua dia phuong nham tro
gitip cho DNTMNVV tiép can va sitr dung hé thng ha tang thuén tién va hién dai

v6i chi phi thdp dé nang cao hiéu qua hoat dong cac DN cua dia phuong.
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TOM TAT CHUONG 1

DNNVYV no6i chung va DNTMNVYV noi riéng gitr vi tri quan trong va dong
gop dang ké cho sy tang truong KT va phat trién xa hoi. Trong chuong 1 cia luan
an nham 1am r& 1y ludn co ban vé phat trién DNTMNVYV ludn 4n dadp trung phan
tich nhiing khia canh sau:

Thir nhit, 1am rd co sé khoa hoc va hé thong hoa nhiing 1y luan co ban vé
phat trién DNNVV néi chung va DNTMNVYV néi riéng. Cu thé luan an phan tich
khai niém va tiéu chi phan loai khac nhau tai cac qubc gia trén thé gi6i ciing nhu &
Viét Nam, tir d6 néu 1én vai tro, dic diém cia DNTMNVV. Tiép theo, luan an dua
ra khai niém vé phat trién DNTMNVYV va hé thong cic tiéu chi danh gia phat trién
DNTMNVYV bao gdm céc chi tiéu danh gia vé quy mé (sé luong, co cau), hiéu qua
hoat dong cua DN, su dong gop vao phat trién KT- XH cta Tinh va ndi dung phat
trien DNTMNVV duéi goc d6 quan 1y KT.

Thir hai, thong qua viéc phan tich danh gia cdc nhan té anh huéng dén sy
phat trién cia DNTMNVV, luan 4n d3 nhan dién mot sd yéu td anh huong dén su
phat trién cia DNTMNVYV nhu: dinh huéng chuyén dich CCKT ctia CP; tinh hinh
phat trién KT- XH cuta dia phuong; trinh do KH-CN; diéu kién tu nhién va co sé ha
tﬁng cua dia phuong; trinh d0, nang luc cua ddi ngli can bd QLNN, hoi nhap
KTQTva xu thé toan cau hoa va cac yéu t6 ndi tai cia DNTMNVV.,

Thir ba, luan 4n da nghién ciru kinh nghiém vé phat trién DNNVV néi chung va
DNTMNVV néi riéng ctia mot sé dia phuong trong nudc nham rat ra 4 bai hoc vé

phat trién DNTMNVYV, ¢6 thé van dung dé phét trién DNTMNVYV cho tinh Ha Tinh.
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CHUONG 2
THU'C TRANG PHAT TRIEN DOANH NGHIEP THUONG MAI
NHO VA VUA TREN PIA BAN TINH HA TiNH
2.1. Khai quat vé tinh Ha Tinh va tinh hinh phat trién DNTMNVYV trén dia
ban tinh Ha Tinh
2.1.1. Khdi qudt vé tinh Ha Tinh

Ha Tinh 13 Tinh thudc duyén hai Bic Trung B6, Ha Tinh c6 “vi tri phia Bic
gidp Ngh¢ An, phia Nam gidp Quang Binh, phia Tay gidp nudc Lao va phia Pong giap
bién déng v6i hon 137km dudng bd bién” [47]. Tinh c6 “13 don vi hanh chinh tryc
thudc bao gdbm: Thanh phd Ha Tinh, Thi x4 Hong Linh, Thi xd Ky Anh, Huyén Nghi
Xuan, Btic Tho, Huong Son, Huong Khé, Thach Ha, Cim Xuyén, Loc Ha, Can Loc,
Ky Anh, Vii Quang” [47]. Tinh c6 “vi tri dia ly thuén lgi cho hoat dong hop tac va trao
ddi TM véi cac Tinh, cac nude trong khu vuc nhu Lao, Thai Lan, Campuchia” [47].
Tinh ¢6 “mang luéi giao thong duong bd thuan loi nhu : Quéc 16 1A, dudng HO Chi
Minh, duong sit Bic Nam, qubc 16 8A va duong 12A chay sang Lao. Ngoai ra, Tinh
con ¢ ctra khau qudc té Cau Treo va khu KT Viing Ang s& khuyén khich viéc trao doi
va hop tdc TM voi cac nude trong khu vuc thuan 1gi” [47].

Ha Tinh c6 “dién tich tw nhién 14 6.026 km® chiém khoang 1,8% tong dién
tich ca nudc. V&i diéu kién tu nhién vé tinh chat khi hau, dat dai, song, sudi... Ha
Tinh dugc chia thianh 04 ving dia hinh 13 dong bang, ven bién, trung du va mién
nui. Vung ven bién chiém khoang 6,9%, ving dong bang chiém 9,3%, ving trung
du chiém 5%, va ving mién nai chiém phan 16n dién tich dat ty nhién cta Tinh
(78,8%). Khi hau & Ha Tinh nam trong ving nhiét déi gié mua, véi gio Pong Bac
vao mua dong va Tdy Nam vao mua hé. Vi dic trung cta khi hau mién Béc co
mua doéng lanh. Ha Tinh 13 Tinh c6 lugng mua binh quan hang nim déu trén 2000
mm, c6 noi trén 3000 mm, nén thoi tiét rat khac nghiét trong ca nim, kéo theo cac
hién tyong thoi tiét mua kéo dai, bio, 1i lut, ndng néng do anh hudng cua gié 1ao
thoi tir phia Ty Nam. Nhiét d6 trung binh hang nim khoang 23,5 - 24,5°C & ving
ddng bang va khoang 14- 15°C ¢ ving nui. Yéu t thoi tiét ciing anh hudéng dén

hoat dong cua cac DN trén dia ban Tinh” [47].
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Vé dén sé, lao déng va nguén nhan lyc

Ha Tinh c¢6 “ngudn nhan lyc dbi dao véi dan sé 1,3 triéu nguoi trong d6 cd
trén 60% déan sb trong do tudi LD. Nguoi dan Ha Tinh hiéu hoc, can cu, chiu khé va
sang tao trong LD, san xut. Mic du tdc do d6 thi hoa nhanh song van con hon 84%
dan s song ¢ nong thén. Dan s6 déng duge xem 1a tiém ning dé phat trién cac
DNTMNVYV, thic day nganh TM phat trién dong thoi ciing cung cap luc luong LD
doi dao cho cac nganh KT (khoang 57% dan sd trong d6 tudi LD)” [47].

Vé tai nguyén dat dai, mede va khodng san

Ha Tinh c6 “dién tich dat 1a 599.718 ha, trong d6 dat 1am nghiép chiém
59%, dat san xuat nong nghiép 20%, dat 1am nghiép va nong nghiép khac 1%, dat
phi néng nghiép 14%, dat chua sir dung 6%. Dat dai cta Tinh phan 16n 14 dia hinh
ddi nti va dat can, bac mau, duogc st dung chinh cho muc dich néng, 1am nghiép.
Vi dac diém thé nhudng trén 13 tré ngai 16n cho viéc phat trién dat dai va nong
nghiép” [47].

Ha Tinh c6 “ngudn tai nguyén nudc phong phd, véi nhidu luu vuc song,
hang nam cung cap khoang 11-13 ty m’ nudc cho Tinh. Tinh c6 dién tich nuéi trong
thily san nudc ngot chiém 5.178 ha va nudi trong thuy san nudc man 1a 2.572 ha.
Ngoai ra, Tinh ¢6 13 con sdng 16n, nhé tao ra ngudn nudc ddi dao bit ngudn tir diy
Truong Son véi chiéu dai hon 400 km, mdt phan ciia 4 luu vuc song 16n thuan loi
cho phat trién nudi trong thiy san. Bén canh d6, Ha Tinh con c6 bd bién dai 137km
v6i dién tich mat nude 1a 18.400 km® phu hop dé san xuat mudi, khai thac thity hai
san” [47].

Ha Tinh c6 “nhiéu loai khoang san khac nhau nhu: quang sét, ti tan, mangan,
da. cat lam vat li€u xay dung. Dac biét c6 mo quang sat thach khé véi trix lugng 544
triéu tan, chiém 45% trir luong quing st qudc gia” [47].

2.1.2. Tinh hinh phdt trién DNTMNVYV trén dia ban tinh Ha Tinh theo cdc tiéu chi danh
gid
2.1.2.1. Vé s6 lwong va quy mé trung binh DNTMNVV

a) Vé s6 lwong DNTMNVV

Trong GB 2011- 2016, cic DNTMNVV thudc moi thanh phan KT trong d6
c¢6 cac DN ngoai qudc doanh nhu: DNTN, CTTNHH, CTCP c6 xu huéng ting qua
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cac nam vé mit sd luong, quy md KD 16n dan, nganh nghé KD ngay cang da dang
va mo rong thi truong. Pac biét, dudi tac dong luat DN nam 2005 va hoi nhap
KTQTnén sb lugng DNTMNVYV va vura trén dia ban Tinh tdng manh, ndm 2011 c6
1.201 DNTMNVV thi ndam 2016 con s6 d6 d3 13 2.158 DN, tang 79,7 % so vo1 nam
2011. Cy thé tinh hinh phat trién DNTMNVV GB 2011- 2016 nhu sau:
Bang 2.1: S6 lwgng doanh DNTMNVV
Domn vi tinh: Doanh nghiép

Chi tiéu 2011 2012 2013 2014 2015 2016

SL % SL | % | SL % SL | % SL % SL %

DNNVV 2.091 100 2228 | 100 | 2.891 100 | 3340 | 100 3.541 100 | 4342 100

DNTMNVV | 1.201 | 57,44 | 1.352 | 60,7 | 1.418 | 49,05 | 1.62 | 48,6 | 1.728 | 48,8 | 2.158 | 49,7

-DNTM 407 34 419 31 445 314 531 33 582 34 731 33,9
ban budn

-DNTM 314 26 320 24 359 25,3 378 23 401 24 685 31,7
ban 1&

-DN DV 480 40 613 45 614 433 714 44 745 42 742 344

Nguon: Cuc théng ké tinh Ha Tinh

C6 thé nhan thay, trong GP tir ndm 2011- 2016 sé luong DNTMNVV
khong ngimng ting 1én, s6 lwong nim sau ting hon so v4i nam trudc. Tuy nhién
ty trong vé s6 lugng DNTMNVYV trong téng sé DNNVV ¢6 xu huéng giam. Cu
thé nam 2011 va nam 2012 ty trong DNTMNVVchiém trén 57%; GD tir nim
2012- 2016 ty trong DNTMNVV c6 xu hudéng giam so voi nhitng nam trudc
(chiém duéi 50 %), nhung van chiém ty trong 16n so véi DNNVYV trong cac linh
vuc khac véi toe d6 ting truong DNTMNVYV binh quan G tir ndm 2011- 2016
dat 12,44%. Tém lai, mic du sd lugng DNTMNVYV trong GP tir nam 2011- 2016
¢ sy ting, giam vé ty trong gilta cic ndm nhung van chiém ty trong 16n so véi
cac DNNVV trong céc linh vuc khac véi s6 lwong DNTMNVV khéng nging

tdng qua cac nam.
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Nguon: Cuc théng ké tinh Ha Tinh

Mit khac, xét theo linh vye KD ciia DN theo ting linh vuc cu thé thi ty trong

DN DV trong GP 2011- 2016 chiém ty trong cao qua cac ndm so véi linh vuc ban

budn va béan 1¢. Diéu nay chimg to DNTMNVYV trong linh vyc DV G nay phat trién.
Bang 2.2: S6 lwong DNTMNVYV KD XNK va TM néi dia GP niam 2012- 2015

Nam 2012 | Nam 2013 | Nam 2014 | Nam 2015

Chi tiéu
SL % SL % SL %o SL Yo
DNTMNVV 1.352| 100 | 1.418 | 100 | 1.623 | 100 | 1.728 | 100
DN KD XNK 135 10 189 13 224 14 | 217 13
DN TM ndi dia 1.217| 90 |1.229| 87 | 1399 | 86 | 1.511 | 87

Nguon: Cuc théng ké tinh Ha tinh

Bén canh d6, nhin vao s liéu tir bang 2.2 nhan thiy DNTMNVV KD XNK
trén dia ban chiém ty 1¢ kha thép so v6i DN TM ndi dia cu thé: nam 2012 DN KD
XNK chiém 10%, trong khi DN TM noi dia chiém 90%; GP tir nim 2013- 2015 thi
DN KD XNK chiém khoang 13% va DN TM noi dia chiém khoang 87%. Co thé
nhan thdy, DNTMNVV KD XNK chiém ty 1¢ thap cing v6i quy mé DN nho va vira

s& anh huéng dén hoat dong XNK trén dia ban Tinh, viéc mé rong thi truong tiéu

thu SP gip nhiéu khé khan, caic DNTMNVYV khéng tiép can dugc vai cac thi trudong

tiém ning, khong tan dung dugc co hdi cia hoi nhap KTQTva xu thé toan cau hoa.
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Noi tom lai, DNTMNVYV cua tinh Ha Tinh GP 2011- 2016 ting nhanh vé s6
luong (chiém ty trong 16n so v6i DNNVV trong cac nganh khac) va ty trong
DNTMNVYV trong linh vuc DV va TM ban budn chiém trén 70%, DN TM noi dia
chiém trén 87% va véi toc do ting truong binh quian G 2011- 2016 13 12,44% cao
hon téc d6 ting trudng binh quan DN cua ca nude 13 12%.

b) Vé quy mé trung binh DNTMNVV

Trong GD tir nam 2011- 2016 s6 lwong DNTMNVYV ¢6 sy gia ting qua timg
nam. Tuy nhién, dé co cai nhin rd hon vé phat trién cia DNTMNV'V thi su gia ting
quy mo trung binh cia DN vé von va LD ciing phan anh sy phat trién cua
DNTMNVV.

* V& quy mo von ding ky KD cua cac DNTMNVV

Quy md von diang ky KD cia DNTMNVYV thanh 1ap méi GD 2011- 2016
duogc thé hién qua bang sau:

Bang 2.3: Von diing ky KD ciia DNTMNVYV thanh lip méi
Vén dang 2011 2012 2013 2014 2015 2016
ky KD SL| % | SL | % |SL| % SL % | SL| % | SL | %
Duéi 10 | 236 | 91,1 | 137 [ 90,7 | 59 | 89,4 | 181 | 88,3 | 90 | 85,7 | 332 | 77,2

ty
Tw10-50 | 23 | 89 | 14 | 93 | 7 | 10,6 | 24 | 11,7 | 15 | 143 | 98 | 22,8

ty
Téng | 259 | 100 | 151 [ 100 | 66 | 100 | 205 [ 100 | 105 | 100 | 430 | 100

Nguon: Cuc théng ké tinh Ha Tinh

Vé von dang ky KD: nam 2012 sé luong DNTMNVV ding ky KD 1a 151

(DN), so v6i nam 2011 thi DN ¢6 vén dudi 10 ty ddng chiém 90,7%; DN c6 vén tir

10- 50 ty chiém 9,3% va ting so voi ndm 2011. Nam 2013 sé luong DNTMNVV
dang ky KD 1a 66 (DN) giam so v6i nim 2012, nhung DN ¢6 vén tir 10- 50 ty
chiém ty 1& cao hon nam 2012 va chiém 10,6%. Nam 2014 DNTMNVV ¢6 vén tir
10- 50 ty chiém ty 1& 11,7% va cao hon so v&i nam 2013; Nam 2015 DN ¢6 von tir
10- 50 ty chiém 1& 14,3% va cao hon so véi ndam 2014 va nam 2016 DN c6 vdn tir
10- 50 ty chiém ty 18 22,8%. Piéu ndy ching t6 quy moé vén trung binh ciia cac
DNTMNVYV GbD nay c6 xu hudng tdng qua tirng ndm, nhung do ty 1¢ DNTMNVV
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c¢6 von dudi 10 ty dong (chiém khoang 87%) con kha cao s& dan dén kho khin trong
SXKD va m¢ rdng quy mo DN cling nhu nang cao nang lyc canh tranh.
* Vé quy mé lao dong ciia DNTMNVV dding ky KD
Bang 2.4: S6 lwong lao dong cia DNTMNVYV thanh lip méi

Noi 2011 2012 2013 2014 2015 2016
dung g1 T o ' SL | % |SL|] % |SL]| % |SL]| % | SL | %

Dudi1 10 182 | 70,3 | 113 | 74,8 | 47 | 71,2 | 151 | 73,6 | 80 | 76,2 | 312 | 72,6
Lb
Tu 10 77 29,7 | 38 252 | 19 | 288 | 54 | 264 | 25 | 23,8 118 | 274
LD tré
1én
S6 DN 259 100 | 151 100 | 66 | 100 | 205 | 100 | 105 | 100 430 100
thanh
lap

Nguon: Cuc théng ké tinh Ha Tinh
Nhiing s6 lidu trén cho thdy, s6 lugng LD trong cac DNTMNVV thanh lap méi
GP 2011- 2016 c¢6 quy mo LD binh quan thap chi yéu 1a cic DNTMNVV ¢ quy md
dudi 10 LD chiém khoang 73,12%. Véi quy mdé LD nhu véy, da phan anh dugc quy
md ctia cac DNTMNVV méi dugc thanh 1ap 14 siéu nho va nhé. Didu nay sé 1a tro ngai
16n d6i v6i phat trien DNTMNVYV cta Tinh.
2.1.2.2. Vé co cau DNTMNVV
a) Ty trong DNTMNVV trong s6 cdc logi hinh DN theo nganh KT
Co cau s6 luong DN theo nganh KT cho ta thiy xu hudng phat trién cua timg
nganh. Nhin chung, DN c¢6 su phat trién tvong di nhanh va on dinh & tit ca cac
nganh KT trong toan Tinh. Viéc phat trién sd lugng DN cac nhom nganh KT GB
2011- 2016 duoc tong hop qua bang sau:
Bang 2.5: S0 lwong DNTMNVYV theo nganh KT GP 2011- 2016
Domn vi tinh: Doanh nghiép

Chi tiéu 2011 2012 2013 2014 2015 2016
SL % SL % SL % SL Y% SL % SL | %

Tong s6 2.091 | 100 | 2.228 | 100 | 2.891 | 100 | 3.340 | 100 | 3.541 | 100 | 4342 | 100

Nong, lam | 179 | 8,6 | 171 | 7,67 | 307 | 10,7 | 351 13 | 366 |10,3| 595 | 13,7

nghi¢p va

thiy san

Cong 235 | 11,2 213 9,56 | 510 | 17,6 | 554 | 16 | 587 | 16,6 | 667 | 153

nghiép

Xay dung 476 [ 22,8 | 492 | 22 | 656 |22,7| 812 | 24 | 860 | 243 | 922 | 21,2

™ 1201 | 57,4 |1 1.352 1 60,7 | 1.418 | 49 [1.623 | 47 | 1.728 | 48,8 | 2158 | 49,8

Nguon: Cuc théng ké tinh Ha Tinh
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Qua bang 2.5 nhan thiy sé luong DNNVV céac nganh KT déu tang. Cu thé
DN trong nganh ndng, 1am nghiép va thuy san tang binh quén la 27,15%; DN cong
nghiép tdng binh quan la 23,2%; DN trong nganh xdy duyng tdng binh quan la
14,13%; DNTMNVYV tang binh quan la 12,44%. Mac du tdc do tang binh quan cua
DNTMNVYV thap hon so v6i cac loai hinh DN khéc, nhung ty trong DNTMNVV
cao hon so v6i cac nganh khac. Cu thé: ndm 2012 chiém 60,7%; trong GP tir nim
2011- 2016 chiém khoang 52,12% trong tong s6 DNNVV ciia Tinh.
b) Co cdu s6 lwong DNTMNVV va vira theo hinh thitc sé hitu

Trong GP tir ndm 2011- 2016 DNTMNVYV cua Tinh phat trién v6i nhiéu
hinh thtrc s& hitu khac nhau. Trong Iinh vuc TM bén canh cac DN thudc sé hiru
NN, da hinh thanh va phat trién nhanh cac DNTMNV'V thudc s& hitu tu nhan, HTX,
TNHH, CP. Do d6 DNTMNVV cuaa Tinh bao gdm céac loai hinh nhu DNNN,
CTTNHH, HTX, DNTN, CTCP. Tinh hinh phat trién cac DNTMNVYV theo hinh
thirc s¢ hitu GP tir nam 2011- 2016 téng hop qua bang sau:

Bang 2.6: S0 lwong DNTMNVYV theo hinh thirc s6 hiru
DPon vi tinh: DN

2011 2012 2013 2014 2015 2016
NN 23 21 20 16 10 5
HTX 37 42 45 51 56 63
DNTN 242 235 290 357 372 385
CTTNHH 605 696 709 757 767 932
CTCP 303 358 354 442 523 773
Tong 1.201 1.352 1.418 | 1.623 | 1.728 2.158

Nguon:Cuc thong ké tinh Ha Tinh

Qua bang 2.6 nhan thay: cic DNTMNVV 1a CTCP c6 téc do binh quan ting

cao nhat dat 20,6%:; tiép dén HTX c6 tdc do binh quan tang hang nam dat 11,23%;
DNTN c6 toc do ting binh quan dat 9,73%; CTTNHH c6 tdc d6 tang binh quan dat
9,03% va DNTM NN c¢6 xu hudng giam dan dén nim 2016 chi con 5 DN chiém
0,23% trong tong s6 DNTMNVV. Nguyén nhan 12 do CS khuyén khich ctia CP
trong phat trién KT, dic biét 1a CS phat trién DN v&i nhiéu hinh thirc s¢ hiru khac
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nhau dé phu hop véi nén KTTT va kich thich ting truéng KT. Mat khac & Ha Tinh
v6i chi truong ddy nhanh c6 phan hoa DN va phat trién KT tu nhan da tao diéu
kién cho cac loai hinh DN ra doi nhu: CTCP , DNTN, CTTNHH va HTX KD TM
ra doi. P6i voi DNTMNN trong GD nay giam 26,3% binh quan hang niam, diéu nay
1a do cac DNTMNN lam an khéng ¢ hiéu qua, strc canh tranh yéu, khong bat kip
v6i nhu cau thi truong nén mot sé DN giai thé, pha san hodc cd phan héa theo chi

truong tai co cdu cac DN thudc sé hitu NN,

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% B — B —FB — F B B
000% = T T o T a0 T a5 | aors
E Nha nudce 1,92% 1,55% 1,41% 0,99% 0,58% 0,23%
EHTX 3,08% 3,11% 3,17% 3,14% 3,24% 2,92%
DNTN 20,15% 17,38% 18,34% 22,00% 21,53% 17,84%
ETNHH 50,37% 51,48% 50,71% 46,64% 44,39% 43,19%
cd phﬁn 25,23% 26,48% 26,38% 27.23% 30,27% 35,82%

Nguon: Cuc théng ké tinh Ha Tinh
Hinh 2.2: Co ciu DNTMNVYV theo loai hinh sé hitu
Nhin vao hinh trén, nhan thdy trong GD nam 2011- 2016 thi CTCP chiém
28,57% trong co cdu DNTMNVV; CTTNHH chiém ty trong cao nhét 1a 47,8%;
DNTN chiém khoang 19,54%; HTX chiém 3,11% va DNNN chi chiém 1,11%. Nhu
vay, nhin vao co ciu cac DNTMNVYV theo loai hinh s& hitu ¢6 thé nhan théiy su da
dang vé loai hinh sé hitu cia DNTMNVV trén dia ban Tinh.
¢) Co cdu s6 lwong DNTMNVV theo quy mé von
Co cau cia DNTMNVV theo loai hinh s¢ hitu thé hién sy da dang
DNTMNVYV cua Tinh. Bén canh viéc danh gia co cu theo loai hinh s¢ hiru thi co
cdu DNTMNVV theo quy md vbn ciing 1a chi tiéu phan anh su phat trién cua
DNTMNVV. DNTMNVV c¢6 quy md von ting s& c6 nhiéu loi thé hon so véi

DNTM nho va si€u nho trong hoat dong dau tu, lién doanh, lién két, huy dong von
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va SXKD. Két qua théng ké tinh hinh DNTMNVYV theo quy mé von G tir nim
2011- 2016 nhu sau:
Bang 2.7: S6 lwgng DNTMNVYV theo quy md von
DPon vi tinh: DN

Quy mé von (ty dong) 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Dudi 0,5 226 253 282 325 327 | 364
T 0,5 — dudi 1 151 165 183 142 162 | 175
Tur 1 — duéi 5 267 324 346 480 564 | 933
Tur 5 — duéi 10 304 323 312 371 372 | 379
Tir 10 — dudi 50 253 287 295 305 303 | 307
Tong 1201 | 1.352 | 1.418 | 1.623 | 1.728 | 2.158

Nguon: Cuc théng ké tinh Ha Tinh

C6 thé nhan thdy, DNTMNVYV c6 quy mé vén didu 1¢ dudi 0,5 ty dong ting
binh quan 10%/nim; DNTMNVV véi von diéu 18 tir 0,5- dudi 1 ty c6 tc do ting binh
quén 1 3,98%; DNTMNVYV véi von diéu 16 tir 1- dudi 5 ty ¢6 toc do ting binh quan 1a
28,43%; DNTMNVV véi vén didu 18 tir 5- dudi 10 ty c6 téc do ting binh quan 1a
4,79%; DNTMNVV véi quy mo von tir 10- duéi 50 ty dong co toe do tang binh quan
14 4,05%. Nhu vay, voi sy ting nhanh vé sb lugng cac DNTMNVYV trén dia ban Tinh
nhung quy md von cac DN nay con kha nho chi yéu 13 cac DN c6 quy mé von siéu
nho va nho. Piéu nay phan anh thyc trang vé von ctia cac DNTMNVV va véi quy mo
vbn nho cac DNTMNVYV s& anh huong dén niang lwc SXKD va gia tri DN tir d6 anh
huong dén hoat dong mo rong quy mod KD, lién doanh, lién két va hop tac dau tu khac
trong phat trién KD cia DNTMNVV.
d) Co cdu s6 lwong DNTMNVV theo ving, lanh tho

Co cdu DNTMNVYV theo ving, linh tho 13 sy phan b6 DNTMNVYV theo vi
tri dia ly, dia hinh theo cac dia ban trén pham vi toan Tinh. Bén canh danh gia co
cdu DNTMNVYV theo linh vuc, quy mé vén, hinh thirc so hiru, thi tiéu chi co cu
DNTMNVYV theo ving, lanh tho ciing phan anh sy phat trién cia DNTMNV'V.

S6 lugng DNTMNVV trén dia ban tinh Ha Tinh phan theo ving, lanh thd
GD tir ndm 2011- 2016 duoc thé hién qua bang sau:
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Bang 2.8: S0 lwong DNTMNVYV phin theo ving, linh tho GP nim 2011- 2016
DPon vi tinh: DN

Thanh pho, thi xi, | 2011 | 2012 | 2013 2014 2015 2016

huyén & Ha Tinh
Thanh pho Ha Tinh 526 535 545 558 576 619
Thi x4 Hong Linh 67 75 79 98 104 117
Huyén Nghi Xuan 51 65 75 90 95 147
Huyén Duc Tho 37 53 57 86 93 157
Huyén Huong Son 80 82 85 95 115 149
Huyén Huong Khé 49 63 67 97 101 164
Huyén Vii Quang 9 12 13 22 25 29
Huyén Can Loc 35 57 62 72 78 69
Huyén Loc Ha 15 19 21 27 32 52
Huyén Thach Ha 34 45 48 79 85 180
Huyén Cam Xuyén 45 49 53 78 86 134
Huyén Ky Anh 262 296 311 321 338 341
Tong so 1.201 | 1.352 | 1.418 1.623 1.728 | 2.158

Nguon: Cuc théng ké tinh Ha Tinh

Két qua cho thdy, toc do ting truong binh quan GP tir ndm 2011- 2016 thi khu
vuc Thanh phé Ha Tinh dat 3,31%, Huyén Ky Anh dat 5,4%. Trong khi d6 cac Huyén
¢6 s luong DNTMNVV it thi ¢6 toc d6 ting binh quéan cao nhu Huyén Puc Tho tdc
do tang binh quan 1a 33,52%; Huyén Thach Ha 1a 39,56%; Huyén Loc Ha la 28,22%
va Huyén Can Loc 13 14,54%. Nhin chung, cic DNTMNVV duoc phan bd khip cac
huyén, thi ctia Tinh. Tuy nhién, dic diém noi bat ciia sy phan bo theo ving, lanh tho
cac DNTMNVV trén dia ban Tinh 14 khéng dong déu.

Mic du vay, sé luong cac DNTMNVV van tap trung cha yéu & cac trung tim
d6 thi 16n cta Tinh, noi tap trung dong dan cu, diéu kién KT- XH phat trién, hé thong
két cAu ha tang dong bd va c6 vi tri thuan loi cho giao luu KT, do d6 phan 16n tap trung
tai cac huyén, thi nhu Thanh phd Ha Tinh va Huyén Ky Anh. Trong nhitng nim qua,
DNTMNVV déu gia tang vé s luong trén tat ca cac huyén, thi cia Tinh. Vé co cdu
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DNTMNVYV thi Thanh Phé Ha Tinh van chiém ty 1é cao nhat khoang 36,37%, Huyén
Ky Anh chiém ty 1¢ ciing kha cao khoang 20,1%. Nguyén nhan 14 do, Thanh phé Ha
Tinh 13 trung tim KT- XH cua Tinh, noi tap trung déng dan cu va c6 trinh do phat trién
cao, con huyén Ky Anh 14 noi tap trung Khu KT Viing Ang va du 4n dau tu cua Tap
doan Formosa- Pai Loan tai Huyén Ky Anh. Tém lai, s6 luong DNTMNVYV trén dia
ban cac Huyén, Thi GD tir nim 2011- 2016 déu ting vé s lugng va dugc sy phan bd
rong khip theo ving, lanh thd trén dia ban toan Tinh.
2.1.2.3. Vé hiéu qud hoat dong ciia DNTMNVV
a) Loi nhudn va ty sudt sinh 16i ctia DNTMNVV

* Veé loi nhudn

Hiéu qua hoat dong cia DN dugc danh gia dua trén nhiéu tiéu chi khac nhau,
dé phan anh vé tinh hinh LN cia DNTMNVYV trén dia ban GP tir nim 2011- 2016
theo s0 liéu thong ké Tinh c6 két qua nhu sau:

Pon vi tinh: ty dong

500

4429
400 4054

300

Loi nhuan DNTMNVV
200 176

100 83,8 70,5 78,817

2011 2012 2013 2014 2015 2016

Nguon: Cuc théng ké tinh Ha Tinh
Hinh 2.3: Tong lgi nhuin cia DNTMNVV

Nhin vao hinh trén nhan thay tong LN cia DNTMNVV GD tir nam 2011- 2016

c6 sy bién dong ting, gidm qua cac nim cu thé ndm 2011 tong LN cia DNTMNVV
dat 176 ty dong; nam 2012 tong LN binh quéan dat 83,8 ty dong; nam 2014 tong LN
cia DNTMNVYV dat 118,57 ty dong, ting so v6i nam 2013 14 398%; nam 2015 LN
binh quéan dat 122,18 ty dong tang 3% so véi nam 2014; nam 2016 LN binh quén dat
78,817 ty dong. Nguyén nhan dan dén tinh trang LN ting, giam gitta cdc ndm 1a do GD
tir nim 2011- 2013 cic DNTMNVYV chiu tac dong cua khing khoang KT thé gidi, mot
s6 DN hoat dong trong linh vuc DV, cung cdp cac yéu td san xuat chiu anh hudng tir
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nha cung cap nhu gid ca dau vao ting cao, stc tiéu thy trén thi trudng giam dan dén
nhiéu DN phai thu hep pham vi KD. Tuy nhién GP tir nam 2013- 2015 tng loi nhuan
cua DNTMNVYV tang do day 1a GD ma céac cong trinh, du &n lon trén dia ban Tinh nhu
du 4n Fomorsa (Pai loan) trong qué trinh dau tu va xay dung va tan dung duoc nhiing
CS thuan loi tir viée tai cdu trac nén KT ciia CP ¢6 nhiéu chuyén bién tich cyc da thuc
day phat trien DNTMNVYV. Tuy nhién, sang nim 2016 do su ¢6 moi truong bién da
anh hudng lon dén tinh hinh KT- XH cua Tinh va tac dong truc tiép dén hoat dong KD
ctia cic DNTMNVYV trén dia ban dan dén LN binh quén cta cac DN giam manh.

* Vé ty sudt sinh 10

Hi¢u qua hoat dong cua DN dugc phan anh dya trén chi tiéu LN. Tuy nhién
dé 1am rd hon hiéu qua KD cila cac DN thi cin xem xét mdi quan hé giira doanh
thu, tai san va von chil s& hitu véi LN dé danh gia hiéu qua sir dung cac ngudn luc
ctia DN nhu: sut sinh 10 trén tong tai san, suét sinh 10i trén v6n chu s hitu va suat
sinh 101 trén doanh thu. Cu thé: tinh hinh vé ty suat sinh 1i ctia cac DNTMNVV
GD tir ndm 2011- 2016 thé hién qua hinh sau:

0,12

0,1 0,064

0,052
0,08

0,06 0,03 «=ROA

0,04

0,02 -%—

2011 2012 2013 2014 2015 2016

Nguon: Cuc théng ké tinh Ha Tinh

Hinh 2.4: Ty suit sinh 16i cia DNTMNVV
Nhin vao hinh trén, nhan thay ty suat trén doanh thu cia DNTMNVV GD tir
nam 2011- 2013 ¢6 xu hudéng giam. Nhung tir nam 2014- 2015 thi ty suat trén
doanh thu c¢6 xu huéng ting va 6n dinh hon so véi cic nam trude. Tuy nhién viée ty
suat sinh 1oi chiém 2% doanh thu la thip. Ty suat sinh 10i trén tdi san cta

DNTMNVV GB tir nam 2011- 2016 dat cao nhat 1a 2% (ndm 2014), trong khi ty
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sudt sinh 10i trén vén chu s¢ hitu trong GP nay dat cao nhat 1a 6,4% (nim 2014).
Piéu nay ching to suit sinh 10i cia DNTMNVYV rét thap ma nguyén nhén 1a do
khung hoang KT thé gidi va anh hudng cua sy cd mdi trudng bién da tac dong tinh
hinh phat trién KT cua Tinh din dén hoat dong KD cia DNTMNVYV trén dia ban
gip kho khin. Mic du ty 1¢ DN lam an c6 1di chiém ty 1& cao nhung muc 13i thap
hon véi mirc thua 18 ciia cac DN con lai din dén ty suét sinh 16i binh quéan chung
cia DNTMNVV trong GD nay thap.
b) Néng sudt lao déng va loi nhudn binh qudn mét lao déng trong DNTMNVV
Trong hoat dong SKD ciia cic DNTMNVV thi LD 14 yéu t6 dong vai trd

quan trong. Béi vi, LD tao ra gia tri cho DN, nang cao NSLD, tiét kiém chi phi va
thoi gian LD. Do d6, dé phan tich su phat trién cia DNTMNVYV can danh gia tinh
hinh sir dung LD cia DNTMNVYV. Cu thé: tinh hinh vé NSLD va loi nhuan binh
quan (LNBQ) cia LD trong DNTMNVYV GD tir ndm 2011- 2016 nhu sau:

Bang 2.9: Niing suit lao dong va lgi nhuin binh quin cia DNTMNVV

TT 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Loi nhuan (ty dong) | 176 83,8 70,5 4054 452.9 78,871
Doanh thu (ty dong) | 18.182 | 19.440,3 | 24.209,2 | 20.541 | 22.184,28 | 26.530,08
S6 lao dong (nguoi) | 19.699 | 20.071 | 20.840 | 21.768 | 22.509 26.756
NSLD (ty 0,923 | 0,969 1,162 | 0,944 0,986 0,99
doéng/ngudi)
LNBQ/LD (ty | 0,009 | 0,004 0,003 0,019 0,02 0,003
dong)

Nguon: Cuc théng ké tinh Ha Tinh

C6 thé nhan thidy, NSLD niam 2012 so v6i nam 2011 ting 5%; nam 2013 so

voi nam 2012 tang 20%; nam 2014 so voi nam 2013 gidm 23,1%; nam 2015 so voi
nam 2014 tang 4,2%; nam 2016 so véi nam 2015 tang 0,4% va NSLD binh quan
GD tir nam 2011- 2016 ting 1,3%. Piéu nay cho thiy trong GP nay mic du NSLP
¢6 ting nhung nhin chung toc d6 ting van con thap dat 1,3% trong khi téc do ting
binh quan sb lugng LD dat 6,49%. Nhu vay, voi tbc d6 tang vé sb lugng LD cao

hon téc do tang vé NSLD doi hoi cac DNTMNVYV ciia Tinh can ¢ nhitng giai phap
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d6i v6i viéc quan 1y va str dung LD dé ning cao NSLD nham gitp DNTMNVV st
dung LD c6 hiéu qua hon.
2.1.2.4. Vé déng gdp vao sw phat trién KT- XH cua tinh Ha Tinh
a) Tinh hinh dong gop vao GRDP cua DNTMNVV

Trong GP tir ndm 2011- 2015 Ha Tinh c6 sy phat trién nhanh vé KT, CCKT
chuyén dich theo diing dinh hudng phat trién KT- XH ciia Tinh 14 gia tang ty trong
nganh TM; trong d6 c6 vai trd dong gép cia DNTMNVV cho phat trién KT- XH
hang ndm caa Tinh. Xét trén mirc dong gbp vao GRDP, khdi DN nay c6 mirc dong
gop hang nam khoang 13% va c¢6 xu huéng giam ty 1é phan trim doéng gop trong 2
nam 2011 va nam 2012. Diéu nay ciing 1a dién bién phu hop véi thuc té trong giai
doan sau khung hoang, cac DNNVV phai ddi mit v6i nhiéu khé khan hon, tinh hinh
SXKD giam sat, dan dén ty 1¢ dong gop trong GRDP giam. Mic du mutc dong gop
trong GRDP ciia ca khdi DNNVV giam nhung mirc dong gop vao GRDP trong mot
s0 linh vyc ¢6 xu hudng ting nhu: ndng, 1am, ngu nghiép va thuong mai voi két qua
dat duogc nhu sau:

Bang 2.10: Tinh hinh dong gop cia DNTMNVYV vao GRDP cua Tinh

Pon vi tinh: %

STT | Noi dung 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

I Tong GRDP thyc hién hang nam | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100

II Dong gop cua cac DNNVV vao | 14,9 | 13,13 | 12,8 | 16,67 | 17,86 | 19,66
GRDP

1 DNNVV hoat dong trong linh | 0,6 | 0,66 0,7 0,75 | 0,87 | 0,96

vuc ndng, lam va ngu nghiép

2 DNNVV hoat dong trong linh | 6,4 | 6,71 6,3 6,83 | 7,15 | 8,05

vuc xay dung va cong nghiép

3 DNNVV hoat dong trong linh | 8,1 | 5.76 5.9 9,09 | 9,84 | 10,65
vuc TM

Nguon: Cuc théng ké tinh Ha Tinh
Maic du muc d§ dong gép vao GRDP c6 xu hudng gidm qua 2 nam 2011 va

nam 2012, nhung GP tor nam 2013- 2016 ty 1¢ mic dong goép vao GRDP cua
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DNNVV c¢6 xu huéng ting 1én. Cu thé muc dong gbp binh quan GP nay khoang
18%. Trong &6 DNTMNVYV chiém ty 18 cao nhat dat 8,2%. Piéu nay ching to vai
trd va tim quan trong cia DNTMNVYV trén dia ban Tinh ddi v6i KT- XH cua Tinh.
Qua sb liéu tinh todn cua bang trén, nhan thidy DNTMNVYV déng gop vao
GRDP cua Tinh hang nim chiém ty trong cao hon so v&i DN trong cac nganh khac.
Hau nhu sy dong vao GRDP dia phuong qua cac nim cia DNTMNVV déu c6 xu
hudéng tang. Tém lai, v&i nhiing két qua dat dugc nhu trén la do hi¢u qua trong vi¢c
thuc hién cac chu truong, CS KT ctia NN va tinh Ha Tinh da thu hut va tao dong
luc d6i v6i cac nha dau tu, DN, gép phan lam ting GRDP cta Tinh. Mot mat trién
khai c6 hiéu qua cac CS chung cta CP thi Tinh con ban hanh nhiéu chinh sach riéng
phu hop véi diéu kién phat trién KT- XH cua Tinh nhdm khuyén khich phat trién
DN trén dia ban trong d6 tap trung phat triécn DNTMNVV.
c) Tinh hinh dong gop lao dong va viéc lam cua DNTMNVYV vao lao dong va viéc
lam cua tinh Ha Tinh

Tinh Ha Tinh trong GD tir nam 2011- 2015, toc do d6 thi héa c6 budc phat
trién nhanh, xu thé dan di cu tir khu vuc nong thon dén d6 thi dang dién ra trong
nhitng nam qua. Luc lugng LD trong cic nganh KT ¢ Ha Tinh chiém 56,6% tong
dan s, tang 15,31% so véi nam 2006 va tang 2,88% so voi nam 2011. Cac dy an
trong diém quy mo 16n dugc trién khai véi nhu cau st dung ngudn nhan lyc 16n da
g6p phan thu hit va tao viéc 1am tai chd cho LD dia phuong, co cdu LD trong cac
khu vuc KT ¢6 su chuyén dich tir nganh nay sang nganh khac.

Trong GP tir nim 2006 - 2010 tao viéc 1am m&i binh quan 3,1 van LD mdi
niam; G tir nim 2011 - 2015 binh quan 3,2 van LD mdi nim. LD c6 viéc lam nim
2015 tang 17,6% so v&i nam 2006, tang 11,4% so véi nam 2010. Thu nhdp binh
quan dau nguoi ting nhanh, nim 2015 dat 26,4 triéu dong, ting gap 2 lan so voi

nam 2011.
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Mit khac, viéc dinh hudng chuyén dich CCKT lam cho lyc lugng LD cua
Tinh c6 sy chuyén dich tir linh vuc nong, 14m, ngu nghiép sang cong nghiép, xay
dung va TM. Lyc lugng LD lam vi¢c trong cac DNTMNVYV so voi LD ¢6 viéc 1am
cua Tinh GD tr ndm 2011- 2016 nhu sau:
Bang 2.11: Tong hop lao dong cia DNTMNVV

Téc
o
Chi tiéu 2011 2012 2013 2014 2015 2016 ting
BQ
(%)
S6 luong LD 19.699 20.071 20.840 21.768 22.509 26.756 6,32
DNTMNVV
(nguoi)

LD c6 viée lam 693.591 | 700.595 | 705.680 | 715.580 | 728.100 | 745.350 1,45
cta Tinh (nguoi)

Ty trong LD 2,84 2,87 2,95 3,04 3,09 3,6
DNTMNVYV (%)

Nguon: Cuc théng ké tinh Ha Tinh

Nhin chung LD ¢6 viéc lam cia DNTMNVV GD tir nam 2011- 2016 ¢6 xu
hudng ting qua cic nam véi toc do ting trudng binh quan GP tir nim 2011- 2016
dat 6,32% so voi toc do ting truong binh quan cia Tinh 13 1,45%. Ty trong LD c¢6
viéc 1am cia DNTMNVYV niam 2011 chiém 2,84% va ndm 2016 chiém 3,59%. Diéu
nay ching t6 LD cia DNTMNVYV ngay cang chiém ty trong 16n trong tong sb LD
co viéc lam cua Tinh.
2.2. Phan tich thwe trang ndi dung quén ly Nha nuéc vé phat trién doanh
nghi¢p thwong mai nhé va vira
2.2.1. Tao moi truong va diéu kién cho sw ra doi cac DNTMNVV

Trén co s& muc tiéu, chién lugc phat trién KT- XH cua CP trong tung GD,
Tinh da cung cac nganh, cac cip xay dung ké hoach phat trién KT- XH cta Tinh va
d6i v6i timg nganh, nham dinh huéng phat trién cac DNNVV, trong d6 co
DNTMNVV, d6ng thoi tién hanh ra soat lai ké hoach tong thé vé phat trién KT-
XH cua Tinh va timg dia phuwong cu thé:
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UBND Tinh d3 quén triét va thyc hién “Nghi quyét sé6 02-NQ/TU ngay
24/8/2006 cua Ban chap hanh Dang bo Tinh khéa XVI vé tang cudng lanh dao phat
trién DN dén 2010 va nhitng nidm tiép theo” véi muyc tiéu: “Quan triét Nghi quyét
Pai hoi X ctia Pang, Nghi quyét Pai hoi XVI Pang b Tinh va Nghi quyét dai hoi
Dang cac cép, tap trung lanh dao, chi dao tao budc phat trién dot phé ca vé b luong
va chét lugng céc loai hinh DN, nang cao nang lyc canh tranh, dép ting yéu cau hoi
nhap KTQT va khu vyc, gbp phan thuc day sy phat trién nhanh va bén viing vé KT-
XH, giit vitng quc phong - an ninh, 6n dinh chinh tri trén dia ban Tinh; Phan dau
dén nam 2010 thanh 1ap méi trén 2.500 DN, uu tién phat trién cac DN san xuét vat
chat, chiém ty 1& trén 50% tong s6 DN; hang nam thu hit trén 20.000 LD, dong gop
trén 60% téng thu ngan sach noi dia”.

Hang nim UBND Tinh giao cho S& KH&DPT 1a co quan giir vai trd diéu
phéi, phdi hop véi don vi QLNN khac xay dung ké hoach phat trién DN, trong d6
c¢6 nodi dung vé phat trién DNTMNVV. Trong d6 c¢6 mot s ndi dung lién quan dén
viéc hd trg cac DN vé viéc cap gidy phép dang ky KD. Cu thé: ndm 2011 ¢6 259
DN; nam 2012 ¢6 151 DN; nam 2013 c6 66 DN; nam 2014 c6 205 DN; nam 2015
c6 105 DN; nam 2016 c6 430 DN.

Nhin chung, trong GD nay s6 lugng DNTMNVYV dang ky KD hang nim c6
su bién dong khac nhau qua mdi nam. Cu thé: nam 2011 sd lugng DNTMNVV
dang ky KD la 259 (DN), sang nam 2012 va 2013 c6 xu hudéng giam. Tuy nhién
nam 2016 s6 lwuong DNTMNVV ding ky KD 1a 430 (DN) va ting 1én so voi cac
nam trude. Mic du, xay ra sy ¢ moi trudng nim 2016 tic dong xau dén tinh hinh
phat trién KT- XH cia toan Tinh.

Bén canh d6, ddi voi viéc hd trg DN trong qua trinh thanh l1ap, Tinh di ban
hanh mét sé quyét dinh nhur:

“Quyét dinh s6 63/2014/QD- UBND vé viéc trién khai thuc hién CS hd tro
khi dang ky thanh 1ap mai ho KD, doanh nghiép trén dia ban Tinh” bao gém nhiing
ndi dung sau: “hd trg 100% phi cong bd ndi dung dang ky DN va 100% 1¢ phi dang
ky DN: cac DN, ca nhan, ho KD, to chic dén dang ky KD khong phai ndp
1¢ phi ddng ky DN va phi cong bd ndi dung dang ky DN; hd trg 100% phi khic déu
doanh nghiép: cac DN, ca nhan, ho KD, t6 chuc khi dén dang ky khic ddu khong
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phai nop 18 phi khic dau; hd trg kinh phi thyc hién phin mém ké toan DN
(2.000.000 dong/DN), bién hiéu cho cac DN (500.000 dong/DN); hd trg thué mén
bai: hd trg 100% thué mén bai cho cac DN thanh 1ap moi trong ndm dau hoat dong;
hd tro 1& phi ding ky (100%), bién hiéu (200.000 dong/hdé KD) cho cac ho KD: cac
ho KD, c4 nhan khi dén dang ky khong phai ndp 1é phi dang ky ho KD va duoc hd
trg chi phi 1am bién hiéu” [62].

Mit khac, nhdm hd trg t5t hon nita cho DN trén dia ban, Tinh da ban hanh
“Quyét dinh s6 13/2016/QD- UBND, vé viéc sita d6i mot sb diéu ciia Quyét dinh sb
63/2014/QD- UBND ngay 22/9/2014 cia UBND Tinh vé trién khai thuc hién CS hd
trg dang ky thanh 1ap maéi ho KD, doanh nghi¢p trén dia an tinh Ha Tinh”.

Piéu 6, khuyén khich va thuc day su gia ting vé s lwong DN dugc thanh
1ap trén dia ban; qua d6 gop phan vao chuyén dich CCKT cua dia phuong ciing nhu
dong gop vao GRDP ciia Tinh. Chu trong phat trién DN c6 quy mé vira; dong thoi
tap trung xay dung mot s6 DN chu luc, 1am dau tau dé thic déy phat trién hé théng
DN trong toan Tinh. Khuyén khich, uu tién DN dau tu vao san xudt nong nghiép
cong nghé cao, khu vuc ndng thon, ché bién nong, 1am, thuy san, cong nghiép hd
trg, cac loai hinh DV cao cép, TM, du lich va XNK; dau tu vao lang nghé, khu KT,
khu CN; g dung cong nghé hién dai, st dung nhiéu LD, lién doanh, lién két san
xuat, ché bién, tiéu thu theo chudi gia tri. Khuyén khich phat trién KT ho, KT ca thé,
cac hinh thirc t chirc trang trai, gia trai tré thanh DN, HTX KD.

Tuy nhién, theo danh gia cia cac DNTMNVYV trén dia ban, trong GD thanh
1ap ¢6 9,5% DN déanh gia & muc rat khong thuan loi; 12,4% dénh gia khong thuan loi;
38,7% danh gia kha thuan loi; 35% danh gia thuan lgi va 4,4% danh gia rat thuan loi.
bdi véi DN trong qua trinh hoat dong KD c6 5,1% danh gia khong thuan 1oi; 2,2%
danh gia thuan loi it; 35,8% danh gia kha thuan 1gi; 46% danh gia thuan loi va 10,9%
danh gia rat thuan loi. Diéu nay chimg t6, thoi gian vira qua UBND Tinh da rat quan
tAm va trién khai c¢6 hiéu qua cac CS phat trién, phap luat cia NN tir 6 gitp cac DN
trén dia ban thuan loi hon cho trong viéc ndm bt cac thi tuc phap 1y khi thanh lap
DN va trong qua trinh DN hoat dong. (Bang 2.12)
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Bang 2.12: Mirc d9 thuan loi ciia cic quy dinh phap 1y, thii tuc gidy to khi

diing ky thanh lap, cap phép va trong qua trinh hoat dong

Trong GD Trong qua trinh hoat
thanh lap dong KD
S6 DN Ty trong (%) | SO0 DN | Ty trong (%)
1. Khong thuan loi 13 9,5 7 5,1
2. It thuan loi 17 12,4 3 2,2
3. Kha thuan loi 53 38,7 49 35,8
4. Thuan loi 48 35 63 46
5. Rat thuan loi 6 4,4 15 10,9

Nguon: Két qua diéu tra cia tdc gid

2.2.2. Trién khai chinh sach hé tro phat triéen DNTMNVV

Pé 1am 16 hon vé mirc d6 anh hudng cua cac CS dén phat trién DNTMNVYV,
tac gia da tién hanh thu thap sb liéu thit cAp va diéu tra DNTMNVYV trén dia ban véi
két qua nhu sau:
2.2.2.1. Chinh séach hé tro tiép cdn von doi véi DNTMNVV

Vén ludn 1a yéu t6 quan trong, 1 co s& va nén tang ddi véi DNTMNVV
trong vigc tién hanh cac hoat dong KD nham dat LN cao nhit c6 thé. Tinh trang
thiéu vén kéo dai s& anh huong dén ké hoach SXKD ctia DN va lam cho DN gip
phai khé khan trong diéu kién KD binh thudng. Thiéu vén s& gdy can tré dén hoat
dong dau tu, md rong SXKD, quy md DN nh, tir 6 DNTMNVV gip khé khin
trong viéc tiép can cic ngudn von tir bén ngoai. Vi vy, nang cao kha ning tiép can
vbn 1a van dé khu vec DNTMNVYV hién nay rit quan tim.

Ha Tinh 14 dia phuong c6 hé théng CS hd trg phat trién DN kha dong bo,
dugc cu thé hoa, didu chinh, sira d6i, ban hanh kip thoi. Trong GD tir ndm 2011-
2016 Tinh da ban hanh 33 quy dinh CS, trong d6 c¢6 nhiéu CS lién quan dén hd tro
vén cho DNTMNVYV nhu hd tro 13i sudt vay von nham ddy manh thu hat dau tu,
phat trién mo hinh san xuat, lién két tiéu thu san pham. Ngudn luc ngan sach thuc
hién cac dé an phat trién DN GD tir naim 2011-2015 14 311,253 ty dong. “Hang nim

ngan sach Tinh vu tién bé tri kinh phi dé hd trg cac DN; tir nam 2009 dén nay da hd
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tro cho cac DN, HTX, ho KD vdéi sb tién 140,719 ty déng, trong d6 nam 2013 ho
trg 58,135 ty dong va 8 thang ddu nam 2014 hd tro 38,310 ty dong. Viéc hd tro kip
thoi cia UBND Tinh da giup cac DN trong Tinh khoi phuc san xuat, mo rong thi
truong, giai quyét viéc 1am cho nhiéu LD [59].

Nhin chung, cong tac hd tro cac DNNVV tiép can von cia cic to chiic tin
dung duoc trién khai thuc hién tdt. Cu thé: “téng nguén von huy dong dén
31/10/2015 dat 29.775 ty ddng, bang 2,72 1an so v&i dau nim 2011. Toc do ting
truong ngudn von binh quan GB 2011-2015 dat 22,44% nam. Doanh s6 cho vay
hang nim ting binh quin 25% (10 thang diu nim udc dat 39.700 ty ddng, ting
20,25% so véi cung ky). Du ng dén cudi thang 10/2015 14 25.628 ty dong, bang
1,09 1an so v6i dau nam 2011. Téc d6 ting truong tin dung qua cac nim déu ting
(ndm 2011 tang 10,01%, nam 2012 tang 15,72%, nam 2013 tang 16,9%, nam 2014
tang 12,17%, 10 thang dau nam 2015 ting 13,75%). Toc d6 ting trudng binh quan
GD tir nam 2011-2015 dat 13,72%” [59]. Bén canh nhiing két qua dat dugc, thi mot
s6 DNTMNVV con chua tiép can duogc von tir CS hd trg cta Tinh. Dé danh gia 1o
hon vé nhimg thuan lgi va kho khin trong viéc tiép can vdn tin dung cua cac
DNTMNVV trén dja ban Tinh. NCS dua vao sb liéu so cép duoc thu thap dé 1am co
sO0 danh gid, phan tich nhiing thuan loi, khé khan khi tiép can CS nay tur phia DN.

Thir nhadt, ho tro 1di sudt cho vay

Trong hoat dong SXKD vén 1a yéu td rat quan trong. Tuy nhién dé gitip cac
DNTMNVV mé rong quy md san xuat bén canh viéc sir dung von ty c6 thi mot
phan von khac 1 cac DN di vay tir hé théng cac ngan hang. Do d6 13i suét cho vay
s& anh huong dén chi phi sit dung von ctia DN va cac DN phai tra cho cac Ngan
hang, t6 chirc tin dung khéc.

Trong dong KD ciia DN, 13i suat di vay tao ra chi phi SXKD. Do d6, moi sy
thay d6i vé 14i suat cho vay s& tac dong dén hoat dong ctia DN hay noi cach khéc 1a
anh huong dén LN ctia DN va qua d6 diéu chinh cac hanh vi ctia DN trong céc hoat
dong KT.

UBND Tinh d4 ban hanh cac CS lién quan dén hd tro 13i suat cho vay ddi voi
cac DN nhu: “Quyét dinh s6 03/2013/QD- UBND ngay 17/10/2013 vé viéc hd trg

131 suat cho cac KH vay vn tai cac t6 chuc tin dung” [67].
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Theo danh gia tir cac DNTMNVYV trén dia ban c6 dén 12% DN cho rang
murc hd tro 13i sudt cho vay 1a rat cao, 24% DN danh gia 1a cao va 41% cho rang 13
binh thuong, trong khi chi c6 3% danh gia 1a rat thiap va 20% danh gia mirc trung
binh. Piéu nay ching t6 mic du NN Trung wong va dic biét 1a chinh quyén dia
phuong d3 c6 cac CS hd tro vay von cho cac DNTMNVV nhung murc hd trg 13i

suat cho vay van con la tr¢ ngai 16n doi voi cac DN trén dia ban.

3%

12% i/

/ i N “Rat thép
] 0
_  Thé
24% r P
| Binh thuong
“Cao

0 ,
.\-My Rat cao

Nguon: Két qua diéu tra ciia tic gid
Hinh 2.5: Miic hd tro lii suit cho vay ddi véi caic DNTMNVV

Thit hai, hé tro khd ndng tiép cdn von
UBND Tinh di trién khai nhiéu CS hd tro cac DNTMNVYV tiép can cac
ngudn vén tin dung dé gitip cic DNTMNVYV gidi quyét nhu cau vé von trong KD
nhu : “Quyét dinh s6 2946/QD-UBND ngay 20/9/2013 phé duyét dé an thanh lap
Quy tin dung cho DNNVV tinh Ha Tinh” [65]. Tuy nhién, do gap khé khan trong
viéc huy dong ngudn von tir cac t6 chirc tin dung va DN trén dia ban nén dén ngay
12/2/2015, UBND Tinh di phé duyét lai Pé 4an va co “Quyét dinh sé 644/QD-
UBND vé viéc thanh 1ap Quy tin dung cho DNNVYV tinh Ha Tinh” [66]. Do Quy
méi dugc thanh 1ap véi phuong thirc hoat dong ty thac lai cho Quy dau tu phat
trién Tinh quan ly von va thuc hién nhiém vu bao lanh tin dung cho DNNVV nén
hién nay dang thuc hién kién toan lai bd may hoat dong, trién khai cong tac tuyén
truyén, huéng dan cac DN tiép can von tai cac to chuc tin dung. Cung v6i d6 Tinh
trién khai “Ké hoach s6 95/KH- UBND ngay 29/03/2013 vé trién khai thyc hién
Nghi quyét s6 02/NQ- CP ngay 07/01/2013 ctia Chinh phti vé mét s6 giai phap thao
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g& kho khin cho san xuat kinh doanh, hd tro thi truong, giai quyét ng xau” [59].
Tuy nhién, theo danh gia ctia cac DN dua vao sb liéu diéu tra vi thang do (1- rat
han ché; 5- rat d& dang) c6 két qua nhu sau:

Biang 2.13: Panh gia mirc d9 tiép cin cac ngudn von ciia DNTMNVV

Pon vi tinh: %

ST Ngudn von 1 2 3 4 5 | PT

T B
1 Ngéan hang trong nudc 51 (24,8 |10,2 |27,7 |32,1 |3,57
2 Ngéan hang nudc ngoai 78,8 | 5,1 2.9 5,8 7,3 1,58
3 Tin dung wu dai 11,7 | 30,7 19,7 10,2 |27,7 |3,12
4 Céc to chirc tin dung khac 248 | 8,8 30,7 24,8 10,9 |2,88
5 | Vay tién trén thi truong tu do | 13,9 | 5,1 | 15,3 [40,1 |255 |3,58

Nguon: Két qua diéu tra ciia tic gid

C6 thé nhan thiy, kha ning tiép can von tir cac ngudn 1a khac nhau. Tiép can

von vay tur Ngan hang trong nudc dat 3,57 diém; tin dung uu dai dat 3,12 diém; vay

trén thi truong ty do dat 3,58 diém; Ngan hang nudc ngoai dat 1,58 diém; vay tir

cac ngudn khac 1a 2,88 diém. Piéu nay chung to6 cic DNTMNVV gip nhiéu kho

khan khi tiép can von tir cac to chirc tin dung trong va ngoai nude. V&i kha ning

tiép can nguén von han ché, cac DN ludn roi vao tinh trang thiéu von lam anh
hudng dén hoat dong SXKD, ciing nhu viéc ting von va quy mé ciia DN.

Vi nhitng CS hd tro tiép can von tin dung cho DNTMNVV di duoc trién

khai, cac DNTMNVV d4 tiép can dugc von tir cac ngudn khac nhau, nhung van gip

nhiéu kho khan. Nhitng nguyén nhan gy khé khin cho DNTMNVV duoc thé hién

qua bang sau:
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Bang 2.14: Kho khiin cac DNTMNVYV gip phai khi vay tién
tir cAc to chire tin dung

Pon vi tinh: %

STT | Nguyén nhin 1 2 3 4 5 DTB

1 TTHC phuc tap 13,1 |73 16,8 | 57,7 | 5,1 |3.34

2 | Phan biét dbi xur gitta DNNN va 23,4 | 10,2 | 54 10,2 [ 2,2 |2,58

doanh nghiép ngoai qudc doanh

3 | biéu kién cho vay cia NH qua | 24,1 |88 |24,8 [40,1 |22 [288

chat ché doi vdi khu vuce tu nhan

4 Chi phi vay von khong chinh | 16,8 | 7,3 27,7 1182 29,9 | 3,37

thirc qua 16n

5 | Hé théng so sach ké toan caa DN | 18,2 |58 |32,1 32,8 10,9 |3,12
khong day du

6 DN thiéu nang lyc xdy dung du | 7,3 8 29,2 43,1 | 12,4 | 3,45

an va phuong an trd ng von vay

Nguon: Két qua diéu tra ciia tic gid

Theo danh gia ciia cic DNTMNVV véi thang diém tir 1 dén 5 thi TTHC
phic tap 1a 3,34 diém; chi phi vay von khong chinh thirc qué 16n 1 3,37 diém; hé
thdng s6 sach ké toan cua DN khong diy du 1a 3,12 diém; DN thiéu ning luc xay
dung du 4n va phuong an tra no von vay 1a 3,45 diém.

Nhu vay, néu xét theo diém sd trung binh thi c6 mot sé nguyén nhan khach
quan va cha quan lam cho DNTMNVYV gip kho khan trong tiép can von nhu TTHC
(chiém 57,7%), diéu kién cho vay ctia ngin hang (chiém 40,1%), sy phan biét ddi
xur gitra DNNN v6i DNTMNVV ngoai qubc doanh khi vay vbn, nhung ciing c6 mot
sd nguyén nhan xuat phat tir noi tai cia DNTMNVV nhu hé thdng s6 sach ké toan
cia DNTMNVV khéng day du thong tin hodc thong tin khong chinh xac. Mot sd
DNTMNVYV khong c6 phuong an KD rd rang, hi€u qua cua dy 4n khong cao va DN
khoéng c6 kha nang hoan vén khi ddo han.

bé danh gia kha nang thuc hi¢n viéc tiép can CS hd tro cac DN vay von trén

dia ban Tinh. Theo danh gia tir cac nha quan Iy caa Tinh c6 két qua nhu sau:
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Nguon: Két qua diéu tra cua tac gid
Hinh 2.6: Panh gia kha ning tiép can CS hd trg vay von ciia DNTMNVV

Nhu vay, dudi goc d6 QLNN thi chi co 16% DN tiép can tét; 52% DN & mirc
binh thuong; con lai 32% 1a kém trong viéc tiép can cac CS hd trg von vay cta Tinh.

Tém lai, DNTMNVV dang gip rat nhiéu khé khan trong viéc tiép can céc
ngudn von trong va ngoadi nude. Mic du trong thoi gian qua CP ciing nhu chinh quyén
dia phuong da c6 nhilng CS dé cai thién dang ké kha ning tiép can vén cho cac
DNTMNVYV bing cach hd trg vé 13i suat cho vay, thanh 1ap cac Quy tin dung danh
riéng cho dbi tuong nay, cai cach TTHC, ndi 16ng diéu kién cho vay, mo rong cac loai
tai san thé chap,... Nhung ciing chwa giai quyét duoc tinh trang thiéu von cho DN. Tinh
trang pho bién 1a nhiéu DN gip tré ngai trong thu tuc tiép can von, qua trinh vay von
tén nhiéu thoi gian va chi phi. Ngoai ra, nhiéu DN ndp hd so cho vay bi tir chéi do
khong dap ung dugc yéu ciu vé thong tin tai chinh, ké toan, tinh kha thi ctia du 4n
SXKD. Bén canh d6, do nang luc ndi tai cia DN con han ché dan dén nhiéu DN khong
tiép can duoc nhing CS ciia CP va dia phuong khi trién khai thyc hién.
2.2.2.2. Chinh sach ho tro vé thué

Trong nhitng nim qua CP rat quan tim dén sy phat trién cia DNNVV, CP
d4 yéu cau Bo Tai chinh va Tong Cuyc thué xay dung va xem xét lai cac biéu thué
va thil tuc hd so thué dé gitp cho cac DN thuén loi trong hoat dong dong ndp
thué ctia minh, ciing nhu hoat dong SXKD.

CP d ban hanh cac CS vé thué doi voi DN gan voi didu kién thyc té phat trién
KT- XH cta dit nude va xu thé hoi nhdp KTQT. Bén canh viéc dam bao nguén thu
cho ngn sach cta Qudc gia, viéc ban hanh cac CS thué hop 1y con tao dong luc, kich
thich SXKD ctia cac DN. Nhin chung, trong thoi gian vira qua nhiéu CS thué da c6 sy
diéu chinh vé mirc thué sudt dé giam ap luc chi phi cho cac DN. Cu thé: thué TNDN cb
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xu huéng giam theo timg G tir 25% (ndm 2010) dén nay giam xubng con 20% (nim
2017). Thué GTGT d6i véi HH thong thuong ap dung & mirc thap so v6i cac nudc trén
thé gidi & muc 5- 10%. Thué XNK ciing c¢6 xu huéng giam do 19 trinh cit giam thué
khi Viét Nam gia nhap WTO va cac hiép dinh TM tu do trong khu vuc va trén thé gisi
da giup DNNVV c¢6 thé cat giam chi phi dau vao, ting tich luy, tao thuan loi cho phat
trién DNTMNVYV. V& thu tuc thué, nim 2015, thoi gian danh cho ndp thué cua DN la
117 gid/nam, tirc 1a 4,875 ngay/nam. Chinh diéu nay di tao sy thuan loi cho DN trong
viéc tiét kiém thoi gian lién quan dén thu tuc vé thué. Viéc ké khai ndp thué qua mang
da duogc trién khai va dua vao su dung thay cho vi¢c di ndp truc tiép cling tiét kiém
duoc thoi gian cho DN, nhung thyc té ciing gian tiép lam phat sinh thém chi phi cho
DN do phai dang ky chir ky s6 véi chi phi tir 1- 2triéu ddng/nam. Viéc xir phat, truy thu

thu€ cua co quan quan ly thué cling 1a mdt kho khan cua DN. Vé mirc thué suat cac loai

thué dugc didu chinh theo hudng tao dong lyc, khuyén khich cac DN phat trién.

Cu thé muc thué suat thué TNDN qua cac thoi ky duoc thé hién qua bang sau:

Bang 2.15: Tong hop thué suit thué thu nhap doanh nghiép qua cac thoi ky

Thoi gian Cach xac dinh Thué | Vin ban hwéng
ap dung suat din
Trude Tat ca DN trir mot s6 trudng hop dugc Thong tu
01/07/2013 | %Y dinh trong thong tu 123 25% | 123/2012/TT-BTC
ngay 27/7/2012
Tur ngay DN duoc thanh 1ap theo quy dinh cua
01/07/2013 | phap luat Viét Nam, ké ca HTX, don | | Thong tu sO
vi sy nghi€p c6 thu c6 tong doanh thu 141/2013/TT-BTC
nam khong qua 20 ty dong. ngay 16/10/2013
T6ng doanh thu nam trén 20 ty dong 25%
Tur ngay DN duoc thanh 1ap theo quy dinh cua . £
01/01/2014 | phip lujt Vit Nam, ké ca HTX, don | - :g/(;%%;‘;;;’_m .
— vi sy nghi€p c6 thu c6 tong doanh thu .
31/12/2015 | ndm khong qua 20 ty ddng. ngdy 18/06/2014;
Tong doanh thu nam trén 20 ty dong 22%
Tur ngay Tat ca DN, trir cac truong hop vu dai Thong tu s6
01/01/2016 | vé thué TNDN 20% | 96/2015/TT-BTC
tro di ngay 22/06/2015

Nguon: Chi cuc thué tinh Ha Tinh
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Theo danh gia cia cic DNTMNVV vé anh hudng ctia mic thué suat hién
nay ctia cac sac thué dén hoat dong cua DN trong thoi gian vira qua va c6 két qua
nhu sau:

Bang 2.16: Panh gia mirc thué suit mot s6 loai thué ap dung cho DNTMNVV

Pon vi tinh: %

] Mikc d§ danh gia (1- Rat thap; 5- Rat cao)
TT | Loai thue DbTB
1 2 3 4 5

1 | Thué TNDN 0 489 | 38,7 7.3 5,1 2,69
2 | Thué tai nguyén 0 26,3 | 56,9 | 13,1 3,6 2,94
3 | Thué mén bai 27 65 3,6 4.4 0 1,85
4 | Thué tiéu thu dac biét | 0 5.1 26,3 | 423 26,3 3,9
5 | Thué XNK 0 16,8 | 32,8 | 36,5 13,9 3,47

Nguon: Két qua diéu tra ciia tic gid
Vé mirc thué suét cac loai thué ma DNTMNVV dang thuc hién. Theo két qua diéu tra
cac DN danh gia thué suat thué tiéu thu dic biét dat 3,9 (diém) va thué suét thué XNK dat 3,47
(diém), hai loai thué nay c6 diém trong khoang tir 3- 4 (diém). Chimg t6 mirc thué sut ctia hai
loai thué nay con cao, chua khuyén khich dugc cdc DN trong hoat dong SXKD.
DPdi voi DNTMNVYV bén canh chiu anh hudng cua céc loai thué khac nhau, thi
thué nhap khau anh hudéng 16n dén gia ban HH va DV, 13 yéu t6 anh hudng dén LN cia
DN. Vi véy, tac gia xem xét tac dong ctia thué nhap khau dén gia ban HH va DV.

Anh huéng Khoéng anh hudng
\
5% — 4%
; ; It anh hudéng
' 33%

Kha anh husng \v

58%

Nguon: Két qua diéu tra ciia tic gid
Hinh 2.7: Panh gii dnh hwéng ciia thué nhip khau dén hoat dong
cia DNTMNVV
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Pé c6 cai nhin 16 hon vé mirc d6 phién ha cac DNTMNVV gip phai khi
thue hién cac thi tuc lién quan dén co quan thué. Theo danh gia cta cac
DNTMNVV véi thang diém tir 1 dén 5 (1- rat khong phién ha; 5- rat phién ha)
duogc phan anh qua bang sau:

Bang 2.17: Mirc d9 phién ha vé cac thii tuc thué ciia co' quan quan ly thué

TT Tiéu chi Miic d phién ha PTB
1 2 3 4 5
a. |Pang ky thué, thay doi thong | 46,7 | 38 | 95 | 3,6 | 22 | 1,77
tin dang ky thué
b. |Khai thué 30,7 | 39,4 | 153 | 8 6,6 | 22
c. | Nop thué 482 | 41,6 | 6,5 | 22 | 1,5 | 1,67
d. | Mién, giam thué 212 46 | 19,7109 | 22 | 227
e. |Hoan thué 22 | 248 (328|153 51 | 2,57
f. | Thanh kiém tra thué 9,5 | 14,6 | 46,7 | 182 | 11 3,07

Nguon: Két qua diéu tra ciia tic gid

C6 thé nhan thay, thu tyc ding ky thué, thay doi thong tin dang ky thué dat 1,77
(diém); khai thué dat (2,2 diém); nop thué dat (1,67 diém); mién, giam thué dat 2,27
(diém); hoan thué dat 2,57 (diém) va thanh kiém tra thué dat 3,1 (diém). Nhin chung,
cac thii tuc thué cta co quan thué dugc DNTMNVV dénh gia khong phién ha cho DN.
Tuy nhién hoat dong thanh kiém tra thué vin con kha phién ha d6i véi DN.

Nhin chung, CS hd tro thué da thé hién su quan tdm ctia CP ddi v6i cac DN,
dd c6 nhiéu CS thué tao dong luc va khuyén khich dugc DNTMNVV phat trién ca
vé luong va chat tir d6 gop phan thuc day ting truong KT chung song theo danh gia
clia cac nha quan 1y cia DNTMNVYV van con nhiéu ton tai cAn phai giai quyét nhu
mot sd quy dinh vé thué con phirc tap vé TTHC, hoat dong thanh kiém tra thué con
kéo dai va gay phién ha cho DN.
2.2.2.3.Chinh sach hé tro dat dai va mdt bang KD

Piat dai va mit bang KD 1a yéu t6 dau vao anh huong dén hiéu qua KD cua
DN. Cac DNTMNVYV méi thanh 1ap va dang hoat dong thuong gap kho khan trong

viéc tim kiém, mo rong di¢n tich mat béng KD, viéc tim thué mat béng KD phu hgp
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thuong chiu chi phi thué cao. Nhan biét dugc vai tro ctia nd ddi véi hoat dong cua
DNTMNVV, trén co sd CS dat dai cia CP, UBND Tinh giao cho So Tai nguyén va
MGéi truong trién khai nhitng diém méi trong luat dat dai nam 2013, nham giai quyét
nhitng vuéng méc trong qua trinh thuc hién dbi v6i cac DN. Bén canh d6, Tinh
cling ban hanh vin ban huéng dan cac TTHC quy dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu
ctia Luat dat dai nam 2013, két qua da giam thoi gian cdp gidy chting nhan quyén sir
dung dat tir 30 ngay theo quy dinh xubng con 09 ngay lam viéc, thuc hién tra két
qua trong ngay dbi v4i hd so dang ky thé chip va xo4 thé chip bang quyén sir dung
dat va tai san gan lién v6i dat nhan trude 15 gid chiéu cung ngdy. Piéu niy tao
thuan loi cho cac DN cua dia phuong.

Bén canh d6, Tinh cling ban hanh nhiéu vin ban CS lién quan dén viéc sir
dung dat trong phat trién KT- XH cua Tinh theo dinh hudng chuyén dich CCKT ctia
Tinh nhu “Quyét dinh vé& viéc phan bo chi tiéu Quy hoach str dung dit dén nim
2020 va ké hoach sir dung dat 5 nam ky dau (2011- 2015) cta cac huyén, thanh phd,
thi x4 trén dia ban toan Tinh, trong d6 c6 viéc quy hoach quy dét str dung phat trién
cac khu, cum CN, quy dat phat trién co s& ha ting, qui dat & d6 thi” [67].

Theo danh gia ctia DN vé thoi gian cip phép mit bang KD trén dia ban
Tinh nhu sau:

Cham (anh huong Nhanh

amr

dén ké hoach kinh __
doanh) -
20% -
\

Binh thudng (chép

nhén dugc, khong

anh huong dén ké

hoach kinh doanh)
65%

Nguon: Két qua diéu tra ciia tic gid

Hinh 2.8: Panh gi4 ciia cic DNTMNVYV vé thoi han cap mit bang KD
Nhin vao hinh trén nhan thay, c6 15% DN danh gia viéc cip mat bang KD
hién nay ciia dia phuong 1a nhanh, 65% DN danh gia 1a binh thuong. Co thé thiy
chinh quyén dia phuong rat quan tdim dén viéc cdp gidy phép mat bang cho cac

DNTMNVYV trong viéc 6n dinh mat béng dé KD, véi tht tuc nhanh gon, dam bao
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dung quy dinh vé luat dat dai va co ché khuyén khich phat trién DNTMNVYV trén
dia ban tinh Ha Tinh.

Tuy nhién, van con 20% DN dénh gia viéc cip mat bang KD hién nay van
con cham lam anh hudéng dén tinh hinh KD ciia DNTMNVYV. Theo danh gi4 cta
cac DN, nhitng nguyén nhan dan dén tinh trang trén:

Bang 2.18: Nguyén nhan chim céap gidy phép mit bang KD

Nguyén nhan 1 2 3 4 5 DTB
a | Tién thué nha dat (hodc gia chuyén | 15,3 | 10,2 [ 24,9 [ 40,1 [ 9,5 |3,18

nhuong quyén sir dung dit)
b | TTHC 51 153110260 |9,5 |3,53
¢ | Do bién dong cung, cau nha dat 24,8 119,7 [30 |153 ]102 |2,66
d | Chi phi giao dich phi chinh thuc 40,1 | 30 15,3 (10,2 | 4,4 |2,09
e | Do CS nha dit cua CP 453135 (102 |51 |44 |1,88
f | Do CS thué ciia CP 54,7130 |51 |51 |51 |1,76
g | Do quy hoach dat chua 15 rang 19,8 | 24,8 | 15,3 | 35 51 12,81

Nguon: Két qua diéu tra ciia tic gid

Céc DN duoc yéu cau danh gia vé nguyén nhan cham cip gidy phép mit
bang KD theo thang diém tir 1 dén 5 theo mirc do tang dan (1- rat khéng anh hudng;
5- rat anh huong). Theo diém sd trung binh, cic DN danh gia tién thué dat dat 3,18
diém; TTHC dat 3,53 diém 1 nhitng nguyén nhan chinh 1am cham cip gidy phép
mat bang KD. Mic du CP va chinh quyén cdp Tinh di cai cach nhiéu trong khau
TTHC va ban hanh CS giam chi phi thué dat cho DN vé&i muc tiéu khuyén khich, hd
trg phét trién cdc DN, nhung van con rat nhiéu van dé can phai hoan thién dé phat
huy tot nhat cac giai phap hd trg DN ciia CP va chinh quyén cap Tinh.
2.2.2.4. Chinh sdch hé tro xiic tién thirong mai

GP tir naim 2005- 2016, tinh Ha Tinh t6 chic hon 35.000 chwong trinh
khuyén mai cta cidc DN, c4 nhan SXKD; 47 hoi cho, trién 1am TM duoc to chirc
trén dia ban [55].

Hoat dong XTTM lam gia tri XNK thoi gian qua ting manh, “gia tri xuat
khau GD 2011- 2014 dat 3,268 triéu USD, tdc do tang truong kim ngach XNK GB
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2005- 2014 dat 53,3%. Trong d6, tbc do ting truong kim ngach xuit khau GP
2005- 2014 dat 16,5%/nam. Gia tri xuat khau nam 2014 dat 138,71 triéu USD, ting
16,59% so voi cung ky nam 2013. Cac mat hang c6 kim ngach tdng manh: hang dét
may (ting 419,48%), tinh bot san (ting 47,06%), hang thuy san (ting 31,03%), ché
(ting 16,59%)....Toc do ting trudng kim ngach nhap khau GD 2011- 2014 dat 80,9%.
Kim ngach nhép khéu ndm 2014 dat 2.300 triéu USD, cao gép 3,7 14n so v&i ké hoach
nam, ting gap 4,9 1an so véi nam 2013, mic ting chi yéu do nhdp khau luong may
moc thiét bi va nguyén vat li€u phuc vu thi cong du 4n Formosa va cac du an trong
diém trén dia ban. Trén dia ban Tinh hién c6 147 DN XNK, trong d6 c6 73 DN xuat
khau va 74 DN nhap khau” [55].

Hoat dong XTTM dugc Tinh hét strc quan tam, UBND Tinh ban hanh
“Quyét dinh s6 1936/QD- UBND ngay 06 thang 07 nim 2010, vé phé duyét chuong
trinh XTTM tinh Ha Tinh GD 2010- 2015 [55], véi cac chuong trinh: “Nguoi Viét
Nam uu tién dung hang Viét Nam”, “hd trg thong tin tap huén, hoi nghi, hoi thao,
khao sat thi truong, xdy dung va quang ba thuong hiéu SP hang dau Ha Tinh, t0
chuc cac su kién XTTM, kéu goi dau tu xay dung co ban ha téng TM” [54]. Hang
nam, “Tinh t6 chic 3- 5 phién chg hang Viét tir nguén XTTM Qudc gia, hd trg DN
kinh phi thué dia diém ban hang Viét, dwa 70- 80 chuyén hang vé nong thén, ving
sau, vung xa, vung kho khan va cac khu vyc tai dinh cu, tham gia 5-7 hdi chg trong
nude, 1- 3 hoi chg nudc ngoai, to chirc 2- 3 hoi nghi xuc tién giao thuong, két ndi
thi truong, 2- 3 hoi nghi xtc tién dau tu trong va ngoai nudc, hang nam Ha Tinh
tham gia hoi nghi 9 tinh thudc 3 qudc gia Viét Nam- Lao- Thai Lan c6 st dung
quoc 16 8 va qubc 16 12 duge to chirc thuong nién. Thong qua hoi nghi, s& ting
cudng hop tac TM giita cac Tinh timg bude dugc thuc day luong khach du lich, HH
va phuong tién xuit, nhdp canh qua cac cira khau ngay cang nhiéu, hoat dong
chuyén giao KH- CN giita cac Tinh ngay cang dugc phat huy” [55].

Theo cic DNTMNVV danh gia vé hoat dong XTTM hd trg phét trién
DNTMNVYV theo thang diém tir 1 dén 5 theo mirc do tang dan: khong DN nao danh
gid & mirc 1- rat kém va murc 5- rat tot cta thang do, danh gia tot (8%), trung binh
(78,1%), kém (13,9%). Nhu vay, dung tir phia DN thi hoat dong XTTM con nhiéu
han ché, tham chi con chua tét. chua phat huy duoc thé manh cia cac DNTMNVV.



Tot P Kém

8% _\w f 13,9%

Trung binh
78,1%

Nguon: Két qua diéu tra ciia tic gid
Hinh 2.9: DPanh gia thuc trang hoat dong XTTM
Pbi véi cac chuong trinh cu thé trong hoat dong XTTM nhu: viéc quang ba
DN, HH, DV thong qua hoat dong quang céo, theo danh gia ctia cac DNTMNVV vé
hoat dong nay, nhan thay tan suat str dung cac kénh quang cdo: Bao dién tir, website
dat 3,96 (diém); To roi, Poster dat 3,85 (diém); Trién 1dm, hoi cho dat 2,97 (diém); Pai
truyén thanh, truyén hinh dat 3,67 (diém); Bao, tap chi chuyén nganh dat 3,05 (diém);
Hoi nghi KH dat 3,2 (diém). (Bang 2.19)

Bang 2.19: Tan suit sir dung cac kénh quang cio cia DNTMNVV

Pon vi tinh: %

Cac kénh quéng cio Cé | Khong Tan suat sir dung DTB
(1: rat hiém khi; 5: rét
thuwdong xuyén)

1 2 3 4 5

Bao dién tir, website 123 | 14 0 6,5 | 19,5 (44,7 | 293 | 3,96
To roi, Poster 15 122 0 |17,5]104 |41,7 | 304 | 3,85
Trién 1dm, hoi chg 62 |75 194 | 16,1 (24,2 1290 | 11,3 | 2,97

Pai truyén thanh, truyén |79 |58
hinh

89 |51 |17,7 |46,8 | 21,5 | 3,67

Béo, tap «chi chuyén |23 |114
21,7 18,7 |26,1 | 30,4 | 13,1 | 3,05
nganh

Hoi nghi KH 15 1122 1920 |13,3 (13,3334 20 | 3.2

Nguon: Két qua diéu tra cua tac gia
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Nhin chung, cic DNTMNVV d quan tdm dén hoat dong quang ba hinh &nh
DN, HH, DV cua DN voi1 cac kénh chu yéu la bao dién tir, website, to roi, poster va
thong qua dai phat thanh, truyén hinh ma chua quan tim dén hoat dong trién 13m, hoi
cho dé quang ba hinh anh, HH, DV ctia DN.

2.2.3. Cai cach hanh chinh tao diéu kién thudn loi cho phat trién DNTMNVV

Nham cai thién moi twong KD hd trg phét trién DNTMNVV trong viée giai
quyét cac TTHC. UBND Tinh giao cho cac s&, ban nganh c6 lién quan tién hanh ra
soat, stra d6i, bd sung, thay thé hodc huy bo cac TTHC khong can thiét, nhim giam
chi phi, tiét kiém thoi gian, giap DN giai quyét cac TTHC nhanh chéng, kip thoi va
thuan loi hon.

Tinh da ban hanh “Quyét dinh s6 186/QD-UBND ngay 14/01/2014 vé viéc
phé duyét ké hoach hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2014; Quyét dinh
sO 14/2014/QD-UBND ngay 25/03/2014 ban hanh quy ché phi hop trong viéc ra
soat quy dinh, tha tuc hanh chinh va cip nhat, cong bd, cong khai thu tyc hanh
chinh; Quyét dinh s6 11/2014/QD-UBND ngay 24/3/2014 vé quy ché phdi hop
tiép nhén, xtr Iy phan anh, kién nghi cta cé nhan, t6 chitc vé quy dinh hanh chinh;
Quyét dinh s6 27/2016/QD- UBND ngay 20/06/2016 quy dinh thyc hién co ché
mdt cira, co ché mét cira lién thong tai cac co quan, don vi trén dia ban Tinh.
100% don vi hanh chinh & ca 3 cip thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
theo Quyét dinh sé 90/2015/QD-TTg cua Thu tuéng CP, ban hanh méi 64/64
quyét dinh chuan hod TTHC, cong khai, niém yét, thuc hién phan ky thoi gian giai
quyét 1.463/1.463 TTHC thudc cac nganh, linh vuc trén co sd dit liéu qubc gia.
Sau chuin hoa va phan ky, c6 306 TTHC dugc thyc hién don gian hoa, trong d6
cat giam dugc 436 thanh phan ho so va giam duge 3.116,5 ngay vé thoi gian giai
quyét” [54].

“Ra soat cai tién quy trinh thi tyc, rit ngan t6i da thoi gian dang ky DN.
Thoi gian xir Iy h6 so ding ky thanh 1ap DN trung binh dat 1,66 ngay, giam 1,34
ngay so véi quy dinh ctia Luat Doanh nghiép, giam 1,37 ngay so véi chi sé binh
quan ca nudc; thoi gian xir Iy hd so dang ky thay d6i DN trung binh dat 1,58 ngay,
giam 1,42 ngay so voi quy dinh gidm 0,47 ngay so vdi binh quan cua ca nudce. Rut

ngan thoi gian dang ky DN dau tu tir 05 ngay theo quy dinh Luat Pau tu xudng 04
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ngay; giam thoi gian chap nhan chu truong dau tu tir 35 ngdy theo quy dinh xubng
con 22 ngay lam viéc, thuc té thoi gian binh quan 18- 19 ngay” [54].

“Dién tr hod thu tuc hai quan, thué; rat ngén thoi gian thyc hi¢n cac TTHC
cho DN. Cuc thué Tinh ting cudng quan ly ké khai thué qua mang, dang ky ndp
thué dién tir, phdi hop chit ché véi Kho bac NN, cac ngan hang TM hd tro toi da
c6 cac DN st dung DV ndp thué dién to, dat ty 1€ 100% DN ké khai thué qua
mang, 99% ding ky nop thué dién tir va 72% ndp tién qua DV ndp thué dién tu.
Hai quan Ha Tinh ung dung triét dé cong nghé thong tin, phwong phép quan ly
hién dai, 99% to khai thuc hién hai quan dién tir, mé rong thanh todn dién tir cac
loai thué, phi hai quan tao thuan lgi cho DN, 90 sb thu hai quan da dugc thuc hién
qua cac ngan hang TM” [54].

Vé viéc cong khai, minh bach théng tin vé TTHC va tinh hinh thyc hién
“mat cura, mQt ctra li€n thong”™ cua cac co quan QLNN trén dia ban.

Theo d6, “tit ca cac co quan QLNN da cong khai b TTHC tai try s& noi
tryc tiép giai quyét TTHC cho nguoi dan va DN. Bén canh d6, cac S&, Ban, Nganh
da chu dong sip xép can bdo QLNN co nang lyc, trinh d6 va c6 trach nhiém trong
huéng din chuan bi hd so, tiép nhan, xir Iy cac TTHC bao dam dung tién do theo
quy dinh. Viéc thuc hién kiém tra CCHC c6 tac dung kip thoi chan chinh nhitng han
ché, yéu kém” [54].

Bén canh d6, Tinh con ban hanh “Quyét dinh sé 587/QD-UBND ngay
29/02/2012 vé viéc ban hanh chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc
giai doan 2012 — 2020; Quyét dinh s6 3713/QD-UBND ngay 25/11/2013 vé d6i méi
phuong thirc hoat dong cuia cac s, ban, nganh, UBND cip Huyén nham nang cao
hiéu luc, hiéu qua cong tac chi dao, diéu hanh. Thém vao d6, hang nim cé ké hoach
kiém soat TTHC. Phuong thirc lanh dao diéu hanh di c6 dd6i moi gan véi trach
nhiém ciia nguoi dimg dau. Tat ca nhiing diéu hanh d6 thé hién cong tac CCHC
ngay cang dugc Tinh quan tam hon” [54].

Mait khac, “Tinh da chi dao cdc co quan hanh chinh Nha nudc xay dung,
mo rong hé thong quan 1y chat luong theo TCVN ISO 9001 - 2008 théng qua Ké
hoach s6 60/KH-UBND ngay 24/02/2014. Pong thoi Tinh da trién khai nang cip
van phong dién tir di dong (MO) thanh vin phong dién tir thong minh (I0): dén
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nay da c6 31 don vi dugc cai dat va st dung 10. Céc thu tuc hanh chinh, cac van
ban chi dao, diéu hanh duoc cap nhat kip thoi va déy du trén Céng/Trang thong tin
dién tr cia cac co quan, don vi trong Tinh” [54]. Theo bdo cdo cua UBND Tinh
“100% cac trang/cong thong tin cia cac don vi da cung cap ddy du bo thu tuc hanh
chinh & mrc do 2 thudc thim quyén cua don vi. Cac co quan, don vi st dung hi¢u
qua hé thong guri nhan vian ban dién tir cia UBND Tinh, gép phan trao doi vin
ban, tai li¢u gitta cac co quan nha nudc dugc nhanh chong, thuan tién. Nhiing hoat
dong nay c6 tac dong tich cuc dén hoat dong SXKD cua DN, gitp DN co thé giai
quyét dugce cac cong viéc nhanh chéng hon tai cac co quan QLNN ciing nhu ¢6
day du cac thong tin lién quan. Tuy nhién, chat lwong ndi dung thong tin va sy
cung cap dong bo thong tin tai cic co quan, don vi trong Tinh can doi hoi sy danh
gia khach quan va chi tiét hon” [54].

Ngoai ra, Tinh con ban hanh “Quyét dinh sé 22/2011/QD-UBND ngay
27/7/2011 va Quyét dinh s6 40/2013/QD-UBND ngay 13/9/2014 quy dinh trinh
tu, thi tuc dau tu cc du an c6 s dung dat; ban hanh bo thi tuc hanh chinh cua
cac sd, ban, nganh, UBND cép huyén, cép xa”. Cac TTHC dugc cong khai trén
“céng thong tin dién tt UBND Tinh, cac s&, ban, nganh, dia phuong va dugc cong
bd cong khai tai by phan giao dich 1 cura; cac ho so cia DN déu duoc xur ly thong
qua bd phan 1 ctra, co phiéu hen tra két qua theo thdi gian quy dinh cia UBND
Tinh” [50]. Hién nay, toan Tinh c6 “03 don vi cp so, 04 don vi cAp huyén thuc
hién mot cua dién tir hién dai” [49]. Tt nam 2007 thuc hién co ché “mét ctra lién
thong" gitta “So Ké hoach va Pau tu - Cuc Thué - Cong an Tinh da loai bé nhiing
khau thu tuc khong can thiét, rut ngan thoi gian giai quyét dang ky KD (theo sb
liéu bao cao tir 15 ngay xubng 7 ngdy, hién nay chi con 3 - 5 ngay), day 1a tién dé
tao ra nhirng dot pha vé CCHC, ¢ tac dong lan tda, thuc déy CCHC trén cac linh
vue khac nhu thué, dat dai, xay dung... tao modi trudong dau tu thong thoang, hi¢u
qua hon tai Tinh” [50]. DPé danh gia thai do phuc vu cua chinh quyén cac cép, thé

hién qua sb liéu diéu tra voi muc y nghia (1- rat phién nhiéu; 5- rat than thién).
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Bang 2.20: Thai d§ phuc vu ciia can bd cong chire thudc chinh quyén, co quan
quan ly chuyén nganh ciia Tinh d6i v6i DNTMNVV

Pon vi tinh: %

Mikc danh gia (1- rat phién nhiéu; 5- rat
than thién) PTB
1 2 3 4 5

UBND Tinh 0 0 61,3 30,7 8 3,47
UBND Huy¢n, Thi xa 0 5,2 68,6 20,4 5,8 3,27
S¢ Tai chinh 0 13,1 54,7 27 5,2 3,24
S6 KH&DT 0 6,6 59,1 30,7 3,6 33
S¢ Xay dung 0 8,7 62 26,3 3 3,23
S¢ Tai nguyén va Moi 0 11 64,2 233 1,5 3,15
truong
S¢ Giao thong Van tai 0 10,2 60,6 24,1 5,1 3,24
So KH- CN 0 6,6 59,8 30 3,6 33
S¢ thong tin va truyén| O 6,6 62 26,3 5,1 3,3
thong
S& NN& PTNT 0 5,1 61,3 25,6 8 3,37
S¢ Cong thuong 0 3,6 55,5 30 10,9 3,48
Chi Cuyc thué tinh 0 2,9 56,9 25,6 14,6 3,51

Nguon: Két qua diéu tra ciia tic gid
C6 thé nhan théy, thai d6 phuc vu cua chinh quyén, cac co quan quan ly
chuyén nganh déu nam trong khoang tir 3 dén 4 (diém). Piéu nady chimg t0 moi
truong CCHC cua Tinh da duoc cai thién va thai d§ phuc vu viia can bd, cong chuc
kha than thién, tao diéu kién cho cic DNTMNVV thuan lgi hon trong vi¢c giai
quyét cac TTHC lién quan dén hoat dong ctia DN.
2.2.4. Kiém tra, gidm sat hoat déng ciia DNTMNVV
Thuc hién “Nghi quyét s6 22/NQ-CP ngay 05/05/2010 ctia CP va Nghij quyét
sd 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 ctia CP”. Hang nam UBND két hop véi cac co quan

ban nganh trong Tinh d6i thoai, trao d6i thong tin v&i chu DN dé ndm bét duoc tinh
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hinh KD ctia DN trén dia ban. Hang nim cac DNTMNVYV duoc dbi thoai it nhat 1a
4 1an (1 1an/Quy) vé6i nguoi dai dién co quan QLNN nham giai quyét, thdo g&
nhitng vudng mic trude mat cho cic DNTMNVYV phat trién. Thong qua viée tiép
xtic, dbi thoai truc tiép gitta DNTMNVYV véi dai dién ctia co quan QLNN cua Tinh,
cac Huyén, Thi, Thanh phé va cac sé ban nganh. Tir d6, gitip cho Tinh c6 thé dua ra
cac CS phu hop nhdm tro giup c6 hiéu qua hon d6i véi DNTMNVYV hoat dong
SXKD truéc nhimng thay doi cia nén KTTT trong bdi canh KT trong nudc va trén
thé gidi c6 nhiéu bién dong.

Bén canh d6, Tinh giao cho cac co quan c6 lién quan kiém tra va giam sat
két qua hoat dong SXKD ciia cac DN dé bao céo két qua véi UBND Tinh hang nim
nhu: Thanh Tra Tinh, S& Tai Chinh, Cuc Thué Tinh.

Két qua vé kiém tra va xir ly vé thué cac DN trén dia ban dugc GP tir nim
2013- 2015 nhu sau:

Bang 2.21: Tong hop két qua kiém tra thué cac DN GP tir nim 2013- 2015

TT 2013 2014 2015
1. S6 doanh nghiép duoc kiém tra 698 829 913

2. S6 thué phat hién sau kiém tra (ty dong) 79,4 60,226 | 70,259
3. S6 tién phat vi pham hanh chinh (ty dong) 16,5 16,322 | 17,596

Nguon: Cuc thué tinh Ha Tinh

Qua sb liéu trén nhéan théiy, cong tac kiém tra thué d6i v&i cac DN rat duoc
quan tim. Hang nim Cuyc thué tinh tién hanh kiém tra cac DN vé tinh hinh thyc hién
nghia vu ndp thué NN, cac hanh vi gian lan, tron thué. Tir d6, ndm bat duoc két qua
SXKD, cting nhu ngan chan, phat hién va diéu chinh kip thoi hanh vi tron thué cua
cac DN; dam bao thu nguf)n thu theo ké hoach duoc giao va thyc hién viéc nang cao
y thure, trach nhiém cua ngudi ndp thué, xay dung moi truong KD lanh manh.

Qua qua trinh kiém tra, giam sat da s6 cic DNTMNVV déu duoc co quan
QLNN dja phuong danh gia dat chat luong va thuc hién dung cac quy dinh vé hoat
dong KD cta DN do UBND Tinh ban hanh. Tuy nhién, c6 mdt s6 DN con chiy i
nhu no tién thué, trén thué, ndp bao céo tai chinh con cham, khong ghi chép, phan

anh ddy du cic chtng tir nhap- xuét hang ton kho, bo ngoai hoa don nhing khoan
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doanh thu trong ky, chi phi KD khéng hop 1y, hop 1&; KD budn ban khong c6 gidy
phép KD, thiéu hoa don, chtng tir; hang hoa khong rd ngudn géc.

Nhin chung, hoat dong kiém tra, giam sat cua co quan QLNN GP vira qua da
mang lai nhiéu tin hiéu tich cuc d6i véi hoat dong cia DNTMNVV. Thong qua viéc
ddi thoai truc tiép, viéc kiém tra, giam sat diéu chinh duoc hanh vi KD cua DN,
cling nhu thdo g& dugc nhitng vudng mic cho DN trong viée thyc hién cac CS cua
CP. Bén canh d6, viéc kiém tra, giam sat d6i véi DNTMNVV d6i khi vin con gay
ra nhiéu khé khan va phién ha cho cic DN. Theo két qua thu thap duogc vé mirc do
phién ha ddi vai hoat dong cua DNTMNVYV duoc thé hién qua hinh sau:

6.6% 3.6%

i Rat phién ha

24,1%
== “ Phitn ha
38,7% "

i 27% Kha phién ha
L ! v ’ \
‘W‘ & it phién ha
Khong phién ha

Nguon: Két qua diéu tra ciia tic gid
Hinh 2.10: Mitrc d phién ha ciia hoat dong kiém tra, giam sat doi véi
DNTMNVV

Panh gia chung, c6 3,6% DN tra 10i khong phién ha; 6,6% DN tra 1oi 1a it
phién ha; 27% DN tra 15i 1a kha phién ha; 38,7% DN tra 15i phién ha va 24,1% DN
tra 10i 13 rat phién ha. Tom lai, bén canh chic ning QLNN trong hoat dong kiém
tra, giam sat dé diéu chinh hanh vi SXKD ciia cdc DN theo dung phap luat va hd trg
DN trong qua trinh phat trién, thi mot thyc t& hién nay hoat dong nay cia cic co
quan QLNN con giy phién ha ddi voi hoat dong caa DN, 1am anh hudng dén hoat
dong SXKD cua DN trén dia ban.
2.3. Phan tich cac yéu té anh huéng dén sw phat trién cia DNTMNVYV trén
dia ban tinh Ha Tinh
2.3.1. Binh hwéng chuyén dich CCKT ciia Chinh phii

Thuc hién dinh hudng chuyén dich CCKT theo chi truong cta CP, trong GD
tir naim 2011- 2016 chuyén dich CCKT ciia Tinh dat duoc két qua nhu sau:
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DPon vi tinh: %

50 43,38 3875 43,43 386 44,2

35,86 36,7 38,33 ’ ’
4013321775 93 322311
30

18,29 17,82
20 17,2
. L-_L_.-_L
0
2011 2012 2013 2014 2015
K Cong nghiép, xay dung ¥ Nong, 1am, thuy san Thuong mai

Nguon: Cuc théng ké tinh Ha Tinh
Hinh 2.11: Co ciu nganh KT cia tinh Ha Tinh GD 2011- 2015

Nhin véo hinh trén cho thiy, co cdu chuyén dich nganh KT cua tinh Ha Tinh 13
dung hudng. Ty trong nganh nong, 1am, thuy san giam dan qua cac nim (tir 35,86%
nam 2011 giam xudng con 17,2% nam 2015), ty trong nganh céng nghiép, xay dung co
xu huong tang (tir 33,21% nam 2011 tang 1én 38,6% nam 2015), ty trong nganh TM c6
xu hudng tang (tr 30,93% nam 2011 tang 1én 44,1% nam 2015).

Pé danh gia anh hudng cia dinh huéng chuyén dich CCKT dén phat trién
DNTMNVYV. Theo d4nh gia cia cic DNTMNVYV nhan thdy c6 35 trén 137 DN
danh gia rat tot chiém 25,55%; 33 DN danh gia t6t chiém 24,1%; 57 DN danh gia
binh thudng chiém 41,6%; 7 DN danh gia kém chiém 4,65%; 5 DN danh gia rat

kém chiém 4,1%.

41% 465%

g 25,55%’ ’ |
o 41,6% Binh thuong

L RAt tot

H RAt kém

EKém

Nguon: Két qua diéu tra ciia tic gid
Hinh 2.12: Panh gia dnh huwéng cia dinh hwéng chuyén dich
co' cAu KT tinh Ha Tinh
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Nhin chung, dinh huéng chuyén dich CCKT cua Tinh c6 anh huong dén
DNTMNVYV trén dia ban Tinh. Nguyén nhan do chuyén dich CCKT nganh cé sy
dich chuyén tir nganh néng, 1am, ngu nghiép sang nganh cong nghiép, xay dung va
TM, kéo theo su dich chuyén vé ngudn nhan lyc, cing véi d6 1a CS phat trién KT
hudng vao phat trién nganh cong nghiép, xay dung va TM s& tao diéu kién thuan loi
cho phit trién DNTMNVV.,

2.3.2. Tinh hinh phdt trién kinh té, xd héi ciia Tinh

Thuc hién ké hoach 5 nam 2011-2015, v&i su quan tdm, giup d& cia CP. Sy
lanh dao, chi dao quyét liét cua cac cp uy, chinh quyén ciing vdi nd lyc ctia nhan
dan va cong dong DN di dong goép quan trong va kha toan dién trong phat trién KT-
XH cua Tinh. Nhitng két qua d6 dugc thé hién qua céac chi tiéu sau:

Két qua trong GD tir nam 2011- 2015 “tdc d6 tang truong GRDP cua Ha
Tinh dat 18,7%, trong d6 ndm 2011 dat 11,68%; nam 2012 dat 13,56%; nam 2013
dat 19,2%; nam 2014 dat gén 26%. Nam 2015 uwdc dat 17,5%, trong d6 cong
nghiép, xay dung tang 19,6%, ndng lam thuy san tang 7,7%, TM-DV ting
19,7%. GRDP binh quan diu ngudi nim 2015 dat trén 38,9 triéu dong” [44]. Viéc
tai CCKT theo muc tiéu ctia Tinh budc dau dat két qua tét, tiép tuc phat trién mo
hinh KT theo hudng chiéu sau, CCKT tiép tuc chuyén dich theo dinh huéng, muc
tiéu cua Tinh. Nam 2014 “ty trong cong nghiép, xay dung, TM, DV trén 82,5%;
nong - lam - ngu nghi¢p dudi 17,5%” [46]. Day la mic tang truong KT cao so véi
binh quan chung cua ca nudec.

Tir nim 2006 dén nay “Ha Tinh da thu hat dugc 327 dy 4n dau tu trong va
ngoai nude véi tong von trén 420.000 ty dong, tuong duong 20 ty USD. Cong tac phat
trién DN ting nhanh, dat tir 868 DN nam 2005 dén cudi nam 2014 c6 trén 4000 DN va
734 hop tac xa dang hoat dong SXKD. Tbc d6 tang trudng DN cua Ha Tinh dat muc
cao, toc d6 tang binh quan thoi ky 2005-2014 1a 21,35%/nam” [47].

“Gia tri XNK qua dia ban GD tir nam 2011-2015 tang manh, binh quan dat
trén 3,25 ty USD/nam. Nam 2015 c6 kim ngach xuit khau qua dia ban udc dat
2.882 triéu USD, trong d6, gia tri xuat khau wdc dat 122,05 triéu USD, gia tri nhap
khau uge dat 2.760 triéu USD, tang 10,6% so v&i nam 2014 [47].
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Bén canh d6, toc d6 tang truong KT (GRDP) nam 2016 giam 16,85% so véi
nam 2015. Trong do: khu vuc néng, 1am nghi¢p va thuy san udc tang 4,97% so voi
nam 2015, dong gop 0,83 %; khu vuc cong nghiép va xay dung giam 27,89% so voi
nam 2015, dong gop giam 10,82 %; khu vuc TM giam 15,42% so véi nam 2015,
dong goép giam 6,86 % (trong d6 cac nganh san xuat TM, DV giam 0,77% so véi
nam 2015, dong gop gidm 0,23 %). Nhin chung, Trong GP tir nam 2011- 2016 tinh
hinh KT cua Tinh con gip mot s kho khian nhat dinh, nhung véi nhitng chuyén
bién tich cuc trong phat trién KT-XH ctia Tinh d4 thiic ddy DNTMNV'V phat trién.

Mic du vy, so v6i cac dia phuong trong ca nuéc Ha Tinh van 1a mot dia
phuong c6 ngudn thu ngan sach thap va van phu thudc nhiéu vao ngan sach cia CP.
Mic du nguén thu ngan sach ciia Tinh co cai thién dang ké GD tir nim 2006- 2015
mirc ting truéng hang nam dat 28,5%, mirc ting nay chu yéu 1a do ting thu ngan
sach tur dy an cua tdp doan Formosa. Pac biét sau su cb moi truong bién va dy an
Formosa di vao hoat dong GP I thi ngudn thu ngan sach cua Tinh giam manh, thu
hat dau tu vao dia ban Tinh gip nhiéu kho khin, diéu d6 dit ra nhiéu thach thie ddi
v6i khoan thu ngan sach cta Tinh dé dap tng nhu cau du tu va phat trién KT ngay
cang tang nhanh nhu hién nay.

Pé danh gia cac yéu t6 KT anh huong phat trién DNTMNVYV trén dia ban
Tinh. Tac gia can cit vao sb liéu diéu tra va co két qua qua bang sau:

Bang 2.22: Cic yéu t6 KT anh hwéng dén DNTMNVV

DPon vi tinh: %

Miic d danh gia (1- R4t khong
Yéu td KT anh huéng; 5- Rat anh hwéng) PTB

1 2 3 4 5

1 Muc tang truong KT cia Tinh 51 | 182 | 27 | 29,2 | 20,5 | 3,42

2 Thu nhap cua nguoi dan 8 21,2 | 31,4 | 21,9 | 17,5 3,2
3 Chiphis&dungvénvay 2,2 | 10,9 | 24,1 | 343 | 28,5 | 3,76

Nguon: Két qua diéu tra ciia tic gid
C6 thé nhan thay, yéu t6 mirc d6 ting truong KT cua Tinh dat 3,42 (diém),
thu nhap cua nguoi dan dat 3,2 (diém), chi phi st dung von vay dat 3,76 (diém).
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Nhin chung, cac yéu td trén c6 anh hudng dang ké dén hoat dong cia DNTMNVV.
Trong d6, yéu t6 chi phi sitr dung von vay c6 anh huéng 16n nhat.
2.3.3. Trinh do phdt trién Khoa hoc- Cong nghé

Su phat trién ctia KH-CN tac dong dén viéc SXKD cua DN, viéc thay doi
KH- CN tao ra cho DNTMNVYV nhiéu co hoi trong viéc tiép can cac trang thiét bi
hién dai nham dap Gng yéu ciu quan 1y va ting hiéu qua trong KD cia cic
DNTMNVYV. Vi vay, KH-CN 14 yéu t6 quan trong trong qua trinh phét trién ciia
DNTMNVV. Do d6, UBND Tinh di ban hanh nhiéu van ban phép Iy lién quan dén
phat trién KH-CN va CS phat trién KH-CN hd trg cac DN ctia Tinh phat trién. Cu
thé ban hanh:

“Quyét dinh s6 86/QD- UBND ngay 07 thang 01 nim 2014, vé chién luoc
phat triéen KH-CN tinh Ha Tinh dén nam 2020, tAm nhin 2030”. Vi nhiém vy “hd trg
DN d6i méi KH- CN trong SXKD. Tap trung hd trg DN trong hoat dong nghién ciru
mg dung, 1am chit KH- CN hién dai, nhat 1a cac cong nghé nhap tir cac qudc gia cd
nén KH-CN tién tién nham doi méi, HDH cong nghé” [70]; trién khai c6 hiéu qua Dy
an “Néang cao ning suat va chat luong SP hang hoa ctia cac DNNVV trén dia ban tinh
Ha Tinh d&én nam 2020” [65], trong d6: “tap trung vao cac d6i tugng DN san xuét cac
SP, hang héa chu lyc trong Tinh; 4p dung KH- CN trong bao quan ché bién cac SP,
dam bao tir nam 2020 tat ca cac SP san xuit ra, dic biét 1a cac SP chu luc trong Tinh
déu duoc ap dung cac cong nghé bao quan ché bién theo hinh thirc da dang tir thap
dén cao nhim gia tang gia tri san xuét va tao ra cao cho DN, thuc déy tiéu thu SP, tao
co s& dé khép kin chudi gia tri tir san xuat dén tiéu thy” [65].

Hién tai toan Tinh c6 “29 t6 chitc KH-CN dang hoat dong nhung chat luong
hoat dong va tinh sang tao vé KH- CN cia cic t6 chiic ndy con thip; sb to chirc KH-
CN tai truong DH cua Tinh va ngoai NN con it. Ngan sach Tinh danh cho KH-CN Gb
tr nam 2011-2014 tang 10-20%/ndm, tang manh so v4i GD tr nam 2006 -2010 (GD tr
nam 2011-2014 dau tu cho KH-CN trung binh 2532425 triéu dong/nim so véi GD
2006 - 2010 1a 11300 triéu dong/ nam)” [38].

Pé danh gia anh hudong ciia KH-CN cta Tinh dén su phat cia DNTMNVV.
Theo két qua diéu tra cac DN (xem phu luc 04, bang 2.23 va hinh 2.13).

Bang 2.23: Anh huéng ciia KH-CN dén hoat dong cia DNTMNVV
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DPon vi tinh: %

Mikc dd anh hwéng (1- Rat )
khong anh hwéng; 5- Rat znh | TB

Yéu tb
hwoéng)
1 2 3 4 5
CS phat trién KH-CN 255 | 489 13,9 6,6 | 5,1 | 2,17

Su phdi hop gitta co quan trién khai | 18,2 | 41,6 | 27,8 | 9,5 | 2,9 | 2,37
KH-CN véi DN

Chi phi tmg dung KH-CN 8 | 124255387154 341

Nguon: Két qua diéu tra ciia tic gid

Theo danh gia cta cac DN, CS phat trién KH-CN dat 2,17 (diém); sy phdi
hop gitra co quan trién khai KH-CN vé&i DN dat 2,37 (diém); chi phi tng dung KH-
CN dat 3,41 (diém).

Nhu vy, qua két qua & trén cho thdy CS phat trién KH-CN va sy phdi hop
giita co quan trién khai KH-CN v&i DN chua anh huéng 16n dén hoat dong ctia cac
DNTMNVYV. Trong khi chi phi ung dung KH-CN lai 1a tré ngai d6i voi cac
DNTMNVYV hién nay.

Mt khéc, vé khia canh cac nha QLNN dia phuong khi danh gia vé viée ung
dung KH-CN tai cic DNTMNVV c¢6 két qua nhu sau: danh gia rat tot (8%); tot
(8%); binh thuong (28%); kém (36%); rat khong t6t (20%). Diéu nay chimg to viée
ung dung KH-CN chua dugc cac DNTMNVV quan tdm ding muc va chua tap
trung ing dung KH- CN trong hoat dong ctia minh.

Rii/zét —~— /_Rét khong tot

, 0,
Tét — 5 20%
8%

Binh thuong
28%

Nguon: Két qua diéu tra cua tac gia

Hinh 2.13: Panh gia viéc trién khai CS KH- CN tai dia phwong




98

Nhin chung, hoat dong ctia cac t6 chic KH-CN con han ché so véi mot sb
dia phuong trong cd nudc, vi¢e nghién ciru va 4p dung KH-CN con chdm so véi
yéu cau phat trién KT cua Tinh, chua c6 dong gop nhiéu vé gia tri khoa hoc. Mic
du UBND Tinh d ban hanh mét s6 van ban, CS lién quan dén viéc phat trién KH-
CN. Tuy nhién, hoat dong QLNN vé KH-CN, bang phat minh sang ché, tiéu chuan
vé chét lugng SP, nhan hi¢u SP,... con chua dép ung dugc yéu cau phat trién trong
GD hién nay. Cac CS khuyén khich cAc DN manh dan d6i méi va ung dung KH-CN
hién dai trong quan ly va KD duoc ban hanh nhung con thiéu tinh déng bo, chua
thuc sy mang lai 1gi ich 16n cho cac DN. Bén canh d6, chat luong cta can bo nghién
ctru KH-CN d3 dugc nang 1én song van con thiéu kinh nghiém, chua thu hat dugc
chuyén gia gioi, c6 trinh do trén cac linh vyc. Vé phia DNTMNVV do han ché vé
vbn, tich luy chua cao nén hau hét cac DNTMNVV chua trich 1ap Quy phat trién
KH-CN, chua quan tim dén viéc tng dung KH-CN hién dai trong quan ly, diéu
hanh va KD.

2.3.4. Piéu kién tu nhién va co sé ha ldng cua Tinh

Ha Tinh c6 “18.240.79 km duong giao thong, bao gom: duong quéc 16 do
Trung wong quan 1y c6 téng chiéu dai 440,3 km, nhu qudc 10 1A, duong HO Chi
Minh, quéc 16 8A, 8B, qudc 16 12 va qudc 16 15; Tinh quan Iy 12 tuyén tinh 16 véi
téng chiéu dai 379,2 km; Huyén quéan 1y 1.421,29 km duong cip Huyén; 16.000 km
duong giao thong noéng thon do ting xa quan 1y. Chit lugng ciia cac dudng nay rat
khac nhau gitra cic Huyén. Phan 16n ciia cac tuyén dudng lién thon, x4 con c6 chat
lugng kém” [47].

Hién tai Tinh c6 “03 cang bién, trong d6 cang Son Duong 1a cang bién
nudc sau cd vi tri cang gan voi Lao va Thai Lan va gan cac tuyén dudng bién
quéc té co thé 1a loi thé dé Tinh trg thanh mot trung tdm trao doi thwong mai va
van chuyén hang hai. Cang Xuan Hai 13 cang bé nhét trong s6 3 cang hang hoa
trong Tinh. Nim gén Khu CN Gia Lach, voi cong suat 1,2-1,5 ngan tdn/nam,
cang nay chu yéu dugc dung dé van chuyén gd va thiét bi. Cang Viing Ang da
xdy dung hoan thanh 2 bén vao nam 2001 va 2010, c6 tong cong suat 1a 1,5 triéu

tan/nam, c¢6 kha ning tiép nhan tau c6 cong suat dén 50.000 DWT. Cang Son
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Duong di xy dung hoan thanh giai doan 1 vao nim 2012 véi tong cong suat dat
30 triéu tAn/nim va trong giai doan tiép theo s& md rong cong suat 1én 100 triéu
tan/nam. Sau khi hoan thanh co6 thé tiép nhan tau c6 cong suat dén 300.000
DTW. Khu lién hop Cang ciing c6 vi tri twong dbi tot véi cac tuyén dudng bién
qudc té, ndi Ha Tinh véi cac nude trong khu vue va trén thé giéi” [47)].

Ha Tinh ¢ “9 tuyén dudng séng, voi tong chiéu dai tuyén 1a 437km nhung
cac tuyén song nay déu hep, d6 doc 16n va nhiéu cau” [47].

Ha Tinh c6 “5 tram bién 4p v6i 8 may bién ap 110KV, tong cong suat 1a 236
MVA. Tinh ¢6 cic luéi 6, 10, 22, 35 KV véi téng chiéu dai 2.327 km; 09 tram trung
gian/16 may c6 tong dung luong 43.150KVA; 1892 tram phan phdi khu vuc /1892
may co6 tong dung lugng 362.964,5 KVA. Léi ha ap: Ludi ha thé c6 tong chidu dai
5.513km, v6i 306.753 cong to vira duoc dau tu tir cac chuwong trinh du 4n OPEC, RE-
2, CT-135; ¢6 su gop von tich lity, huy dong cua ca nhan. Nhin chung, ngudn cung cip
dién vé co ban dap tmg dugc nhu cu phat trién KT- XH cta Tinh” [47].

Ha Tinh c6 “mang luédi dién thoai di dong duoc phu soéng trén pham vi toan
Tinh. Trén dia ban c6 tat ca cac nha mang 1én nhu Viettel, Vinafone, Mobifone.
Mang di dong dugc xem la mét loi thé vé co so ha tﬁng ky thuat cua Tinh, mang
van hoat dong tot trong diéu kién thoi tiét khong thuan lgi so voi cac DV khac.
Mang di dong 3G, 4G dugc phu song trén pham vi toan Tinh” [47].

Theo danh gia ctia cic DNTMNVV vé chat lwong co so ha ting phuc vu SXKD
cia DNTMNVV theo thang diém tir 1 d&én 5 theo murc d6 ting dan (1- rat kém dén 5-
rat t6t). Cac yéu t6 danh gia bao gdm: dién, nudc, vién thong, van tai hang hoa, van
chuyén hanh khach cong cong, hé théng xtr Iy chat thai, dudng s4, bén cang, sin bay.

Tac gia da tong hop két qua diéu tra va dugc thé hién qua bang sau:
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Bang 2.24: Panh gia vé h¢ thong co s ha tang phuc vu cho hoat dong

KD ciia DNTMNVV

Pon vi tinh: %
STT H¢é thong co sé ha tang Mirc 6 danh gia PT

1 2 | 3 4 5 | B

1 Pién 51 | 3 [16,8| 35 | 40,1 |4.02
2 Nudc 36 (3,6 19 |34,3]39,5|4,02
3 Vién Thong 0,7 | 3,6 21,9723 |43.8|4.12
4 Van tai hang hoa 0 29|29 29 |723|4.64
5 Van chuyén hanh khach cong cong 0 5,1 1182 1| 49 | 27,71 3,99
6 Heé thong xtr 1y chat thai 58 | 3,6 46 30,7139 343
7 Duong sa, bén cang, san bay 0 7,3 123,4|57,6|11,7|3.74

Nguon: Két qua diéu tra ciia tdc gid

Pai da s6 DNTMNVYV duoc khao sat danh gia hé thong co so ha ting & muc
kha va tot. Xét theo diém sb trung binh, van tai HH dat 4,64 diém (72,3% DN danh
gia rat tot); tiép dén hé thong vién thong, dién va nudc ciing duoc danh gia & mirc
tdt voi mire diém trung binh trén 4 diém; cac hé théng con lai dat muc tuong ddi tot.

Nhu vay, cac DNTMNVV danh gia rat cao chét luong cua hé thong ha tang
phuc vu hoat dong SXKD cua DN. Sé liéu thong ké cho thdy cac DN siéu nho, DN
nho va vira déu danh gia kha cao vé hé thdng co sd ha ting phuc vu cho hoat dong
SXKD cuia ho. Thyc té trong GD tir ndm 2011- 2016 Ha Tinh rat cha trong dén viéc
dau tu hoan thién co so ha tang, cha trong du tu vao hé thong giao thong va véi CS
thu hat dau tu ciia Tinh s& hinh thanh cac khu d6 thi, trung tim TM gitp cai thién
t6t hon hé théng co s¢ ha ting nhu Trung tim TM BMC, Vincom groups, Khu KT
Viing Ang, Tap doan Formosa....da c6 tac dong lon dén cac nha dau tu, tao dong luc
gitip hoan thién co s¢ ha ting ciia Tinh.
2.3.5. Trinh do, nang luc cua doi ngii can bo QLNN

Nang cao chét luong can bd QLNN cua Tinh trong nhitng nim qua rat duoc
quan tdm. Hang ndam UBND Tinh giao cho S¢ ndi vu viéc phan loai, danh gia chét

luong cong chirc, vién chirc trén toan Tinh. Thong qua d6 danh gia duoc chat luong
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cua doi ngili cong chirc, vién chure thude cac co quan QLNN trén toan Tinh. Theo s6

liéu thong ké cua S¢ ndi vu trinh d0 ctia can bo QLNN nhu sau:

Bang 2.25: Co cdu trinh d9 chuyén mén ciia ddi ngii QLNN

R < Téng s6 Trinh d§ dao tao chia theo
Tong s con Chuyén mén
TT Tén don vi bién che R p Y
dwgc giao ?P“’c | Tien | Thac | Dai Cao | Trung | So
hién c6 si s hoc | dang cap cap
1 Sé, nganh 1415 1312 7 249 919 23 128 19
1 Vin ph¢
an phong 31 30 5 2 |1 | 1
HDND tinh
2 Vin ph¢
an prong 54 50 1 14 |27 3 5
UBND tinh
3 S, nganh
o hean 1330 1232 |6 190|870 |22 |124 |13
c6 lién quan
11 | Cép huyén, thi 1068 984 1 115|953 |16 |50 3
11 | Téng cong 2483 2296 8 364 | 1872 |39 178 22
Nguon: So noi vu tinh Ha Tinh nam 2016

Nhin vao hinh 2.14, nhan thy ty 1é trinh d6 can bd QLNN c¢6 trinh d¢ tién si
chiém 0,3%; trinh d6 Thac si chiém 14,7%; trinh d6 DH chiém 75,4%; trinh d6 Cao
déng chiém 1,6%; trinh d6 Trung cép chiém 7,2%; trinh d6 So cép chiém 0,9%. Nhu

vay, vé co ban doi ngti can bd QLNN déu trai qua dao tao, trong d6 doi ngii c6 trinh do

tir PH tré 1én chiém 90,4%. Piéu nay chimg t6 chét lugng d6i ngii can bo QLNN cia

Tinh ngay cang duoc nang 1én va dap ung duoc yéu cau cia cong tic QLNN trong GD

hi¢n nay.

Trung cap, 7,

2% Sorcap,09A)

Tién si, 0,3%

Cao dang, 1,6A)_/I i \

Hinh 2.14: Ty 1€ trinh d¢ chuyén mon cian b QLNN

9
A

Pé co cain

Pai hoc, 75,4%

Thac si, 14,7%

Nguén: So noi vu tinh Ha Tinh nam 2016

hin 6 hon vé chét lugng cua doi ngili can bd QLNN, theo danh

gia cua cac DN trén dia ban c6 két qua nhu sau:
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Bang 2.26: Tong hop két qua danh gia chat lwgng can by QLNN
Pon vi tinh: %

T Mikc d§ danh gia (1- Yéu; 5- Rat

. b
Tiéu chi danh gia tot)
T TB
1 2 3 4 5

Kha nang dap ung yéu
1 . s p i 11 16,8 | 40,1 | 19,7 | 12,4 | 3,06
cau cua cong viéc

Trinh d0 chuyén mon
2 . 7,3 153 | 38,7 | 23,4 | 153 | 3,24
trong linh vyc duogc giao

Pham chit dao duc cua
3 8 14 48,9 | 182 | 10,9 | 3,1
can bo QLNN

Nguon: Két qua diéu tra cia tac gid

C6 thé nhan thiy, kha ning dap tng yéu cdu cong viéc ciia can bd quan ly
dat 3,06 diém; trinh do chuyén mon trong linh vuc dugc giao dat 3,24 diém; phém
chat dao dtrc ctia can bo quan 1y dat 3,1 diém.

Nhin chung, chat luong can bd QLNN cua dia phuong duoc danh gid ¢ mirc
binh thudng. Piéu nay ching t6 chat luong can bd QLNN cuia Tinh da timg budc
dugc nang 1én, dap tmg dugc yéu cadu QLNN vé phat trién KT- XH trong bdi canh
hién nay, cu thé hoa duoc cac CS ciia CP, cic muc tiéu, ké hoach phat trién KT- XH
cua dia phuong. Déng thoi, 13nh dao, chi dao to chirc thuc hién va giam sat, kiém
tra viéc thuc hién.

Bén canh d6, d6i ngii can bd QLNN cuia Tinh van con nhiéu bat cap, han ché
nhu mot bd phan can bo cong chirc khong dap Gng duoc yéu cau cong viée, thiéu
doi ngii can bd co6 trinh dJ, nang lyc chuyén mon, td chuc, quan ly gioi; khong it
mot by phan can bd cod phém chat dao dtrc cling nhu nang lyc cong tac kém. Nhirng
han ché cua d6i ngii can b0 QLNN cua Tinh, cling nhu chét lugng nguén nhan
luc hién nay 1a mot trd ngai 16n trong qua trinh phat trién KT cua Tinh, anh huong
dén phat trién ciia cac DNTMNVV.

2.3.6. Hoi nhdp kinh té quéc té va xu thé toan cau hod
Theo bao cao ciia UBND Tinh dén cudi nam 2017 hién c6 “69 du an dau tu

nude ngoai dugc cp gidy chimg nhan du tu véi tong von dau tu 1a 11,6 ty USD, céc
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tap doan KT hang dau ctia Nhat Ban, Han Quéc, bai Loan, Trung Quéc, da va dang
dau tu vao Ha Tinh” [58,tr.4]. Hién nay, dd c6 “16 nudc va ving lanh thd nudc dau
tu vao Ha Tinh, bao gdm: Pai Loan, Nhat Ban, Han Qudc, Brunei, Uc, My, Thai Lan,
Philipine, Lao, Trung Qudc, Singapore, Seychelles, Cong hoa Séc, Puc, Hong Kong
va Samoa” [57,tr.6]. Pau tu nudc ngoai vao Ha Tinh di gép phan phat trién KT va
chuyén dich CCKT cua dia phuong. Bén canh nhitng CS wu dii vé dau tu ctia NN thi
Tinh con ban hanh “Quyét dinh s6 07/2012/QD-UBND ngay 21/03/2012 vé quy dinh
mot s6 CS wu dai, hd tro dau tu trén dia ban tinh Ha Tinh”. Hoi dong nhan déan tinh
d3 ban hanh “Nghi quyét s6 71/2013/NQ- HDND ngay 18/12/2013 ban hanh mot s6
co ché CS wu dii, hd trg dau tu vao Khu Cong nghé thong tin tap trung tinh Ha Tinh;
Nghi quyét s6 88/2014/NQ-HPND ngay 16/7/2014 Quy dinh mot s6 CS hd tro ding
ky thanh 1ap méi ho KD va doanh nghiép trén dia ban tinh; Nghi quyét sd
73/2013/NQ-HPND ngay 18/12/2013 vé phat trién cum CN; Nghi quyét sb
53/2013/NQ-HDND ngay 13/7/2013 vé phat trién thuogn mai nong thén gan voi xay
dung nong thon méi tinh Ha Tinh dén nam 2020; Cac nghi quyét chuyén dé, cac
chuong tinh hanh dong, Nghi quyét vé nhiém vu phat trién KT- XH hang nim phu
hop véi tién trinh hdi nhap cia Viét Nam va cta Tinh” [57].

Péi véi ngudn von ODA, “Ha Tinh da thu hat hon 50 chuong trinh, dy 4n
ctia 18 nha tai trg voi tong von cam két trén 7.300 ty dong, da giai ngan duoc trén
5.000 ty dong. Cac chuong trinh, dy an ODA di dau tu vao hé théng két ciu ha
ting, ting cuong niang luc, x6a d6i giam nghéo, giai quyét viéc lam, nang cao doi
song nhan dan, thuc day qua trinh CNH- HDH gbp phan quan trong vao phat trién
KT- XH cua Tinh” [42].

Tom lai, v6i nhitng két qua dat dugc trong thoi gian qua, ching té Tinh da
rat quan tdm dén hoi nhap KTQT, hoi nhap KTQT da thu hat vén FDI vao Ha Tinh
va tan dung duoc ngudn von ODA dé phuc vu qué trinh phat trién cta dia phuong.
Hoi nhap KTQT giup cic DNTMNVYV trén dia ban Tinh lién két, mo rong thi
truong tiéu thu trong va ngoai nude, tiép can KH- CN hién dai trong SXKD va quan
1y, tao ra ap luc canh tranh 16n d6i vi cac DNTMNVYV, ... Pic biét tinh Ha Tinh
khong thé dung ngoai cudc cua qua trinh hoi nhap KTQT khi Viét nam tham gia, ki
két céc hi€p dinh nhu: FATs va TPP doi hoi tinh Ha Tinh va DNTMNVYV cua Tinh
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can phai c6 su chuan bi can thiét nhim tan dung cac co hdi, cling nhu vuot qua
nhitng kh6 khan trong tuong lai.

Pé thiy ré hon anh huéng cua hoi nhap kinh té qubc té dén sy phat trién cua
DNTMNVV. Tac gia tién hanh phan tich két qua diéu tra cho thiy, cac yéu t6 c6
anh huong dén sy phat triecn DNTMNVV gdom: M6 rong thi truong KD; tiép can
KH- CN hién dai; lién doanh, lién két khu vuc DN trong tinh va khu vuc FDI.

Bang 2.27: Panh gia mirc @) anh hwéng ciia hdi nhap kinh té dén hoat

dong ctia doanh nghiép thwong mai nhé va vira

TT Yéu to Rat | [tanh | Anh | Anh | Rat | DTB
khong | hwéng | hwéng | hwéng | anh
anh mirc hwéng
hwong trung
binh
1 | Mé rong thi truong KD cua 10,9 19 343 26,3 9,5 3,04
DN
2 | Tiép can KH- CN hién dai 6,6 12,4 31,4 34,3 15,3 3,4
Lién doanh, lién két khu vuc | 12,4 16,8 24,8 38,7 7,3 3,1
DN trong tinh va khu FDI

Nguon: Két qua diéu tra ciia tic gid

Nhin vao bang trén, nhan thdy cic DNTMNVV danh gia mé rong thi truong
kinh doanh (3,04 diém), tiép can Khoa hoc- Cong nghé (3,4 diém), Lién doanh, lién
két khu vuc DN trong tinh va khu vgyc FDI (3,1 diém). Nhin chung, cac
DNTMNVV trén dia ban tinh déu danh gid hoi nhap KTQT c6 anh hudng déng ké
dén sy phat trién cia DNTMNVV.
2.3.7. Cac yéu 16 ndi tai cia DNTMNVV
2.3.7.1. Chién lugc KD ciia DNTMNVV

Trong bdi canh cac yéu té moi truong KD ludn ludn bién doi cling nhur tao ra
nhitng co hdi va thach thuc ddi voi DN. Véi vai tro quan trong cua minh, chién lugc
KD ctia DNTMNVV nham giap DN tan dung dugc nhiing co hdi trén thi truong,
nang cao nang lyc canh tranh béng cach st dung céac nguén luc hién c6 dé dat duoc
cic muc tiéu va hoan thanh nhiém vy, muc tiéu chién lugc ctia DN.

P& lam rd hon muc tiéu chién luoc trong KD cua cic DNTMNVYV, Theo két

qua diéu tra cac DN nhu sau: V& tdm nhin, s ménh ciia DN (c6 3% DN, 97%
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khong c6 tam nhin, st ménh), chién luoc dai han c¢6 15% DN va 85% khong co
chién lwgc dai han; ké hoach hoat dong nam c6 85,4% DN va 14,6% DN khong co
ké hoach nim; ké hoach hoat dong quy c6 58,4% DN va 41,6% DN khong c6 ké
hoach quy; ké hoach hoat dong thang c6 47,4% va 52,6% khong co ké hoach thang;
ké hoach hoat dong tuan c6 25,5% va 74,5% khong co ké hoach tuan.

K& hoach hoat dong (tudn) 25,5 74,5
K¢é hoach hoat dong (théang) 47,4 52,6
Ké hoach hoat dong (quy) 58,4 41,6
K& hoach hoat dong (nam) 85,4 146

Chién lugc dai han ( tAm 5 nam tré 1én) 15 85

Tam nhin, st ménh cta doanh nghiép |3 97

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ECo6 HEKhong

Nguon: Két qua diéu tra ciia tic gid
Hinh 2.15: Chién lwgc KD cia DNTMNVV
Ciing theo két qua diéu tra vé myc tiéu chén luge ctia DN thé hién qua bang
s6 liéu sau:

Bang 2.28: Muc tiéu chién hrgc cia DNTMNVV

Muc tiéu chién lwgc KD ciia DN S6 lwong DN lwa chon Ty 1€ (%)
Loi nhuan 137 100
Nang suét lao dong 87 63,5
Thi phan 73 53,28
Téc d6 ting trudng doanh thu 67 48,91
Phat trién viéc lam 56 40,9
Trach nhiém xa hoi 45 32,85

Nguon: Két qua diéu tra ciia tic gid

Nhin vao bang trén, nhan théy 100% DN duoc hoi déu chon muc tiéu 13 muc

tiéu chién luogc ctia DN; 63,5% DN chon muc tiéu tang NSLD; 53,28% chon muc tiéu
phat trién thi phﬁn; 48,91% chon muyc tiéu tang trudng doanh thu; 49% DN chon muc

tiéu phat trién viéc lam va 32,85% chon muc tiéu trach nhiém xa héi. Piéu nay chung
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t6 muc tiéu dau tién va quan trong nhét dbi véi cac DN hién nay 1a, trong khi d6 muc
tiéu vé trach nhiém xa hdi cac DN chon 32,85 %, chung t6 cac DN chua quan tam
dén van dé an sinh x3 hoi. Trong khi d6, néu DN hoat dong KD gan véi trach nhiém
xa hoi cao s€ nang cao dugc hinh anh, gia tri cua DN va xay dung duoc hinh anh,
niém tin cho DN trong KD.
2.3.7.2. Nguon lyee tai chinh ciia DNTMNVV

Nhu d4 phan tich & trén, von 1a mot trong nhitng yéu t6 anh huéng dén hoat
dong KD cua DNTMNVYV. Dic bi¢t trong GD hdi nhap KTQT hi¢n nay, von ddi
véi DNTMNVV 1a co s& & DNTMNVYV tién hanh tét cac hoat dong ctia minh va
mo rong quy mo tao loi thé canh tranh d6i v6i cac DN trong nganh, trong nudc, khu
vuc va thé gi6i.

Hién tai trén dja ban Tinh, DNTMNVV c6 vén diéu 18 trén 10 ty dong
(chiém 36,5%), s6 DNTMNVV c¢6 von diéu 1¢ tir 5 dén dudi 10 ty dong (chiém
30,7%), s6 DNTMNVYV c6 von diéu 1é dudi 5 ty dong (chiém 32,8%).

“DN vbén duéi5ty  ®DN von tir 5- 10 ty DN voén trén 10 ty
36,5%

30,7%\ ( h
| o 328% ,"

Nguon: Cuc théng ké tinh Ha Tinh
Hinh 2.16: Quy md von diéu 1¢ cia DNTMNVV
Mot didu dang lo ngai 1a s6 lugng DNTMNVYV ¢6 von diéu 18 dudi 10 ty
ddng chiém ty 18 kha cao (63,5%). DPic biét trong GD hoi nhap KTQT hién nay
thi cic DNNVV néi chung trong d6 cic DNTMNVV noi riéng trén dia ban Tinh

gip nhiéu thach thirc trong van dé canh tranh, gia c4, chat luong SP va mé rong
quy mo6 SXKD.

Bén canh d6, trong GP tir ndm 2010- 2015 tinh hinh sir dung ngudén vén
SXKD cua cac DNNVV trén dia ban xét theo nhom nganh KT trong GP nay nhén
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thidy nganh TM c6 su chuyén bién tich cuc vé ngudn von trong SXKD cu thé: nim
2010 ngudn vbn trong SXKD cia DNTMNVV 14 10.292 ty dong chiém 38%,
chiém ty 1¢ kha cao so v6i cac nhém nganh KT khac, nhung dén nim 2015 ngudn
vén SXKD ciia DNTMNVYV 1a 20.092 ty dong, chi chiém 12%. Nhu vay, trong GD
tir nam 2010- 2015 xét vé quy mo vén cia DNTMNVYV thi ¢6 ting nhung ty trong
vé vén cia DNTMNVYV chiém trong tong ngudn von SXKD c¢6 xu hudng giam.

(Hinh 2.17)

100%
) . - 15% + C12%
80% 389 I = 9% e 10%
169
60% 20% ’
24%
40%
il B
0%
2010 2011 2012 2013 2014 2015
K Nong, 1am nghiép va thiy san ¥ Cong nghiép Xay dung  “Thwong mai

Nguon: Cuc théng ké tinh Ha Tinh
Hinh 2.17: Co cAu ngudn vén SXKD ciia DNTMNVYV phan theo nganh KT

Tom lai, co cau ngudn vén SXKD theo nganh KT thiéu déng déu, hau nhu

tap trung vao nganh san xuat cong nghiép con lai cic nganh KT khac déu cé quy

mo ngudn von binh quan moét DN nho hon mirc binh quan chung. Diéu nay xuét

phat tir viéc trong GP nay cac DNNVV chu yéu tip trung vao san xuit cong nghiép

va xay dung do hinh thanh cac khu CN nhu khu KT Viing Ang, khu KT cira khau
cau treo,...

Mit khéc, két qua diéu tra cho thiy DNTMNVYV trén dia ban Tinh chi c6

35% DNTMNVYV thuc hién vay von trong KD duoc tiép can tir ngan hang va 65%

con lai st dung von tu c6 hodc vay tir ngudn khac, din dén DNTMNVYV gip rat

nhiéu khé khan trong viée tiép can vbn vay vao hoat dong KD. Nguyén nhan ty 18

DNTMNVYV khong thyc hién vay vén cao 1a do nhitng vudng mic xung quanh thu

tuc vay von phire tap va 1ai suit cho vay cao ap dung voi ddi tugng nay.
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2.3.7.3. Chat lwong nhén luc trong DNTMNVV

Thir nhat, trinh 6 cia déi ngil lao dong

Pbi v6i mot DN yéu t6 LD c6 vai trd quan trong trong viéc nang cao NSLP
va chat lugng HH, DV, tuy nhién dé sir dung LD ¢6 hi€u qua va luc luong LD tao
ra gia tri cao cho DN thi bén canh yéu t6 sé lugng LD thi chit luong LD ciing tac
dong dén hiéu qua st dung céc nguén luc cua DN. Chinh vi vay, van dé chét luong
ngudn nhan lyc tai cac DN rat duoc quan tim va khong ngimg dugc nang 1én véi

két qua nhu sau:

9,7%

12,3% P

“Pai hoc

i Cao ding

' 35% 9
43% - Trung cap
 Chua qua dao tao

Nguon: Két qua diéu tra ciia tic gid
Hinh 2.18: Co ciu trinh d) lao dong trong cic DNTMNVV
Céac sb liéu trén cho théy, trinh d6 dao tao Pai hoc chiém 35%, Cao déng
chiém 43% va mot ty 16 thap 1a trung cép chiém 12,3 % va chua qua dao tao chiém
9,7%. Piéu nay ching t6 chat luong LD tai cac DNTMNVYV trén dia ban Ha Tinh
co ban déu dugc dao tao chiém 90,3%, tir d6 gitp cho cac DNTMNVV c6 thé nang
cao NSLD, tao thuan loi cho cac DN trong viéc trién khai cac ké hoach, nang cao
hi€u qua st dung tai san va hi¢u qua SXKD cua DN.
Thur hai, trinh do nha quan tri DN
Pbi v6i cac DNTMNVV do quy mé nhé nén t6 chirc bd may quan 1y thuong
don gian, quyén quyét dinh moi van dé tap trung & chit DN, co ché quan Iy cha yéu
dua trén sy thuan tién va phu thudc vao nang luc, kinh nghiém cua chi DN. Trong
mot ching myuc nao do6 khi quy mo6 DN nho, hoat dong it phuc tap, tinh chit gon
nhe va thuan tién trong cong tac quan ly.
Mat khac trong qué trinh hoat dong KD, DN m¢ rdng quy mo KD néu nha

quan 1y khong c6 trinh d9, nang lyc quan 1y diéu hanh, thich nghi véi su thay d6i
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ctia thi truong c6 thé din dén DN 1am an khong hiéu qua va c6 nguy co pha san.
Nén dbi v4i cac DNTMNVV hién nay, dac biét trong GDP hdi nhap KTQT sau rong
va ky két cac hiép dinh TM doi hoi cac nha quan 1y DN trong cac DNTMNVYV phai
nang cao trinh do trong cong tic quan 1y va diéu hanh DN d¢é tan dung cac co hoi tir
hoi nhap va han ché nhiing thach thirc gip phai.

Pé thdy 16 hon vé trinh d6 doi ngii quan 1y cac DNTMNVV Theo két qua diéu
tra cac DNTMNVYV thi 100% nha quan Iy caa DNTMNVYV trén dia ban tinh déu trai
qua dao tao. Cu thé nha quan 1y co trinh d6 1a PH chiém 56%, day 1a ty 1& kha cao diéu
nay chimg t6 cac nha quan 1y rat quan tim dén viéc nang cao trinh d6 quan 1y trong cong
viéc diéu hanh va quan 1y DN. Trong khi d6 nha quan 1y ¢6 trinh & CD chiém 22%, con
trung cap chiém mot ty 16 kha thap 1a15% va chua qua dao tao chiém ty 18 thap nhat 1a
7%. Qua sb liéu phan tich trén ching ta nhan thay trinh d6 nha quan 1y cua cac
DNTMNVV déu duogc dao tao diéu nidy giup cho viéc quan Iy va diéu hanh cac
DNTMNVYV dugc t6t hon va nang cao hiéu qua SXKD ctia cac DN. Tinh hinh vé co cau
trinh d6 nha quén 1y duoc thé hién qua hinh sau:

“Pai hoc = Cao ding Trung cap ™ chua qua dao tao

7%
15%

|

22% o 56% ’

Nguon: Két qua diéu tra ciia tic gid
Hinh 2.19: Co ciu trinh d ciia nha quén Iy trong DNTMNVV
Mic du, trinh do cac nha quan Iy DN vé co ban co trai qua ddo tao (chiém
93%), chi c6 7% chua qua dao tao. Tuy nhién, dé danh gia dugc nang lyc quan 1y,
diéu hanh ciia cic nha quan Iy DNTMNVYV trén dia ban Tinh, v6i két qua thu thap

duoc nhu sau:
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RAt t6t Kém
2% 8%

—
dinh thuong

56%

Tét
24%

Nguon: Két qua diéu tra ciia tic gid
Hinh 2.20: Panh gia ning lye quén 1y, diéu hanh cia chi DNTMNVV

Nhin chung, niang lyc quan 1y, diéu hanh cua cha DN dugc danh gia rat tot
dat 12%; tbt dat 24%; binh thudng dat 56% va kém dat 8%. Nhu vay, vé co ban chil
DNTMNVV c6 ning luc, quan 1y diéu hanh kha tét va dap tng dugc yéu cau quan
ly trong GD hi¢n nay.
2.3.7.4. Vi tri, mat bang KD ciia DNTMNVV
a) Vi tri KD cua DNTMNVV

Pbi voi DNTM, vi tri KD ctia DN ¢6 vai trd quan trong trong hoat dong KD,
phan phéi HH, DV. Nhiéu DN chip nhan bo chi phi thué hoic so hitu mit bang co
chi phi cao cho nhiing vi tri KD thuan lgi. Cac DN déu mudn chiém linh nhitng vi
tri KD dic dia, dem lai lgi ich KT cao cho DN. Tuy nhién viéc lya chon vi tri KD
phu thudc vao muc tiéu, chién luogc cla tung DN.

Vi tam 1y "budn ban mang tinh chat phuong hoi", nhiéu DNTMNVV lya
chon vi tri KD tap trung nhiing noi c6 nhiéu DN cung KD cac SP vé6i nhiéu thuong
hiéu khac nhau. Nhung cling c6 nhitng DNTMNVYV lai lya chon dia diém KD doc
1ap so véi cac DN khac. Bén canh do, chi phi thué hoac s¢ hiru cling 1a mbi quan tam
hang dau d6i véi DNTMNVV, vi chi phi mit bang KD thudng 16n va dai han, thoi
gian thu hoi vén dai; nhung céc tiéu chi vé hé thong giao thong thuan tién va an ninh
dam bao, cac yéu cau vé trang thiét bi & céc vi tri KD thuan loi, gén trung tam tao co
hoi cho cac DN tiép can duoc voi nhiéu KH hon, chi phi van chuyén HH va cung cap
DV it hon, thoi gian dép tng nhu cau cho KH dugce rat ngfm tao thuan loi cho cac
DNTMNVV trong qué trinh SXKD. Theo dénh gia cia DNTMNVV vé vi tri KD
nhan thay vé vi tri KD d6i voi DN ¢ gan trung tdm c6 68 DN, trong d6 30% DN
danh gié tinh hinh hinh doanh thuan lgi va 19,6% danh gia tinh hinh KD gap kho
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khan. Nguoc lai ¢6 69 DN khong gan trung tim, thi tinh hinh KD thuan lgi chiém
15,4% va gap kho khan 1a 35%. (Bang 2.28)
Bang 2.29: Vi tri KD cua DNTMNVV

Don vi tinh:%

o Tong s6 | Danh gia tinh hinh KD (%)
Yeu to
DN Thuén lgi Khé khin
Vi tri gan trung tim | Gan 68 30 19,6
Khéng gan 69 15,4 35
Tong 137 45,4 54,6

Nguon: Két qua diéu tra ciia tic gid

Nhu vay, DNTMNVV c6 vi tri KD gén trung tam thi tinh hinh KD thuén loi
hon so voi DNTMNVYV cach xa trung tam. Nguogc lai d6i v6i mot sé DN khong gan
trung tAm nhung tinh hinh KD thuan loi 1a do cdc DN nay c6 cac CS ban hang tot
nhu tdng cuong quang ba hinh anh, ng dung thuong mai dién tur trong ban hang,
nhan giao hang tan noi, DV cham s6c KH tdt ddc biét 1a DV hau mai. Mic du van
con ty 1é kha cao nhimg DNTMNVV & gan trung tim KD gip kho khin, xut phét
tir nhitng nguyén nhan nhu chi phi phat sinh cao (bao gdm: tién thué mit bang, chi
phi dién, nudc va cac chi phi khac, mot sé DN khong c6 chién luge KD cu thé, hoat
dong quang cdo va marketing kém) dan dén tinh hinh KD khéng thudn loi. Tuy
nhién, mot thuc té 1a DNTMNVV ¢6 vi tri g?m trung tAm van KD thuan lgi hon so
v6i cac DN xa trung tim. Diéu nay ching t6 vi tri KD trong KD TM anh huéng 16n
dén hoat dong KD cia DNTMNVV.
b) Mdt bang KD ciia cdc DNTMNVV

Mit bang SXKD 1a mét trong nhing yéu té ma ban than bat ky DNTMNVV
nao khi muén SXKD déu rat quan tam. Trong hoat dong SXKD thi yéu té vé mat
bang KD ciing luén dugc cac DNTMNVYV tinh dén va phai c6 phuong an khi thay
d6i vi tri, dia diém va mé rong trong hoat dong SXKD. Boi vi, viéc thay doi vi tri,
dia diém KD s& anh huong 16n dén chi phi, thoi gian va moi hoat dong ctia DN dan
dén tinh trang KD ctia cac DN gip nhiéu kho khin do yéu t6 nay thay doi.

Pé 1am rd hon vé anh hudng ctia mat bﬁng KD dén hoat dong cua DNTMNVV,
theo danh gia cta cac DN nhu sau:
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Nhan chuyén Khac

Nha nuée ugng quyen sir Nhangop  3,6%
giao dat dyngda

vbn bang
5,8% 5,1% % quyén su
dung dat

8%

Mit bang 1a cua
ca nhan hodc gia
dinh
16,1%

Thué quyén st
dung dét
61,3%
Nguon: Két qua diéu tra ciia tic gid
Hinh 2.21: Ty 1¢ ngudn mit bang KD ciia DNTMNVV

Két qua cho thy, cac DN duoc hoi vé mat bang KD thi phd bién nhat van 1a
treong hop thué quyén sir dung dat c6 84 DN chiém 61,3%; 16,1% 1a s6 DNTMNVV
str dung mat bang KD 1a cua c4 nhan hoic gia dinh; 8% 1a s6 DNTMNVV nhén gop
vbn bang quyén sir dung dét; 5,.8% 1a s6 DNTMNVV do NN giao dat; 5,1% la s6
DNTMNVYV do nhin chuyén nhuong quyén st dung dat va hinh thirc khac chiém
3,6% . Nhin chung, mat bang KD cia DNTMNVV chu yéu 1a thué quyén sir dung dat
va su dung mat béng KD 1a cta c4 nhan hodc gia dinh, con cac hinh thirc khac cling
dugc cic DNTMNVYV quan tim nhung chiém mét ty 1 kha thap.

C6 thé thdy, mit bang KD cac DNTMNVV phai thué dat chiém ty 1é cao
diéu d6 lam gia ting chi phi cho cac DNTMNVV. Mt khac, chi phi di thué theo gia
thi trudng nén viée thay doi chi phi di thué s& tic dong dén hoat dong ciia cac DN.
Trong mot s6 trudng hop vi chi phi di thué qua cao tré thanh mot ganh ning cho
cac DN. Bén canh do, vi¢c quy hoach chua téng thé va mang tinh bén vimg dan dén
tinh trang DN di thué phai thay dbi dia diém KD diéu dé ciing tao ra nhiing kho
khan cho cac DN trong qua trinh SXKD ctia minh.

2.4. Panh gia chung vé thye trang phat trién DNTMNVYV trén dia ban tinh
Ha Tinh

2.4.1. Nhitng thanh tuu va nguyén nhdn

2.4.1.1 Nhitng thanh tuu

Trong nhiing nim qua, DNTMNVV d3 hinh thanh va phat trién manh mé ¢
tinh Ha Tinh. Tir phén tich thyc trang phét trién DNTMNVV GD tir nim 2011-
2016, c6 thé rat ra nhitng thanh tyu cha yéu vé phat trién DNTMNVYV trén dia ban

Tinh nhu sau:
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Mot la, DNTMNVYV ting nhanh vé s6 lugng, da dang vé loai hinh hoat dong
KD, loai hinh s& hiru, nhd d6 dong gop ngay cang 16n cho ting trudng va chuyén
dich CCKT nganh trén dia ban Tinh.

Hai la, DNTMNVYV duoc phan b rong khép trén dia ban toan Tinh, nhd d6
d3 gop phan khai thac duoc cac ngudn luc phan tan tir moi thanh phan trong xa hoi,
thanh phan KT tai ting dia phuong dé phuc vu nhu cau toan xa hoi, dong thoi gop
phén tao ra vi¢c lam, thu nhap cho LD dia phuong. Thanh tyu quan trong la nhiéu
DNTMNVYV phat trién & ving mién nui, cic huyén méi thanh 1ap dang gap nhiéu
kho khin di tao cong an, viéc lam cho LD dia phuwong, gop phan phat trién KT tai
dia phuong.

Ba la, sy phat trién DNTMNVYV trén dia ban Tinh da thuc day KTTT phat
trién. Mac du sy hinh thanh KTTT s& tao mdi truong canh tranh tac dong truc tiép
ti hoat dong cia DNTMNVYV, tir d6 dit ra yéu cau phai hoan thién thé ché KTTT,
dam bao canh tranh lanh manh. Song su gia ting vé s6 lugng va loai hinh hoat dong
cia DNTMNVYV ciing 14 yéu té thuc day sy phat trién lanh manh cta nén KTTT
theo xu hudng hién dai. Thoi gian qua DNTMNVV thudc s¢ hitu NN dang dugc
sap xép lai va ¢ phan hoa theo chil truong ctia NN tao diéu kién thuan loi cho
DNTMNVV NN c6 thé tap trung vao nhiing linh vyuc then chdt, tao tién dé can thiét
cho DNTMNVYV tiép tuc phat trién, dong thoi gop phan nang cao hiéu qua cua
DNNN.

Bon la, nang lyc KD ciia DNTMNVYV thé hién qua sy gia ting vé quy mo
von, sb lugng LD, trinh d§ LD tung budc dugce cai thién, hi€u qua KD dugc nang
cao,... gop phan tich liiy dé gia ting dau tu d6i méi phuong thire KD ngay cang hiéu
qud theo huéng KTTT va hoi nhap KTQT.

Ném la, sy phét trién cia DNTMNVYV ciia Tinh trong nhitng ndm qua da gop
phan ting thu ngan sach cho dia phuong, tao ra chudi gia tri lién két giira cic DN
trén dia ban Tinh.
2.4.1.2. Nguyén nhan cua nhiing thanh tuu

Trong thoi gian vira qua tinh hinh phat trién DNTMNV'V tai dja ban Tinh dat
duogc nhiéu két qua tich cyec, két qua do co6 duoc 1a do mot $6 nguyén nhan sau:

Vé nguyén nhan khdch quan
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Chinh sach phat trién KT cta CP da han ché dugc da suy thoai ctia nén KT.
Cac CS hd trg DN noi chung va DNTMNVYV noi riéng ngdy cang thong thong va
thuén lgi hon da tao diéu kién cho cac DN trén dia ban Tinh.

Vé nguyén nhan chii quan

M¢t la, UBND tinh Ha Tinh di ddy manh cong tac tuyén truyén, ban hanh
ddng bo cac CS hd trg DNNVV trén dia ban Tinh, tao diéu kién thuan loi nhat vé
TTHC, dat dai, ngudn von dé DN tiép can, 6n dinh SXKD va mo rong quy md, phat
trién bén virng.

Hai la, viéc cép phép KD, tham dinh du 4n dau tu duoc thuc hién theo co
ché “mot cira, lién thong”, niém yét cong khai cac loai hd so, mirc phi, thoi gian giai
quyét cua timg cong viéc do SO KH&DT chu tri va phdi hop véi cac so, ban nganh
c6 lién quan nham giai quyét thi tyc ding ky thanh 1ap DN dam bao chat luong,
dung quy trinh, rat ngan thoi gian cho DN.

Ba la, cic DNTMNVV di phat huy toi da ngudn luc sin c¢6 ctia DN tir huy
dong ngué)n luc ndi tai, van dung va huy dong cac ngu@)n lyc bén ngoai dé t6 chure va
phat trién KD nham mang lai loi ich cho DN, gép phan thuc day KT- XH phét trién.
2.4.2. Nhitng han ché, ton tai va nguyén nhan
2.4.2.1. Nhitng han ché, ton tai

Trong thoi gian qua, cic DNTMNVYV tai tinh Ha Tinh dat dugc nhiéu két
qua dang ghi nhan. Bén canh d6, van con mot sb han ché thé hién trén cic mit sau:

Mot la, DNTMNVV cua Tinh hau hét c6 quy mo rat nho vé voén va LD, tir
d6 gdy nhiéu khé khin trong viéc phat trién, mo rong quy mé DN va ning cao hiéu
qua KD, giam sy dong gbp chung vao ngan sach cua Tinh.

Hai la, DNTMNVYV trén dia ban Tinh phan 16n van tap trung vao linh vuc TM
ban 1¢ va DV van tai, con cac linh vyc khac thi chua phat trién. Viée phat trién
DNTMNVV van tip trung chi yéu tai cac trung tdm, d6 thi 16n ctia Tinh.

Ba la, hi¢u qua hoat dong cia DNTMNVV duoc thé hién thong qua cac chi
tiéu nhu doanh thu, LN, ty suit sinh 101, NSLD con thép, gay can tr¢ viéc mo rong
quy m6 SXKD.
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Bon la, DNTMNVYV tao ra viéc lam, thu nhap cho LD cua dia phuong, cling nhu
dong gdp vao GRDP hang nam nhung viéc tao thém viéc lam, thu nhép va dong gop vao
GRDP cua Tinh con thap, chua twong xtmg véi tiém nang phat trién cia DNTMNVV.
2.4.2.2. Nguyén nhan ciia nhitng han ché, ton tai

Cong tac QLNN ciia Tinh ddi véi DN néi chung va DNTMNVV néi riéng
con mot s han ché. Nhin chung, trong qué trinh thyc hi¢n, trién khai ké hoach, CS
hd trg van con ton tai mot s6 nguyén nhan sau:

Vé nguyén nhan khdach quan

Mot la, hé thong van ban CS hd tro DNTMNVYV ciia Trung wong dugc ban
hanh nhung chua d@)ng bd va cu thé, mot sb ndi dung cua CS chua phu hop véi tinh
hinh thuc té cta cac dia phuong.

Hai la, Ha Tinh 13 dia phwong c6 vi tri dia 1y chua thuc su thudn loi dé thu
huat cac nha dau tu, diéu kién thoi tiét va khi hau c6 nhiéu dién bién phirc tap ciing
anh huong dén tam 1y nha dau tu va DN trén dia ban.

Ba la, trong bdi canh tinh hinh KT trong nuéc va trén thé gisi cé nhiéu bién
dong, tinh hinh suy thoai KT dién ra trong thoi gian dai 1am anh hudng dén hiéu
qua ctia cac CS hd trg phét trién DNNVV nhu CS hd tro vé tin dung, vé thué, hd trg
xuc tién dau tu,...1am anh hudng dén hoat dong cia nha dau tu va DN.

Vé nguyén nhan chii quan

Mot 14, hién tai Tinh chua c6 ké hoach phat trién DNTMNVYV cu thé trong
ngén han va dai han, dan dén su phat trién cac DN trén dia ban Tinh néi chung va
DNTMNVYV néi riéng mang tinh tuy phat va theo xu huéng cta nhu cau thi truong
ma khong gan véi ké hoach phat trién KT- XH va dinh huéng chuyén dich CCKT
cua Tinh.

Hai la, viée trién khai cac CS hd tro phat trién DNTMNVYV tai dia ban con
gip nhidu khé khan. Nhiéu CS c6 dbi twong hd trg rong, khong danh riéng cho
DNTMNVV, mot s6 CS hd trg ndi dung khong phu hop véi dbi tuong DNTMNVV.

Ba la, hién nay t6 chirc bd may QLNN d6i véi DNTMNVYV trén dia ban
Tinh 1a trach nhi¢m chung cua nhiéu nganh, nhiéu cép, nhiéu t6 chuc thuc hién. Tuy
nhién, trén thuc té cong tdc QLNN con nhiéu han ché, chua c6 tinh hé théng, con

chdng chéo nhau do quy dinh phap 1y chwa lam rd vai trd ctia co quan dau mdi
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QLNN vé phat trién DNTMNVYV, quy dinh vé vin dé nay con kha mo nhat. Viéc
phéi hop gitta cac co quan trong linh vyc phat trién DNTMNVYV con han ché, chua
mang lai hiéu qua cho DNTMNVV. Céng tic CCHC dugc Tinh rat chi trong trong
thoi gian vira qua. Tuy nhién, trong qua trinh thue hién cac TTHC van con rudm ra,
giai quyét TTHC d6i véi DNTMNVYV nhiéu khi con gip nhiéu kho khin va thoi
gian kéo dai.

Bon la, ning luc, trinh d6 d6i ngii QLNN timg budc duge nang 1én song van
con mot sb can bo, cong chuec vi tri viéc lam khong phu hop, viéc tiép nhan va xu ly
thong tin con cham lam anh hudng dén hiéu qua xir 1y cong viéc va gay kho khin
doi voi cac DN.

Nam la, hé théng ha téng cta Tinh da duoc dau tu nhung chua déng b0, co

s& ha tang chi tap trung phat trién ¢ khu vuc thanh thi va khu CN.
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TOM TAT CHUONG 2

Trong nhiing nam vira qua DNTMNVV trén dia ban Tinh gilr vai trd quan
trong trong phat trién KT- XH, c6 dong gop dang ké vao GRDP ciia Tinh. Thong
qua viéc st dung céac s liéu thir cip va so cép, ludn an phén tich thuc trang phat
trién DNTMNVYV cua Tinh vé sb lugng, quy mo, co cAu, hiéu qua hoat dong cua
DNTMNVYV va tinh hinh déng gop vao KT- XH cua Tinh. Ludn an cling danh mdt
thoi luong dé phan tich ndi dung phét trien DNTMNVYV dudi goc d6 quan 1y KT va
phan tich cac nhan t6 anh huong dén phat trién DNTMNVYV trén dia ban Tinh. Nhin
chung DNTMTNVYV trong thoi gian qua di dat duoc nhitng thanh tyu nhét dinh
nhu sy gia ting vé sb lugng, quy mo cua cac DN, tao viéc lam va dong goép vao
phat trién KT- XH cua Tinh. Tuy nhién van con mét sd ton tai, han ché nhu: quy mo
cta hau hét cic DNTMNVV con rat nhé vé von va LD; cac DNTMNVYV phan 16n van
tap trung vao linh vuc TM ban 1¢ va DV van tai, con cac linh vuc khac thi chua phat
trién; hiéu qua hoat dong cia DNTMNVV con thip; giai quyét chua nhiéu viéc lam
cho LD cua Tinh, dong gop vao tong SP cua Tinh con kha khiém ton. Pay chinh 1a

co s thyc té dé tac gia dé xuat giai phap ¢ chuong 3.
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CHUONG 3
PINH HUONG VA GIAI PHAP PHAT TRIEN DOANH NGHIEP
THUONG MAI NHO VA VUA TREN PIA BAN TINH HA TiNH
3.1. Muc tiéu va dinh huwéng phat trién KT- XH ciia tinh Ha Tinh dén nim
2025, tAim nhin dén nim 2030
3.1.1. Boi canh quoc té va trong nudc anh hwéng dén sy phdt trién ciia DNTMNVV
3.1.1.1. Béi canh quoc té

Boi canh quéc té thay doi sé tao ra nhirng anh hudng 16n dén nén KT ciia cac
qudc gia trén thé gidi trong d6 c6 Viét Nam. Pic biét 1a dbi véi cac nude dang phat
trién nhu Viét nam sé& chiu tac dong rat 16n dén sy phat trién KT, nhirng tac dong d6
bao gdm:

Thir nhdt, hoi nhap KTQT va xu thé toan cau hod da va dang tao ra co hdi va
thach thire khac nhau d6i voi cac qubc gia trén thé gidi. Van dé canh tranh va hop
tac KT gitra cac nudc 1a tat yéu, khach quan. Trong GD hién nay, nhiéu cam két vé
TM véi cac nude duoc ky két theo 16 trinh sau khi Viét Nam tré thanh thanh vién
chinh thttc cuia WTO c6 hi¢u luc, cung véi viéc tham gia cac cong d@)ng KT chung
nhu: ASEAN, APEC, TPP tao ra co hdi rat 16n cho cac DNTMNVV mé rong va da
dang hoa thi truong phan phdi va tiéu thu SP sang cac nudc khéac trén thé gidi bao
gdém nhiéu nudc 1a thanh vién ctia WTO, thay vi cac thi trudng truyén thong, thi
truong khu vuc nhu trude day. Mat khac, hoi nhap KTQT tao diéu kién cho HH cac
DNTMNVYV c6 co hoi tham nhap sau hon vao thi trudng cac nudc trong khu vuc,
mang lai co hoi to 16n cho DNTMNVV khi xem xét tinh da dang ctia cdc mat hang
xuat khau cia DNTMNVV, mé ra co hoi cho cac DNTMNVYV kha ning khai thac
thong tin thi trudng va tiép thi, gitp tiép can duoc cac ngudn luc tai chinh manh, ky
nang quan tri hién dai.

Mit khac, hoi nhap KTQT bat budc nude ta phai thyc hién va tudn tha cac
quy dinh theo luat choi qudc té din dén cac DNTMNVV gip nhiéu thach thic va
lam gia tang ap luc canh tranh d6i véi DNTMNVV trong nudc.

Thir hai, cudc cach mang cong nghiép 4.0 tac dong manh mé 1én nén KT cua
cac qudc gia trén thé gidi, trong do tac dong 16n dén cac qudc gia mai ndi nhu Viét

Nam. Cudc cach mang cong nghiép 4.0 1a budc dot pha vé phat trien KH- CN cua
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thé gidi, tao ra nhimg SP cong nghé c6 vong doi ngan, thuc day sy phat trién cia
luc luong san xuit, CNH- HPH tao ra co hdi cho cic DNTMNVV ung dung cong
nghé hi¢n dai trong qué trinh SXKD, nang cao nang lyc canh tranh, hinh thanh céac
kénh phéan phdi va tiép thi SP hién dai, phat trién nhanh TM dién tr. Nhung cudc
cach mang cong nghiép 4.0 cling tao ra nhitng thach thirc 16n d6i véi cac qubc gia
méi ndi néu khong tan dung dugc s€ tao ra khoang cach tut hdu cang 16m so vdi céac
qudc gia phat trién, kéo theo cac DNTMNV'V ciing chiu 4p luc canh tranh rat 1on tir
cac DN 16n, DN méi thanh I4p trong va ngoai nudc, ap lyc tir SP thay thé, tir phia
KH va nha cung cip anh huéng dén su phat trién ciia cac DNTMNVV.

Thir ba, phat trién KT cac qudc gia trén thé gidi dang 1am ting nguy co bién
d6i khi hau toan cau. Dic biét 1a d6i v6i cac nudc dang phat trién nhu Viét Nam
chiu tac dong tryc tiép tir bién doi khi hau va luong khi thai cong nghiép, anh huong
dén diéu kién tu nhién gay ra cac hién tugng nhu li lut, han han, mua bao thuong
xuyén, hi¢n tugng xam lan, ngap man dét lién do nude bién dang cao tac dong dén
an ninh luvong thuc cia quéc gia. Mat khac, bién doi khi hau va cac tham hoa thién
nhién 1am anh hudng dén doi séng con ngudi va hoat dong SXKD. Piéu nay s& anh
hudéng truc tiép dén hoat dong cuia cac DNTMNVV trén céc linh vyc nhu:
DNTMNVYV KD hang néng san, DNTMNVV KD DV du lich.
3.1.1.2. Béi canh trong nuéc

Trong nhitng nim vira qua, nudc ta di co nhimg budc tién vé phat trién KT-
XH, thu nhap binh quan dau ngudi ting, dat dugc nhiéu thanh tyu trong phét trién
KT, thu hit dugc cac ngudn von 16n dau tu tir nude ngoai. Méi trudng dau tu KD
duoc cai thi¢n theo hudng tao moi trudng thudn loi nhat cho hoat dong dau tu vao
Viét Nam. Tuy nhién, van con tdn tai mot van dé nhu: hé théng luat phap, tinh minh
bach trong hoat dong dau tu... Mat khéac, cac DN trong nudc chua c6 moi truong
KD thuan lgi, con gap nhiéu kho khan trong hoat dong SXKD, cudc cach mang
cong nghiép 4.0 dang anh hudng dén cong nghé san xuat cta cac DN, sy thiéu hut
vé von, nguén nhan luc chét lugng cao lam anh hudng dén viéc tiép can KH- CN
tién tién gay ra nhitng khé khan trong viéc nang cao chét lwong HH va DV, chi phi
SXKD cao dan dén kha ning canh tranh cta cac DN thap so voi cac DN nudc

ngoai. Mat khéc, theo 16 trinh ctia Viét Nam khi ky cam két vé TM véi cac quéc
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gia trén thé gi6i trong thoi gian téi s& phai thyc hién mot s cam két vé KTTT,
thuc hién cat giam va xod bo mot sb loai thué, thi HH cua cac DN dugc san xuat
trong nudc s& phai canh tranh gay git véi HH tir cac nudc trong khu vyc va trén
thé gigi. Pong thoi, qua trinh phat trién phai gan lién v6i viéc hinh thanh chudi
cung mg, chudi gié tri, chudi phan phdi, cum lién két san xuét, tiéu thy toan ciu.
Vi vay, cac dia phuong phai c6 chién lugc phat trién gin véi viéc hinh thanh
chudi cung tmg, lién doanh, lién két voi cac Tinh trong va ngoai nudc. Ngoai ra,
can hoan thién hé théng co sO ha téng, nhu hé théng co sO ha tﬁng giao thong, co
s& ha tﬁng phuc vu cho hoat dong cong ngh¢ thong tin.

Theo quy hoach tong thé phat trién TM Viét Nam GB tir ndm 2011- 2020 va
dinh huéng dén nam 2030 ctia Bo Cong thuong di chi rd muc tiéu tong quat nhu
sau: “Phat trién nhanh TM nudc ta theo hudng hién dai, phén d4u dén nam 2020 dat
trinh d6 phét trién tién tién trong khu vuc; nang cao thir bac trong bang xép hang
moi truong TM toan cau; kha ning tham gia diéu tiét, dam bao can di cung - cau
hang hoéa trong nén KT duogc nang lén 10 rét; 1oi ich cua nguoi ti€u dung, ngudi san
xuét trong nudc va ctua nén KT duoc bao vé; huong mai ngdy cang phat trién theo
hudng than thién véi moi trudong; tao tién dé vimg chic dé tham gia hoi nhap sau
hon vao KT khu vyc va thé gi6i” [4].

T muc tiéu tong quat trén, ndi dung cy thé ciia quy hoach tong thé phat trién
TM Viét nam GB 2011- 2020 va dinh hudng dén 2030 1a:

Thik nhdt, vé quan diém phdt trién TM

“Phét trién TM gén lién véi quy mo, trinh d6 phat trién san xuat trong nudc
trong thoi ky thuc hi¢n CNH, HPH va tham gia hoi nhap KTQT khu vuc va thé gidi
trong GD 2011 — 2020, tim nhin dén 2030; két hop hai hoa giita phat trién TM
trong nudc va TM quéc té, gitta muc tiéu phat huy 1oi thé so sanh véi bao vé moi
truong va phét trién bén ving, giira gia ting nhap khau va ddy manh xuat khau cac
mat hang c6 ham luong nodi dia hoa, gia tri gia tdng cao ; phat trién hai hoa, déng
bd, HPH co sé vat chét ky thuat dé thuc hién cac hoat dong TM, thuc hién cac khau
trong qua trinh TM vi muc tiéu xay dung mot nén TM virng manh va hién dai ; phat
trién manh mé& luc lugng doanh nghi€p phan phéi thuoc moi thanh phﬁn KT, két

hop gitta yéu cau phat trién cac doanh nghiép phan phdi trong nudc co6 quy mé 16n
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voi yéu cau tao diéu kién thuan loi cho cac hd KD tham gia thi truong ; tiép tuc ddi
méi, hoan thién co ché quan ly hoat dong phan phéi, tao dong luc cho cac nha phan
phéi tham gia on dinh gia ca thi truong, bao vé moi trudng sinh thai, bao vé siic
khée nguoi tiéu dung, xay dung nén TM vin minh hién dai” [4].

Thik hai, vé muc tiéu chii yéu vé phdt trién TM trong nwée va quoc té

“Phan dau dat tbc do tang truong GDP cia nganh thuong nghiép cao hon
téc do ting truéng GDP chung ctia nén KT, binh quan tang 8- 8,5%/nim trong GD
2011- 2015 va 8,5- 9%/nam trong GD 2016- 2020; gép phan tich cuc giai quyét
viéc 1am cho lao dong du thura tir khu vuc ndng nghiép, nong thon do qué trinh
chuyén dich co cdu KT tao ra. Phin dau thu hut lao dong ting thém hang nam vao
nganh thuong nghiép dat binh quan 1,5- 2%/mnam trong Gb 2011- 2015 va 1- 1,5%
trong GB 2016- 2020; sir dung c6 hiéu qua vén dau tu vao nganh thuong nghiép
sira chita, nhanh chong hién dai hoa cac loai hinh két cdu ha ting TM; toc do ting
truong cua tong mirc ban 1¢ hang hoéa va doanh thu DV tiéu ding ca nude (theo gia
thuc té) ting binh quan 19- 20% trong G 2011- 2015 va 20- 21%/nam trong GD
2016- 2020; phan dau dua ty trong ban 1é cua cac loai hinh ban 1é hién dai trong
tong mirc ban 1 tir khoang 20% hién nay 1én 40% vao nam 2020 ; phan dau dat toc
d6 tang xuat khau binh quan 15- 16,5%/nam GB 2011- 2015 va 16- 17,5%/nim
trong GD 2016- 2020; phan dau kiém ché téc d6 ting nhap khiu binh quan 13-
15,5%/mam trong GD 2011- 2015 va 13,5- 15%/nam GB 2016- 2020. Dén nim
2020, vé co ban, nudc ta s& can bang dugc can can TM” [4].

Thir ba, vé dinh hwéng phdt trién

Mot la, “hoan thién thé ché TM phu hop véi thé ché KTTT dinh huéng xa
hoi chu nghia trong GD chién lugc 2011- 20207 [4] ; “xay dung d6i ngii thuong
nhan trong nuéc ngdy cang 16n manh, tham gia tich cuc vao qué trinh phét trién
nhanh thi truong trong va ngoai nudc. Phat trién nhanh cac DN XNK, DN phan
phéi 16n c6 pham vi hoat dong rong véi nhiéu phuong thire va hinh thirc to chirc
KD da dang phu hop; tao diéu kién dé cic doanh nghiép phat trién hé théng phan
phdi dong bo tir khau to chirc ngudn hang cung cap cho thi trudong trong nude va
xuat khau, to chtrc luu théng va cung cip cac DV logistics, DV ban hang thudc cac

linh vyc, nganh hang quan trong trong nén KT ; tao diéu kién dé cac doanh nghiép,
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hop tac xa va cac ho KD lién két, hop tac KD phat trién thi truong, xdy dung hé
thong dai 1y ban hang, xdy dung mang ludi cira hang nhuong quyén TM ...; NN ap
dung cac cong cu KT, hanh chinh va tuyén truyén, gido duc dé thuong nhan thuc
hién t6t cac CS cta NN vé phat trién thi truong, 6n dinh gia ca trong nén KT [4].

Hai la, “déy manh hoat dong XNK hang hoa theo hudéng vira md rong thi
truong, mat hang, vira nang cao hiéu qua XNK phu hop voi muyc tiéu phat trién bén
vitng. Han ché khai thac 6 at cac ngudn tai nguyén thién nhién ciing nhu cac hoat
dong ché bién gay 6 nhiém moi truong. Khuyén khich va tao diéu kién phat trién
nhanh cdc mat hang xuat khau than thién véi méi truong. Khuyén khich nhap khau
cac cong nghé phuc vu cho qua trinh phat trién cac nganh céng nghiép nhom B, cac
nganh cong nghiép phu tro ; ting cuong dam phan véi cac d6i tic ma Viét Nam
dang nhap siéu nham x6a bo nhing rao can d6i voi cac mat hang xuat khau nudc ta
dang c6 loi thé so sanh. Tang cudng nghién ciru ap dung cac bién phap tu vé, chong
ban pha gia va chong ban tro gia dé bao vé quyén loi chinh ddng ciia cac nha san
Xuat trong nudc, phi hop véi cac nguyén tic cia WTO; khai thac hiéu qua cac
chuong trinh hop tac KT, TM véi cac nuéc ASEAN, Trung Qudc,... phét trién
phuong thirc tam nhap tai xuat, chuyén khau, chuyén tai qua Viét Nam” [4].

Ba la, “phat trién cac phwong thirc va hinh thirc to chitc KD da dang phu hop
v6i qua trinh phat trién san xuat trong thoi ky CNH, c¢6 di ning luc gia ting gié tri
TM cho SP, c6 kha ning gan két va thuc day phat trién cac kénh phan phéi truyén
thdng c6 quy md nho, nhat 1a cac kénh phan phdi truyén théng tai ving ndng thon,
ving sdu, ving xa. Hinh thanh cac khu TM tap trung gan véi quy hoach phat trién
cac ving KT trong diém, tao thanh nhiéu cap d6 khac nhau. Trudc mit, tap trung
phat trién cac ving TM tai: ving KT trong diém Béac Bg; ving KT trong diém phia
Nam ; ving KT trong diém mién Trung; ving KT trong diém ddng bang song Ciru.
Pdng thoi, diy nhanh toc do khai thong cac ctra ngd giao thuong véi cac nude trong
khu vuc va thé gidi trén co sé thuc hién céac Quyét dinh cta Thu tudng phé duyét
quy hoach khu KT ctra khau, khu KT ven bién” [4].

Bon la, “déy manh phat trién TM dién tu, trong d6 cht trong hoan thién
khung phap ly lién quan t61 viéc thira nhan gia tri phap ly cta ching tr dién tur, cac

quy dinh KD DV TM dién tir tao mdi truong thuédn lgi cho cac doanh nghiép va
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khuyén khich ngudi tiéu ding mua béan tryc tuyén. Dam bao an toan thong tin trong
giao dich TM di¢n tu” [4].

Nam la, “phéat trién da dang cac hoat dong hd trg; xay dung hé théng cung
cap thong tin, du bao thi trudng cho doanh nghiép; cung ¢ va ning cao vai trd cua
hé théng thuong vu Viét Nam & nudc ngoai; phat trién hoat dong XTTM; xay dung
cac hoat dong XTTM ga‘in v6i phat trién thi truong muc tiéu, thi truong trong diém
va thi truong cho nganh hang quan trong trong nén KT; ning cao vai trd cta cac
hiép hoi, lang nghé va céc to chirc x3 hoi, nghé nghiép khac trong viéc hd trg doanh
nghiép xay dung thuong hi¢u va mé rdng thi truong ti€u thy” [4].

3.1.2. Muc tiéu, dinh huéng phat trién KT- XH Ha Tinh dén nam 2025, tam nhin dén
nam 2030
3.1.2.1. Muc tiéu phat trién KT- XH Ha Tinh dén nam 2025, tam nhin dén nam 2030

Muc tiéu tong quat vé phét trién KT- XH Tinh GP 2016-2020 duoc Pai hoi
Pang bo Tinh lan thir XVIII da thong qua 1a: “Day manh tai CCKT gan véi doi mai
mo hinh ting truéng; mé rong hoi nhap; huy dong tbi da va sir dung c6 hiéu qua cac
nguon luc; xdy dung két cau ha ting dong b, timg budc hién dai; phat trién manh
cong nghiép va dich vu, gan véi nén ndng nghiép céng nghé cao, quy mé 16n theo
huéng CNH, hién dai; dau tu phat trién van hoa - xa hdi va hé théng do thi ngang
tdm v6i phét trién kinh té; bao vé moi trudng, chii dong mg phé véi bién do6i khi
hau; dam bao quéc phong - an ninh, trat ty an toan xa hdi; nang cao doi séng vat
chét, tinh than cta nhan dan; gilr viing 6n dinh chinh tri; dua Ha Tinh phat trién
nhanh hon, bén viing hon theo hudng cong nghiép hién dai”.

Trén co s& do cac chi tiéu cu thé dugce xac dinh nhu sau:

1. V& kinh té: “Tdc do tang truong kinh té binh quan dat trén 22%/nam. Pén nim
2020: GDP binh quan dau ngudi dat trén 120 triéu dong; thu nhap binh quan dau
nguoi dat 80 triéu dong (khu vuc ndng thon dat 65 triéu dong); ty trong cong
nghiép, xay dung trén 56%; dich vu trén 34%; nong, 1am nghiép, thuy san dudi
10%; thu ngan séach trén dia ban dat 46.000 ty déng, trong do6 thu noi dia trén 24.000
ty déng; kim ngach xuit khau dat trén 5 ty USD; gia tri san xuit dat 140 triéu

ddng/ha/nam, ty trong chin nudi chiém trén 60%. Trén 50% sd xi va 3- 4 Huyén
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dat chuan nong thon méi. Hang ndm binh quan mdi xi c6 thém it nhat 3 - 5 doanh
nghiép, 3 - 4 hop tac x4, 10 t6 hop tac” [71].
2. Vé x4 hoi: “Gia dinh vin ho4 dat ty 18 trén 85%; thon, to dan phd vin héa dat ty
1€ trén 65%; co quan, don vi van hoa dat ty 1€ trén 90%; ty 1¢ truong dat chuan quéc
gia: mam non trén 85%, tiéu hoc 100%, trung hoc co sé trén 90%, trung hoc phd
thong 100%; 90% s6 xi dat chuin quéc gia vé y té; dat 8,5 bac si /van dan; 90%
tram y té ¢ bac si; trén 80% dan s6 tham gia BHYT; ty 1¢ tré dudi 5 tudi suy dinh
dudng dudi 10,2%; ty 1€ tding dan sb tu nhién 0,77%/nam; LD qua dao tao dat ty 1¢
trén 70%; trén 50% luc lugng LD tham gia BHXH; trén 35% luc lugng LD tham
gia BHTN; Ty 1€ ho ngheo giam 2,5- 3%/mam” [71].
3. V& mdi truong: “Ty 18 cac khu, cum cong nghiép, tiéu tha cong nghiép dang hoat
dong c6 hé thong xir Iy nude thai tap trung dat tiéu chuin méi truong trén 75%; ty
1& chét thai ran & do thi dugc thu gom trén 96%; ty 18 xir 1y chat thai rin y té dat tiéu
chuan trén 85%; 100% dan s6 thanh thi dugc st dung nudc sach, dan s6 néng thon
duogc sir dung nudc hop vé sinh. Phan dau dén nam 2020, thu gom va xt 1y 60%
chat thai ran cong nghiép, 100% rac thai cong nghiép” [71].
4. V& phat trién d6 thi: “Xay dung thanh phé Ha Tinh dat d6 thi loai II, thi xi Hong
Linh va thi xa Ky Anh dat d6 thi loai III”” [71].
5. V& qubc phong- an ninh: “100% don vi dat tiéu chudn co s& an toan lam chu -
san sang chién dau; 100% x4, phuong, thi tran 6n dinh chinh tri” [71].
3.1.2.2. Dinh hwéng phdt trién cdc nganh KT- XH Ha Tinh dén nam 2025, tam nhin
dén nam 2030
a) Pinh hudng phdt trién nganh thirong mai, dich vu

Phat trién nganh TM, DV trg thanh nganh KT chinh ciia Tinh va thiic day
cac nganh khac phat trién, chi trong viéc mo rong va hop tic TM véi cac Tinh cua
Lao, ving dong Bac Thai Lan gidp voi Ha Tinh, Trung Qudc va cac nude trong khu
vuc ASEAN, cu thé: “xay dung dau tu hé théng ha téng giao thong dam bao két ndi
giao thong thuan loi giita cac dia phuong trén toan Tinh, trong d6 chu trong dau tu
xay dung cic tuyén giao thong chinh; hoan thién cac khu KT nhu khu KT ctra khau
qudc té Cau Treo; khu KT Viing Ang, hé théng ha ting ciang Son Duong- Viing
Ang; dau tu xay dung vao céac linh vuc DV hau can va TM; phén d4u dua Ha Tinh
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trd thanh mdt trung tdm TM 16n cua khu vuc Bic Trung B9; chiém thi phﬁn ™
bién gidi 16n gitra Viét Nam véi Lao va céc tinh Pong Bic Thai Lan; xdy dung
cang Son Duong- Viing Ang tr¢ thanh cang luu thong HH phat trién TM, van tai va
hau can, déng gop phat trién KT cua dia phuong” [71].
b) Dinh huwdng phdt trién nganh céng nghiép - xdy dung

Phat trién nganh cong nghiép- xay dung nhu sau: “tip trung xay dung hoan
thién hé thong ha tang Khu KT Viing Ang; hé théng cung cap nudc, cung cap dién
va dao tao ngudn nhan lyc dap tmg nhu cdu nganh cong nghiép san xuét sat, thép;
kiém soat va dam bao hoat dong ctia nha may thép thudc Tap doan Formosa trong
thoi gian t&i; xay dung hé thong ha tang cac khu CN tap trung nhu: khu CN dét may
tai thi xa Héng Linh, Gia Lach va dao tao nguén nhan lyc; tap trung vao san Xuét
cac loai SP nong nghi¢p cé gia tri cao nhu sgi cong nghiép, soi ky thudt va vai cong
nghiép, vai k¥ thuat dap tmg duoc nhu cau cta thi trudng trong nudc va xuat khau
ra cic nudc khac; phan ddu dua nganh xay dung phat trién thanh nganh KT c6 trinh
dd cao, k¥ thuat tién tién va hién dai, c6 vai tro quan trong trong viéc thic drfly tang
truong va phat trién KT cia dia phuong” [71].
¢) Pinh hwéng phdt trién cdc nganh néng, lam, ngw nghiép

Phét trién cdc nganh nong, 1am, ngu nghiép nhu sau: “trién khai quy hoach
tong thé cic ving san xuat nong, 1am, ngu theo hudng san xuat hang hoa, két hop
tmg dung KH- CN gin véi xay dung nong thon méi; ddy manh san xuat cac SP
noéng nghiép chat lugng cao, gia ting gia tri SP nong nghiép; khuyén khich, hd tro
noéng dan dau tu san xuat theo mo hinh KT trang trai, hinh thanh HTX theo linh
vuc; phat trién thuong hi€u, nhan hi¢u cho cac SP néng nghiép co loi thé cua Tinh;
tiép tuc dau tu hoan thién hé thdng ha ting phuc vu cho san xuit nong nghiép nhu:
hé théng kénh muong noi dong, kho chira hang, cang c4, khu DV nghé c4, khu tranh
tra bio cho tau thuyén danh bat thuy hai san; quy hoach quy dat cho phat trién cac
khu trang trai c6 quy md pht hop gan véi san xuit nong nghiép mg cong nghé cao,
nong nghi¢p sach va dam bao an toan dich bénh; c6 CS dac thu khuyén khich ca
nhan, to chitc va DN dau tu vao san xuit nong nghiép; tdp trung san xuat nong

nghiép theo huéng day manh san xuat HH cé tinh chuyén mén hoa cao, quy mé san
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xudt ngdy cang 16n voi chat lugng cao, dap Gmg nhu cau thi trudng trong va ngoai
nudée, phit hop v6i xu thé phat trién KT caa Tinh” [71].
d) Pinh hweéng phdt trién Khoa hoc, Cong nghé

Phat trién nganh KH- CN nhu sau: “phat trién KH- CN dap tmg duoc tinh
hinh phat trién KT cia dia phuong; chii trong cong tac nghién ctru khoa hoc ung
dung vao hoat dong san xuat va doi séng; ting cuong hop tac véi cac co quan khoa
hoc trong va ngoai nudc ¢ uy tin trong viéc san xuat nong nghiép cong nghé cao
dap tng theo tiéu chuan qubc t& huéng dén xuat khau; wu tién xdy dung mot sb
trung tdm nghién ctru Gtng dung khoa hoc, co s¢ thuc nghiém dé san xuat SP méi,
trung tAm tng dung va chuyén giao néng nghiép cong nghé cao va dau tu co so vat
chat dap tmg yéu cau nghién ctru khoa hoc” [71].

3.1.2.3. Pinh hwéng phat trien DNTMNVV tinh Ha Tinh dén nam 2025, tam nhin
dén nam 2030
Thir nhdt, phat triéen DNTMNVV theo TM HH va TM DV

Theo xu huéng chuyén dich co ciu nganh nghé phu hop véi quy hoach cia
Tinh ting ty trong clia nganh TM, bén canh viéc tiép tuc phat trién cac DNTMNVV
KD ban 1¢ phyc vu nhu cau cap thiét ciia ngudi dan, can tap trung phat trién manh
m¢ hon cac hoat dong mua ban phuc vu dau vao va dau ra cho san xuét. Phat trién
cac DV hd trg SXKD nhu DV tai chinh, tu van phép luat vé KD, DV du lich....

Thir hai, phat trien DNTMNVV phdn b6 theo viing

Véi dic diém phan b6 DNTMNVV 1a khong dong déu, nén phat trién
DNTMNVYV chi tap trung chi yéu & cac trung tim Huyén, thi phat trién noi c6 két
ciu ha tﬁng phat trién déng b6 va c6 vi tri KD thuén lgi. Thue té cho théy, s6 lugng
DNTMNVYV phan 16n tap trung & Huyén Ky Anh va Thanh phé Ha Tinh, con ¢ mot
$6 Huyén ty trong DNTMNVYV con thép nhu Huyén Vi Quang, Loc Ha. Do vay,
can cin cir vao chién luoc, quy hoach phat trién KT- XH ctia Tinh va timg Huyén
dé phan bd phat trien DNTMNVV.

Thit ba, phdt trién DNTMNVV thudc thanh phan KT tw nhén, tdi co cdu lai
DNTMNN

Thyc hién CS phat trién KT nhiéu thanh phan doi hoi phai tao méi truong
binh dang cho phét trien DNNVV néi chung va DNTMNVV néi riéng thudc moi
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thanh phﬁn KT. Trong diéu kién phat trién KT cua Tinh con mot sd han ché, hé
thong két ciu ha ting chua dong b, can tiép tuc chi trong phat trién cac DNNVV
thudc KT tu nhan véi cac hinh thic t6 chie KD da dang nhu CTTNHH, CTCP,...

Thir tw, thiic ddy DNTMNVYV thudc cdc thanh phan KT phdt trién theo huéng
hop tdc, lién két va ndng cao sirc canh tranh

Nhin chung DNNVYV cua Tinh con mot s6 han ché vé vén, cong nghé, kinh
nghiém quan 1y KD, strc canh tranh thap. Vi vy, dé nang cao kha niang KD khong
chi can quan tdm tGi phat huy noi luc cua ting DN, ma con phai chu trong thic day
quan h¢ hop tac gitta cic DNNVV véi nhau va véi cac DN 16n trong va ngoai Tinh.
Vi vy, phat trien DNTMNVYV can hinh thanh chudi lién két, xay dung thanh cac
hiép hoi SXKD theo timg nganh hang, twong g véi timg cp quan ly.

Thik ndm, ndng cao hiéu e cdc CS hé tro DNTMNVYV phdt trién

Nang cao hiéu lyc cac CS hd tro vé vbn, v& mit béng KD, vé 13i suit, mién
giam thué c6 thoi han nham thu hat von dau tu trong va ngoai Tinh, cac nha dau tu
nudc ngoai dau tu vao cac linh vuc san xuit hang xuat khau, cong nghé cao hoic
nhitng SP ¢6 stic canh tranh cao thay thé hang nhap khau.

Thir séu, tiép tuc thuce hién CCHC mét cdch triét dé tao diéu kién phat trién
DNTMNVV

Pay manh cong tic CCHC trong cac linh vuc dau tu xdy dung DNTMNVV;
x6a bo tinh trang chong chéo, xir Iy cong viéc kéo dai 1am anh huéng dén tam 1y
cic nha dau tu; can phai ddi méi cach nghi, cach lam, manh dan don gidn hoa
TTHC theo co ché quan 1y mot cira. CCHC khong chi lién quan dén hoat dong cap
gidy phép dau tw ma can trién khai siu rong trén cac linh vuc c6 lién quan dén hoat
dong KD nhu cac thu tyc dét dai, tai chinh, XNK.... Khong nging gido duc pham
chét, dao duc, nang cao trinh do kién thirc, nang luc nghi€p vu cho doi ngli can bd
vién chirc, kién quyét xtr 1y nhitng hanh vi quan liéu, gay phién ha, tham 6 hdi 19;
ddng thoi, biéu duwong khen thudng kip thoi nhitng can bd vién chirc hoan thanh tét
nhiém vu. Tang cudng phan cap quan 1y, quy dinh cy thé quyén han, trach nhiém
clia cac cap co so, khic phyc tinh trang cap ndo ciing c6 quyén dbi véi DN giy cho

DN nhiéu phién phtrc khi can dén cac co quan QLNN.
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3.2. P& xuit mot s6 giai phap phat trién doanh nghi¢p thwong mai nhé va
vira trén dia ban tinh Ha Tinh

C6 thé thay rang, DNTMNVYV ctia Tinh da dat duoc nhimng két qua dang ghi
nhan, nhung ciing dang d6i mit voi nhiéu khé khan, thach thire di va dang nay sinh
trong tinh hinh mé&i, nham trg gitp phat trién DNTMNVV trong thoi gian téi, can
trién khai mot s6 giai phap sau:

3.2.1. Tao méi trwong va diéu kién thudn loi hon trong viéc ding ky KD va thanh ldp
DNTMNVV

Duya trén ké hoach tong thé vé phat trién DNTMNVV, nham muc dich gop
phan thic day phat trién KT- XH cta Tinh, doi hoi phai trién khai thyc hién ké
hoach tong thé phat trién DNTMNVYV trén dia ban Tinh dén nam 2025. Viéc xay
dung ban ké hoach tong thé nay phai dua trén quy hoach tong thé vé phat trién KT-
XH cua Tinh d&én nam 2020, tim nhin 2050 da dugc CP thong qua, ddng thoi cin ctr
vao nhitng tiém nang, loi thé va xu thé phat trién DNTMNVYV trén dia ban Tinh
trong thoi gian toi.

Trén co sé quy hoach tong thé d6 UBND Tinh giao trach nhiém cu thé cho
cac sd, nganh chiu trach nhiém thyc hi¢n va yéu cau cac co quan QLNN phai cung
nhau phdi hop giai quyét cac van dé c6 lién quan dén tao moi trudng va diéu kién
thuan loi nhat cho su ra doi cac DN theo dinh hudng phat trién cta Tinh dé tranh
tinh trang thiéu déng bo, chong chéo nhau trong ké hoach phat triecn DNTMNVV.
UBND Tinh giao S6 KH&DPT véi vai tro dau mdi c6 nhiém vu tham muu va trién
khai, thuc hién cac cong viéc nham tao thuan lgi cho DNTMNVV ra doi va hoat
dong. Cu thé, nhiing giai phap sau:

Thir nhdt, tham muu cho UBND Tinh trong viéc hd trg cadc DN trudc va sau
khi thanh 1ap nhu: hd tro 1 phi dang ky KD, chi phi lam bién quang céo, chi phi
tham gia hoi cho thuong mai, trién 1dm, trung bay HH; vu dai va co6 CS hd tro cac
DN méi thanh lap vé thoi gian wu dai thué thu nhap DN; thoi gian thué dat dai, chi
phi thué dat thap tai cac khu, cum CN, khu KT Viing 4ng.

Thir hai, don gian hoa cac TTHC lién quan dén viéc thanh lap DN va cap
gidy phép dang ky KD nhu: hd so thanh 1ap DN, ho so xin mé chi nhanh, dai 1y, ndi
long cac quy dinh vé vén, diéu kién dang ky nganh nghé KD.
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Thit ba, tao diéu kién cho DN tham gia va rat lui thi truong mot cach nhanh
nhét dé tan dung cac co hoi trong KD va thich nghi v6i nhiing thay dbi ciia thi truong .
3.2.2. Hoan thién cdc chinh sach hé tro nham thiic dcfy su phat trien DNTMNVV

Trén co s cac CS ciia CP, UBND Tinh ciing di ban hanh nhiéu vin ban lién
quan dén CS hd trg phét trién DNNVV. Tuy nhién do nén KT c6 nhiéu bién dong,
hoi nhap KTQT toan cau ngay cang siu va rong nén viéc ban hanh cac vin ban CS
phai mang tinh kip thoi va pht hop véi sy thay doi chung cta tinh hinh KT trong
nudc va trén thé giéi. Vi vdy, nham hd trg phét trién DNTMNVV bén canh viéc
trién khai c¢6 hiéu qua hon nita cac CS cta CP thi viéc ban hanh va trién khai cac
CS hd tro cua Tinh dong vai trd quan trong trong viéc nang cao hiéu qua hoat dong
ctia DN. Do d6 viéc trién khai cac CS hd tro phai hudng téi muc tiéu:

Mot la, gitip cic DNTMNVYV xay dung ké hoach va phwong an KD hop 1y
nham giam thiéu t6i da rai ro, nang cao kha ning tng pho trude nhitng thay ddi cia
thi truong.

Hai la, nang cao nang lyc tai chinh, canh tranh, hi¢u qua str dung cac nguén
luc cua DN, dam bao du nguén lyc cho DN, tranh thu dugc nhitng co hdi va han
ché cac thach thirc gip phai dé ton tai va phat trién.

Ba la, xay dung, m& rong thi truong KD, lién doanh, lién két trong dau tu tao ra
nhiéu co hdi hop tac KD, tan dung duoc cac ngudn lyc vé von, KH-CN tién tién, ning
luc quan tri hién dai giup cho DNTMNVYV chu dong trong hoat dong kinhh doanh.

Do d6, dé gitip cho cac DNTMNVV phat trién ca chiéu rong 13n chiéu siu, trong
thoi gian toi can hoan thién mot s6 CS sau:

Thir nhat, CS hé tro vé tiép cdn von doi véi DNTMNVV

Pé ting cudng kha ning tiép can vén tir cac to chire tin dung nham hd tro
cho hoat dong SXKD ciia DNTMNVYV. CP thong qua Ngan hang NN can xiy dung
va ban hanh cic quy dinh dbi véi cac t6 chuc tin dung nhdm hd trg von cho
DNTMNVYV can thuc hién cac giai phap sau:

M@t la, thanh 1ap cac hinh thic hd tro tai chinh nhu: Quy bao lanh tin dung,
Quy phat trien DNTMNVV, Quy dau tu mao hiém, Cong ty tai chinh, cic chuong
trinh tai chinh phuc vu riéng cho DNTMNVV.
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Hai la, tao hanh lang phép 1y thuan lgi, mé rong va thdo gd nhiing kho khan dbi
v6i viéc hinh thanh céac t6 chuce tin dung, tao moi trudng thuan lgi cho cac ngan hang,
t6 chirc tai chinh quéc t& va khu vuc tham gia vao thi truong von tai dia phuong dé
cung ung cac DV tai chinh cho DNNVV néi chung va DNTMNVYV ndi riéng.

Ba la, don gian hoa cac thu tuc cho vay, ndi long cac diéu kién cho vay ddi
v6i DNTMNVV, don gian hoa tha tuc thé chap tai san, giam thoi gian dinh gi tai
san trong qua trinh vay vén, cho vay véi nhiéu hinh thirc khac nhau nhu vay c6 thé
chap va vay khong thé chip bang tai san (vay tin chap), linh hoat thoi gian vay von.

Bon la, khuyén khich cac to chic tai chinh, tin dung trong va ngoai nudc
ting cudng cung cap cac dich vu lién quan dén hd tro phat trién KD dbi véi
DNTMNVYV nhu: DV tu van tai chinh; quan 1y quy dau tu; lap, tham dinh va phan
tich du 4n dau tu...

Ndam ld, hoan thién Luat dau tu chung khoan, ban hanh céc van ban hudng
dan trién khai nham lanh manh va thic day phat trién thi truong ching khoan tao ra
mot kénh huy dong von hiéu qua cho cac DNTMNVV.

Thir hai, CS hé tro vé dat dai va mdt bang KD doi véi DNTMNVV

Hau hét cac DNTMNVV hién nay gip nhiéu kho khin trong viéc tim kiém
mat béng dé phuc vu hoat dong KD. Vi chi phi thué mat béng cao, thoi gian tim
kiém mit bang thudng kéo dai, TTHC chua thuan loi. Pidu nay din dén mot sb
DNTMNVV mit co hoi KD, gia ting 4p luc vé tai chinh va phan tan ngudn nhan
luc cia DN. Vi vay, viéc tao diéu kién thuan lgi cho cac DNTMNVV trong nudc
tim kiém mat bang KD, NN can dua ra nhitng quy dinh bat budc dbi véi cac co
quan QLNN lam quy hoach va dau tu xay dyng hé théng ha ting céng cong nhur
quy hoach cac khu déan cu, khu d6 thi phai danh quy dat dé xay dung trung tim TM
v6i dinh huéng pht hop véi quy hoach tong thé cia timg khu d6 thi va khu déan cu
theo tung GP va coi két cAu ha téng TM 1a mot bg phan khong thé thiéu cua ha téng
cong cong trong tong thé cac du an. Mat khac xdy dyng cac trung tim TM va cho
cac DNTMNVYV thué lai nham tiét kiém chi phi, ting hiéu suat dau tu trong linh
vuc KT, giup cac DNTMNVV c¢6 diéu kién tap trung vao hoat dong KD cia minh.

Péi véi Tinh tiép tuc thyc hién cic giai phap thao gd kho khin trong viée

tiép can mat bang SXKD. Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Dé an phat trién quy dat
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phuc vu phat trién KT- XH GB tir nim 2016-2020, wu tién danh quy dét thich hop
va tao diéu kién hoan thanh cac tha tuc thué dat, giao dat cho DNTMNVV. Thuc
hién ra soat, sira doi, bo sung cac CS hd tro phat trien DNTMNVV va dam bao
nguén luc thuc hién CS c6 hiéu qua.

Thir ba, CS ho tro XTTM

Hoat dong XTTM nhim quang bd va cung cdp thong tin, hinh anh
DNTMNVYV cta Tinh, gitp DNTMNVV m¢ rong KD va phat trién thwong hiéu
HH. Vi vdy, dé CS hd trg xtc tién TM mang lai hiéu qua cao hon cho céc
DNTMNVYV can thuc hién mét sb giai phap sau:

Mot la, can huy dong duoc ngudn kinh phi phuc vu cho hoat dong XTTM
ngoai ngan sach NN cip. Cu thé: huy dong ngudn lyc tai chinh tir cic to chirc bén
ngoai trén co so phdi két hop va tao diéu kién cho cac t6 chirc nay huong cac wu dai
cua Tinh trong cac hoat dong XTTM va KD trén dia ban.

Hai la, tap trung xay dung va hoan thién co s¢ vat chét phuc vu cho céac hoat
dong XTTM cua Tinh. Cuy thé nhu: trung tdm TM, hé théng co sO ha tﬁng khac
phuc vu cho cac hoat dong XTTM.

Ba la, nang cao trinh d9, chuyén moén cua ddi ngii can bd tu van hd trg
DNTMNVYV trong cac hoat dong XTTM.

3.2.3. Tiép tuc thuc hi¢n cai cach hanh chinh tao diéu kién thudn loi cho DNTMNVV
hoat dong co hiéu qua

Pay manh qua trinh CCHC, nang cao hiéu qua hoat dong cua cic co quan
hanh chinh NN nham tao méi truong canh tranh lanh manh, binh déng, thuan loi
hon cho DNTMNVYV trong thoi gian téi, can thuc hién mot sd giai phap sau:

Mot la, UBND Tinh giao cho trung tdm hanh chinh cong ctia Tinh tién hanh ra
soat, danh gia quy trinh gidi quyét cac loai gidy td lién quan dén DNTMNVYV tai cac
50, ban, nganh va t6 chirc ¢ lién quan dé giam thiéu thoi gian giai quyét cac TTHC,
kién nghi loai bo nhimg TTHC khong can thiét gay can trd hoat dong ciia DN.

Hai la, xay dung, hoan thién va ap dung hanh chinh dién tor vao cong tac
quan 1y, diéu hanh trong cic co quan QLNN dé nang cao hiéu qua giai quyét cac

van ban hanh chinh.
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Ba la, thyc hi¢n CCHC thong qua viéc xay dung va ban hanh dugc quy trinh,
thi1 tuc, thoi gian, chi phi dé thuc hién théng nhét gifta cdc co quan quan 1y, cac cap,
lién quan dén hoat dong cia DNTMNVV. Can tap trung CCHC mot cach toan dién
céc thu tuc trén céac linh vuc nhu thu tuc vé dat dai, hai quan, thué va dau tu dé tao
su dong bo trong viéc giai quyét cac TTHC dam bao tinh chinh xéc, dung quy dinh.

Bén la, cac co quan QLNN cuia Tinh can ¢ su phdi hop, lién két chat ché dé
giai quyét TTHC giita cac cip, nganh lién quan va c6 co ché giam sat viéc thyc hién
d6, tiép nhan va xir Iy thong tin phan hdi tir phia DN vé viéc thyc hién cac TTHC,
cong khai, minh bach hod, phd bién rong rii cac thong tin lién quan dén cac quy
dinh vé giai quyét TTHC.

3.2.4. Ndng cao hiéu qud cong tdc kiém tra, gidm sdt hoat dong ciia DNTMNVV

Cong tac kiém tra, giam sat hoat dong KD cia DNTMNVYV, 1a ngin ngira
céc hanh vi vi pham phép luat cia DN, cta cic ca nhan va to chire ¢6 lién quan theo
quy dinh cua phdp luat da dugc chu trong thuc hi¢n trong thoi gian qua. Qua do,
g6p phan nang cao ning lyc va hiéu qua cia QLNN d6i véi loai hinh DN nay.
Thong qua cong viée kiém tra, giam sat hoat dong ctia cac DN di phat hién kip thoi
nhing sai pham trong qua trinh hoat dong ctia cac DN. Bén canh d6 hoat dong kiém
tra, giam sat con mot s6 han ché nhat dinh nhu chéng chéo trong cong tac kiém tra,
giam sat, mot DN thuong chiu su kiém tra, giam sat cua nhiéu co quan QLNN, thoi
gian kiém tra thuong kéo dai va gy phién ha dén hoat dong ctia DN. Trong mot s6
truong hop con chua phat hién kip thoi cac sai pham ctia mot s6 DN, mét s DN ¢o
dang ky KD nhung hoat dong khong hi¢u qua hodc khong hoat dong trong mdt thoi
gian dai ma cac nha quan 1y khong nim bat dugc. Mot sd DN hoat dong khong
dung nganh nghé ding ky KD, khong thuc hién dung quy dinh ciia NN vé cong tac
bao cdo nhu bao cdo két qua SXKD, bdo céo vé tinh hinh thyc hién nghia vy thué
d6i voi co quan QLNN. Chinh vi vdy, dé nang cao hiéu luc va hiéu qua cong tac
kiém tra, giam sat d6i voi DNTMNVYV can thuc hién mot sd giai phap sau:

Thir nhat, xay dung ké hoach va quy trinh kiém tra, giam sat gan véi muc

dich, ndi dung, hinh thic phu hop véi dac thu ctia DN.
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Thir hai, Trén co sé quy trinh giai quyét cac TTHC d6i v6i DN, tir d6 phan
dinh 16 chtrc ning, nhiém vu va quyén han cta cac co quan QLNN trong cong tac
kiém tra, giam sat hoat dong cia DNTMNVV.

Thir ba, nang cao trinh d9, nang lyc chuyén mon, dao duc va néu cao tinh
than trach nhiém cta doi ngti can bd QLNN thuc hién nhi€ém vu kiém tra, giam sat.
3.2.5. Nang cao trinh do, chuyén mon cua doi ngii can bo QLNN

Trinh d9, chuyén mon ctia ddi ngii cong chirc, vién chitc QLNN tac dong dén su
phat trién cia DNTMNVV. Nham gitip DNTMNVV phét trién doi hoi doi ngii can bo
cong chuc lam cong tdc QLNN phai c6 cé nang luc, trinh d§ chuyén moén, trach
nhiém cao trong cong viéc. Trong thoi gian vira qua UBND tinh Ha Tinh rat cha
trong dén viéc nang cao chat lwong ddi ngii cong chirc, vién chirc ctua Tinh dé dap
mg nhu ciu phat trién KT- XH cta Tinh, ciing nhu xu thé hoi nhap KTQT. Diéu
nay do hoi phai nang cao chét luong ciia cong chirc, vién chirc 1a mot viéc lam cap
thiét trong GD hién nay. Cuy thé: Tinh da c6 mot sé CS thu hut nhéan tai, thu hut
chuyén gia lam vi¢c tai Tinh, voi cac diéu kién thoa dang vé thu nhép, chét luong
cudc séng, moi truong lam vi¢e van minh va vi tri phu hgp. Tinh da ban hanh
“Quyét dinh s6 14/2011/QD-UBND ngay 21/06/2011 vé quy dinh tam thoi chinh
sach khuyén khich dao tao, boi dudng, thu hat va su dung nguén nhan lyc chat
luong cao GB 2011-2015 va Quyét dinh s6 64/2012/QD-UBND ngay 14/12/2012
vé viéc bo sung, thay thé, mot s6 noi dung Quy dinh tai Quyét dinh 14/2011/QP-
UBND”. Bén canh vi¢c thu hat nhan tai, UBND Tinh giao s¢ ndi vu thuc hién viéc
ra soat lai chuc danh, vi tri lam viéc ctia cong chuc, vién chuc trong Tinh dé danh
gi4, xem xét tinh phu hop gitta vi tri viéc 1am véi trinh d6 ddo tao. Tuy nhién, dé
nang cao trinh dg, chuyén mon cia déi ngli can b QLNN UBND Tinh can thuc
hién mot sé nhiém vu sau:

Mot la, xay dung ké hoach dao tao tai chd thong qua viéc két hop véi cac co
so dao tao co uy tin dé nang cao nang lyc, trinh d cua cong chirc, vién chic vira
dap ung duoc nhu cau cong viéc, vua tiét kiém duoc chi phi.

Hai la, nang tiéu chuan dau vao khi xét tuyén cong chirc nhu tot nghiép PH
chinh quy trd 1én, thay doi hinh thirc thi tuyén cong chirc, vién chirc dé dam bao

tinh khach quan va chon dugc ngudi phu hop.
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Ba la, UBND Tinh can tiép tuc trién khai va td chirc cac khoa tap huén va dao tao
ngan han cho can bd cong chirc vé nhitng quy dinh cta phép ludt lién quan dén DNTMNVV
nhu WTO, FATs, TPP.., Luét DN, Lugt Du tw, Luat Dt dai, Lut hd trg DNNVV, Luat s¢
hitu trf tué dé dap ung xu thé hdi nhap KTQT.

3.2.6. Nang cao nang lyc ngi tai cua DNTMNVV

Phat trién DNTMNVV khong chi phu thudc vao hd tro, tao diéu kién tir cac
cép chinh quyén, ma con phu thude vao ty than cac DNTMNVYV van dong. bé nang
cao nang luc ndi tai chia DNTMNVV, can thuc hién mot sd giai phap sau:

3.2.6.1. Xdy dung va hoan thién chién lwoc KD ciia DN

V& chién lugc KD: Hién nay, da s6 cac DNTMNVYV chua c6 chién luge KD,
tham chi c6 nhitng DN chua c6 muc tiéu rd rang. Do vay, viéc xay dung va hoan
thién quy trinh hoach dinh va thyc thi chién lugc KD s& gitap DN thich nghi véi
nhitng bién dong cua thi truong, chi dong han ché nhiing bién dong xau. Viéc
hoach dinh chién lugc KD cac DNTMNV cén tip trung vao:

Mot la, phai xac dinh muc tiéu phat trién dai han cho DN, muc tiéu dai han
phai tinh dén trién vong phat trién cua thi truong muc tiéu véi nhém KH trong
diém, dam bao doanh s, thi phan, , trach nhiém xa hdi ctia DN. Cac muc tiéu phai
dugc phan cip rd rang theo ting cap do quan 1y khac nhau, méi muc tiéu can xac
dinh mdc thoi gian cu thé va theo thir ty vu tién. Muc tiéu dai han s& giup cac DN
han ché nhiing rai ro va ¢ thé tng pho vai nhitng thay dbi trong tuong lai.

Hai la, phan tich moi trudng bén trong va mdi truong bén ngoai tac dong dén
DN. Phan tich méi truong bén ngoai gdm viéc phan tich cac yéu to vi md va vi mo
nhu: CS KT vi md, diéu kién tu nhién, KT- XH, hoi nhap KTQT, KH, nha cung
cap, SP thay thé, ddi thu canh tranh. Phan tich moi trudng bén ngoai nhim thay
dugc co hoi va thach thire ma DN c6 thé gap phai.

Phén tich méi truong bén trong 1a phan tich cic yéu té noi tai cia DN nhur
Marketing, nghién ctu va phat trién SP, tai chinh, quan tri, nhan lyc dé xac dinh
diém manh, diém yéu ctia DN tir 46 dua ra nhitng giai phap dé han ché diém yéu va

phat huy diém manh cta minh.
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Ba la, xay dung va lga chon chién lugc: trén co s& phan tich, danh gia moi
truong KD, nhan dién diém manh, diém yéu, co hoi, thach thirc ciia DN . Tir d6 xac
dinh cac phuong an chién lugc dé dat duge muc tiéu dé ra.

Nhu vay, xac dinh chién lugc phat trién SXKD dé c6 quyét dinh dau tu ding
dén, dat hiéu qua cao; dua tri thic va van héa vao DN; cham lo viéc lam va doi
sdng ngudi LP; tao thé chu dong trong hoi nhap KTQT khu vuc va quéc té.

3.2.6.2. Nang cao hiéu qua huy déng va sir dung von trong DN

DNTMNVYV trén dia ban Tinh con gdp tinh trang thiéu von hoat dong KD,
dic biét 1a von trung va dai han. bpé nang cao nang luc tai chinh cia minh, dam bao
da von hoat dong SXKD. Cac DNTMNVV cin nang cao hiéu qua st dung von,
tang cudng tich iy von va tan dung tdi da cac ngudn von khac nhu: ngudn von vay
tir hé thong ngan hang TM, vay vén tir nudc ngoai thong qua lién doanh, lién két,
dau tu tryc tiép tir nudc ngoai, phat hanh cb phiéu ndi bo dé thu hat von dau tu. Do
d6, dé nang cao hiéu qua huy dong va str dung vén DNTMNVYV can thyc hién mot
sO giai phap sau:

Mot la, hoan thién ké hoach KD, tai chinh, dau tu trang thiét bi, nang
cao trinh do quan 1y dé ting kha nang canh tranh cua SP, ning cao chat luong
DV dé¢ ting doanh thu cing vé&i viéc kiém soat chi phi lam ting cua
DNTMNVYV nhim nang cao suét sinh loi trén tong tai san (ROA) va suét sinh
lgi trén von chu s& hitu (ROE), ting vong quy vén luu dong.

Hai la, xay dung ké hoach theo d&i va thu hoi cong ng dé giam hé sé ky
thu tién binh quan nham ting kha ning thanh todn nhanh va giam nguy co
hinh thanh cac khoan ng phai thu kho doi.

Ba la, tap trung nguodn lyc vé von dau tu cong nghé hién dai, quan tri tién
tién cling nhu tan dung tdi da cac co hoi tir Hi¢p dinh ddi tac xuyén Thai Binh
Duong (TPP) va cac Hiép dinh TM ty do (FTAs) khac dé phat trién bén viing va
giup DNTMNVYV cai thién thi trudng, 1am chu cong nghé, xay dung chudi cung
mg dé tang gia tri SP, tang LN va xuat khau, ting doanh thu noi dia.

3.2.6.3. Nang cao nang luc quan tri cho lanh dao DN

Trong nhitng ndm qua nang lyc quan tri cia lanh dao DNTMNVV khong
ngimg duoc nang cao. Nhd do, mot s6 DNTMNVV & tinh Ha Tinh d3 tao dugc uy
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tin va hinh anh trén thi trudng trong va ngoai nudc. Tuy nhién, nang luc quan tri
cua lanh dao DNTMNVYV, nhin chung chua thuc sy dap ung duoc yéu ciu phat
trién.

Vé nguyén tic, lanh dao DN 14 nhitng nguoi truc tiép diéu hanh hoat dong
cia DNTMNVV theo quy dinh cua phap luat, cAn phai lay hoat dong SXKD lam
doi tuong dua trén co s¢ phan tich KT- ky thuat va hach toan KT nham dat duogc
hiéu qua KD va hiéu qua KT- XH tbi da. Sy thanh cong hay that bai trong SXKD
cia DNTMNVYV phu thudc rit 16n vao hiéu qua quan ly, diéu hanh cta d6i ngii
nhan Iyc quan 1y. Do d6, cic DNTMNVYV can phai coi cong tac linh dao quan ly
DNTMNVYV la mot nghé, doi héi phai c6 nhiing k§ nang can thiét cia mot nha lanh
dao, thich ing véi bbi canh KT trong GP hién nay.

Vé ning lyc chuyén mon, khi chuyén sang nén KTTT, doi héi can bd quan 1y
DN can dugc trang bi du kién thirc chuyén mon vé linh vye KD cin dugc quan 1.
Poi ngii 1anh dao, quan 1y can duoc thudng xuyén bo sung, cip nhat kién thic vé
luat phap, luat KD, cac CS, ché do, thong tin thi truong,. ...dé lya chon céc phuong
an KD, kip thoi (mg pho voi nhiing thay ddi cta thi trudng. Hoat dong quan ly, diéu
hanh phai xuat phat tir thyc tién SXKD va thyc tién tinh hinh KT- XH dé dua ra cac
giai phap cu thé.

Vé nang luc td chirc cta lanh dao DN, can tap trung nang cao nang lyc phan
tich cac tinh hudng KD, ra cac quyét dinh trong KD kip thoi, k§ ning to chirc va
thuc hién cong viéc theo nhom.

Hoan thién co ché quéan 1y str dung LD: Co ché quan 1y va sir dung LD trong
DN phai tuan thu cac quy dinh ctia phap luat, thuc hién day du cac quy dinh va
nghia vu dé dam bao quyén loi chinh ddng cho ngudi LD tao dong luc cho ngudi
LD cong hién cho DN. Vi d6i twong LD ciia DNTMNVYV la ddi tugng truc tiép nén
doi hoi cac DN khong nging nang cao chét lugng LD 1am viéc trong DN va ¢ ké
hoach bdi dudng, dao tao tay nghé cho LD dé dap tmg nhu cau ciia SXKD.

3.2.6.4. Nang cao chat leong nhén lyc trong doanh nghiép

Chét lwong nhéan lyc ¢6 vai trd to 16n dbi véi cac DNTMNVYV, tuy nhién
trong thuc t& mot s6 DNTMNVV khong quan tdm dén viéc ddo tao va dao tao lai

nhan luc do chi phi dao tao cao, su trung thanh ddi véi DN. Mat khac, trong thuc
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tién KD hién nay, mot sé DN sir dung nhéan luc ¢6 hop déng ngian han khong tham
gia déy du cac khoan bao hiém, khong dam bao an toan lao dong, ché do dai ngo
d6i voi ngudi lao dong khong dugce quan tim ddy da nham gidm thiéu chi phi. Tuy
nhién, tir thyc tién phat trién KD trong nganh TM cho thiy, su phat trién
DNTMNVYV phy thudc 16n vao chit luong nhan luc. Vi vdy, DNTMNVYV phai cht
trong dén viéc nang cao chit lugng nhan lyc va co ché do quan ly, st dung nhan luc
phu hop. Xay dung ché do dai ngd va CS tién luong tot dé nang cao doi séng va
tao dong luc trong cong viéc, qua dé giup cho DNTMNVYV tang NSLD va dat hi¢u
qua KD cao, nang cao nang lyc canh tranh trén thi truong.

3.2.6.5. Ung dung Khoa hoc- Céng nghé nham phdt trién thwong mai dién
tur trong doanh nghiép

Véi dic tha cia DNTMNVV hoat dong chi yéu trong linh vuc TM va DV
nén sy phat trién cua KH- CN, dic biét 1a cudc cach mang cong nghiép 4.0 tao diéu
kién thuan loi cho viéc ap ung TM di¢n tur vao cac hoat dong KD cia DNTMNVV.
Thong qua tmg dung c6 thé ting thi phan, doanh thu, mé rong pham vi va thi
truong tiéu thy HH, quang ba HH, DV cua DN dén khach hang, nén cic DN tap
trung trién khai ap dung vao KD. Pbi véi DNTMNVYV véi nhitng han ché nhat dinh
vé nguén luc tai chinh, nhan luc va KH- CN, dé phat trién thuong mai dién tu can
thuc hién cac giai phéap sau:

Mot la, xay dung va hoan thién hé théng ha tﬁng lién quan dén hoat dong
thuwong mai dién tr nhu hé théng trang thiét bi, van dé an ninh mang, hé théng
thanh toan dién tir, hé théng website.

Hai la, xdy dung va trién khai 4p dung cic hé théng quan 1y chat luong san
pham theo tiéu chuan ctia Viét nam va Qudc té nhu: ISO 9000, HACCP, VietGAP,
ISO 14.000.

3.2.6.6. Tang cueong mé rong hop tdac lién doanh, lién két, tham gia cdc hiép
héi thwong mai va day manh hoat dong xudt khdu

Trong xu thé hoi nhap KTQT nhu hién nay viéc tham gia cac to chirc, hiép
hoi TM c6 vai tro hét sirc quan trong d6i véi DNTMNVV. Trong hoat dong KD TM
viéc lién doanh, lién két s& tao ra nhiéu loi thé cho cac DNTMNVYV trong viéc giam

chi phi, nang cao kha nang canh tranh, mé rong thi phﬁn KD. Chinh vi vay,



138

DNTMNVV trén dia ban Tinh cn chu dong va tan dung cac nguén luc tir bén
ngoai, kinh nghiém phat trién va thi truong ctia cac DN khac dé phat trién hoat dong
SXKD cuta minh.

Bén canh d6, cic DNTMNVV can chi trong dén hoat dong XTTM trong va
ngoai Tinh, XTTM véi cac Tinh clia cac nude trong khu vuc va trén thé gidi thong
qua cac chuong trinh XTTM quéc gia nhu: tham gia cac gian hang, hoi cho trién
1am TM dé gidi thi¢u va quang ba SP cua minh; tim hiéu, nghién ctu thi truong ti€u
thu, thanh 1ap cac vin phong dai dién, chi nhanh & nudc ngoai dé thiic day viéc xuét
khau HH sang cac nudc trén thé gidi.

3.2.7. Mot s6 gidi phap khéc

3.2.7.1. Cdi tién, hién dai hod co s6 ha tang cia Tinh

Pé tao diéu kién t6t nhat cho cac DNTMNVYV phat trién va hoi nhap voi nén
KT toan cau, trén co s& dinh hudng phat trien TM néi chung, cac DNTMNVV noi
riéng. Mot mat, can duoc NN quan tdm théng qua cac CS cu thé va dong bo. Mat
khac, UBND Tinh can c6 cac CS dé phat trién co s& vat chdt TM thuan lgi cho su
phat trién.

Trong thoi gian qua mic du hé théng ha ting cua Tinh di duoc cai thién
song trong thoi gian tiép theo Tinh van can chu trong dau tu, nang cp co s¢ ha ting
dé dam bao diéu kién cho hoat dong SXKD tai dia phuong. Vi vay, Tinh can dau tu
hoan thién hé théng ha tang trong khu KT Viing ang, cac khu, cum coéng nghiép. Cu
thé nhu sau:

Tinh can tap trung cac nguén von dé dau tu hoan thién déng bo hé théng ha
tang cac khu KT, khu, cum cong nghiép hién c6 dé thu hut cac DN dau tu cc du an
vao khu CN nay.

Hoan thién hé théng ha téng giao thong, dién, nudc, vién thong dén cac khu
KT, khu, cum cong nghi€p. UBND Tinh can chi dao viéc thuc hién xay dung hé
thong ha tang phuc vu cho viéc phat trién TM dién tir dé giup cac DN nang cao hiéu
qua trong KD.

Bén canh d6, can dau tu xay dung cac trung tdm TM, héi chg trién 1am, cac
trung tdm giao dich hang hoéa, hé théng siéu thi, cho tai cac vung trong diém trong

Tinh, hinh thanh cac trung tdm TM & cac thi trudong xuét khau trong diém cta Tinh.
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Hoan thién hé théng ha téng 0 néng thon, mién nui va ving ven bién cta Tinh nhu
& mot sb Huyén Huong Khé, Vi Quang, Huong Son, Loc Ha, Ky Anh dé dap ung
yéu ciu phat trién nén TM hién dai. Do vay, Tinh can dau tu co sé ha tﬁng cho khu
vuc ndy nham tao ra cc trung tam KT, TM, van héa phuc vu cho DN.

3.2.7.2. Phat trién DV hé tro KD cho DNTMNVV

Tinh can c6 CS cu thé phat trién cac DV hd trg KD dbi véi DNTMNVV &
trong Tinh. Trudc hét can phd bién, tuyén truyén vé DV hd trg KD cho
DNTMNVYV va loi ich ctia cac DV nay. Tao diéu kién cho cac to chirc, cong ty tu
nhan tham gia mua saim DV cong trong Tinh va phéat huy vai tro cia DN tu nhan
trong viéc nang cao chat lugng DV KD nhiam gitp DNTMNVYV x4y dung thuong
hiéu, nang cao ning lyc canh tranh cia DN, giit on dinh va ting duogc thi phan ban
1¢ dia phuong... Bén canh dé, trong diéu kién hoi nhap KTQT trong G téi cac
DNTMNVYV va nha dau tu rat chii y dén moi trudng kinh doanh cua dia phuong khi
ra quyét dinh dau tu. Vi vay, dé thac day sy phat trién va thuc day viéc str dung DV
hd trg KD cho DNTMNVYV can thuc hién cic giai phap dong bo tir phia co quan
QLNN, DN cung ung DV va DN sir dung DV.

M¢t la, Tinh can xay dung chién luoc phat trién DV hd tro KD phu hop voi
dinh huéng phat DNTMNVV cua Tinh, gan véi viéc phat trién cac cac khu, cum
CN, khu KT Viing Ang 13 noi tp trung déng cac DN nhat 1a DN nuéc ngoai. To
chtrc tuyén truyén, quang ba vé vai trd ctia phét trién DV hd tro KD cho DNTMNV
thong qua Hiép hoi DNNVV, trung tdm xuc tién dau tu ciia Tinh va cic t6 chic
khac nham nang cao nhan thirc cia DNTMNVV.

Hai la, DN cung tung dich vu can nang cao chat luong nguén nhan luc,
thudng xuyén nam bat nhu cau cua DN tir d6 dua ra cac giai phap tu van phu hop
v6i chi phi thdp va dam bao chét luong cung cip DV cho DN.

Ba la, DNTMNVYV can thay doi nhan thirc vé sir dung DV hd tro KD va tim
quan trong cua no ddi DN; lya chon DV hd trg KD thich hop v6i quy md, tinh chat
hoat dong ctia DN va tang cuong phdi hop véi nha cung cip DV trong qua trinh sir
dung DV ho tro.
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3.3. Mt so6 kién nghi véi Nha nuée va Higp hoi DNNVV nhiam phat trién
DNTMNVYV trén dia ban tinh Ha Tinh
3.3.1. Mot s6 kién nghi véi Nha nuede

Nhim trg gitp phat trien DNTMNVYV va nang cao tinh kha thi cua cac giai
phap trén, ngoai nd luc cia DNTMNVYV va chinh quyén cép Tinh. NCS kién nghi
v&i NN mot sb noi dung sau:

Thir nhdt, cAn hoan thién hé théng phap luat va thé ché CS.

Méi truong KD cia DNTMNVV duoc ciu thanh tir nhidu yéu to nhu KT,
chinh tri, van hod, xa hoi, phap luat, KH- CN... Su thay ddi cua cac yéu té ndy anh
uong dén hoat dong KD cua DN. No tao ra thuan lgi va khé khan doi hdi cac
DNTMNVYV phii thich tng véi su thay d6i d6. P6i véi DNTMNVV, NN can chii
trong dén yéu t6 KT va hé théng phap luat. Vi vay, NN can tiép tuc xay dung, hoan
thién va ban hanh hé thdng phap luat dong bo, dam bao tinh 6n dinh lau dai, phu hop
v6i diéu kién KT hién nay va hoi nhap KTQT toan cau. Theo d6, can ra soat lai hé
thdng cac vin ban phap ludt dé diéu chinh cac quy dinh khong con phu hop, gy ra
tinh trang bat binh dang trong canh tranh giita cac DN, thiéu tinh dong bo hodc chua
rd rang. Vi vay, can phai hoan thién, stra ddi, bo sung hodc thay thé hoan toan céc van
ban phap luét cii bang cac van ban phéap luat méi phi hop hon ap dung cho cac DN.

Thir hai, ting cuong hd tro phat trién hé théng ha ting dau tu cho cac du an,
khu CN, dau tu cho phat trién ha tﬁng TM (nhu trung tdm TM, hoi cho trién 1am, hé
thong céc siéu thi) va TM dién tir, viéc hd tro nay s& gitip cho DNTMNVYV trén dia
ban Tinh tiép can va sir dung cac trang thiét bi hién dai v6i chi phi thap dé thic day
DN phat trién. Bén canh d6, kéu goi cic nha dau tu dudi nhiéu hinh thire khac nhau
dé cai thién co so ha tang dia phwong, khuyén khich thu hat von FDI vao cac dy an
nang cip co so ha ting, khai thac va st dung c6 hiéu qua ngudn vén ODA. Téap
trung dau tu vao Khu kinh té Viing Ang dé thu hat cac dy an 16n vao khu KT, tao
co hoi cho phat triecn DNTMNVYV. Hb tro két nbi voi cac DN, tap doan KT 1én
trong nudc, khu vuc va qudc té dau tu vao dia phuong.

Thir ba, xay dung co ché phdi hop giita CP véi cac co quan lién quan dén

quan 1y va hd trg DNTMNVV mét cach 1d rang. Quy dinh 13, chirc ning, nhiém vu
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ctia mot sd bo, nganh c6 lién quan tryc tiép dén céc linh vuc can hd trg thude chirc
nang, nhiém vu cua CP phan cong.

Thir tur, xay dung chuong trinh XTTM trong diém qudc gia, ting cuong dam
phan ky két cac hiép dinh TM véi cac nude cé chung dudng bién gisi, nham ting
gia tri xuat khiu va nang cao sttc canh tranh cia DNTMNVYV véi DN cua cac Tinh
c6 chung duong bién gidi thude cac qudc gia do.

Thir nam, H) trg cac DN san xuat nang cao chat luong san pham, khuyén
khich cac DN lién doanh, lién két, dau tu phat trién SX cic mat hang c6 loi thé
canh tranh; hd tro DNTMNVYV tham gia cic cum lién két nganh va chudi gia tri;
dau tu KD chudi phan phdi san pham cia DNTMNVV; co s k§ thudt, co s
uom tao, khu lam viéc chung, khoi nghiép sang tao theo quy dinh ctua phap luat
vé hé trg DNNVV.

3.3.2. Mot s6 kién nghi doi véi Hiép hoi DNNVV

Hiép hoi DNNVV 1a t6 chirc ¢6 tu cach phap nhan dai dién cho cong dong
cac DNNVV ¢ Viét Nam, c6 mang luéi rong khap tir trung wong dén dia phuong,
c6 vai tro hd trg phat trién DNNVV trén mét s6 linh vuc nhu:

Thir nhat, tham van, tu van, dé xuat voi CP va cac co quan QLNN vé CS,
phéap luat co6 lién quan dén DNTMNVYV, dic biét 1a cac CS vé tin dung, dat dai,
thué, XTTM, tao diéu kién thudnn lgi cho cac DNTMNVYV phét trién bén viing.

Thir hai, Hiép hoi DNNVV phéi hop voi Bo Ké hoach va Pau tu, Bo Tai
chinh va Ngan hang NN trong viéc thanh lap va gidm sat hoat dong ctia Quy phat
trién DNNVV nham tai tro ¢6 hiéu qua cac chuong trinh gitp nang cao ning luc
canh tranh cho DNNVV, hd tro hoat dong cai tién va phat trién SP m&i co tinh canh
tranh cao; dau tu, cai tién may moc hién dai; phat trién nganh CN phu tro; nang cao
nang lyc quan tri DN.

Thir ba, tang cudng phdi két hop vai cac hiép hoi DN khiac ddy manh hoat
dong truyén thong, quang ba, XTTM, dau tu, hop tac, lién doanh lién két, hoi nhap
KTQT cho DNTMNVV.

Thir tw, ho tro phat trién nguén nhan lyc cho DNTMNVYV, tdp trung vao
nang cao ning lyc quan tri cia DNTMNVV. Hién nay chét luong d6i ngii LD & cac

DNTMNVYV con kha thip, mot ty 16 LD chua qua dao tao co ban, mot sd khac lam
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viéc khong dung chuyén mon dio tao, cac chu DN thiéu kién thuc, k§ ning quan tri
hién dai. Vi vay, viéc hd tro va khuyén khich nang cao chét lugng nguén nhan luc
tai cic DNTMNVYV ¢6 vai tro hét sitc quan trong. Tuy nhién, trong bdi canh hién
nay, hau hét cic DNTMNVV déu gip kho khin vé tai chinh nén thuong gip khod
khin trong cong tac bdi dudng, nng cao chat lugng ngudn nhan lyc. Vi vay, Hiép
hoi DNNVV c¢6 thé xay dung ké hoach, chuong trinh dao tao nhan lyc; td chirc cac
khoa/lép ddo tao, bdi dudng nhan lyc quan tri va ning cao tay nghé cho LD cia
DNTMNVV.

Thur nam, tuyén truyén, phé bién thong tin CS, phap luat, KH- CN, SXKD
trong va ngoai nudc cho DNTMNVV, nhiing diém can luu khi thyc hién cac CS
cua CP.
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TOM TAT CHUONG 3

Chuong 3 cua Luan an d trinh bay ba noi dung nghién ctru chinh 12 bdi canh
qudc té va trong nudc, myc tiéu phat trién KT- XH va dinh hudng phat trién cac
nganh KT cta Tinh. Trén co s& d6 Luan an dé xuat mot s dinh huéng phat trién
DNTMNVV tinh Ha Tinh d&én ndm 2025, tdm nhin dén nam 2030, trong do nhéan
manh dén cac dinh huéng phat triécn DNTMNVYV tinh Ha Tinh véi muc tiéu ting vé
sd lwong, chat lugng duge nang cao va c6 co cau hop 1y.

Pé trg giup DNTMNVYV tinh Ha Tinh phat trién trong thoi gian téi, Luan an da
dé xuat mot sd giai phap kha toan dién hudng dén chu thé 1 co quan QLNN cép trung
wong va dia phuong. Cu thé mot s giai phap sau: tao méi truong va diéu kién thuan loi
hon trong viéc dang ky KD va thanh 1ap DNTMNVV; hoan thién cac CS hd trg nhim
thiic ddy sy phat trién DNTMNVYV; tiép tuc thuc hién CCHC tao diéu kién thuan loi
cho DNTMNVYV hoat dong c6 hi€u qua; nang cao hi€u qua cong tac kiém tra, gidm sat
hoat dong cia DNTMNVV; nang cao trinh d§ chuyén moén cua doi ngli can b QLNN.
Bén canh d6, luan an ciing goi ¥ mot s6 giai phap nang cao ning luc ndi tai cia
DNTMNVV nhu: xay dung va hoan thién chién Iuge KD; nang cao hiéu qua huy dong
va str dung von trong DN; nang cao ning luc quan tri cho lanh dao DN; nang cao chat
lwong nhan lyc trong DN; ing dung KH- CN nham phat trién TM dién tir trong DN;
tang cudng mo rong hop tac lién doanh, lién két, tham gia cac hiép hoi TM va day
manh hoat dong xuat khau. Ngoai ra con mot sd giai phap khac nhu cai tién, hién dai
hod co so ha tang cua Tinh; phét trién DV hd trg KD.

Pé dam bao tinh kha thi cua giai phap, Ludn an dua ra mot sb kién nghi dbi véi

CP va Hiép hoi DNNVV nham trg gitp DNTMNVV phat trién trong thoi gian téi.
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KET LUAN

Trong phét trién KT- XH cua cac qudc gia trén thé gigGi DNTMNVYV noi riéng
va DNNVV noéi chung déng vai trd hét sttc quan trong. Trong nhitng nim vira qua
phat trién DNNVV néi chung va DNTMNVYV noi riéng trén dia ban tinh Ha Tinh c6
nhitng budc phat trién nhanh vé s luong va co ciu DNTMNVV, sb luong
DNTMNVYV trén dia ban Tinh duoc phan bé rong khip trén toan Tinh, quy mo vén
ctia cac DN ¢6 xu hudng ting. Bén canh su phét trién vé sb luong va co cdu thi su
phat trién DNTMNVV trén dia ban Tinh di nang cao hiéu qua SXKD, binh quan DN
c6 xu hudng tang, dong gop vao ngan sach cua Tinh GP 2010- 2015 tdng manh, giai
quyét viéc 1am, ning cao thu nhap cho ngudi LD. Mic du di dat dugc nhitng két qua
néu trén DNTMNVYV trén dia ban Tinh van con mot sd han ché nhét dinh.

Trén co s& xac dinh muc tiéu, ddi tugng, pham vi va phuong phap nghién
ctru ludn an da thuc hién dugc cac nhiém vu sau day:

Mgt la, hé thong hod va lam rd nhitng 1y luan co ban vé phét trién
DNTMNVV nhu khai niém, dic diém, tiéu chi danh gia, ndi dung phat trién
DNTMNVV va cac yéu té anh hudng dén phat trién DNTMNVV.

Hai la, tir kinh nghiém phat trién DNNVV ciia mot s6 dia phuong trong
nude, luan an rit ra mot sé bai hoc co thé van dung dé phat trién DNTMNVV cho
tinh Ha Tinh.

Ba la, phan tich thuc trang phét trién DNTMNVV trén dia ban Tinh, ddnh
gi4 nhiing thanh cong, chi ra nhitng han ché ton tai va nguyén nhan ton tai, 1am co
s& dé xuat giai phap.

Boén la, trén co s& muc tiéu phat trién KT- XH, dinh hudng phat trién
DNTMNVV cua tinh Ha Tinh dén nam 2025, tim nhin dén nim 2030, luin an dé
Xuat cac giai phap phét trien DNTMNVV dén nam 2025, tdm nhin dén nam 2030.

Bén canh nhiing két qua dat duoc, luan an khong thé tranh khoi nhitng han
ché nhét dinh nhu sau:

Thir nhdt, xuat phat tir quan diém DNTMNVV theo WTO nén c6 tinh da
dang vé d6i tuong DNTMNVYV, ciing nhu h¢ théng CS hd trg¢ DNTMNVV. Do
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pham vi nghién ctru con han ché nén luan an chi dé xuat mot sé giai phap cha yéu
phat trién DNTMNVYV trén dia ban Tinh.

Thir hai, ¢6 nhiéu nhan t6 anh huong dén sy phat trién DNTMNVV trén dia
ban Tinh. Tuy nhién, trong qué trinh nghién ciru tic gia chi nghién ciru mot s6 nhan
t6 chu yéu anh huong dén sy phat trién DNTMNVV.

Thir ba, viéc tong hop, so sanh va danh gia vé cac két qua diéu tra so cap
cling gap mot sd kho khin va han ché nhat dinh do ning lyc va diéu kién thyc hién
cua tac gia.

Do han ché vé nguén tai liéu tham khao va nang luc nghién ctru khoa hoc
ctia ban than, noi dung cua luan an khong thé tranh khoi nhimng thiéu sét vé hinh
thire trinh bay, cau tric, ngudn thong tin, dir liu. Cac phan tich nhan dinh trong
luan 4n ciing can duoc phai nghién ctru kiém dinh. Véi tinh than luén hoc hoi va
lang nghe, NCS rat mong nhan duoc sy gop y, nhan xét caa cac nha khoa hoc nham
gop phan hoan thién hon nita nhitng déng goép cho phat trién DNTMNVYV trén dia
ban tinh Ha Tinh.
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PHU LUC
PHU LUC 01: MAU PHIEU PIEU TRA DNTMNVV
(Péi twong: Doanh nghiép thwong mai nhé va )

HoQ va ten n@uom tra 101 cooeeeeeiiieecieeee e

Trinh d0 ChuYEn MON:.......ooiiiiiiieee e

A. Théng tin chung vé DN

Lo TN DNttt et e
Tén DN viét bang tiéng NUGC NEOAL: .......vevveeeeeeeeeeeeeeeeeeee e

Dia chi tru s& chinh ca DN ....oooooiiiiiiicceeeeeeeeeeeeee e

Email:..................oo WeEDSIte: ...evveiiiiiieieeeee e,
Vén diéu 1¢ (von dang ky) khi thanh 1ap?
Loai hinh DN
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1 O CTTNHH

[ CTCP

O Cong ty hgp danh

2
3 O DNTN
4
5

O HTX

8. Tinh hinh LD ctia DN hién tai.

LD tryc tiép LD gian tiép

8.2. Trinh d6 cua LD trong DN hi¢n tai

Trinh d6 LD S6 lugng LD

DPai hoc

Cao dang

Trung cap/So cip

Chua qua dao tao




9. Vi tri kinh doanh cia DN hién nay gan hay khong gan trung tdm, dan cu, thi

truong ti€u thu

1 O Co 2 O Khong

10. DN cua Ong/ba c6 thudng xuyén st dung Internet khong?

1 O Co 2 O Khong

11.  Doanh nghiép ctia Ong/ba st dung Internet véi muc dich gi? (co thé lya

chon nhiéu muc)

7 Tim hiéu thong tin lién quan dén linh vyuc hoat dong cua DN

[ Quang cdo va gioi thiéu SP, DV

0 Ban hang va cung cap DV SP online

0 Tién hanh cac giao dich truéc khi ky két hop dong

O Str dung cho cong tac quan tri bén trong doanh nghi¢p

O Thanh toan trong va ngoai nudc qua mang

B. Théng tin vé tinh hinh hoat dong ciia DN

1. Tinh hinh kinh doanh cta DN?

1 O Thuén lgi 2 O Kho khan
2. Doanh nghiép ctia Ong/ ba hién tai c6 trién khai chién luge KD khong?

TT | Tiéu chi diéu tra Co Khong

1 Tam nhin, st ménh cua doanh nghiép

Chién lugc dai han (tAm 5 nam trd 1én)

Ké hoach hoat dong (nim)

K¢é hoach hoat dong (thang)

2
3
4 | K& hoach hoat dong (quy)
5
6

Ké hoach hoat dong (tuan)

3. Muyc tiéu chién lugc kinh doanh ctia doanh nghiép 6ng/ba 1a gi?

Loi nhuan O NSLD O

Thi phan O Téc d6 ting trudng O

Trach nhiém xa hoi O | Phat trién viéc lam O




4. Cac kénh quang céo san pham doanh nghiép dang sir dung (néu co, xin cho biét

tan suét sir dung céc loai kénh)?

Céc kénh quang cao C6 |Khong | Tan suét sir dung (1: rat hiém

khi; 5: rat thuong xuyén)

1 2 3 4 5

Bao dién tir, website

To roi, Poster

Trién 1am, hoi cho

Dai truyén thanh, truyén hinh

Béo, tap chi chuyén nganh
Hoi nghi khach hang

5. DN ctia Ong/ba c6 quan tam dén chinh sach dao tao nang cao chat luong doi ngi

lao dong khong (1- rt quan tam; 5- khong quan tam)?

1 O 2 O 3 O 4 O 5 O

6. Xin Ong/bé cho biét thuc trang hoat dong xtc tién thurong mai trén dia ban tinh

(1- rat kém; 5- rét tbt)?

1 O 2 O 3 O 4 O 5 O

C. Cic thong tin lién quan dén méi trudng kinh doanh
1. Pé nghi Ong/Ba danh gia diéu kién co so ha ting hién tai cia dia phuong? (1-

rat kém; 5- rat tot)

1 2 3 4 5
a. bién O O O O O
b. | Nudc O O O O O
c. Vién Thong O O O O O
d. Van tai hang hoa O O O O O
€. Van chuyén hanh khach cong cong O O O O O




f. | Hé thong xir Iy chat thai 0 0 0 O 0

g. Puong sa, bén cang, san bay O O O O O

2. Ong/Ba d4nh gia nhu thé nao vé kha ning tiép can cac ngudn tai chinh cho

DN? (1- rat han ché; 5- rat d& dang)

1 2 3 4 5
a. | Ngan hang trong nudc O O O O O
b. | Ngan hang nudc ngoai O O O O O
c. | Tin dyng uu dai O O O O O
d. | Céc to chirc tin dung khac O O O O O
e. | Vay tién trén thi truong tu do O O O O O

3. Doanh nghiép ctia Ong/Ba c6 vay von tin dung tir ngan hang dé phuc vu hoat
dong KD hay khong?

1 O Co 2 O Khong

Néu cau tra 10i 1a “C6”, xin Ong/ ba cho biét DN c6 gap kho khan gi khi vay tién tir
hé théng cac ngan hang nay khong?

1 O Co 2 O Khong

Néu cau tra 10i 1a “C6”, xin Ong/Ba cho biét nguyén nhan? (1- khong kho khin, 5-
rat kho khan).

1123 (4|5
a. | Thu tuc hanh chinh phuc tap O|o|o|o0|o
b. | Phan biét d6i xir giita DNNN va DN ngoai qudc doanh 0|o|o0|o|-
c. | Didu kién cho vay cua ngan hang qua chit chd d6i voi khu |0 | 0| O | O | O

vuc tu nhan

d. | Chi phi vay v6n khong chinh thirc qué 16n

O
O
O
O
]

e. | Hé thong s6 sach ké toan ctia DN khong day du O|o|0|0|d

f. | DN thiéu ning lyc xdy dung du 4n va phuong an trang von | O | O | O | O | O

vay




4. Doanh nghiép ctia Ong/ba vay wu di tin dung tir to chirc tin dung nao?

1 O Quy hd trg phat trién

Quy h tro xuat khau

Ngéan hang chinh sach

Ngan hang thuong mai c¢6 phan

Ngan hang thudc s¢ hitu nha nudce

2
3
4
5
6

o o ol ol o

5. Theo Ong/Ba, quy dinh vé 1i suat cho vay ddi véi cac DN 1a?
1 O Thap 2 O Binh 3 O Kha 4 O Cao 5 O Rat
thuong cao cao

6. Ngué)n mat b?mg kinh doanh cuia DN hién tai hinh thanh tir dau?

1 |O | Thué quyén sir dung dat

2 | O | Maitbang la cia ca nhan hodc gia dinh

3 |O | NN giao dat

4 | O | Nhan chuyén nhuong quyén str dung dat

5 | O | Nhéan gop von bang quyén sir dung dat

6 |0 |Khac, dé nghi Ong/Ba ghicuthé:..............c..cooveiieeiinn.e,

7. Xin Ong (Ba) cho biét thoi gian cip gidy phép mit bang kinh doanh cia dia
phuong cho DNTMNVYV dugc thuc hién nhu thé nao?

1. Nhanh 0

2. Binh thuong O

3. Cham O




8. Néu cham duoc cap gidy phép mat bang kinh doanh, xin cho biét nguyén nhan?

(1- rat khong anh huéng, 5 - rat anh hudng)

1 2 4
a. | Tién thué nha dat (hoic gid chuyén nhuong | O O o |0 O
quyén sir dung dét)
b. | TTHC O O |0 | O O
c. | Do bién dong cung, cau nha dat O O |0 |DO O
d. | Chi phi giao dich phi chinh thuc O O |0 |0 O
Do CS nha dét ctia CP 0o |o |[o [o o
f. | Do CS thué cua CP 0o |o |[o [o o
g. | Do quy hoach dat chua 6 rang O O |0 |0 O

9. Panh gia ctia doanh nghiép vé mirc thué suat mot sb loai thué dang 4p dung hién

nay? (1- rat thap; 5- rat cao)

A | Thué TNDN 1 |o |2 |o |3 |o |4 |o |5 |o
B | Thué tai nguyén 1 |o |2 |o |3 |o |4 |o |5 |o
C | Thué mén bai 1 o (2 |o [3 |o |4 |o |5 |O
D | Thué TTPB 1 |o (2 |o |3 |o (4 |0 |5 |0
E | Thué XNK 1 |o (2 |o |3 |o (4 |0 |5 |0
F | Thué GTGT 1 |o |2 |o |3 |o |4 |o |5 |o

10. DN danh gia nhu thé ndo mirc do phién ha vé cac tha tuc thué cta co quan thué

tinh? (1- rat phién ha, 5- khong phién ha)

TT Tiéu chi Mikc d§ phién ha

1123 ]4]|5

a. | Dang ky thué, thay doi thong tin dang ky thué
b. | Khai thué

c. | Nop thué

d. | Mién, giam thué

e. | Hoan thué




f. Thanh kiém tra thué

11. Panh gia vé sy anh hudng cua muc thué nhap khau dang 4p dung hién nay dén

gia ban SP cua DN? (1- khong anh huéng; 5- rat anh huong)

1

O

2

O

3

(] 4 (] 5 (]

12. Mirc d6 thuan loi ciia cac quy dinh phap 1y, thu tuc gidy to khi ding ky thanh lap,

cap phép va trong qué trinh hoat dong ctia DN nhu thé nao? (1- khong thuan loi; 5- rat

thuan loi)

Danh gia (1- khong thuin lgi; 5-
rat thuan loi)
1 2 3 4 5

Trong GP thanh lap, cip phép hoat dong

Trong qué trinh hoat dong KD

13. Theo DN su phdi hop cia cac co quan chirc ning trong cong tac quan 1y viéc

trién khai cac chuong trinh hd trg DNTMNVV nhu thé nao? (1- khong hiéu qua; 5-

rt hiéu qu4)

1

O

14. Ong/ba danh gia nhu thé nao vé mot sd hoat dong trong cong tac td chirc bd

may QLNN vé phat trién DNTMNVV?

Panh gia tir 1 dén 5 (1: rat kém-
5: rat tot)

1 2 3 4 5

Phdi hop giita cac co quan QLNN vé trién
khai CS hd trg DNTMNVV

Giam sat, don doc viéc thuc hién cac chinh

sach hd tro DNTMNVV

Thao g& nhiing vudng mac trong qua trinh

trién khai chinh sach




15. Xin 6ng (Ba) cho biét CS hd tro dao tao doanh nhén va phat trién k¥ ning cho
ngudi LD ctia co quan QLNN tai dia phuong do6i voi cac DN (1- rat kém; 5- rat

t6t)?

1 O 2 O 3

O

4

O

5

O

16. Theo Ong/ba thai do phuc vu ctia chinh quyén, co quan quan 1y chuyén nganh

ctia tinh d6i véi DNTMNVV hién nay nhu thé nao? (1- rat phién nhiéu; 5- rat than

thién)

Chinh quyén, co quan quin ly

chuyén nganh

Mikc danh gia tir 1 dén 5

2

3

4

UBND Tinh

UBND Huy¢n, Thi xa

S¢ Tai chinh

S6 KH&DT

S¢ Xay dung

S¢ Tai nguyén va moi truong

S¢ Giao thong van tai

So KH-CN

S Thong tin va Truyén thong

S& NN& PTNT

S¢ Cong thuong

Chi Cuc Thué tinh

17. Xin Ong/ba cho biét anh hudng ciia KH- CN dén sy phat trién cia DNTMNVV
trén dia ban tinh? (1- Rat khong anh huong; 5- Rat anh hudng)

TT | Yéu t6 anh hwéng

1

1 Chinh sach phat trién KH- CN ciia tinh

v6i doanh nghiép

2 Su phdi hop giita co quan trién khai KH- CN

3 Chi phi trng dung KH- CN




18. Theo danh gia ciia Ong/ba van dé hoi nhap KTQT anh huéng nhu thé nao dén
phat trién DNTMNVYV trén dia ban tinh hién nay? (1- rit khong anh hudng; 5- rat

anh huong)

TT | Yéu t6 anh hwong 1 |2 |3 |4 |5

1 Mo rong thi truong kinh doanh cia DN

2 | Tiép can KH- CN hién dai

3 Lién doanh, lién két khu vuc DN trong tinh va
khu vuc FDI

19. Xin Ong/ba cho biét anh huong cua cac yéu td thudc moi truong kinh té dén sy
phat trién cia DNTMNVV trén dia ban tinh? (1- khong anh huéng; 5- rat anh
huodng)

TT | Yéu té thudc mdi trwomg kinh té 1 |2 |3 4 |5

1 Mirc tang trudng kinh té cua tinh

2 Thu nhép cua nguodi dan

3 | Chi phi sir dung von vay (I4i suét)

20. Xin ong (Ba) cho biét dinh hudng chuyén dich CCKT anh huong dén sy phat

trién cia DN nhu thé nao? (1- Khong anh hudng; 5- rat anh huong)

1 O 2 O 3 O 4 O 5 O

21. Theo Ong/ba chit luong cta can bd QLNN hién nay nhu thé nao? (1- rat kém;
5- rat tot)

TT | Tiéu chi danh gia 1 |2 |3 4 |5

1 Kha nang dap ung yéu cau cua cong vi¢c

2 Trinh d¢ chuyén mon trong linh vuc dugc giao

3 Pham chat dao dire ctia can bd QLNN




22. Theo Ong/ ba muc d6 phién ha trong hoat dong kiém tra, giam sat cua cac co
quan QLNN dbi v6i hoat dong cia DN nhu thé nao? (1- Rat phién ha; 5- khong
phién ha)

1. Rat phién ha

2. Phién ha

3. Phién ha trung binh

4. It phién ha

o o)l o)l o O

5. Khong phién ha




PHU LUC 02
DANH SACH CO QUAN VA SO LUQNG CAN BOQ QLNN CUA TINH PA
PIEU TRA VE PHAT TRIEN DNTMNVYV TREN PIA BAN TINH HA TINH

TT Tén co quan S6 can b di diéu tra

(Nguoi)

[S—

Van phong Tinh Uy

Vin Phong UBND Tinh

S6 KH&DT

S¢ Xay dung

S¢ Tai nguyén va Moi truong

S¢ Tai chinh

S¢ Cong thuong

S& Noi vu

O| 0| | | | B W DN
N DN W W W N | W N

Chi cuc thué tinh

N
9}

Tong




PHU LUC 03
MAU PHIEU PIEU TRA DNTMNVV
(Poi twong: Can bg quan 1y Nha nuede thude cdc S6, ban nganh tinh Ha Tinh)
I. THONG TIN CHUNG VE NGUOI PUQC PIEU TRA
o = (oI YZ: TR 1< o LR
= DON VI CONG tAC: oottt e e e e
S TUOE: vt
g 5§01 0 e (o H RSP
O] 411 {3 V4§ E RSP
O 11155 1151116 ) s SR
= SO GIEI tROGL 1+ ee s s s eeeenes e
II. NOI DUNG CAU HOI PIEU TRA (d4nh diu X vao & dwoc chon)
1. Ong/ba ¢ cap nhat thong tin lién quan dén cac CS hd tro DNNVV trén dia ban
tinh thuong xuyén hay khong?
0 Rét hiém khi O thinh thoang O Binh thudng 0 Thuong xuyén O Rét thudng xuyén
Néu thuong xuyén xin Ong/ba cho biét cip nhat thong tin tir nhiing kénh/
ngudn thong tin chinh nao?
0 Cac hoat dong quan 1y, kiém tra, giam sat trén dia ban
[ Céc cudce hop, hoi thao, hoi nghi tai dia ban
[ Céc bao cao chuyén mon theo dinh ky, tai li¢u tham khao
0 Céc cudc n6i chuyén, trao doi thong thuong
0 Tir dai phat thanh, truyén hinh va bao chi ciia dia phuong
0 T dai truyén hinh va béo chi trung wong

O Tur Website, Internet



2. Theo Ong/bé viéc thuc hién céc hoat dong dudi day tai dia phuong trong thoi
gian vira qua duoc thuc hién nhu thé ndo:(1: rat kém - 5: rat tot)

1

K¢é hoach phat trién DNTMNVV
Chuong trinh tro gtip DNTMNVV
Giam sat hoat dong cuia DNTMNVV

O O O O

o O] O g ™
O o] g g «»w
o o] g gl &
O O o] g] w»w

Ung dung cong nghé thong tin trong cac DNTMNVV

3. Theo Ong/ba, nhitng co quan, to chlic ndo cua dia phuong nén duge moi tham

gia tham vén, tu van cho cong tic quan 1y va quy hoach phat trien DNTMNVV?

Chinh quyén, co quan quan ly | Pongy Khéng dong y
chuyén nganh
UBND Tinh

UBND Huy¢n, Thi xa
S¢ Tai chinh

S6 KH& BT

S¢ Xay dung

S¢ Tai nguyén va moi truong

S¢ Giao thong van tai

S¢ KH- CN

S Thong tin va Truyén thong
S& NN& PTNT

S¢ Cong thuong

SOY t€

S& Giao duc va Pao tao

S¢ Lao dong va Thuong binh xa
hoi

S& Vin hoa Thé thao va Du lich
Chi Cuc Thué tinh

Chi Cyc Hai quan




4. Theo Ong/ba viéc ing dung KH-CN trong quan 1y va KD ctia DN hién nay nhu

thé nao (1- rat kém; 5- rat tot)?

1 O 2 O 3 O 4 O 5 O

5. Theo Ong/ba trinh d9, ning lyc quan 1y cia cac chii DNTMNVYV hién nay nhu

thé nao (1- rat kém; 5- rat tot)?

1 O 2 O 3 O 4 O 5 O

6. Theo Ong/bé muc do tiép can va thuc hién cia DNTMNVV vé céac chinh sich

wu dai hd trg DN vay von hién nay nhu thé nao (1- rat kém; 5- rat tét)?

1 O 2 O 3 O 4 O 5 O

7. Theo Ong/ba, nhitng co quan/té chic nao dudi day coé trach nhiém chinh ddi

v6i viéc phat trién DNTMNVYV tai dia phuong?

Co quan quan ly Nha nude Co Khong
UBND tinh O O
UBND cap huyén, thi 0 O
S6 KH&DT O O
S¢ Tai chinh O O
S¢ Xay dung O O
S¢ Tai nguyén va Mo1 truong O O
S& NN&PTNT O O
S¢& Vin hoa Thé thao va Du lich O O
S&Y té O 0
S& Giao duc va Pao tao O O
S¢ Cong thuong O O
S& Noi vu O O
Ban quan ly khu kinh té tinh O O




8. Theo y kién cta Ong/ ba dé gitip phat triecn DNTMNVYV trén dia ban Tinh trong
thoi gian t6i tinh Ha Tinh can tap trung nhiing giai phap nao?



PHU LUC 04
TONG KET SO BQ KET QUA PIEU TRA
1. Muc tiéu khao sat
Panh gia hién trang phat trién DNTMNVV trén dia ban tinh Ha Tinh ciing
nhu nhitng nguyén nhén, ton tai d6, dé 1am co s dé xuat cac giai phap phat trién
DNTMNVV, NCS dua ra cac muc ti€u co ban sau:

- Khao sat va danh gia vé tinh hinh KD (thuan loi hodc kho khan), vi tri KD
cuia DNTMNVV.

- Thyc trang cac vin dé con ton tai anh hudong dén su phat trién cua
DNTMNVYV nhu: vin dé tiép can von tin dung, mat béng SXKD, CS ho trg ctia NN
va chinh quyén dia phuong, sy quan tim cta chinh quyén dia phuong d6i véi su
phat trién DNTMNVV.

- Panh gia ctua chi DN vé mot s6 CS cta co quan QLNN vé phét trién
DNTMNVV

Trén co so cac két qua thu thap dugc nham hudng téi viec:

- Pua ra dinh huéng phat trién DNTMNVYV trén dia ban tinh Ha Tinh trong
thoi gian toi

- Bé xuit cac giai phap va kién nghi nham phat triecn DNTMNVYV trén dia ban
tinh Ha Tinh
2. Phuong thic diéu tra

Trén co s6 muc tiéu nghién ctru cua dé tai, tac gia tién hanh diéu tra doc 1ap
voi hai dbi tuong 1a dai di€én DNTMNVYV va dai dién cac nha QLNN trén dia ban
tinh Ha Tinh. Cac ndi dung so bd ctia qua trinh diéu tra bao gom:

a. Thong tin so' bd vé cudc diéu tra

* Quy mé va mau diéu tra

Dbi tuong nghién ctru chinh 1a DNTMNVYV trong pham vi dia ban tinh Ha
Tinh.

Duya trén tai liéu vé s6 lugng DNTMNVYV tinh dén thoi diém 31/12/2015 1a

1.728 DN. Bé dam bao d9 tin cdy vé mit sd liéu trong nghién ciru dé tai, nén trong



dé tai nay s& xac dinh mot sd lugng ngau nhién dam bao tinh dai dién phu hop véi
dic thu cia DNTMNVV trén dia ban tinh Ha Tinh. Mau ngau nhién duoc xac dinh
1a twong tmg 10% cua tong thé mau (duoc ap dung trong nghién ciru KT- XH, quan
tri t6 chirc KD).

Nhu vay voi téng thé mau 1a N = 1.728 DN, mau ngau nhién twong tmg 10%
ctia tong thé mau, tac gia tién hanh diéu tra 180 DN trong tong s6 1.728 DN. Trén

co s¢ do, tac gia da lya chon $6 lugng DN theo vung, lanh thd lam ddi tuong diéu

tra nhu sau:
- DNTMNVV trén dia ban Thanh ph Ha Tinh:
576
x 180 = 60
1728
- DNTMNVV trén dia ban Thi xi Hong Linh:
104
x 180 x 11
1728
- DNTMNVV trén dia ban Huy¢n Nghi Xuan:
95
x 180 x 10
1728
- DNTMNVV trén dia ban Huyén Dtrc Tho:
93
x 180 x 9
1728
- DNTMNVV trén dia ban Huyén Huong Son:
115
x 180 X 12
1728
- DNTMNVV trén dia ban Huy¢én Huong Khé:
101
x 180 x 11
1728
- DNTMNVV trén dia ban Huy¢én Vi Quang:
25
x 180 x 3

1728



- DNTMNVV trén dia ban Huy¢n Can Ldc:
78

x 180 = 8
1728
- DNTMNVV trén dia ban Huy¢n Loc Ha:
32
x 180 = 3
1728
- DNTMNVYV trén dia ban Thach Ha:
85
x 180 = 9
1728
- DNTMNVV trén dia ban Huyén Cam Xuyén:
86
x 180 X 9
1728

- DNTMNVV trén dia ban Huyén Ky Anh:

338

X 180 = 35
1728

Qua viéc chon mau tuong ung voi timg dia ban trong Tinh ta thdy mau céac
DNTMNVYV dugc phan bo déu theo quy mo DN trén timg dia ban; sau d6, can cur
vao s6 lugng DN phan bd theo timg dia phuong tién hanh chon ngdu nhién c6 hé

thong cac DNTMNVYV véi khoang cach mau nhu sau:



Bang 01: X4c dinh khodng cach miu lay don vi miu trong nghién ciru so cip

T Huyén, thi Téong thé miu | Quy mdé miu | Khoang cich miu
(D 2) 3) 4 =(2)/03)
1 TP Ha Tinh 576 60 10
2 TX Hong Linh 104 11 9
3 Nghi Xuan 95 10 9
4 buc Tho 93 9 10
5 Huong Son 115 12 9
6 Huong Khé 101 11 9
7 Vi Quang 25 3 8
8 Loc Ha 32 3 10
9 Can Loc 78 8 10
10 Thach Ha 85 9 9
11 | Cam Xuyén 86 9 9
12 Ky Anh 338 35 9
Total 1728 180

Nguon: Két qua diéu tra ciia tic gid

Nhu vy, néu sip xép DNTMNVV Thanh phé Ha Tinh va danh s6 thi ty tir 1
dén 576 va chon mau DNTMNVYV dau tién c6 so thir ty 1a n thi DNTMNVYV tiép theo
1a s thtr tw n+ 10 va tuong tu chon dén DNTMNVV thtt 60. Cach chon mau ngau
nhién c6 hé théng ddi véi cac don vi mau & cac huyén, thi duoc tién hanh nhu trén.

* Thiét ké bang cdu hoi diéu tra

Can clr vao muyc dich nghién ctru, tac gia tién hanh thiét ké bang cau hoi
nhim phan anh duoc thuc trang phat trién DNTMNVV va QLNN ddi vé6i su phat
trién cua loai hinh nay trén dia ban tinh Ha Tinh. N6i dung cac cau hoi dugc trinh
bay & phu luc s6 01.

* Thuoc do bang cau hoi

Béang cau hoi dugc thiét ké va sir dung nhiéu loai thuéc do khac nhau cho

mdi nhan t6. Dya trén dic diém cua ting nhan t0, tic gia co thé s dung thang do



gian don, thang do cép bac ( thang do likert trén thang 5 diém), hodc ty 1€ duoc du
doan bdi nguoi tra 101.

* Phirong phdp thu thip sé liéu

Tac gia tién hanh giri bang hoi cho ddi twong nghién ciru (nguoi dai dién
theo phap ludt cac DN) bang hinh thirc phat phiéu truc tiép dén timg DN va can bd
QLNN duoc diéu tra.

* Cong cu phan tich va danh gid div liéu diéu tra

Té4c gia st dung chuong trinh Microsoft Excel dé tong hop s liéu tir bang cau hoi
va chuong trinh phén tich thong ké SPSS dé xir 1y s6 liéu theo muc dich nghién ciru.
b. Phwong phap diéu tra xa hi hoc

Tac gia da tién hanh diéu tra truc tiép (bang cach dwa bang cau hoi) cho 2 dbi

tugng 1a DNTMNVYV va cidc nha QLNN vé phét trién loai hinh DN nay.

3. Thong ké co ban vé két qua diéu tra

3.1. Thong tin chung vé DNTMNVV

Cl1. Trinh d¢ nha quan ly

Tiéu chi S6 lwong DN Ty 18(%)
DPai hoc 56 56
Cao dang 22 22
Trung cap 15 15
Chua qua dao tao 7 7
C2. Vén diéu 1¢ (von ding ky) khi thanh 1ap DN

Tiéu chi S6 lwong doanh nghiép Ty 1€ (%)
DN vén duéi 5 ty 45 32,8
DN vén tir 5- 10 ty 42 30,7
DN vén trén 10 ty 50 36,5




C3. Loai hinh DNTMNVV

Loai hinh DN S6 lwong DN Ty 18 (%)

CTNHH 71 51,82
CTCP 22 16,06
DNTN 43 31,39
HTX 1 0,73

C4. S6 lugng LD trong DNTMNVV

Tiéu chi S6 lwong LD Ty 18 (%)

S6 lugng LD binh quén trong DN 26 100

- LD tryc tiép 19 73

- LD gian tiép 7 27
CS5. Trinh d6 LD trong cac DNTMNVV

Trinh d¢ dao tao Ty 1€ (%)

Pai hoc 35

Cao dang 43

Trung cap 12,3

Chua qua dao tao 9,7
C6. Vi tri KD ciia DNTMNVV

Vi tri KD S6 lwong DN Ty 18(%)

-Co 68 49,6

- Khong 69 50,4
C7. Tinh hinh str dung Internet cia DN

S6 lwong DN Cé Khong
137 137
C8. Muc dich st dung Internet cua DN
TT Muc dich sir dung SO6DN | Ty lé (%)




1 Tim hiéu thong tin 1ién quan dén linh vuc hoat | 78 56,9
dong cua DN
2 Quang céo va gidi thi¢u SP, DV 123 89,8
3 Ban hang va cung cip DV SP online 67 48,9
4 | Tién hanh céc giao dich trudc khi ky két hop | 54 39,4
dong
5 Str dung cho cong tac quan tri bén trong DN 48 35
6 Thanh toan trong va ngoai nudc qua mang | 51 37,2
(Sms Banking)
3.2. Théng tin vé tinh hinh hoat ddng ciia DN
C1. Tinh hinh KD cua DN
Tiéu chi DN Ty 1€(%)
Thuan loi 68 49,6
Kho khan 69 50,4
C2. Tinh hinh trién khai chién luge KD ctia DN
TT | Tiéu chi diéu tra Co Khong
1 Tam nhin, st ménh ctia DN 3 97
2 Chién lugc dai han ( tAm 5 nim tré 1én) | 15 85
3 Ké hoach hoat dong (nim) 32,85 67,15
4 K& hoach hoat dong (quy) 41,6 58,4
5 Ké hoach hoat dong (thang) 47,4 52,6
6 Ké hoach hoat dong (tuan) 56,9 43,1
C3. Muc tiéu chién lugc cua DN
Muc tiéu chién lwge KD ciia S6 lwong DN lwa chon Ty 1€ (%)
DN
Loi nhuan 137 100
Nang suét lao dong 87 63,5




Thi phan 73 53,28
Téc d6 tang truong doanh thu | 67 48,91
Phat trién viéc lam 56 40,9
Trach nhiém xa hoi 45 32,85
C4. Céc kénh quang cao SP, DV DN dang st dung
Cac kénh quang cio Cé | Khong Tan suit sir dung (1: rat
hiém khi; 5: rat thwong
xuyén)
1 2 3 4 5
Béo dién tur, website 123 | 14 0 8 24 55 |36
To roi, Poster 115 |22 0 20 |12 48 35
Trién 1am, hoi chg 62 |75 12 10 |15 18 |7
Pai truyén thanh, truyén hinh | 79 | 58 7 4 |14 |37 |17
Béo, tap chi chuyén nganh 23 | 114 5 2 6 7 3
Hoi nghi KH 15 122 3 2 2 5 3

C5. Mirc 6 quan tam trong CS dao tao nang cao chat luong ddi ngii LD cua cac

DNTMNVYV (1- rat quan tim; 5- khong quan tim)

S6 Ty trong (%)
1. Rat quan tam 79 57,7
2. Quan tam 43 31,4
3. Binh thuong 15 10,9
4. It quan tim 0 0
5. Khong quan tdm 0 0

C6. Thuc trang hoat dong XTTM trén dia ban tinh (1- rat kém; 5- rat tét)

S6 DN Ty trong (%)

RAt kém 0 0

Kém 19 13,9




Trung binh 107 78,1
Tot 11 8
RAt tdt 0 0

3.3. Cac thong tin lién quan dén méi trwomg KD ciia DN
Cl. Tong hop danh gia vé diéu kién co sé ha tang hién tai cua dia phuong (1 - rat

kém, 5 - rat tot).

STT H¢ thong co s& ha ting S6 DN danh gia PT
1 2 3 4 5| B

1 bién 5 3 17 |36 |39 | 4,01

2 Nudc 4 4 19 |35 |38 3,99

3 Vién Thong 1 3 22 131 |43 |4,12

4 Van tai hang hoa 0 3 26 (29 (42 |4,

5 Van chuyén hanh khach cong cong | 0 5 18 149 |28 [4,0

6 Hé thong xir 1y chét thai 6 4 |6 |17 |13 ]3,27

7 Puong s, bén cang, san bay 0 7 23 |57 13 | 3,76
C2. Tong hop danh gia kha ning tiép can cac ngudn von ctua DN (1- rat han ché; 5-
rat d& dang)

STT Ngudn von Mikc d tiép cin DTB

1 2 3 4 5

1 Ngan hang trong nudc 5 25 |10 |28 32 3,57

2 Ngéan hang nudc ngoai 79 5 3 6 7 1,57

3 Tin dung wu dai 12 (31 |20 |10 |27 3,09

4 Céc to chirc tin dung khac 25 9 31 |25 10 2,86

5 Vay tién trén thi truong tw do | 14 |5 15 |40 |26 3,59

C3. Thong tin lién quan dén t6 chirc tin dung

C3.1. DN st dung v6n vay tir ngan hang cho hoat dong KD



TT Tiéu chi DN Ty 18 (%)

1 -Co 48 35
- Khong 89 65
C3.2. Tong hop danh gia kho khin ciia DN khi vay tién tir cac ngan hang
TT Tiéu chi DN Ty 1€ (%)
1 -Co 89 65
- Khong 48 35

C3.3. Nguyén nhéan gip kho khin khi vay tién tir cac ngan hang (1- Khong kho
khan; 5- Rat kho khan)

STT Nguyén nhin S6 DN danh gia PTB
1 2 3 4 | 5

1 TTHC phuc tap 13 7 17 58 5 3.35
2 Phan biét doi xir gitta DNNN va
DN ngoai qubc doanh 23 |10 |54 |10 |3 |26

3 Piéu kién cho vay ciia NH qué

chit ché dbi voi khu vuc tu nhan | 24 9 25 40 |2 2.87

4 Chi phi vay von khong chinh thic
qué 16n 17 |7 |28 |18 |30 |3.37

5 Hé thong s sach ké toan ctia DN
khong day du 18 |6 |32 |33 |11 |3.13

6 DN thiéu ning luc xay dung du
an va phuong an tra ng vén vay | 7 8 (29 |43 |13 |347

C4. DN vay uu dii tin dung tir to chirc tin dung

Tiéu chi DN Ty 1€ (%)
Quy ho tro phat trién 11 8,03
Quy h tro xuat khau 7 5,1
Ngén hang CS 15 10,95




Ngan hang TM c6 phan 42 30,66
Ngan hang thudc s¢ hittu NN 62 45,26
C5. Miic 13i suat cho vay ctia hé thong ngan hang ap dung cho cac DN
Tiéu chi DN Ty 1€ (%)
Rét thap 5 3,65
Thap 27 19,7
Binh thuong 56 40,87
Cao 33 24,1
Rét cao 16 11,68
C6. Thong ké két qua vé ngudn mit bang KD ctua DN
TT Nguon mit bang KD Ty 1€ (%)
1 Thué quyén sir dung dat 61,3
2 Mat béng la ctia cd nhan hoac gia dinh 16,1
3 NN giao dat 5,8
4 Nhén chuyén nhuong quyén sir dung dat 5,1
5 Nhan goép von bang quyén sir dung dat 8
6 Khac 3,6
C7. Thoi gian DN duoc cip gidy phép mit bang KD tai dia phuwong
TT Tiéu chi Ty 1€ (%)
1. Nhanh 15
2. Binh thuong 20
3. Cham 65




C8. Thong ké nguyén nhan DN cham dugc cap gidy phép mit bang KD. (1- Rét
khong anh hudng; 5- Rat anh huong)

TT Nguyén nhan 1 2 3 4 S | PTB
Tién thué nha dat (hodc gia chuyén
: nhuong quyén sir dung dit) = 1025401032
b | TTHC 5 15 [10 |60 |15 [4,25
¢ | Do bién dong cung, cau nha dat 25 |20 (30 |15 |10 |2,65
d Chi phi giao dich phi chinh thirc 40 30 |15 |10 |5 2,1
Do CS nha dat caa CP 45 |35 110 |5 |5 |19
f | Do CS thué ctia CP 55 (305 |5 |5 |1,75
g | Do quy hoach dat chua rd rang 20 |25 |15 |40 |5 |3
C9. Panh gia vé muc thué suat mot sé loai thué ap dung cho DN (1- rat thap, 5- rat
cao)
i Mirc do danh gia
TT Loai thue DTB
1 2 3 4 5
1 | Thu nhap doanh nghi¢p | 0 49 39 7 5 2,69
2 | Thué tai nguyén 0 26 57 13 |4 2,96
3 | Thué mon bai 27 65 4 4 0 1,85
4 | Thué tiéu thy dac biet |0 5 26 42 |27 [3,91
5 | Thué XN khau 0 17 33 36 |14 | 3,47
C10. Panh gia vé sy anh huéng ciia muc thué nhap khau dang 4p dung hién nay dén
gia ban SP cua cac DN.
S6 DN Ty trong (%)
Khéng anh huong 5 3,6
it anh huong 45 32,9
Kha anh huong 80 58,4
Anh huong 7 5,1
Rat anh hudng 0 0




C11. Panh gia vé mirc do phién ha vé cac thu tyc thué cua co quan thué tinh, xép

thi tu tir 1-5 (1- rat phién ha; 5- rat khong phién ha )

Mikc d9 phién ha
TT Tiéu chi . > . T PTB
a. | Dangky thué, thay d6i thong tin [ 46,7 |38 [9,5 [3,6 |22 |176,6
dang ky thué
b. | Khai thué 30,7 [39,4 | 153 |8 6,6 |220,4
c. | Nop thué 482 41,6 6,5 |22 [1,5 [167.2
d. | Mién, giam thué 212 |46 |19,7 |11 |21 |2268
e. | Hoan thué 22 24,8 (32,8 | 153 |51 |256,7
f. | Thanh kiém tra thué 9,5 |14,6 (46,7 | 182 |11 |306,6

C12. Panh gia vé mutc do thuan lgi cac TTHC khi ding ky thanh 1ap, cap phép va

trong qua trinh hoat dong ctia DN (1- rat khong thuan loi; 5- rt thuén lo1).

Trong GD thanh l3p

Trong qua trinh hoat

dong KD
S6 DN Ty trong SO DN | Ty trong (%)
(%)
1. Rat khong thuan lgi 13 9,5 7 5,1
2. Khoéng thuan loi 17 12,4 3 2,2
3. Thuan loi it 53 38,7 49 35,8
4. Thuan loi 48 35 63 46
5. Rat thuan loi 6 4,4 15 10,9




C13. Péanh gia vé sy phdi hop clia cac co quan chic ning trong cong tac quan 1y viéc

trién khai cac chuong trinh hd trg DNTMNVV (1- rat kém hiéu qué; 5- rat hiéu qud)

S6 DN Ty trong (%)
Rat hiéu qua 0 0
Hiéu qua 0 0
Kha hiéu qua 83 60,6
Kém hiéu qua 43 31,4
Rat kém hiéu qua 11 8

C14. Panh gia vé phdi hop mot sé hoat dong trong cong tac to chic bdo may QLNN
d6i v6i phat trién DNTMNVV.

Yéu to Panh gia tir 1 dén 5 (1: rat kém-
5: rat tot)
1 2 3 4 |5

Phéi hop giira cac co quan QLNN vé trién | 7 34 84 12 0
khai CS hd trg DNTMNVV

Giam sat, don doc viéc thuc hién cac CS hd | 13 29 78 17 0
trgo DNTMNVV

Théo g& nhitng vudéng mac trong qua trinh | 19 27 76 15 0
trién khai CS

C15. Panh gia vé CS hd trg dao tao doanh nhan va phat trién k§ ning cho ngudi LD
ctia co quan QLNN tai dia phuong d6i véi DN.

TT Tiéu chi Ty 18 (%)
1. Rét khong hiéu qua 10

2. It hiéu qua 15

3. Binh thuong 30

4. Hi¢u qua 40

5. Rét hiéu qua 5




C16. Két qua danh gia vé thai do phuc vu cta chinh quyén, co quan quan 1y chuyén

nganh cua tinh d6i véi DNTMNVV.

Chinh quyén, co' quan quan ly | Rat Phién | Binh Than | Rat

chuyén nganh phién nhiéu |thwong | thién | than
nhiéu | (2) 3) 4) thién
1) 6))

UBND Tinh 0 0 65 57 15

UBND Huy¢n, Thi xa 0 9 87 30 11

S¢ tai chinh 0 15 62 51 9

S6 KH&DT 0 13 70 47 7

So Xay dung 0 17 62 53 5

S¢ Tai nguyén va moi truong 0 11 80 43 3

S¢ giao thong van tai 0 9 74 45 9

Sé KH- CN 0 13 71 46 7

S¢ thong tin va truyén thong 0 12 81 35 9

So NN&PTNT 0 7 87 38 5

Chi cuc thué tinh 0 3 57 57 20

Chi cuc Hai Quan 0 5 65 39 28

C17. Panh gia anh huong cia KH-CN dén su phat trién ciaa DNTMNVV (1- rat

khong anh hudng; 5- rat anh huong)

TT Yéu to anh huéng 1|23 1| 45

1 | CS phat trién KH-CN 35167 (19 |9 |7

2 | Su phdi hop giira co quan trién khai KH-CN véi |25 |57 |38 |13 |4
DN

3 | Chi phi tng dung KH-CN 11 [17 |35 |53 |21




C18. Hoi nhap KTQT anh hudng dén su phat trién cia DNTMNVV (1- rat khong

anh huong; 5- rat anh huong)

TT Yéu to 123 |4/]5

1 Mo rong thi truong KD cia DN 15 135 |47 |40 |13

2 | Tiép can KH-CN hién dai 9 |17 |43 |47 |21

3 Lién doanh, lién két khu vuc DN trong tinh va | 17 |23 |34 |53 |10
khu vuc FDI

C19. Panh gia 4nh hudng ctia moi truong KT dén sy phat trién cia DNTMNVV (1-

rat khong anh huéng; 5- rat anh huong)

TT Yéu to thudc méi truong KT 1123 | 4/|5
1 Murc tang truong KT cua tinh 7 125 |37 |40 |28
2 Thu nhép cua nguodi dan 11 129 |43 |30 |24
3 | Chi phi sir dung von vay (13i suat) 3 |15 |33 [47 |39

C20. Tac dong cua dinh huéng chuyén dich CCKT dén sy phat trién cia DNTMNVV

(1- rat kém; 5- rat t6t)

TT Tiéu chi S6 DN tra 1oi Ty 18(%)

1. Rét kém 5 3,65

2. Kém 7 5,1

3. Binh thuong 57 41,6

4, Tot 33 24,1

5. Rét tot 35 25,55
Total 137 100




C21. Panh gia vé chat lugng ctia can bd QLNN ddi véi DNTMNVV (1- rat kém; 5-
rat tot )

TT Tiéu chi danh gia 1 2 3 4 5 DTB

Kha ning dap ung yéu ciu
1 . 0,11 |0,17 |0,40 |0,20 |0,12 |3,06
cua cong vi€c

Trinh d¢ chuyén moén trong
2 0,07 0,15 [0,39 |0,23 (0,17 |3,28
linh vuc dugc giao

Pham chét dao duc cia can
3 0,08 (0,14 (049 |0,18 |0,12 |3,11
bd QLNN

C22. Panh gia muc d6 phién ha trong hoat dong kiém tra, giam sat clia cac co quan

QLNN d6i véi hoat dong cua DN (1- Rat phién ha; 5- khong phién ha).

TT Tiéu chi S6 DN tra 1oi Ty 18(%)
1. Rét phién ha 33 24,1
2. Phién ha 37 27
3. Kha phién ha 53 38,7
4, it phién ha 9 6,6
5. Khong phién ha 5 3,6
Total 137 100




PHU LUC 05
TONG HQP KET QUA PIEU TRA CAC CAN BQ QUAN LY

1. Mtic d6 cap nhat thong tin lién quan dén cac CS hd trg DNNVV trén dia ban.

S6 nguoi tra 1oi Ty trong (%)
Rat hiém khi 2 8
Thinh thodng 2 8
Binh Thuong 8 32
Thuong xuyén 6 24
Rat thuong xuyén 7 28

2. Kénh/ ngudn thong tin chinh thudng xuyén cap nhat, theo dai 1a.

S6 nguoi | Tén suat
Ira chon (%)

Céc hoat dong quan ly, kiém tra, giam sat trén dia ban 2 15,4

Céc cudce hop, hoi thao, hoi nghi tai dia ban 8 61,5

Céc bao cao chuyén mon theo dinh ky, tai li¢u tham khao | 6 46,1

Céc cudce nodi chuyén, trao doi thong thuong 4 30,7

Tir dai phat thanh, truyén hinh va bao chi ctia dia phuong | 3 23,1

Tir dai truyén hinh va bao chi trung wong 3 23,1

Tur bdo mang, Internet 7 53,8

3. Panh gi4 cia Ong/ba vé viéc thuc hién cac hoat dong dudi day tai dia phuong

trong thoi gian vira qua (1- rat kém; 5- rat t6t)

1 |2 |3 |4 |5
K¢é hoach phat trién DNTMNVV 0 |0 |9 133
Chuong trinh tro gtip DNTMNVV 0 |0 [12]9 |4
Giam sat hoat dong cua DNTMNVV 0 |3 |1I5|5 |2
Ung dung cong nghé thong tin trong cac DNTMNVV 0 |5 (13|14 |3




4. Nhiing co quan, t6 chtic ctia dia phuong dugc moi tham gia tham van, tu van cho

cong tac quan 1y va quy hoach phét trién DNTMNVYV trén dia ban Tinh la.

Chinh quyén, co quan quin ly Pong y Khéng dong y
chuyén nganh
S¢ Tai chinh 18 7
S6 KH&DT 25 0
So Xay dung 18 7
S¢ Tai nguyén va Moi truong 23 2
S¢ Giao thong van tai 21 4
S¢ KH-CN 17 8
S Thong tin va Truyén thong 13 12
S& NN&PTNT 11 14
S¢ Cong thuong 19 6
So'y té 7 18
S& Giao duc va Pao tao 3 22
S¢ Lao dong va Thuong binh xa hdi 5 20
S¢ Vin hoé Theé thao va Du lich 17 8
Chi cuc Thué tinh 14 11
Chi cuc Hai quan 10 15

5. Péanh gia vé viéc tmg dung KH-CN trong quéan 1y va KD ciia DN

S6 nguwdi danh gia Ty trong (%)
Rét kém 5 20
Kém 9 36
Binh thuong 7 28
T6t 2 8
Rt t6t 2 8




6. Banh gia trinh d9, nang luc quan ly cia cac chut DNTMNVV

SO nguwdi danh gia Ty trong (%)
Rét kém 0 0
Kém 2 8
Binh thuong 14 56
Tot 6 24
Rt tot 3 12

7. Panh gia vé muc do tiép can va thuc hién cia DNTMNVYV vé cac CS uvu dii hd

trg DN vay vén hién nay

So nguwdi danh gia Ty trong (%)
Rat kém 3 12
Kém 5 20
Binh thuong 13 52
Tot 3 12
Rat tot 1 4

8. Nhiing co quan/td chirc ¢ trach nhiém chinh ddi véi viéc phét trién DNTMNVV

cua Tinh
Co quan QLNN Cé6 | Khong

UBND Tinh 25 0
UBND Cap huyén, thi 20 5
S6 KH & BT 25 0
S¢ Tai chinh 18 7
So Xay dung 19 6
S¢ Tai nguyén va Moi truong 21 4
S6 NN& PTNT 11 14
S& Vin hoa Thé thao va Du lich 13 12
S Y té 20
S& Giao duc va Pao tao 3 22
S¢ Cong thuong 22 3
S& Noi vu 18
Ban quén ly khu KT Tinh 17




PHU LUC 06

DANH SACH CAC CAN BQ QUAN LY NN TRA LOI CAU HOI PIEU TRA
VE PHAT TRIEN DNTMNVV TREN PIA BAN TINH

TT Ho va tén Co quan S6 dién thoai/ Pia chi Email
quan ly
1 Nguyén Thi Thuy Nga | VP Tinh Uy 0916.627.686
2 | Phan Xuan Huén VP Tinh Uy 0904.233.283
3 | Tran Nguyén Huynh VP UBND tinh 0936.448.357
4 | Pang Van Ngoc VP UBND tinh 0912.676.833
5 | Bui Khac Bang VP UBND tinh 0911.086.379
6 | Nguyén Nhat Pt So KH- DT nguyennhatduc.khdt@hatinh.gov.vn
7 Pham Thanh Son S6 KH- BT phamthanhson.khdt@hatinh.gov.vn
8 Nguyén Thi Diéu So KH- DT nguyenthidieu.khdt@hatinh.gov.vn
9 | Tran Puc Viét S¢ KH- BT 0904256778-
tranducviet@gmail.com
10 | Nguyén B4 Long S¢ KH- BT 0904568456
11 | Tran Lé Na S¢ Tai chinh 0989.561.289
12 | Nguyén Vin Do S& Tai chinh 0918.337.129
13 | Bui Son S& Tai chinh 0904.223.456
14 | Lam Ngoc Diing S& Noi vu 0915.415.438
15 | Nguyén Thi Thiiy An S& Noi vu 0984469909
16 | Lé Danh Truong S¢ Xay dung 0918876968
17 | Lam Bao Hoang So Xay dung hoang sxd ht@yahoo.com
18 |Nguyén Thi Thanh | S& Tai Nguyén 0988171068 - hatinhplp@gmail.com
Thuy
19 | Nguyén Thi Giang S¢ Tai Nguyén
20 | VO Thi Minh Nguyét S¢ Tai Nguyén 0393693920
21 | Nguyén Thi Thu Chi cyc thué tinh | 0934.555.245
22 | Nguyén Thi Hong | Chicyc thué tinh | 0987757786
Vuong
23 | Duong Hiru Hung S Cong thuong | duonghuuhung.sct@hatinh.gov.vn
24 | Nguyén Vin Sang S¢ Cong thuong | 0912.917.205
25 | Nguyén Thi Ha Trang | S& Cong thwong | nguyenthihatrang. sct@hatinh.gov.vn




PHU LUC 07
DANH SACH CAC DNTMNVV TREN PJIA BAN TINH HA TINH THAM

GIA PIEU TRA
TT Tén DNTMNVV Khu vue Hinh thirc s&
huyén, thi hiru

I Thach Ha

Cong ty TNHH Thanh Tién TNHH
2 Cong ty CP KD vat liéu xdy dung, tong hop CP

TM Loan Thing
3 Doanh nghiép tu nhan TM Manh Diing DNTN
4 Cong ty TNHH DV & TM Bao Huy TNHH
5 Cong ty TNHH TM DV Hai bang TNHH
6 Cong ty TNHH Khéch san Hoang Anh TNHH
7 Cong ty CP TM & DV Mai Long CP
8 Cong ty TNHH TM Nguyén Vi TNHH
9 Doanh nghiép tu nhan Binh Minh DNTN
10 | Cong ty TNHH MTV TM Nguyén Phong TNHH MTV
I TX Hong Linh
11 | Cong ty TNHH TM Hoang Ha TNHH
12 | Cong ty TNHH An Vinh Phat TNHH
13 | Cong ty TNHH TM & CN Tién Dat TNHH
14 | Congty TNHH S6 Tho TNHH
15 | Doanh nghiép vang bac Tuan Thuy DNTN
16 | Congty TNHH Tam A TNHH
17 | Doanh nghi¢p tu nhan hi¢u vang Nga Bau DNTN
18 Cong ty TNHH TM Cuong Tung TNHH
19 | Cong ty TNHH Quéang cdo & DV Minh Hai TNHH
20 | Hop tac xa TM & DV Cho vuc HTX
21 | Doanh nghiép tu nhan TM & DV Ky Hién DNTN
11 Can Lgc
22 | Cong ty CP TM tong hop Thién Pha Thinh CP
23 | Cong ty CP Tu van xay dung & TM 168 CP




24 | Doanh nghiép tu nhan TM Nam Ha DNTN
25 | Congty CP TM & DV Mién Trung CP
26 | Doanh nghiép tu nhan nha nghi Thanh Pat DNTN
27 | Doanh nghiép tu nhan Chiéu c6i nghén DNTN
28 | Doanh nghiép tu nhan TM Quy Thach DNTN
29 |Coéng ty CP Pau twy TM & DV tong hop CP
Thanh Cuong
v Nghi Xuin
30 | Congty TNHH MTV Duyén Hung TNHH
31 | Congty TNHH XNK & TM Hoi An TNHH
32 | Doanh nghiép tu nhan TM Ty Thang DNTN
33 | Cong ty TNHH Hong Lam TNHH
34 | Congty TNHH DV & TM Vié¢t Ha TNHH
35 | Congty CP XD & TM Hoang Phat CP
36 | Congty TNHH TM & DV Bén Thanh TNHH
37 | Cong ty TNHH SX & TM Hiru Tai TNHH
Vv Cam Xuyén
38 | Cong ty TNHH Dich vu TM Hung Hiéu TNHH
39 | Doanh nghiép tu nhan TM & DV Xuan Chién DNTN
40 | Cong ty TNHH TM & SX Vi Tiép TNHH
41 | Doanh nghiép tu nhan Hoang Diing DNTN
42 | Doanh nghiép tu nhan Cuong Ha DNTN
VI Huwong Khé
43 | Cong ty TNHH Trung Kién TNHH
44 | Cong ty TNHH TM Tong Hop Ho Gia TNHH
45 | Cong ty TNHH TM Thuy Nam TNHH
46 | Doanh nghiép tu nhan Phu Ha Phuong DNTN
47 | Doanh nghiép tu nhan XNK XNK Van Ha DNTN
48 | Doanh nghi¢p tu nhan Thuy Hy DNTN
49 | Cong ty TNHH TM DBuc Tai TNHH
50 | Cong ty TNHH Hoang Son Hai TNHH
51 Doanh nghiép tu nhan Trung Hiru Vi DNTN




52 | Doanh nghiép tu nhan Vang bac Hiru Tung DNTN

53 | Doanh nghiép tu nhan van tai va TM Cudng DNTN
Huong

VII Duc Tho

54 | Cong ty TNHH KD tong hop Khoa hoc TNHH

55 | Congty TNHH TM & DV Trudng Thanh TNHH

56 | Cong ty TNHH Hai Son TNHH

57 | Cong ty TNHH Hung Hung TNHH

58 | Cong ty TNHH XNK TM, tong hop Quoc té TNHH
Minh Huyén

59 | Cong ty CP TM Dung Nguyét CP

60 | Congty TNHH TM & DV Bang Huy TNHH

61 | Doanh nghiép tu nhan Nga Thé DNTN

62 | Doanh nghi¢p tu nhan Thanh Loc DNTN

63 | Doanh nghi¢p tu nhan Thanh Thinh DNTN

64 | Cong ty TNHH XNK Thanh Long TNHH

VI Vi Quang

65 | Cong ty TNHH MTV DV & TM Huédng TNHH
Luyén

66 | Cong ty TNHH Van tai TM, tong hop Son TNHH
Quy

IX Loc Ha

67 | Doanh nghiép M4y tinh tur nhan Hoang Tién DNTN

68 | Cong ty TNHH vat liéu xay dung Tién Tai TNHH

69 | Doanh nghiép tu nhan xing dau Quang Quan DNTN

X Hwong Son

70 Doanh nghiép tu nhan Loi Hanh DNTN

71 Doanh nghiép tu nhan Téo Truc DNTN

72 | Doanh nghiép tu nhan Ngoc Chung DNTN

73 | Doanh nghi¢p tu nhan Hai Dang DNTN

74 | Cong ty TNHH MTV Minh Thu TNHH

75 | Cong ty CP van tai hanh khach Truong Vinh CP




76 | Cong ty TNHH MTV Viét — Thai TNHH
77 | Doanh nghiép tu nhan Giang thuy DNTN
78 | Doanh nghi¢p tu nhan TM Tan Ly DNTN
79 | Cong ty TNHH Thanh Binh TNHH
80 | Congty CP Pautu TM VCT CP
81 | Céngty CP DV TM & Pau tu Cong Tan CP
XI Ky Anh
82 | Congty TNHH TM DV tong hop Phii Toan TNHH
83 | Doanh nghiép tu nhan TM Nam Phuong DNTN
84 | Cong ty TNHH TM & DV Cuong Thinh Phat TNHH
85 | Doanh nghiép tu nhan TM Thanh Hoa DNTN
86 | Doanh nghi¢p tu nhan TM DV tong hop DNTN
Manh Diing
87 | Cong ty TNHH TM Thinh Lién TNHH
88 | Doanh nghi¢p tu nhan Bao tin Kim Ha Vy DNTN
89 | Cong ty TNHH 36 Mién Trung TNHH
90 | Congty TNHH TM & DV Duy Anh TNHH
91 Cong ty TNHH May tinh cong nghé cao TNHH
Chau A
92 | Cong ty TNHH TM Thanh Tham TNHH
93 | Doanh nghiép tu nhan Kim Hung Yén DNTN
94 | Cong ty TNHH TM & Tong hop Puc Hiéu TNHH
95 | Cong ty TNHH DV TM Tién Linh TNHH
96 | Congty CP TM & DV Trung Hau CP
97 | Cong ty TNHH TM DV Truodng tin TNHH
98 | Congty CP TM & DV Ha Anh CP
99 | Cong ty TTNHH TM Anh Duong TNHH
100 | DNTMtu nhan Ngan Hoa DNTN
101 | Cong ty TNHH DV & TM Ty van TNHH
102 | Cong ty CP TM & DV Huy Ha CP
103 | Cong ty TNHH DV & TM Tinh Binh TNHH
XII TP Ha Tinh




104 | Doanh nghiép vat tu tong hop tu nhan Ky My DNTN
105 | Cong ty TNHH Quang cdo & TM Mién TNHH
Trung
106 | Cong ty TNHH TM tong hop Hung Long TNHH
107 | Cong ty TNHH DV thuong tong hop Hong TNHH
Thuy

108 | Doanh nghi¢p tu nhan van tai Hoa Lam TNHH
109 | Doanh nghi¢p tu nhan van tai TM Diing Thu DNTN
110 | DNTMtu nhan Cao Quy DNTN
111 | Cong ty TNHH ndi that Hiru Toan TNHH
112 | Cong ty CP XD& TM An Hung Thinh CP

113 | Cong ty TNHH THanh Sen TNHH
114 | Cong ty TNHH Van tai Gia Han TNHH
115 | Cong ty CP L¢ Thu CP

116 | Doanh nghi¢p tu nhan Bao Quynh DNTN
117 | Cong ty CP TM Nhu Pai Duong CP

118 | Cong ty CP Nam Khéanh CP

119 | Doanh nghi¢p tu nhan Anh Quan DNTN
120 | Cong ty CP Bac Ha CP

121 | Cong ty CP TM in & Quéang cdo Canh Buom CP

122 | DNTM& DV tong hop tu nhan Thuy Chung DNTN
123 | Cong ty TNHH TM tong hop Truong Loc TNHH
124 | Cong ty TNHH TM tong hgp Nam Phong TNHH
125 | Doanh nghi€p tu nhan Vang bac Trang Ngoc DNTN
126 | Cong ty TNHH DV & TM Ngoc Quang TNHH
127 | Cong ty TNHH tong Thanh Phat TNHH
128 | COng ty TNHH MTV TM HBE TNHH
129 | Cong ty TNHH Dich vu Tan Thanh TNHH
130 | Cong ty CP TM & DV Nam Triéu CP

131 | Cong ty TNHH TM tong hop Hoa Ly TNHH
132 | Cogn ty TNHH TM Thanh Minh TNHH
133 | Cong ty TNHH TM DV & du lich Bai Duong TNHH




134 | Cong ty TNHH TM tong hgp Ky Cam TNHH
135 | Céng ty TNHH Vintro TNHH
136 | Cong ty TNHH TM XNK Vin Mai TNHH
137 | Cong ty CP TM & DV Mai Long CP




